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Introduccion

En busca de una mejora en la eficiencia y eficacia del gasto publico, el presente documento
introduce los avances logrados en relacién a la implementacién del Presupuesto por Resultados
en Paraguay.

El Presupuesto por Resultados pretende mejorar la forma en que los bienes y servicios que
proporcionan las entidades piblicas, lleguen a los ciudadanos, de tal manera a dar mayor
transparencia a la utilizacién de los impuestos abonados por los mismos. A lo cual, el Ministerio
de Hacienda reafirma su compromiso con la Responsabilidad Fiscal.

La implementacién del Presupuesto por Resultados, se viene trabajando desde el aiio 2004, en
forma gradual.

Segun Decreto de Lineamiento N°® 4291 /2010, han sido seleccionadas tres Entidades pilotos:
Ministerio de Educacién y Cultura, Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social y Ministerio de
Obras Publicas y Comunicaciones.

Estos ministerios han asumido el compromiso de presentar los instrumentos del Presupuesto por
Resultado en el proyecto de Presupuesto General de la Nacién del 2011, que son: indicadores
de desempefio y metas, la evaluacion de programas, y el balance anual de gestién publica.

De forma adicional, el presente documento muestra los avances del Sistema Integrado de
Administracién Financiera conducente en la implementacién del Presupuesto por Resultados en
Paraguay.




Acciones para Implementar el Presupuesto por Resultados en Paraguay

1.1 Principales Conceptos del Presupuesto por Resultados

En Paraguay, al igual que en la mayoria de los paises de la regién, ain es posible observar que
el ciclo presupuestario es principalmente de cardcter incremental, basado en las asignaciones de
afios anteriores, ¥ compuesto por un elevado porcentaje de gasto rigido.

En este contexto, es prioritaria la necesidad de implementar acciones que tengan como objetivo
incrementar la calidad del gasto a la vez de generar espacio fiscal para la implementacién de
nuevas iniciativas de politicas publicas en un marco de solvencia fiscal.

Frente a estos desafios, los paises desarrollados, en especial aquellos que forman parte de
la OCDE', iniciaron en la (ltima década la implementacién de Presupuestos por Resultados,
instrumento que ayuda a mejorar la calidad del gasto y su nivel de transparencia, de cara al
parlamento y a los ciudadanos.

El objetive de un Presupuesto por Resultados es mejorar la eficiencia y eficacia del gasto publico,
vinculando la asignacién y uso de los recursos con resultados de gestion de las instituciones,
utilizando sistematicamente y en forma institucionalizada la informacion de desempefio para la
toma de decisiones presupuestarias.

Este concepto de Presupuesto por Resultados es utilizado por los paises de la OCDE, que a
través de distintas técnicas buscan integrar informacion de desempeiio al proceso presupuestario
relacionando la asignacion de recursos con resultados medibles, en vez de la forma tradicional
de asignacion de recursos en base a insumos (por ejemplo personal, bienes de consumo o
transferencias).

La informacién de desempefio incluye tanto los instrumentos de seguimiento como la evaluacién de
programas y politicas piblicas. Los instrumentos de seguimiento de los resultados, corresponden
en general a mediciones cuantitativas del desempefio en la forma de indicadores de eficacia,
eficiencia, economia y calidad del servicio. La diferencia fundamental entre indicadores vy
evaluacion de programas es que, mientras los primeros se centran en los resultados de los
procesos productivos de las entidades publicas, principalmente a nivel de productos, las
evaluaciones entregan informacion de los resultados intermedios y finales de los programas

1 OCDE: QOrganizacién para la Cooperacién Econdmica y el Desarrollo




en los beneficiarios y profundizan en las causas que explican estos resultados, analizando los
procesos de produccién, la organizacién y el disefio de las iniciativas.

Considerando el desarrollo de distintas iniciativas de Presupuesto por Resultados, principalmente
en paises desarrollados, no existe un modelo Unico respecto de la forma en la cual la informacion
de desempetio es utilizada en el ciclo presupuestario y como se vincula a la asignacion de recursos.
En este contexto la OCDE, sobre la base de los objetivos declarados por las autoridades fiscales
de los distintos paises miembros, identificé tres categorias de Presupuesto por Resultados™:

* Cuenta Piblica: Esta categoria tiene como principal objetivo obtener mayor transparencia
y rendicién de cuentas a través de incorporar informacion al proceso presupuestario. La
informacién de desempefic no juega un rol en la asignacién presupuestaria y no pretende
que casi sea.

* Presupuesto Informado: Bajo esta forma, existe un vinculo indirecto entre la informacion
de desempefio y el proceso de asignacién de recursos. Este vinculo indirecto implica que
la informacién de desempefio es utilizada sisteméticamente para sustentar las decisiones
presupuestarias, pero no necesariamente determina los montos de recursos asignados. De
esta forma, la informacién de desempeiio forma parte del ciclo presupuestario pero no tiene
un peso predeterminado en la decision final. En este caso, los objetivos centrales son mejorar
la transparencia y la planificacion presupuestaria.

» Formula Directa: En este caso, existe una relacion directa y explicita entre los recursos asignados
y las mediciones de desempefio, en general asociadas a unidades de producto. Esta categoria
puede tomar la forma de recursos asignados en base a formas contractuales que incluyen
indicadores de desempefio o de actividad. El principal objetive de la incorporacién de
informacién de desempefio al proceso presupuestario es mejorar la asignacion de recursos.

Analizando la experiencia internacional es posible observar que paises como Canadd y
Dinamarca utilizan el concepto de cuenta publica, mientras que Australia, Chile, Nueva Zelanda y
el Reino Unido poseen un presupuesto informado. La férmula directa no se encuentra en sistemas
de alcance nacional, circunscribiéndose su aplicacion a sectores especificos como educacion
(sistemas de voucher) y salud (pagos per-capita y por diagnéstico) en paises como Inglaterra,
Portugal, Dinamarca, Finlandia y Noruega, entre otros.

La experiencia internacional muestra que no es apropiade vincular las decisiones de asignacion
de recursos de manera directa a los resultados pasados o futuros de los distintos programas o
instituciones publicas, pues dichos programas contribuyen o resolver una necesidad o problema

2 OCDE (2007). “Performance Budgeting in OECD Countries”, Paris, Junio.
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que existe en la sociedad y no es adecuado castigar a sus beneficiarios por problemas de gestion
de las autoridades responsables de su ejecucién. Por el contrario, el objetivo de implementar
un Presupuesto por Resultados es contribuir a mejorar la gestion de los programas, a través
del desarrollo de sistemas de seguimiento y evaluaciéon que permitan contar con informacién
de desempefio que apoye las decisiones que se toman durante todas las etapas del ciclo
presupuestario (formulacién, aprobacién, ejecucién y evaluaciéon) y de esta manera perfeccionar
los programas. Por tanto, implementar un Presupuesto por Resultados implica no solo centrar
esfuerzos en la etapa de asignacién de recursos, es decir en la formulacién presupuestaria,
sino también y por sobretodo en el uso eficiente de los recursos en la etapa de ejecucién
presupuestaria.

Aln cuando no existe un modelo Unico de Presupuesto por Resultados, literatura reciente sobre el
tema sefiala que existen una serie de requisitos bdsicos para comenzar a implementar un modelo
de gestion presupuestaria de estas caracteristicas, entre los que se destacan los siguientes:

* La existencia de informacion respecto de indicadores de desempefio, objetivos y resultados
de desempefio de los programas e instituciones publicas. Para ello se requiere la
implementacion.de un sistema de seguimiento y evaluacion presupuestaria que sea capaz
de generar informacién respecto de resultados en forma permanente y sistematica.

* Unrequisito central para implementar una gestion presupuestaria por resultados es contar con
informaciéon oportuna, relevante y confiable sobre gestién financiera contable de los gastos
e ingresos del sector publico. Uno de los instrumentos centrales para generar informacién
de la gestién financiera y sobre el desempefio del sector publico son las tecnologias de la
informacién, en especial el Sistema Integrado de ‘Administracién Financiera (SIAF). Contar
con un SIAF moderno y eficiente, que cubra a la totalidad de la administracién publica, es
uno de los instrumentos centrales para apoyar la modernizacion de la gestion piblica.

* Lo existencia de un proceso de formulacién presupuestaria que promueva el uso de
informacion de desempeio generada por el sistema de seguimiento y evaluacién
presupuestario mencionado como primer requisito, como asimismo la implementacién de
procedimientos regulares de entrega de informacién de desempefio generada por este
sistema para su utilizacion en la etapas de evaluacidon del ciclo presupuestario.

¢ Lo existencia de mecanismos que incentiven a las instituciones y a sus gerentes a orientar
su gestién a la consecucidon de ciertos resultados. Entre los distintos fipos de incentivos se
pueden mencionar: reconocimientos, traspaso de responsabilidades, incorporacion de
mecanismos de flexibilidad presupuestaria, incentivos econémicos y mecanismos de difusién
de resultados.




Por lo tanto, considerando los distintos tipos de Presupuesto por Resultados y el nivel de
desarrollo actual de los requisitos bdsicos para su implementacién, desde el Ministerio de
Hacienda se promueve la opcidn de establecer un Presupuesto por Resultados bajo la categoria
de Presupuesto Informado, a través del disefio e implementacion de un Sistema de Seguimiento
y Evaluacién Presupuestaria.

Toda la informacién de resultados serd piblica y enviada al Honorable Congreso de la Nacion.
Este sistema se desarrollard en forma gradual, en conjunto con una serie de acciones para
fortalecer la capacidad institucional del Ministerio, previéndose resultados de su implementacion
a partir del segundo semestre del afic 2011, como se indica en el préximo punto.

1.2. Definicién de las principales lineas del Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Presupuestaria

La implementacion del Sistema de Seguimiento y Evaluacion Presupuestaria del Ministerio de
Hacienda permitird que la gestion del gasto publico en el Paraguay alcance el primer requisito
necesario para implementar un Presupuesto por Resultados, ya que en forma gradual y sistemdética
se generard, a través de distintos instrumentos de seguimiento y evaluacién, informacién de
desempeio de las enfidades puiblicas, sus programas y subprogramas presupuestarios.

En base a la mejores practicas internacionales y regionales, el Sistema de Seguimiento y
Evaluaciéon Presupuestaria incorpora en un principio tres instrumentos centrales para su desarrollo:
Indicadores de Desempeiio (ID), Balance Anual de Gestion Publica (BAGP), y Evaluacion de
Programas Publicos (EPP).

A continuacién se presenta una breve descripcion de los principales aspectos metodolégicos de
estos instrumentos.

i) Indicadores de Desempeiio

Los Indicadores de Desempefio son una herramienta de seguimiento que entrega informacion
cuantitativa o cualitativa respecto del logro o resultado en la provisién de los bienes o servicios
generados por las entidades publicas.

Establecen una relacién entre dos o mas variables, la cual comparada con periodos anteriores,
productos similares o una meta y/o compromiso, permite analizar el desempefio y apoyar el
proceso presupuestario, midiendo aspectos claves para la gestion presupuestaria y la produccion
de los bienes y servicios.




Enrelacion alainformacion generada sobre el desempefo del proceso presupuestario se encuentra
informacién sobre la capacidad de ejecucion del presupuesto institucional, procedimientos de
compras y contrataciones publicas, disponibilidad de recursos humanos, entre otros.

Respecto de la medicion de la provisién de los bienes y servicios a los usuarios, a través de
indicadores de desempefio es posible medir los niveles de produccién, costos promedio en
los casos donde sea posible su estimacion, cobertura, focalizacién y tiempos de respuesta o
resolucion de reclamos a los usuarios.

Los indicadores de desempefio deben cumplir los siguientes requisitos:

*  Pertinentes, permitiendo medir aspectos relevantes de la gestion presupuestaria y
de la gestidén institucional, como por ejemplo entregar informacién de los productos
estratégicos de una institucion, de modo de hacer seguimiento al grado de cumplimiento
de sus objetivos institucionales.

. Comparabilidad a lo largo del tiempo, entre instituciones y/o sectores, segin sea el
caso.

. Confiables, es decir debe existir la garantia de que los resultados que muestran deben
ser independientes de quien efectie la medicién. Para ello se requiere que los datos
basicos de los indicadores estén sustentados en sistemas de informacién que puedan ser
auvditados.

. Eficiente, en relacién o los costos necesarios para su proceso de produccion.

*  Simples y comprehensivos, es decir, su nimero no puede exceder la capacidad de andlisis
de los usuarios.

*  Independientes, respondiendo principalmente o las acciones desarrolladas por la
institucion en vez de a factores externos.

. Verificables, estando claramente establecidas las fuentes de informacién que permitan
medir el indicador, las que deben ser verificables.

*  Cardcter puoblico, esto es, ser conocidos y accesibles a todos los niveles y estamentos
de la entidad, asi como al publico usuario, al resto de la administracién puiblica y el
Congreso.
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Con relacion a los dmbitos de control en los cuales los indicadores permiten efectuar mediciones
es posible identificar tres dimensiones: resultado, producto y proceso.

*  Ambito del Resultado. Este puede ser medido como resuliado intermedio o final. El
resultado intermedio corresponde a los cambios en el comportamiento, estado, actitud o
certificacién de los beneficiarios una vez recibidos los bienes o servicios de un programa
o accién publica. Lo ocurrencia de estos cambios facilita y hace més probable alcanzar
los resuitados finales. El resultado final o impacto corresponde a los cambios mas
permanentes en los beneficiarios debido a los bienes o servicios recibidos e implica un
meijoramiento sostenible en las condiciones de dichos beneficiarios.

»  Ambito de Producto. Se refiere a los bienes y servicios pUblicos provistos o entregados
a los usuarios o beneficiarios, incluyendo las caracteristicas o atributos mas importantes
de estos productos. Corresponden al primer resultado de un programa o accion publica,
reflejando la relacién insumos-productos, la cual es contenida en el presupuesto.

*  Ambito de Proceso. Referido a actividades vinculadas con la ejecucion o forma de los
procesos destinados a producir los bienes y servicios publicos, incluyendo procedimientos
de compras, contrataciéon de personal, procesos tecnoldgicos, administracién financiera,
entre otros.

Para cada uno de los dmbitos mencionados es posible medir cuatro dimensiones del
desempenfio:

*  Fficacia: se refiere al grado de cumplimiento de los objetivos planteados, sin considerar
necesariamente los recursos asignados para ello.

e Fficiencia: describe la relacion entre la produccién fisica de un bien o servicio y los insumos
o recursos que se utilizaron para alcanzar ese nivel de produccién. En otros términos,
se refiere a alcanzar un cierto nivel de produccidon de bienes o servicios, utilizando el
minimo de recursos posibles.

*  Economia: se relaciona con la capacidad de una institucién para generar y movilizar
adecuadamente los recursos financieros en el marco de sus objetivos.

*  Calidad del servicio: es una dimensién especifica del concepto de eficacia referida a
la capacidad de la institucién para responder a las necesidades de sus beneficiaros
y usuarios. Mide atributos de los bienes o servicios provistos, tales como oportunidad,
accesibilidad, precision y continvidad en la entrega del servicio, comodidad y cortesia
en la atencioén.




En la definicion de los indicadores de desempefio se establecerd la fuente de informacién
que permitira cuantificar el indicador definido y la periodicidad con que se contard con dicha
informacion en base a las actividades realizadas actualmente por la Direccién General de
Presupuesto.

Por tanto, junto a la formulacién del indicador se dejard establecido cudl seré el medio de
verificacion que permitird su cuantificacion, asi como los supuestos que se tendrdn en cuenta al
momento de verificar los avances.

ii) Balance Anual de Gestion Publica

El Balance Anual de Gestién Piblica corresponde a un documento de cuenta piblica o memoria,
elaborado por las entidades puiblicas, incorporando los principales resultados de su gestion
institucional (incluyendo la informacion generada por los distintos instrumentos del Sistema de
Seguimiento y Evaluacién Presupuestario), su asociacién con los recursos presupuestarios, el nivel
de cumplimiento de las metas comprometidas y las razones de los resultados obtenidos. Al ser un
documento de cuenta publica, debe ser enviade al Congreso para su conocimiento y difusion.

En general, el Balance Anual de Gestién Publica incorpora el siguiente contenido referente o las
entidades publicas:

* Carta de la autoridad maxima de la entidad resumiendo los principales resultados
de la gestién institucional alcanzados en el afio anterior, los aspectos pendientes y los
desafios para el afio en curso.

* Presentacion de las principales caracteristicas de la entidad incluyendo aspectos tales
como su estructura organizacional, sus objetivos estratégicos, compromisos presidenciales
y recursos humanos y financieros.

* Resultados de gestion, que incluye un informe de desempeiio, de gestién financierg y
de recursos humanos, entre otros aspectos. El informe de desempefio deberia incorporar
informacién del cumplimiento de las metas de los indicadores que han sido presentados
en el presupuesto, informacion de los resultados de las evaluaciones realizadas, si
corresponde, entre otros resultados de gestion.

* Desafios, donde se sefialan los aspectos mds relevantes de las lineas de accién sobre las
cuales se desarrollard la gestién de la entidad durante el afio en curso.




iii) Evaluacién de Programas Publicos

La evaluacidon de programas publicos considera distintos aspectos de la implementacion del
mismo, incluyendo la revisién de su disefio, de su organizacion y procesos de gestién, como
asimismo el andlisis de los indicadores de resultados (eficacia, eficiencia, economia y calidad del
servicio) en los beneficiarios. De este andlisis deben surgir un conjunto de recomendcciones que
permitan abordar los problemas o deficiencias identificadas en la evaluacion.

La evaluacién debe cumplir los siguientes requisitos para asegurar su calidad y transparencia:

* Independencia: la evaluacion debe ser externa a la entidad y al ministerio responsable
del programa evaluado.

* Transparencia: los resultados de la evaluacién deben ser publicos y enviados al
Congreso.

e Técnicamente confiables: la evaluacién debe ser pertinente y objetiva, estando todos los
juicios fundamentados en antecedentes estrictamente técnicos.

*  Oportuna: la evaluacién debe proveer informacion en los tiempos adecuados para
apoyar la toma de decisiones.

*  Eficiente: el costo de la evaluacién debe guardar relacién con los resultados que se
espera de ella.

Para lograr cumplir con estos requisitos, se requiere que las evaluaciones sean desarrolladas
por consultores externos al sector pUblico, que sean seleccionados preferentemente a través de
un concurso publico. Adicionalmente, se requiere que exista un ente rector que esté a cargo de
ejecutar el proceso de evaluacion y asegurar la calidad técnica de las evaluaciones, el cual serd
el Departamento de Control de Ejecucién y Evaluacién Presupuestaria de la Direccién General
de Presupuesto, considerando sus capacidades y experiencia en el tema, y que requiere que
exista una participacién activa en el proceso evaluativo de los responsables de los programas
evaluados.

Adicionalmente, se deberdn realizar ajustes a los procesos de toma de decisiones que ocurren
a lo largo del ciclo presupuestario, de modo a establecer procedimientos que permitan el
uso de la informacién de desemperio generada por el Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Presupuestaria en el proceso presupuestario.




1.3. Avances en la implementacion del Sistema de Seguimientoc y Evaluacién
Presupuestaria

Considerando los instrumentos que componen el Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Presupuestaria, el Ministerio de Hacienda en el afio 2010 inicia el proceso con las siguientes lineas
de accidn: (i) formulacién de indicadores y metas de desempefio en el proceso de formulacién
del Presupuesto General de la Nacién 2011, (i) la evaluacién de cuatro programas publicos
en el afio 2011 vy (iii) la elaboracién de Balances Anuales de Gestién Publica 2011 para tres
enfidades.

La identificacién de los indicadores de desempefo, los programas publicos que comprometen
su evaluacion en el afio 2011 y las entidades que elaborarén su Balance Anual de Gestién
Piblica fue realizada considerando las actividades en desarrollo por parte del Departamento
de Control de Ejecucién y Evaluacién Presupuestaria de la Direccion General de Presupuesto del
Ministerio de Hacienda (Cuadro 1).

En particular, los indicadores de desempefio para los programas y subprogramas presupuestarios
fueron seleccignados considerando los requisitos antes sefialados sobre los indicadores, en
especial los que se refieren a la pertinencia, confiabilidad, independencia y verificabilidad de
la informacién. Asi, en base a esta informacién la implementacién del Presupuesto por Resultados
comenzard en tres Ministerios: el Ministerio de Educacién y Cultura, el Ministerio de Salud Poblica
y Bienestar Social y el Ministerio de Obras Piblicas y Comunicaciones.




Cuadro 1 - Sistema de Evaluacién y Seguimiento Presupuestario — Programas
Comprometidos y sus participaciones en el Presupuesto Institucional — Ministerios
Seleccionados (Ano 2011)

ITEMS

Nombre

Programa a
FEvaluar en 2011 Monto (en millonesde
Guaranies)

% de Participacién total

Institucion

Nombre
Balance de
Gestion Anunal
2011

Monto {en millonesde
Guaranies)

% de Participacion total
Institueién

Nombre

Monto len millonesde
Guaranies)

% de Participacién total
Institucion

Nombre

Monto (en millones de
Guaranies)
% de Participacidn total
Institucion

Nombre

Programa
afectados para la
elaboracidn de los
indicadores de
Desempeiio 2011

Monto (en millones de
Guaranies)

2% de Participacion total
Institucién

Nombre

Monto {en millones de
Guaranies)

% de Participacion total
Institucién

Nombre

Monto (en millones de
Guaranies)

% de Participacion total

Institucién

Total ®

Fuente: SIPPPRILEY 2011 al 20/8/2010

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y
BIENESTAR SOCIAL

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y
COMUNICACIONES

T2 P1 5P 22 Atencién Primaria enSalud - T3 P1SP 4 "COHStruCcIE;SI'\, Rehabilitaciany

Medicing Familiar Unidad de Salud de la Mejoramiento de Empedrados y Obras de Arte” y

Familia SP & "Construccian, Rehabilitacion y
Conseryacion de Caminos Vecinales y Rurales”

170.614 168.518

7,99
T2 P20 SPZ Abastecimiento de agua y
saneamiento ambiental (SENASA)

11,81
13 P1 Direccidn de Vialidad (SF D1, 02, 04 y 14)

42.813 527.275

2,00 36,95
T2 P15P 22 Atencidn Primaria en Salud - T3P1SP1 Caonservacion y Mantenimiento de
Medicina Familiar Unidad de Salud de la Obras Viales
Familia

170,614 222,531

7,99
T2 P20SP2 Abastecimiento de agua y
saneamiento ambiental (SENASA)

15,60
T3 P15F 2 Construccidn, Rehabilitacion y
Mejeramienta de Caminos Pavimentados

42.813 45,882

2,00
T2 P2 5P 1Proyecto de Inversion en
Salud Ambiental

3,50

T3 P1 5P 4 Construccidn, Rehabilitacidn y
Mejoramiento de Caminos Empedradas y Obras
de Arte
70,370 126:293

3,20
T3 P75P1 Fortalecimignto en oz
servicios de agua potable v
Saneamiento ambiental

8,85
TIPLSP B Construccién, Rehabilitaciany
Canservacion de Caminos Vecinales y Rurales

41.320 42,226
1,93 2,96
TZP1SP 14 Rehabilitacidn, Recapadoy
Favimentacian Asfaltica s/Empedrado y Pav.
Pétrea
128.570
901
325.117 569.501
15,22 39,91

* La sumatoria del Total abarca los montos de los indicadores seleccionados por las instituciones.

T: Tipo de Presupuesto
P: Programa Presupuestario

S Sub Programa Presupuestario

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

* T2 P4 SP 3 Provision de Textosy Materiales
Diddcticos

101.844

2.43
T2 P11 Resignificacion de |a Educacion
Media

551.815
16,54

" 12 P4 5P 3 Provision de Textosy Materiales
Diddcticos

101.844
2,43
T2 P11 Resignificacién de la Educacian
Media
B91.815
16,54
T2 P14 Formacion Basica Permanente 3 [a
Poblacien Joven y Adulta y a las persanas
con Necesidades Educativas Especiales

139.749

334

933.408
22,31




En el caso del Ministerio de Educacién y Cultura, en relacién al instrumento de Evaluacién de
Programas Pdblicos, en el afio 2011 se realizard la evaluacién del subprograma presupuestario
“Provisién de Textos y Materiales Diddcticos”, mientras que el BAGP serd realizado por la
Direccién General de Educacién Media, en sintonia a lo aprobado por la Camara de Diputados
de la gratuidad de la Educaciéon Media. Con respecto a los indicadores de desempefio se
definieron ocho indicadores (ver Anexo), a los cuales se les realizaré seguimiento en el ejercicio

2011 y se verificard su cumplimiento en el primer trimestre de 201 2.

En el Ministerio de Salud PUblica y Bienestar Social, el instrumento de evaluacién de programas
publicos se aplicard en el Programa 1, Subprograma 22 “Atencién Primaria de la Salud -
Medicina Familiar Unidad de Salud de la Familia”. Por su parte, el BAGP? serd realizado por
el Servicio Nacional de Saneamiento (SENASA). En cuanto a los indicadores de desempefio, se
definieron cuatro indicadores referidos o la atencién primaria en salud y ocho indicadores del
programa abastecimiento de agua potable y saneamiento del SENASA.

La Evaluacion de Programas PUblicos en el caso del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones
serd aplicada en el subprograma “Construccién, Rehabilitacién y Mejoramiento de Empedrados
y Obras de Arte” y en el subprograma “Construccién, Rehabilitacion y Conservacién de Caminos
Vecinales y Rurales”, y el BAGP serd elaborado por la Direccién de Vialidad, responsable
de la ejecucion de estos subprogramas. En el dmbito de este Ministerio se definieron catorce
indicadores de desempefio para su seguimiento en el afio 2011.

El detalle de cada uno de los indicadores de desempefio definidos, que incluye el programa,
subprograma al que se vincula, descripcién del indicador, férmula de célculo, valores efectivos
2009, estimados 2010 y metas 2011, medios de verificacién y supuestos se encuentran en el
Anexo de esta Seccién.

1.4. Compromisos para 2011 y 2012

En base o las actividades realizadas en el presente afio en cuanto a la implementacién del
Presupuesto por Resultados, se presentan seguidamente los compromisos referentes a cada uno
de los instrumentos del Sistema de Seguimiento y Evaluacién Presupuestaria para los préximos
2 afios y las actividades en curso (Cuadre 2).

i) Indicadores de Desempeiio

En el mes de Agosto se formularon los indicadores, metas, medios de verificacién y supuestos

3 BAGP: Balance Anual de Gestion Pablica




para cada indicador en el ambito de los Ministerios seleccionados. Durante el Gltimo trimestre
del 2010 se elaborardn los procedimientos para reclizar el seguimiento a la formulaciéon y
revision del cumplimiento de las metas de los indicadores.

En base a estas actividades, en el primer trimestre de 2011 se procederd a revisar la consistencia
de las metas previstas en el proceso de formulacién con los recursos aprobados en la Ley y
su Plan Financiero, ajustando las metas en los casos que sean necesarios. Posteriormente, en
el Trimestre | del afio 2012 se revisard el cumplimiento de las metas comprometidas en los
indicadores en el ano 2011, para informar su cumplimiento a los ciudadanos y al Congreso al
inicio del Trimestre Il del 201 2.

ii) Evaluacién de Programas Publicos

Una vez definidos los programas y subprogramas publicos a evaluar en los tres Ministerios
seleccionados para el ejercicio fiscal 2011, en el Gltimo trimestre del 2010 se desarrollard la
metodologia de evaluacion, asi como el disefio de los procedimientos para la contratacion de
evaluadores independientes y para la implementacién del proceso de evaluacién. A inicio del
Trimestre | del ano 2011, se iniciard el proceso evaluaciéon de los programas publicos seleccionados,
el cual permitird contar a inicio del Trimestre Ill con el Informe Final de la evaluacién para ser
utilizado en el proceso de formulacién presupuestaria del afo 201 2.

Estos resultados permitirdn establecer compromisos que permitan incorporar las recomendaciones
de las evaluaciones a ser monitoreadas durante el ejercicio 2012, generdndose una revisién de
los avances en el cumplimiento de los compromisos establecidos en los programas evaluados.

iii) Balance Anual de Gestion Publica

Durante el Trimestre [V del afio 2010 se definird el formato y contenido detallado del Balance
Anual de Gestién Pablica, mediante el cual serén capacitadas las entidades responsables de su
elaboracién en el Trimestre | del afio 201 1. Posteriormente, en el Trimestre IV del préximo gfio se
publicardan las instrucciones para solicitar la elaboracién de los Balances comprometidos. De esta
forma, en el Trimestre | del afio 2012 las tres entidades seleccionadas elaborardn el Balance
Anual de Gestion Piblica, para su envio al Congreso y su publicacién para los ciudadanos.




Cuadro 2 — Presupuesto por Resultados — Compromisos 2011-2012

1, Indicadores de
Desempeiio

2. Evaluacion de
Programas Piblicos

3, Balance Anual de
Gestion Piblica

Presupuesto por Resultados

2010

- Agosto: Formulacion de indicadores,
metas, medios de verificacion y
supuestos,

Trimestre IV:

- Elaboracion de procedimientos para
realizar el seguimiento a la formulacion

y revisicn del cumplimiento de las metas

de los indicadores.

- Capacitacion para realizar estas
actividades.

- Agosto: |dentificacion de programas
pliblicos a evaluar en 2011,

IV Trimestre:

- Desarrollo de la metodologia de
evaluacion, asi como el disetio de los
procedimientos para la contratacion de
evaluadores independientes v para la
implementacion del proceso de
evaluacion.

- Capacitacion en la metodologfa de
evaluacion a los responsables de los
programas evaluados y preparaciin de
ios antecedentes de los programas a
evaluar,

- Agosto: Identificacion de entidades que - Trimestre [: Capacitacion del formato

elaboraran Balance Anual de Gestion
Piblica.
Trimestre [V:

- Elaboracion formato de contenidos del instrucciones para solicitar 2
elaboracion de los Balances
comprometidos,

Balance Anual de Gestion Piblica.

2011 2012

- Trimestre |: Revision de consistencia - Trimestre I: Revision del cumplimiento
de metas con los recursos incorporados — de las metas comprometidas en los

en ¢l programa financiero ajustandolas indicadores 2011

metas en los casos que corresponda. - Trimestre I1: Presentacion del
resultado del cumplimiento de las metas

al Congreso y a los ciudadanos.

- Trimestre |1: Revision del avance en el
cumplimiento de los compromisos
establecidos por los programas
evaluados,

- Trimestre |: Desarrollo de la
evaluacion.

- Trimestre 1l: Entrega del informe final
de |z evaluacion para ser utilizado en el
proceso de formulacion del PGN 2012.
- Trimestre [11: Definicion de
compromisos para incorporar las
recomendaciones de las evaluaciones.

- Trimestre I: Elaboracion de) Balance
Anual de Gestion Publica por parte de
las entidades

de Balance Anual de Gestion Publica.
- Trimestre [V: Publicacién de las - Trimestre |1: Publicacion y envio del
Balance Anual de Gestién Pablica af
Congreso.




Desafios para la Incorporacién del Presupuesto por Resultados al Sistema Integrado de
Administracién Financiera (SIAF)

Un sistema integrado de administracion financiera debe generar y proveer un amplio rango de
informacién financierd, no financiera y de desempefio para promover la toma de decisiones més
informadas por parte de las autoridades del sector pUblico.

Asi, si bien la informacién financiera es bdsica para la gestién del presupuesto, también la
informacién relativa, por ejemplo, al tamafio de la dotacién de personal y los rangos de
remuneracién es informacion no financiera muy relevante para la gestion del gasto piblico.

Contar con informacién sobre indicadores y metas de desempefio es un requisito central en la
implementacién de un Presupuesto por Resultados, donde las decisiones requieren informacién
relativa a los objetivos y metas de los programas, los tipos de bienes y servicios producidos
asi como también los indicadores mediante los cuales se miden la eficacia y eficiencia de los
programas y politicas publicas.

En la actualidad el Sistema Integrado de Programeacién Presupuestaria (SIPP), que forma parte del
SIAF, cuenta con un Médulo de Control de Ejecucién y Evaluacion Presupuestaria, el cual presenta
una base sélida de captura de informacién sobre indicadores, pero que necesariamente deberd
ser fortalecido para brindar mejor soporte a las actividades de Presupuesto por Resultados.
Un ejemplo de las acciones necesarias es incorporar mds funcionalidades a este médulo que
permitan capturar informacién sobre todos los instrumentos del Sistema de Seguimiento y
Evaluacion Presupuestaria, en especial sobre el avance de los Indicadores de Desempefio a
lo largo del ejercicio fiscal, asi como funcionalidades de generacién de reportes operativos y
gerenciales relativos a la implementacién del Presupuesto por Resultados.

De este modo, en el marco de modernizar la gestion del gasto publico, un objetivo central serd
fortalecer las tecnologias de la informacién que permitan brindar soporte en forma oportuna y
adecuada a las iniciativas de Presupuesto por Resultados, desde la planificacién presupuestaria
introduciendo variables que permitan analizar y orientar las decisiones en cuanto a Prioridades
de Gobierno, promoviendo de esta forma su integracién al SIAF,

A su vez, considerando que el SIAF es un sistema de informacion computarizado que procesa,
almacena y genera informacién para todos los actores involucrados en la gestion del gasto
publico, es necesario que estos actores tengan acceso al sistema para ingresar y consultar la
informacién que cada uno precisa para desarrollar sus respectivas funciones.
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Bajo un esquema de definicién de funciones operativas, tacticas y estratégicas, estas requieren
distintas funcionalidades y niveles de agregacién de la informacién. En este aspecto en particular,
las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC's) juegan un rol central, al permitir una
utilizacion generalizada del SIAF a un gran grupo de usuarios, a la vez de generar perfiles con
distintos privilegios funcionales y de acceso a informacién de menor o mayor nivel de agregacién
y,/o consolidacién.

Por lo tanto, en las acciones a desarrollar en torno al fortalecimiento del SIAF, el disefio conceptual
de mejoras a los procesos de gestion financiero contable deberd considerar con especial énfasis
la relacién e integracion entre los aspectos financieros del presupuesto y los indicadores y metas
de desempefio de los programas y subprogramas presupuestarios. De esta forma serd posible
fortalecer la incorporacién del Presupuesto por Resultados al SIAF contribuyendo al logro de
una mejor gestion del gasto pib

ico en un marco de transparencia y solvencia fiscal.







Anexo 1

Sumarios de las Entidades Seleccionadas
*  Ministerio de Educacién y Cultura

La Educacién constituye uno de los pilares para el crecimiento econémico con inclusién social.
Para el afio 2011, el Proyecto de Ley de Presupuesto prevé un crecimiento de los fondos para el
sector educativo del 14,4%. De esta forma, el presupuesto del Ministerio de Educacion crecerd
de G. 3,7 billones en el afio 2010 a G. 4,2 billones en el afio 2011 (Gréfico 1).

Es importante destacar que el Proyecto de Ley de Presupuesto 2011 prevé G. 1,5 billones
orientados a la Educacién Escolar Bésica para atender a 1.342.556 alumnos/as; G. 691 mil
millones destinados a la Educacién Media para atender a 247.964 alumnos/as.

Se prevé destinar, G. 53 mil millones para la distribucién de Canastas Bdsicas de Utiles
Escolares, G. 55 mil millones para textos y guias escolares y G. 4 mil millones para Formacion
de Docentes.

Grafico 1 — Ministerio de Educacién y Cultura
Total de Gastos — Incluye todas las Fuentes (Millones de Guaranies)
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"GN Vigente al 30062010
{7} Provecio Fiecutive 2011

4 Incluidas las Transferencias @ Entidades Descentralizadas.




*  Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

El Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social es el ente rector de la Politica Nacional de
Salud, que centra su atencién en las personas de todo el pais, durante todo su ciclo de vida, en
su admbito familiar, comunitario, fisico y psicosocial en el que transcurre su existencia, orientada
a fortalecer el capital humano y social del Paraguay; para garantizar el acceso universal a los
servicios de salud a todos los habitantes del pais (Grafico 2).

Grafico 2 — Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social
Total de Gastos — Incluye todas las Fuentes (Millones de Guaranies)
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500.000

Obs.: Incluye Todas [as fuentes con Datas de Ejecucion de los afies 2003/2009
(*} PGR Vigente 2l 30.06.2010.
{**) Proyeecto Fiscutive 2011

Los fondos para el Ministerio de Salud PUblica y Bienestar Social, prevén un incremento del
15,1% respecto al Presupuesto del 2010, es decir de G. 1,92 billones a G. 2,1 billones para el
afio 2011.

En forma mds especifica, los créditos presupuestarios programados para el afio 2011 se
encuentran destinados prioritariamente para la Atencién Primaria en Salud (G. 659 mil millones),




para una cobertura aproximada a 3.612.292 personas, G. 369 mil millones para asistir a
610 mil pacientes que requieren tratamiento especializado, G. 71 mil millones en Emergencias
Médicas, G. 20 mil millones para Asistencia Alimentaria Nutricional, Atencién a personas con
capacidades especiales G. 33 mil millones.

Ademds se contempla la distribucion de cinco millones (5.000.0000) de dosis de vacunas para
Inmunizaciones, que implicaran fondos por G. 76 mil millones.

Al Programa Emblemdtico “Abastecimiento de Agua y Saneamiento Ambiental” se destinan G.
155 mil millones para la construccion de 269 sistemas de agua.

* Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones

La infraestructura es un factor fundamental para la competitividad de la economia y el estimulo
a la inversion privada. El Proyecto de Ley de Presupuesto 2011 centra sus esfuerzos en la
inversién destinada a la construccién y mantenimiento de caminos, con el fin de lograr una mejor
inversion en infraestructura y dinamizar la economia para la generacién de empleos (Grafico

3).

Gréfico 3 — Ministerio de Obras Piblicas y Comunicaciones
Total de Gastos — Incluye todas las Fuentes (Millones de Guaranies)
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Los créditos presupuestarios destinados al Ministerio de Obras Piblicas y Comunicaciones,
principal responsable de la inversién publica, ascienden a Gs. 1,4 billones® para el afio 2011,
que representa un incremento del 5,6% respecto al Presupuesto del 2010.

En materia de inversién en infraestructura fisica, con fuerte impacto sobre la economia y la
generacién de empleo, la programacién contempla rubros destinados a los siguientes: 19.958 km.
de recapado, rehabilitacién, pavimentacién asfdltica sobre empedrado y pavimentacion pétrea,
mejoramiento y mantenimiento de obras viales en gerieral, 113 metros lineales de reconstruccion
y ampliacién de puentes, Construccion de la Avenida Costanera y Parque Bicentenario; cinco
sistemas de agua dentro del Proyecto de Acueducto Chaco Paraguayo.

5 Incluye Transferencias consolidables a Entidades Descentralizadas
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Anexo 3

Compromisos de Programas a ser Evaluados - Afio 2011
*  Ministerio de Educacion y Cultura

Tipo de Presupuesto 2 Programa 4 Sub Programa 3 Provision de Textos y
Materiales Didéacticos

*  Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

Programa 1 Subprograma 22 — Atencién Primaria en Salud — Medicina Familiar —
Unidad de Salud de la Familia.

*  Ministerio de Obras Piblicas y Comunicaciones

Programa 1 Subprograma 04 “Construccion, Rehabilitacion y Mejoramiento de
Empedrados y Obras de Arte”

Programa 1 Subprograma 06 “Construccion, Rehabilitacién y Conservacién de
Caminos Vecinales y Rurales




Anexo 4

Compromisos de Presentaciéon de Balance de Gestién Anual - Afic 2011
*  Ministerio de Educacion y Cultura
Direccion General de Educacién Media
*  Ministerio de Salud Péblica y Bienestar Social
Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental

*  Ministerio de Obras PUblicas y Comunicaciones

Direccidn de Vialidad




Conceptos

Medio de Verificacién: Corresponde a la informacién requerida para la medicién de los
indicadores se obtiene a través de instrumentos de recoleccién de los datos disponibles
(encuestas, fichas, registros, otros). Estos datos son almacenados en bases de datos u otros
instrumentos y transformados en informacion a través de mecanismos de sistematizacion
tales como informes consolidados, reportes, agregacién de datos (subtotales por regién, por
mes, por producto, etc. o cuadros resimenes). Estos Ultimos son los denominados medios de
verificacién, ya que permiten verificar los valores informados en cada operado (numerador
y denominador) del indicador y no sélo el valor final. Si no hay sistematizacién de datos no
es posible comprobar la informacién entregada en la formula del respectivo indicador.

Supuesto: Corresponde a los factores externos a la gestion de la institucion a cargo del
programa, respecto de los cuales no se tiene control y que pueden afectar el cumplimiento
de la meta.

Programas Emblemdticos: Son los programas cuyas metas priorizadas por el Gobierno
Nacional al 2013, contribuirdn a asegurar el ejercicio de los derechos bdsicos, promocién de
las personas hacia mejores niveles de vida y bienestar, generando capacidades, facilitando
oportunidades, fortaleciendo el capital humano y social.




—

La ejecucion estimada para el afio 2010 considera como denominador el Plan Financiero

del afio 2010 y como numerador la estimacion de ejecucion para el afio 2010, considerando

como supuesto que se tendré el mismo comporfamiento del afio 2009.

La meta 2011 se calcula considerando como denominador el Anteproyecto Presupuesto
General de la Nacién 2011 y como numerador la ejecucién estimada para el afio 2011,

segUn el comportamiento de la ejecucién financiera presentada en el afic 2009.

El contenido de la canasta bdsica del Preescolar es: Temgera de colores (3 colores) 250 ml

cada uno, Plasticola o pegamento blanco, Tijera, Pincel para tempera N°8.

Pincel para tempera N° 14, Pintura para dedo, Carpeta archivadora plastificada, Hojas

blancas tamafio oficio, Marcadores gruesos (caja), Crayola gruesa.

El 75% de la matricula de las instituciones privadas subvencionadas corresponde a
poblacién objetivo del MEC, ya que son estudiantes que provienen de hogares en situacién

de vulnerabilidad.

El contenido de la canasta basica para el Primer Ciclo: Cuadernos de 48 hojas doble
raya, Lapiz de papel; Lapices de colores (caja); borradores; Regla ligera de madera;
Sacapuntas de metal; Tijera. El contenido de la canasta del Segundo Ciclo: Cuadernos de
48 hojas doble raya; Lépiz de papel; Lapices de colores (caja); borradores; Regla ligera

de madera; Sacapuntas de metal; Boligrafo negro; Boligrafo azui.

La meta 2011 se calcula considerando como denominador el Anteproyecto Presupuesto

General de la Nacién 2011 y como numerador la ejecucion estimada por el Ministerio de

Educacién para el afio 2011.
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13

Tercer Ciclo: Cuadernos Universitarios 26 hojas (1 raya); Cuadernos Universitarios 96 hojas

(cuadriculado); Lapices de papel; Borradores; Set de reglas geométricas; Sacapuntas

de metal; Boligrafo negro; Boligrafo azul; Carpeta Archivadora de dibujo N° 2; hoja

centimetrada N° 2; Calculadora cientifica.

La ejecucion estimada para el afio 2010 considera como denominador el Plan Financiero del
afio 2010 y como numerador la estimacion de ejecucion para el afio 2010, considerando

como supuesto que se tendrd el mismo comportamiento del afic 2009.

La meta 2011 se calcula considerando como denominador el Anteproyecto Presupuesto
General de la Nacién 2011 y como numerador la ejecucién estimada para el afio 2011,

segun el comportamiento de la ejecucion financiera presentada en el afno 2009.

Se entiende por Unidad de Salud de la Familia instalada cuando los servicios de salud
cuenta con un equipo de salud de la familia conformado por un médico, una licenciada, un
auxiliar de enfermeria y con equipamiento y medicamento de acuerdo al listado bésico e

infraestructura mejorada, ampliada o nueva.

Para alcanzar la meta de 321 Unidades de Salud de la Familia (USF) instaladas en 2010,
se instalaron 97 con el presupuesto inicial y queda pendiente la instalacion de 224 USF
que requieren de la ampliacién presupuestaria, solicitud que se encuentra actualmente en

el Congreso Nacional para su discusién y aprobacion.

Se entiende por personas atendidas a todos aquellos habitantes dentro de un territorio

social que acuden como nuevos o readmitidos al servicio de salud.

Se entiende por Unidades de Salud de la Familia funcionando a la suma de Unidades de

Salud de la Familia instaladas en el afio t mas las instaladas en los afios anteriores (t — n).
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La meta es menor por el hecho de que aumenta el valor del denominador, siendo la

ejecucién en términos absolutos superior al afio anterior.
La meta es superior, por el hecho de que disminuye el valor del denominador.

El avance efectivo de la obra de sistema de agua se mide respecto de un indice que
considera las siguientes ponderaciones: provisién de materiales para red de distribucion
y conexién domiciliarias (22,5%); pozo terminado (24,5%); tanque elevado instalado
(22,5%); caseta de bombeo (3%); extensién de linea y puesto de distribucion (10%);

aductora instalada (5%); y equipos hidrdaulicos y electromecdnicos instalados (12,5%).

El avance efectivo de la obra de alcantarillado se mide respecto de un indice que considera
las siguientes ponderaciones: planta de tratamiento (34%); red bdésica (25%); estaciones
de bombeo (14%); red condominial (20%); emisario (5%) y equipo de mantenimiento

(2%).

Las razones que llevaron a la reduccidn de soluciones en saneamiento se debieron a:
Recortes Presupuestarios 2009-2010; Retrasos en el otorgamiento de NO objeciones por
Focem; Dificultad en la gestién de la UEP Senasa-Focem que fue rectificado a mediados del
afioc 2010.)

Se entiendo por Conservacién Vial al conjunto de actividades técnicas, de naturaleza
periddica o rutinaria, que deben reclizar los organismos responsables de la gestiéon vial,

para cuidar las vias y mantenerlas en estado optimo de operacion.

Mantenimiento vial, son las actividades periédicas o rutinarias para lograr la conservacién

vial.
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UEP BIRF: Unidad Ejecutora de Proyecto — Banco Internacional de Reconstruccién y

Fomento

Se entiende por caminos mejorados a aquellos caminos no pavimentados de tierra que son

enripiados o empedrados.

Rehabilitacién son las obras viales necesarias para poner nuevamente en servicio un tramo

de la red via

MIl: Metros Lineales

FOCEM: Fondo para la Convergencia Estructural del Mercado Comin del Sur
(MERCOSUR).







S

.




Ministerio de Hacienda
Direccion General de Presupuesto
Chile N° 126 esq. Palma
Tel. (595-21) 440 010/17

Asuncion - Paraguay



