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La Abogacía del Tesoro evidencia la continua mejora de sus procesos de gestión, de-

mostrado con el resultado exitoso obtenido en la Auditoria Externa de Seguimiento del Siste-

ma de Gestión de Calidad, realizada por la certificadora internacional SGS Paraguay, en fe-

cha 04 de Setiembre de 2017. La Auditoria concluye; con la recomendación de la continui-

dad de la certificación del Sistema de Gestión de Calidad bajo la Norma ISO 9001:2008; fun-

damentada en los resultados de la auditoría, sin identificar hallazgos de no conformidades; 

así como la verificación del estado de desarrollo y madurez del Sistema.  

 

Al cierre de la Auditoría Externa se mencionó como Fortaleza la trasparencia del per-

sonal auditado; y la evidencia de compromiso de la alta dirección así como el involucramien-

to de los funcionarios para el cumplimiento de los objetivos de calidad y los procesos que se 

llevan adelante en la dependencia.  

 

Es importante destacar que el alcance de la certificación contempla todos los servi-

cios proveídos por la Abogacía del Tesoro, desde los procesos misionales de asesoría jurídica 

(expedición de dictámenes jurídicos), representación legal del Ministerio en los juicios, Regis-

tro y Fiscalización de Sociedades; así como los procesos de apoyo como Gestión de Calidad, 

Administrativo, Tesorería, y Mesa de entrada. 

 

De esta forma la Abogacía del Tesoro, ratifica la Política de Calidad para con sus clien-

tes: “Asegurar la mejor atención y cordialidad, brindando un servicio efectivo y oportuno”, y la 

Misión de Constituirse en una organización generadora de prácticas administrativas ejempla-

res que reflejen un nuevo modelo de gestión pública; establecidos en el marzo de su razón 

de ser: “Asesorar y representar al Ministerio de Hacienda y al Fisco, así como fijar pautas, registrar y 

fiscalizar sociedades comerciales en forma ágil, eficaz, con transparencia y responsabilidad”. 
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