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Misién: La Defensa Publica es una institucion autéroma y autdrquica que brinda asisiencia y representacion juridica gratuita a personas en
situacion de vuinerabilidad, vigilando ia efectiva aplicacion del debido proceso en el ambito jurisdiccional,

NOTA D.G. N° 53/2024

Asuncion, 09 de febrero de 2024
SENOR PRESIDENTE

PRESENTE:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia en representacién del
MINISTERIO DE LA DEFENSA PUBLICA, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo
N° 27 de la Ley N° 1535/99 “DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO”,
articulos 125 y 126 de la Ley N° 7.050 “QUE APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL
DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2.023” y Anexo A — Capitulo 9 — Sistema
de Control y Evaluacion, articulo 298 del Decreto N° 8759/2.023 Reglamentario de dicha
ley, conforme a las Normas y Procedimientos relativos al Proceso de Control y Evaluacion
Presupuestaria, inciso 1.b) Informe de Cierre, que establece: “Los OEE deberan elaborar y
presentar en forma anual, un Gnico informe, denominado Balance Anual de Gestién Publica
(BAGP), segun formato establecido por el MH".

Al efecto, se remite el Balance Anual de Gestion Puablica (BAGP),
correspondiente al ejercicio fiscal 2023, conforme al Calendario de Cierre Ejercicio Fiscal
2023 — Resolucion MEF N° 107/2023.

darle con la mas

Sin otfo particular, aprovecho la oportunidad para sz
distinguida consideracion. ,

L w ]
orena Segovia Azucas
Defensora General

V/
Marta Granada

i

A. S. E.
CARLOS FERNANDEZ VALDOVINOS, MINISTRO

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

E. S. D.

Visién: Una Defensa Pablica efectiva, confiable v reconocida por su labor institucional en la promocion del acceso a la justicia y la proteccion
de los derechos humanos de las persenas en situacion de vulnerabilidad,

Ministerio de la Defensa Puablica

Avda. Aviadores del Chaco 2432 casi Santa Teresa

Tel: {021) 289 3000

wwaw.mdp.gov.py
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SIGLAS

MDP: Ministerio de la Defensa Piblica.

OEE: Organismos y Entidades del Estado.
PND 2030: Plan Nacional de Desarrollo 2030.
ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.
D.D.H.H: Derechos Humanos.

PEIL Plan Estratégico Institucional.

POI: Plan Operativo Institucional.

LGBTI: Lesbianas, Gays, Bisexuales, personas Transgénero e Intersexuales.
AIDEF: Asociacion Interamericana de Defensorias Piblicas.

ITSDP: Instituto Técnico Superior de la Defensa Pablica

DIGAC: Direccidn General Académica y de Cooperacidn para el Desarrollo

Balance Anual de Gestion Pablica [BAGP 3



GLOSARIO DE TERMINOS

Asistencia Juridica Integral a la Poblacién Vulnerable: Es la Actividad principal del Ministerio de la
Defensa Plblica, en cuanto a la representacion juridica por parte de Defensoras y Defensores Piblicos de
todas las sedes del pais en forma gratuita y dirigida a la poblacién vulnerable en Casos Judicializados,
Asesorias y Mediacién, prestacion de servicios con un Equipo Técnico Multidisciplinario que integra distintos
técnicos profesionales en las dreas de trabajado Social, Medicina Forense, Psicologia y Psiquiatria.

Plan Estratégice Institucional: El Plan Estratégico Institucional (PEI), es una herramienta de gestién que
permite apoyar la toma de decisiones del MDP en torno al quehacer actual y al camino que debe recorrer para
adecuarse a los cambios v a las demandas que impone el entorno y lograr asi, mayor eficiencia, eficacia,
calidad a la hora de prestar nuestros servicios.

Equipe Técnico Multidisciplinario: Integra técnicos Profesionales como Mediadores, Psicélogos,
Trabajadores Sociales, Médicos Clinicos, Médicos Psiquiatras que asisten a la gestion de Defensoras y
Defensores Piblicos.

Plan Operativo Institucional: El Plan Operativo Institucional (POI), acompafia en forma funcional y
operativa al Plan Estratégico Institucional vinculando los Programas y Proyectos Operativos, a fin de orientar
la ejecucion de los objetivos estratégicos, durante el afio fiscal. El POI se fundamenta en la metodologia de
«Gestion por Resultados», con el propésito de facilitar 2 las instituciones pliblicas la direccidn efectiva de sus
procesos, creacién de valor piblico, coordinando las metas estratégicas de Administracion Publica y
asegurando la eficiencia y eficacia en su desempefio, todo con el propdsito de dar cumplimiento a los
objetivos de gobiemo y de generar cambios sociales con énfasis en cuanto a la inclusién y sobre todo la
equidad.

4 BAGP)| Balance Anual de Gestion Publica
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PRESENTACION

El Ministerio de la Defensa Piiblica es una institucién auténoma y autirquica comprometida con los sectores
especialmente vulnerables, brindando asistencia juridica gratuita en todos los casos que acceden 2 instancia
jurisdiccional, garantizando a las personas el acceso a la justicia y vigilando la debida aplicacién del debido

proceso en al dmbito jurisdiccional.

La Defensa Piiblica pone a disposicion de la ciudadania la representacion juridica de Defensoras y Defensores
Publicos de todas las sedes del pais en forma gratuita y dirigida a la poblacién vulnerable, la prestacion del

servicio de gestion jurisdiccional y la mediacion como medio alternativo de solucién de conflictos.

La misién de la Defensa Piblica pasa por la asistencia juridica gratuita a personas especialmente vulnerables,
es decir personas que por distintas razones estén en éstas condiciones de vulnerabilidad; escasos recursos
(pobreza y pobreza eXtrema), por una situacion de urgencia o auxilio, asistencia de manera inmediata a nifios,
nifias y adolescentes, privados de libertad, adolescentes infractores a la ley penal, mujeres victimas de
violencia, adultos mayores, discapacidad, pueblos indigenas, migrantes y grupos LGTBI que son atendidas y
asistidas por Defenseras y Defensores Publicos que se desenvuelven en distintos fueros como penal, civil,
nifiez y adolescencia, laboral y contencioso-administrativo, asi como en el fuero especializado de la Ley
5777/16 “De proteccién integral a la mujer contra toda forma de violencia” y acompafiados por un plante] de
funcionarios en el 4mbito jurisdiccional, administrativo con apoyo técnico forense, prestando un servicio mas

profesional, humanizado, tratéindolos no como niimeros sino como personas.

Cerrar un ejercicio fiscal, ubica en ¢ inicio de un nueve periodo, motivados a seguir dando pasos

para adelante, conocemeos el caming y ¢ dr a esas personas que necesitan de una asistencia por parte

Balance Anual de Gestion Publica [BAGP 5
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I INTERVENCION DE LA ENTIDAD

1.1 Rol de 12 Entidad y su vinculacion con los Planes

El Rol principal de la institucién es la asistencia juridica a personas mas vulnerables, y que éstas hagan
efectivo su derecho de acceso a la justicia como derecho fundamental, posibilitindoles la vigencia de los otros
derechos que permiten una vida digna. Una detensoria mds cercana y humana que permitié recoger muchos
aprendizajes, realizar ajustes y preparar una mejor planificacion.

Asi, con la promulgacién de la Ley 4423 “Orgédnica del Ministerio de la Defensa Piblica”, la insitucion fue
declarada como persona juridica de derecho piblico que integra el Poder Judicial y goza de autonomia
normativa y funcional, asi como de autarquia financiera en la administracion de sus recursos, estd compuesta
por profesionales abogados, cumpliendo funcionarios judirsdiccionales y administratives, con asistencia a
personas gue se encuentre en estado de vulnerabilidad.

Vinculacion con los Planes

El Ministerio de la Defensa Pliblica, como institucién plblica se encuentra bajo la primera vinculacién, la
Constitucién Nacional - Articulo 177 que establece; “... Los planes nacionales de desarrollo serdn
indicativos para el sector privado, y de cumplimiento obligatorio para el sector publico.”, la Agenda 2030 y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, guia que nos permite cumplir con el rol misional relacionado a los
procesos institucionales y vincula al Plan Estratégico Institucional — PEI 2020 2024, y el Plan Operativo
Institucional POI.

El Ministerio de la Defensa Publica, conuibuye al cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo — PND
2030, vinculada al Eje 4: Fortalecimiento Politice Institucional, donde el Objetivo Estratégico es el 4.1.
Garantizar el acceso a los Derechos Humanos, mejorar la justicia y la seguridad, como Objetivo Especifico
4.1.2 Garantizar el acceso y la Defensa de los Derechos Humanos (DD.HH), el sistema judicial tiene un gran
compromiso y responsabilidad con la sociedad, mejorar el acceso y aleanzar una administracion de justica con
igualdad de oportunidades, fijar politicas generales tendientes al acceso de justicia, resguardo del debido
proceso v la defensa en juicio de las personas y sus derechos conforme a la Constitucién Nacional, la
aplicacién de las leyes y tratados internacionales ratificadas por el Paraguay, bajo las normativas de Control
de Convencionalidad y la Ley Orgénica del MDP.

La vinculacién con los procesos administrativos — financieros de la institucion se encuentra reflejada en el
desarrollo de una planificacion presupuestaria y relacionada a la actividad principal de la defensoria, la
Asistencia Juridica Integral a la poblacion vulnerable y que conforme al Plan Operativo Instimucional —POI,
genera la radiografia de la institucién, en cuanto al Perfil imstitucional, Estructura Programatica,
Programacién de Cadena de valor, tipo de programa, Actividad, indicadores, unidad de medidas y Monitoreo
de Planes, que es donde se realiza la carga y actualizacion del avance de metas o los numéricos enviados por
los Defensores y Defensoras Publicas, gestion del drea jurisdiccional y que mediante la carga en el Sistema de
Planificacion por Resultados SPR, vincula con las cargas mensuales dentro del Sistema de Administracion
Financiera — STAF, las Fichas Técnicas del Ministerio de Economia y Finanzas.

Cabe mencionar que en la formulacién del Plan Estratégico Institucional 2020 - 2024 (PEI), el Ministerio de
la Defensa Piblica se encuentra altamente relacionado con el PND 2030, la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, en especial el Objetivo 16 “PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS™,
considerando los diferentes objetivos que debe considerarse en cuanto a la rendicién de cuentas y gestién
institucional. El Mapa Estratégico, es la guia que define y monitorea los procesos de avance de prografna

6 BAGP|Balance Anual de Gestion Piblica
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proyectos y planes establecidos en ¢l PEI, y la misién en el VALOR PUBLICO es la proteccion de los
Derechos Humanos a fin de ofrecer servicios publicos de calidad; acceso a la justicia; mejorar la imagen
institucional; optimizar la cobertura para mayor acceso a la justicia; implementar un sistema de atencién al
usuario con un trato adecuado, humanizado y eficients.

Como respuesta a las vinculaciones con la institucién del MDP, la consolidacion de los grupos de interés y
Grupos Vulnerables de manera a fortalecer los procesos y procedimientos que forja la autoridad principal y
actores de los procesos que genera las distintas 4reas jurisdiccionales y administrativas, los sistemas internos
de desarrollo institucional, la informacién y comunicacién institucional; las aperturas de nuevas sedes con
mejoras en cuanto a la INFRAESTRUCTURA Y
DESARROLLO, fortalecen el sistema interno del Talentq/ Humano a fin de lograr e implementar un plan

Balance Anual de Gestién Piblica [BAGP 7
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1L RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
II.1 Logros alcanzados por la Entidad

El Ministerio de la Defensa Piiblica ha culminado el afio 2023 con importantes avances y desafios que, a pesar
de temer un afio con muchas dificultades presupuestarias y el sistema de reorganizacion institucional, la

defensoria no ha cesado en la prestacion de los servicios de asistencia y acompafiamiento profesional.

De acuerdo a las estadisticas con afios anteriores, la defensoria ha tenido un significativo mejoramiento dentro
del sistema de justicia institucional y del personal forense gue, ha logrado en el fuero penal la obtencion de
2,986 libertades de personas, lo cual contribuyé positivamente en la disminucién del hacinamiento
penitenciario. En cuanto a la nifiez y la adolescencia, continudé la importante labor iniciada respecto a
desinstitucionalizacion, las guardas y la promocién del derecho a vivir en familia de nifios, nifias y

adolescentes.

El Ministerio de la Defensa Piblica desde su creacidn en el afio 2011 se encuentra en etapa de crecimiento
institucional permanente, ampliando la cobertura del servicio a nivel nacional. En cuanto a la actividad
misional; “Asistencia juridica imtegral a Ia poblacion Vulnerable”, hemos tenido un total de asistencia
248.320 lo que corresponde a 321.612 personas asistidas o como lo establece el protocolo del sistema,
beneficiarios en forma directa (Observacion importante: el alcance de la asistencia juridica gratuita tiene una
meta prevista en el Sistema de Planificacién por Resultados — SpR del Viceministerio de Economia y

Planificacién en vinculacién con el Sistema Presupuestario del Ministerio de Economia y Finanzas,

Ademds, se ba logrado obtener 10.693 acuerdos a través de la mediacion como via alternativa de solucion de
conflictos. La atencion de unos 17.192 casos que representan a 24.706 personas beneficiarias. Estos acuerdos

fueron homologados judicialmente.

A final del 2023, el plantel del talento Humano jurisdiccional contaba con 392 Defensores Publicos y 2.652
funcionarios en ambas dreas, jurisdiccionales y administrativos.
En cuanto a la actividad jurisdiccional, fueron asistidas de enero a octubre de 2023, conforme al fuero;
> Defensoria de la Nifiez y Adolescencia: se iniciaron 6.202 nuevos juicios en representacion de los
mismos (medidas cautelares de proteccidn, asistencia alimenticia, homologacién de acuerdos entre
progenitores, régimen de convivencia) ¥ en la funcién contralora se tomé intervencién en 6.396

juicios, totalizando 12.598 nuevos juicios.

» Defensoria Civil ante la Nifiez y Adolescencia)se iniciaron 10.994 nuevos juicios.

» Defensoria Civil: se iniciaron 158.205 juicios y s¢ ha promovido 54 juicios de amparo relacionados a

garantizar el derecho de la salud

8 BAGP| Balance
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> Defensoria Laboral y Contencioso Administrative: se iniciaron 318 juicios de reclamacion de
derechos en el ambito laboral, igualmente, se promovidé 5 juicios en el fuero contencioso
administrativo,

» Defensoria Penal: en el afio 2023 entre enero y octubre han ingresado 10.702 nuevas causas.

> Defensoria Penal de la Adolescencia: de enero a octubre del afio 2023 se ha tenido intervencion en
349 nuevas causas.

» Defensoria Penal de Ejecucién: en el afo 2023 entre enero y octubre se ha tenido 110 nuevas
causas de adolescentes; y 7310 causas de personas adultas y mayores.

Fuente de informacion: Informe de Gestion 2023.

Durante el Ejercicio Fiscal 2023, se pudo acceder a la atencién médica a personas que guardan reclusion en
diferentes penitenciarias del pais que se encontraban con problemas de salud, tanto dentro como fuera de las
penitenciarias en casos graves. Se logro la utilizacién del formulario de registro de casos de tortura por parte
de las Defensoras y Defensores Piblicos del fuero penal. Se desacata la adaptacion de politicas pablicas de
asistencia, acompafiamiento y atencion mediante resoluciones de protocolo para personas LGTBIL, adultos
mayores, nifio, nifia y adolescentes en situacién de guarda, Atencion a Mujeres Victimas de violencia en
oficinas de Ciudad Mujer, con funcionarias y Defensoras del fuero, Atencion a personas con Discapacidad, la
Habilitacién gratuita de la Linea 133 “Defensa Publica mas Cercana y Transparente”, Equipo Especializado
de Migrantes, Equipo Especializado — Pueblos Originarios, una Guia de Lenguaje inclusivo, todos los
protocolos fueron socializados para ser implementado en todas las sedes del MDP. Ademds de la
participacién activa con la CODEHUPY, convenios interinstimcionales con la sociedad civil, realizacién de

campafias contra la violencia y el Acoso Escolar en instituciones educativas (bullying).

Designacién de Defensoras y Defensores Pablicos como integrantes de Equipos Especializados como ser: el
de Lavado de Dinero, Narcotrafico, Antisecuestro, Financiamiento del Terrorismo, Corrupcién y Crimen

Organizado implementando asi Unidades Especializadas en el Ministerio de la Defensa Piiblica.

La Defensa Piiblica asisti6 a indigenas en los distintos fueros a nivel pais, mediante el equipo de antropélogos
del MDP, participando en audiencias, telemdticas y presenciales, acompafiamiento procesal en juicios,
obtencion de medidas alternativas, sobreseimientos y absoluciones y una mayor concienciacion por parte de
los magistrados del Poder Judicial acerca de la importancia de dar participacion a los peritos en cultura

indigena.

Se logré la asistencia, acompafiamiento v atencién de 4.614 mujeres victimas de violencia, a través de la
Defensoras y Defensores Piblicos del fuero Especializado en la Ley 5777/16 “De proteccion integral a I3

mujer contra toda forma de violencia™ de todas las circunscripciones del pais, inicidndose 2.915 juicios.

ora Gengt
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Entre los meses de enero a octubre, 787 cuentan con procesos concluidos, mientras que 3.827 se encuentran
con procesos ante distintas instancias judiciales para la proteccidn y el acceso a la justicia (Juzgados de Paz,
Juzgados Penales de Garantia y Ministerio Piiblico).

La institucion representd a 2.923 personas mayores, de las cuales el 60% fue en el fuero civil, peticionando

medidas para la proteccion de la integridad personal o de sus bienes.

En ¢l fuero Penal, fueron atendidas un total de 52.367 personas, de las cuales 50.321 se representd a personas
adultas y mayores; y 2.046 adolescentes. De dicho total, 16.522 personas se encuentran ptivadas de libertad.
Con relevamiento de expedientes en tramite a cargo de la Defensa Pblica en todo el pais, se¢ logré una mayor
diligencia procesal, posibilitando la libertad de 2.879 personas privadas de libertad de enero a octubre del
2023, logrando una disminucién de los altos mniveles de sobrepoblacion y hacinamiento en los

establecimientos penitenciarios.

A través del Instituto Técnico Superior de la Defensa Piiblica, se capacité en Observatorio de Género yla
ampliacién del acceso a la Justicia. ATDEF, modalidad virtual. En Diplomado de Justicia e Tgualdad de
Género, 32 personas obtuvieron certificacién correspondiente. Tdentificacion y medidas de accién frente a
casos de violencia politica contra las mujeres en el marco del Contexto Electoral., 20 personas se inscribieron
para participar del referide curso. Conferencia en Politica Criminal y Violencia de Género, 236 personas se
inscribieron para participar de la referida capacitacién. Planes de Igualdad en las Administraciones Piblicas v
Politicas de Género, 179 personas concluyeron la capacitacién. EstAndares Internacionales para la Proteccién
de Derechos LGBTI, 121 personas concluyeron la capacitacién. Conferencia Adopcién de Medidas de
caracter Civil en los casos de violencia de género, 203 personas concluyeron la capacitacién. Mujeres
privadas de libertad, igualdad y no discriminacién, 163 personas concluyeron la capacitacién.. Los Derechos
Digitales y la Tutela del Derecho a la intimidad de las trabajadoras y los trabajadores, 193 personas
capacitadas,

Siguiendo con el Plan de crecimiento institucional, se menciona como alta gestién, la infraestructura edilicia
institucional inclusiva o sedes propias, distribuidas en diferentes departamentos 2 nivel pais, asi en el
Departamento de Concepcién se tiene dos sedes propias, en Pedro Juan Caballero una, er San Pedro una,
Canindeyti una, Misiones una y Cordillera una, totalizando Siete Sedes Propias del Ministerio de Ia Defensa
Piiblica, bajo normas de exigencia del Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia -
INTN - NP45 “ Accesibilidad de las Personas al Medio Fisico”, que oftrece oficinas de Mediacidn, oficinas
equipadas para entrevistas a los asistidos con profesionales del Equipo Multidisciplinario, patios con parques

infantiles, facilitando a los operadores de justicia un sistema de atencidon més inclusiva, cémoda, con

parémetros que exige nuestra Ley, en cuanto a la confidencialidad ¥ a una poblacién especialmente

10 BAGP| Balance Anual de Gestion Piblica
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vulnerable, adecuando a las nuevas exigencias y vanguardia como la Corte Suprema de Justicia, instituciones

que forman parte del Poder Judicial.

En cuanto al producto “Gestion Administrativa para generacién del valor publico”, la meta establecida era del
100% de la Ejecucién Presupuestaria en el Tipo de Presupuesto 1 — Administracién General, los resultados
obtenidos en la administracién de los recursos asignados a la institucién en la Actividad administrativa de
Presupuesto refleja una ejecucidn acumulada del 97,05 % equivalente en términos absolutos a Gs.
49.138.057.069; en cuanto a la Actividad 2 — Asistencia Juridica Integral a la Poblacién Vulnerable, los
resultados obtenidos en la administracién de los recursos asignados a la institucién en este Tipo de
Presupuesto reflejan una ejecucion acumulada del 97,27 % equivalente en términos absolutos a Gs.
221.428.347.492.-

En lo que respecta al Presupuesto General del MDP, se ha logrado una alta ejecucién. La ejecucion total fie
del 97,23 %, correspondiente a Gs. 270.566.404.561 .-

En materia de transparencia, el Ministerio de la Defensa Piblica se destaco por el cumplimiento a cabalidad,
de las leyes N° 5189/14 y 5282/14 en el Ejercicio Fiscal 2023 logrando la puntuacion més alta emitida porla
Secretaria de la Funcién Piiblica, 100 % de Cumplimiento. Tmplementacién del Manual de Proceso para

Quejas y Denuncias. Finalmente, se ha creado el Sistema de Transparencia ante la pagina institucional.

El Ministerio de la Defensa Publica ha tenido una participacién importante en el transcurso de los dltimos
afios en cuanto a gestién interinstitucional, participando activamente en los procesos internos como externos,
es asi que, el ITSDP ha logrado un importante reconocimiento a la implementacién e innovacién en el marco
de la Agenda 2030 - ODS 4 “Educacién de Calidad”, La Direccién de Derechos Humanos ha sido premiado
con la distincién “Reconocimiento a la Defensa de los DDHH en la Funcién Piblica en el marco de los
Premios Dignidad a la Defensa de los Derechos Humanos en Paraguay”, en cuanto z un sistema de
modernizacion, el Ministerio de Economia y Finanzas organizé el concurso “Premio a la Tnnovacién en
Presupuesto por Resultados™ al cual se presentaron méas de 50 instituciones publicas, siendo premiado el

Ministerio de la Defensa Priblica en la categoria “Aplicacién de Tecnologia y Datos”.

El fin que propicia estas politicas piiblicas, es transparentar y visibilizar nuestras gestiones, enmarcados
dentro de las exigencias del gobierno, la cual estd enfocada al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030,
vinculacién estratégica del ODS Nro. 16 “Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, ademds de otras aplicaciones

de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la Articulacién de la Planificacion y el Presupuesto -

oSl
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II.2  Principales Informaciones Complementarias de la Entidad

> Asistencias Juridicas
Asistencia Juridica
Poblacion Beneficiaria
Por Rango Etario
Menor de Edad Adulte Adulto Mayor
(0 - 17 atios) (18 - 64 afios) (Desde los €5 anos) Total Departamento
M E M F M 13

3.713 3.171 8.553 3.898 274 430 20.038 Capital
19.458 19.669 | 28.006 | 25.191 771 1.109 94.204 Central

910 988 1.566 1.178 56 110 4.808 Guaira
2.737 3.026 6.924 6.085 189 246 19.207 Itapiia
1.611 1.593 3.088 2433 91 115 8.931 Concepcidn
5.915 6.118 9.892 9.504 139 184 31.752 Alto Parana
1.516 1.737 3.060 1419 35 170 7.937 Amambay
2.839 3.142 4772 4.476 149 222 15.550 Caagnazi
1.271 1.252 2.054 1.313 93 112 6.095 Neembucii

819 695 2.573 1.204 89 51 5.431 Misiones
1.257 1L.171 2472 2.029 66 64 7.059 Paraguari

636 670 1.498 T 45 14 3.634 Caazapi
1.827 1.868 2.244 2.118 75 41 8.173 San Pedro

787 873 1.950 1.566 52 30 5.258 Pdte. Hayes

151 177 296 277 - ] 906 Boquerdn
2.236 2.653 3.033 2.708 81 225 10.936 Cordillera
1.376 1.500 1.491 1.307 55 61 5.790 Canindeya

154 150 285 142 24 19 774 Alto Paraguay

49.213 50453 | 83.707 | 67.619 2.284 3208 256.484

Poblacién Beneficiaria por Sexo

Hombre Mujer Total

135.204 121.280 | 256.484/]
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> Otra Asistencia
Otro tipo de Asistencia
Beneficiarios por Rango Etario
Tipo de Menor de Edad Adulto Adulto Mayor Departament
Asistencia {0 - 17 afios) (18 - 64 ajios) (Desde 65 afios) Total o
M E M F M E
Psicologica 6 14 224 112 1 - 357 Capital
247 438 20 203 1 11 980 Central

9 31 41 2 3 95 Guaird

7 9 9 - - 34 Itaptia

- « - " < 5 - Concepcion

23 28 35 34 - 2 122 Alto Parand
3 - - . - - s Amambay
1 1 4 5 1 - 12 Caaguazi
- - - - = Neembuct
1 26 1 - 2 30 Misiones
- 2 7 13 - - 22 Paraguari
2 1 2 2 - - 7 Caazapa
2 1 2 6 - - 11 San Pedro
- - - - - - - Pdte. Hayes
a - - - - - - Bogqueron
4 17 2 6 - 1 30 Cordillera
- - - - - - - Canindeyt
2 = - = - - - Alto Paraguay

Total 302 542 400 432 5 19 1700 —
Poblacion Beneficiaria
por Sexo
Hombre Mujer
707 993
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Otro tipo de Asistencia
Beneficiarios por Rango Etario
Tipo de Menor de Edad Adulto Adulte Mayor i
Asistencia (0 - 17 afios) (18 - 64 aiios) (Desde 65 atios) | Tota | DePArtamento
M F M F M ik

Trabajo 909 950 497 857 40 121 3374 Capital
Social

Trabajo

Social 4192 | 4189 | 2389 | 3.085 651 646 15.152 Central
Trabajo Y
Social - = = = - - - Guairg
Trabajo .
Social 1.821 1.865 1.065 973 177 159 000 Ttapia
Trabajo 5 -
Social 893 744 398 624 19 25 2145 Concepcitn
Trabajo 384 407 244 354 16 33 1438 | Alo Parand
Social

Trabajo

Social 84 144 56 94 28 33 438 Amambay
Trabajo ;
Soicial 149 242 88 162 15 ) 698 Caaguazii
Trabgjo 80 76 67 73 6 8 310 Neembuet:
Social

Trabajo 85 68 158 107 2 4 424 Misiones
Social

Trabzjo 186 192 135 214 20 26 773 Paraguari
Social

Trabajo .
Pl 34 21 18 37 2 1 113 Caazapi
Trabajo 407 487 236 420 17 29 1.596 S Pedio
Social

Trabajo 79 97 32 36 12 2 258 Pdte. Hayes
Social

Trabajo .
Social } } ) ) } ) j Bogquerdn
Trabajo 169 227 248 239 19 35 037 Cordillera
Social

Trabajo - - \
Social 127 146 97 118 < 8 500 Canindeyt
Trabajo

Social B - - - - - & Alto Paraguay
Total 9599 | 9855 | 5728 | 7393 | 1.028 | 1172 | 34775

Poblacién Beneficiaria
por Sexo
Hombre Mujer Total
16.355 18.420 34.775
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Otro tipo de Asistencia
Beneficiarios por Rango Etario
Agénﬁa M{;nf;';l::;:;ld @ 8-‘?2:1:"105) (gl:;ﬁo 6?:;215-) Total D Cemcnto
M B M E M b
Medicina 2 - 212 251 1 3 469 Capital
Medicina 15 26 120 234 6 3 404 Central
Medicina - - - I - - I Guaira
Medicina 11 12 47 83 1 1 155 Ttapua
Medicina - = = % - - Concepcidn
Medicina 4 5 29 33 - - 71 Alto Parana
Medicina 10 16 29 25 = 2 82 Amambay
Medicina 2 10 131 130 3 2 278 Caaguazi
Medicina 1 7 20 65 1 1 95 Neembuct
Medicina - - - 2 - - 2 Misiones
Medicina 2 10 27 63 1 - 103 Paraguari
Medicina - - - - - - - Caazapa
Medicina 4 9 39 36 2 - 90 San Pedro
Medicina - 2 9 15 - - 26 Pdte. Hayes
Medicina - - - - - - - Boquerdn
Medicina - 2 37 69 2 - 110 Cordillera
Medicina 1 1 - 5 - - 7 Canindeyn
Medicina - - - - - - - Alto Paraguay
Total 52 100 700 1.012 17 12 1.893
Poblacién Beneficiaria
por Sexo
Hombre Mujer Total
769 1124 1.893
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Owro tipe de Asistencia
Beneficiarios por Rango Etario
Tipo de Menor de Edad Adulto Adulto Mazror
ARl (0 - 17 afios) (18 - 64 afios) (Desde 65afios) | ... | Departamento
M F M 1 M 8
Mediacién - - - - - - - Capital
Mediacién 131 125 4.087 6.966 50 49 11.408 Central
Mediacién 1 1 g 9 2 2 24 Guaird
Mediacién - 3 1.052 1.238 8 3 2304 Ttaptia
Mediacion - 7 255 747 3 3 1.015 Concepcién
Mediacion - 1.879 2.320 2 4 4.206 Alto Parana
Mediacién a 92 204 « 1 297 Amambay
Mediacidn i 2 834 837 1 1 1.676 Caaguazi
Mediacién 9 20 276 312 8 5 630 Neembucti
Mediacién - - 37 101 - - 138 Misiones
Mediacion - - 552 572 - - 1.124 Paraguar{
Mediacion - 2 387 395 2 - 786 Caazapa
Mediacién - 1 352 517 1 - 871 San Pedro
Mediacion - - 118 418 - - 536 Pdte. Hayes
Mediacion - - 23 46 - - 69 Bogquerdn
Mediacién - - 365 581 1 2 949 Cordillera
Mediacién - 2 102 382 - 2 488 Canindeyt
Mediacién - - 40 52 - 1 93 Alto Paraguay
Total 143 163 10.460 15.697 78 73 26644 | \
Poblacién Beneficiaria
por Sexo (
Hombre Mujer Total |
10.681 15.933 26.614
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Otro tipo de Asistenciz
Beneficiarios por Range Etario
Tipo de Menor de Edad Aduilto Adulto Mayor Departament

Asistencia {0 - 17 afios) (18 - 64 afios) (Desde 65 anios) Total o
M F M B M E

Psiquiatria - 2 109 30 1 4 146 Capital
" . = - - - - Central
- - - = - - - Guaira
- - - < i - - Ttaptia
- - « . s g - Concepcidén
- - - - - - - Alto Parand
s - - . 5 - z Amambay
= & < - - = & Caaguazi
- - - - - - - Neembuci
- - - - - - - Misiones
- - - - = - ~ Paraguari
- - - 2 - - - Caazapa
* - - - - - - San Pedro
- - - - - = - Pdte. Hayes
- - - - - - - Boqueron
- - - - - - - Cordillera
- - - - - - - Canindeyi
- - - - - - - Alto Paraguay

Total - 2 109 30 1 4 146 |

Poblacion Beneficiaria
por Sexo
Hombre Mujer
110 36
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IIl. DESAFIO FUTURO

Como muestra nuestros antecedentes de gestion institucional, desde el afio 2019, 1a defensa priblica inicid un
proceso de mejoramiento en la calidad de los servicios, teniendo muy presente que la gestidn piiblica impacta
en la vida de las personas y que, en este caso, nuestro trabajo afecta a los sectores mas vulnerables de la
sociedad.

A partir de ello, se generaron muchas acciones que nos llevaron a “salir de nuestros escritorios™ pues un
servicio de calidad requiere acercarse a la persona, escucharla y sentirla con empatia, adoptando medidas
tendientes a facilitare el acceso al servicio de justicia del MDP y a través de alianzas con acteres piblicos y

privados.

Avanzamos hacia un servicio de calidad y para ello, mejoramos la infraestructura con la construccién de la
nueva sede propia de Salto del Guaira, fortalecimos el sistema de registro de informacion de indicadores de
acceso a la justicia, proveimos de herramientas tecnologicas (SAT) en lo laboral, contencioso-administrativo,
violencia contra las mujeres y penal, posicionamos nuestro esfuerzo en la formacién a través del Instituto

Técnico Superior, a mas de ofras acciones que se encuentran individualizadas en este Informe de Gestion.

El desafio, no solo compromete a la institucién de la Defensa Priblica, sino que al organismo administrador de
los recursos econémicos — financieros, el Ministerio de Economia y Finanzas debe acompafiar un mapeo en
forma conjumta con técnicos de ambas instituciones en directa relacién al presupuesto que asigna cada afio y
atendiendo el crecimiento y avance histérico que tiene el Ministerio de la Defensa Piblica para el

cumplimiento de su rol misional.

Para este afio fiscal 2024, hemos trazado objetivos y metas que marcan la tltima etapa de nuestra
Planificacién Estratégica, articulando sistémicamente hasta el afio 2024, una linea de programas, proyectos y
actividades que mejore muestras propias metas que, reflejados en los Gltimos resultados fueron de muchas
batalla ganadas y empatadas, a pesar de los tropiczos en cuanto a salud, bajo presupuesto y poco talento
humano, la Defensa Publica ha llegado a recuperar las libertades, sonrisas e inclusive vidas mediante la

gestion del funcionario de la Defensoria Piiblica.

La meta que busca al Ministerio de la Defensa Publica, es alcanzar la Misidininstitucional donde el canal con

las personas en situacion de vulnerabilidad tengan la posibilidad de a la justicia, garantizando una

asistencia juridica e interdisciplinaria eficiente en tiempo justo.
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ANEXOI

> Logros Obtenidos por Estructura Programatica Presupuestaria

En cuanto a la Estructura Programdtica, podemos enmarcar que la presente estd vinculada al Sistema de
Planificacion por Resultado — SPR del Viceministerio de Economia y Planificacién del Ministerio de
Economia y Finanzas en cuanto a los Programas Centrales y las Actividades relacionadas a la gestion

Jurisdiccional y Administrativa.

Programas Centrales — Actividad 1: Administracién General.
Objetivo de Ia Actividad: Llevar adelante la Ejecucién Presupuestaria Administrativa, realizar las gestiones
financieras y hacer posible el cumplimiento de la misién fundamental de la Imstitucion, allanando los

obsticulos que pudieran presentar en materia financiera, relacionada con los objetivos de la Institucién.

La ejecucion presupuestaria obtenida al cierre del 2023 en este Programa fue del 97 % equivalente en
términos monetarios a Gs. 49.138.057.069.-

Programas Centrales ~ Actividad 2: Asistencia Juridica Integral a la Poblacién Vulnerable.
Objetive de la Actividad: Es Ilevar adelante la Actividad Misional, ejerciendo la defensa gratuita a los

beneficiarios que acuden a la institucion de la Defensoria en las distintas sedes.

La prestacién del servicio y vigilar la efectiva aplicacién del debido proceso en el ambito de su competencia,
es la linea principal que realiza las Defensoras y Defensores Plblicos, con un total de 248.320 en cuanto a la

Asistencia Juridica Integral y 321.612 Beneficiarios, superando ampliamente la Meta Propuesta.

La Ejecucion Presupuestaria dentro de esta Actividad fue del 97 % equivalente en términos monetarios a Gs.
221.428.347.492 -

En lo que respecta al Presupuesto General del
correspondiente a Gs. 270.566.404.561 .-

g obtenido una ejecucidn total del 97 %,
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ANEXO IT
» Recursos Humanas
Recursos Humanos

Descripcion Mujer Hombre Total
Total Recursos Humanos Actives (a+b) 1613 1028 2652
© Recursos Humanos Activos Nombrados ® 1250 728 1978
Recursos Humanos Contratados ® 354 301 655
Recursos Humanos Profesionales (Nombrados y
Contratados que posean Titulo Universitario) e 2 188
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de 60 40 100
Departamento)

Descripcion Mujer Hombre Total
Funcionaries del MDP Comisionados a otras

I 18 27 45

Instituciones

Descripcion Mujer Hombre Total
Defensor General 1 0 1
Defensores Adjuntos 0 3 3
Defensoras y Defensores Piblicos 271 121 392

Descripeion Mujer Hombre Total
Defensoras v Defensores Piiblicos
Especializados en la Ley 35777/16 “De 17 2 1

proteccién integral a las mujeres contra toda
forma de violencia”

Funciaonaries del fuere Especializado en la Ley

5777/16 “De proteccién integral a las mujeres m 19 50

conira toda forma de violencia”

Fuente: * Direccién de Gestién de Talento Humano - MDP
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ANEXO IIT

> Informaciones de Género

Recursos Humanos y Financieros destinados a actividades relacionadas a Género.

En Guaranies
% Participacion del gasto
Cantidad de Total Ejecutado por | *Ejecucién destinadaa | en género con respecto al
Funcionarios/as la Entidad Género total Ejecutado por la
(a) (b) Entidad
e=b/a*100
379.967.763 g5
*Presupuesto
843 ejecutado. 101.676.264 gs 23,024
441.600.000 gs
*Presupuesto
consolidado ITSDP

Breve descripeion de las acciones realizadas relacionadas a Género

En el marco de la Ley 5.777/16 “De proteccién integral a las mujeres contra toda forma de violencia” el
MDP cuenta con un equipo especializado que se compone de 19 Defensoras y Defensores Piblicos,
quiénes tienen a su cargo el cumplimiento del Articulo 38 de la Ley mencionada, Iz cual dispone cuanto
sigue: "El Ministerio de Defensa Piblica deberd prestar asistencia juridica v patrocinio legal a las
mujeres en situacion de violencia sin necesidad de realizar el beneficio de litigar sin gastos, debiendo
llevar un registro de todos los casos de violencia y reportarios al Sistema Unificado y Estandarizado de
Registro™.

En el 2023 la Defensoria Especializada brind6 orientacion y asistencia juridica a 4.614 mujeres en 17
circunscripciones; de las cuales, 787 cuentan con procesos concluidos entre los meses de enero a
octubre. Mientras que 3.827 se encuentran con procesos ante distintas instancias judiciales para la

proteccion y el acceso a la justicia (Juzgados de Paz, Juzgados Penales de Garantia y Ministerio
Publico).

El Ministerio de Economia y Finanzas organizd el concurso “Premio a la Innovacion e Reesupuesto por
Resultados™ al cual se presentaron mas de 50 instituciones piblicas, siendo prémiado el Miyisterio de la
Defensa Publica en la categoria “Aplicacién de Tecnologia y Datos”.
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Contactos:
Nombres y Apellidas Correo Electrénico N° de Teléfono

Martin Adolfo Ibafiez Ortiz mibanez@mdp.gov.py {0974) 627 - 893
Fiorella Guilli fouilli@mdp.gov.oy {0974) 627 - 794
Maria Lorena Segovia mlsegovia@mdp.gov.py (0974) 627 - 000
Rafael Laterra rlaterra@mdp.gov.pv {0993) 305 - 728
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