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Asuncion, 11 de Enero de 2024.

Sefior Ministro:

Tengo el honor de dirigirme a S. E de conformidad la Ley 7050/2023 “QUE
APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL
2023", y su Decreto Reglamentario Decreto N°8.759/2023 , “Anexo A” del Capitulo 09-
SISTEMA DE CONTROL Y EVALUACION, Art. 298 Inciso 1. b) Informe de Cierre: Los OEE
deberan elaborar y presentar en forma anual a la Direccion General de Presupuesto del MH. un
tnico informe denominado Balance Anual de Gestion Piblica (BAGP), segun formato establecido

por el MH, conforme a la fecha de estabieclda en Ia Resoluc;on MEF N°107 del Ejercicio
Fiscal 2023 : CoE

Al respecto, se ad;unta
e BAGP 2023 y sus respectlvos anexos en formato PDF y edltable

Hago propicia la ocasion para saludar a S E con mi mayor cons:deracnon y estima.

rtellado Zorrilla

o7 Y Director Generél "" ssidente del Consejo
de Adg%:mét 2Ci6Nn

A su Excelencia

Dr. Carlos Fernandez Valdovinos, Ministro
Ministerio Economia y Finanzas.

E. S. D.

E.UU. N° 135 entre José Berges y Mcal Léopez- B® San Roque - Asuncion - Teléfonos 171 (sin costo) 021- 225 801/4
Web: www.diben.org.py - Email: prensa@diben.org.py @DIBENPARAGUAY
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SIGLAS

DIBEN: Direccion de Beneficencia y Ayuda Social

0G: Objeto de Gastos

OSC: Organizacidn de la Sociedad Civil

IPS: Instituto de Prevision Social

MSPyBS: Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PcD: Persona con Discapacidad

SPR: Sistema de Planificacidn por Resultados

STP: Secretaria Técnica de Planificacidn
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GLOSARIO DE TERMINOS

Beneficiario: Persona fisica con capacidad legal para adquirir derechos y contraer obligaciones, para s
misma y que redne los criterios de pobreza, limitaciones econémicas, vulnerabilidad social v/o discapacidad.

Asi también, personas que por sf solas no pueden realizar solicitudes, pueden encontrarse acompafiadas de un
responsable debidamente autorizado por el tramite.

Recurrente: Persona ligada al beneficiario, por vinculos juridicos, emergentes v relacion familiar de
consanguinidad, afinidad demostrable con documentos respaldatorios en casos excepcionales, y/o vinculos
comunitarios, y/o representantes de organizaciones o entidades del sector privado sin fines de lucro.

Vulnerabilidad Social: segin Martha Nussmbaun (2006,2007) sefiala que la vulnerabilidad tiene dos
origenes. Por un lado, se concibe como una condicién humana universal ligada a una existencia que enfrenta
sufrimientos, enfermedades, el deterioro, la dependencia y la muerte. Por otro lado, por fuentes sociales
derivadas de la pobreza, violencia, marginacién o subordinacion.

Pobreza: Es la carencia de la capacidad bdsica y de ingresos necesarios para la satisfaccién de las
necesidades basicas de una vida digna.

Organizaciones o entidades: Las asociaciones reconocidas de utilidad publica, las asociaciones inscriptas

con capacidad restringida, las Fundaciones, las comisiones vecinales, las redes de asociaciones civiles y otras
personas juridicas.
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PRESENTACION

La Direccidn de Beneficencia y Ayuda Social - DIBEN es una institucidn referencial de la responsabilidad
solidaria del Estado, cuyas acciones estén dirigidas a personas y grupos en situacion de vulnerabilidad con
necesidades en salud. Creada con este fin, en fecha 18 de abril de 1989, con 34 afios de servicio a la
ciudadania paraguaya, cuya misién es;

Apoyar e implementar proyectos y servicios a la poblacién en situacién de vulnerabilidad mediante el
fortalecimiento de iniciativas comunitarias y de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) v la provisién
de insumos para medicina de alta complejidad v alto costo.

Los beneficiarios del servicio de ayuda individual en salud son personas provenientes de todo el pais v de
distintas edades sin discriminacion alguna. La institucion se constituye en cierta medida en el Seguro Social
en Salud de la poblacién en situacién de vulnerabilidad social. Las ayudas otorgadas van destinadas a aquellas
personas que se encuentran fuera de un sistema de seguro privado principalmente y asisten para su
tratamiento médico en Centros de Atencién médica hospitalaria, dependiente del Ministerio de Salud Piiblica
v Bienestar Social.

Lie. (ot (ivduds Kl
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1 INTERVENCION DE LA ENTIDAD

L1 Rol de Ia Entidad y su vinculacion con los Planes

La Misién de la Direccién de Beneficencia y Ayuda Social (DIBEN) es, apoyar e implementar proyectos v
servicios a la poblacion en situacion de vulnerabilidad mediante el fortalecimiento de iniciativas comunitarias
y de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y la provision de insumos para medicina de alta
complejidad y alto costo.

El desarrollo de las actividades de 1a DIBEN se encuentran vinculadas al Plan Nacional de Desarrollo
Paraguay - PND 2030; 1.2.2 Aumentar la cobertura de salud con calidad en el Servicio; 1.1.2 Reducir a
pobreza en todas sus formas.

La DIBEN, tiene como objetivo principal satisfacer las necesidades humanas de los sectores de la poblacién
carente de medios econdmicos suficientes, a cuyo efecto queda facultada a obtener, administrar bienes y
servicios conforme a la carta orgénica institucional.

Actividad/Proyecto: 1-1-0-2 Asistencia econémica para gastos médicos; cubre la atencién
medicamente necesaria, que faciliten el acceso a la atencién médica por parte de las poblaciones mas
vulnerables. Esta actividad incluye proporcionar asistencia financiera a beneficiarios de bajos ingresos, tanto
los que no estén asegurados como los que tengan seguro insuficiente, cuando la capacidad de pago por los
servicios representa un obstéculo para acceder a la atencion medica/hospitalaria.

Actividad/Proyecto: 1-1-0-3 Provisién de insumos hospitalarios de Alta complejidad, en este eje las
acciones para mejorar la capacidad operativa del sistema de salud en la entrega del bien y/o servicio, las
cuales estén el establecimiento de sistema de planificacién y programacion de presupuesto para la adquisicién
por licitacién, con gestion de calidad para la entrega de mas y mejores servicios de salud, v la gestién por
resultados alineando los recursos y las acciones hacia los logros deseados. Construyendo asi un modelo
institucional por gestién por resultados (GpR).

La prestacion de servicios representa el cumplimiento de los objetivos, en términos de prevencién, promocién
¥ recuperacién y rehabilitacién de la salud, acciones de alcance a nivel nacional a través de: fortalecimiento
de las capacidades de atencidn eficaz y eficiente, brindando una respuesta efectiva a las necesidades
especificas de las personas para que el desarrollo de su capacidad e independencia, buscando incidir en las
condiciones sociales para una vida digna.
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
II.1  Logros alcanzados por la Entidad

Nuestras acciones van dirigidas especialmente a la poblacion vulnerable, reconociendo sus diferencias
socioculturales, econdmicas, del momento del curso de vida y condiciones o situaciones particulares
relacionados con la salud, en la bisqueda de la equidad en acceso a la salud, esto incluye el abordaje de la
poblacion agrupada en funcion del curso de vida: nifios, nifias, adolescentes (NNA), jovenes, adultos, adultos
mayores. Poblaciones con condiciones o situaciones particulares: Comunidad indigena, personas con
discapacidad y otros.

La prestacion de Servicio en el Departamento de Servicio Social Individual — Atencién al usuario, de la
institucidn, cuyo principal objetivo es garantizar el acceso y la calidad de los servicios, promoviendo el
enfoque de atencidn centrada en el usuario como sujeto de derecho, v logar la sostenibilidad en la prestacién
del servicio publico.

Resultados; Apertura de filiales; mejorando los resultados v la experiencia de los usuarios, y evitar los gastos
de bolsillo en salud, s¢ han realizado aperturas de filiales distritales dentro del territorio Nacional, en los
siguientes Departamentos: Itaptia, Guaira, Caaguazi, Alto Parani, Concepcion, Neembuct, Paraguari,
Amambay, Misiones, Caazapa, Presidente Hayes y Canindeyt, constituyéndose en un gran logro institucional.

Actividad/Proyectos, Asistencia econdmica para gastos médicos, y Provisién de insumos hospitalarios de alta
complejidad se han otorgado 12.601 asistencias para cobetrtura de insumos para la salud (estudios
especializados, materiales traumatoldgicos, insumos cardiacos, medicamentos oncolégicos, medicamentos
generales, insumos quirirgicos, silla de ruedas, tratamientos v otras ayudas menores)
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IL2  Principales Informaciones Complementarias de la Entidad

x

#  Productos en Insumos Estratégicos

AYUDA OTORGADA EN INSUMOS EN EL AREA DE MEDICINA DESDE EL MES DE ENEROC- DICIEMEBRE 2023
Productos Estratégicos __ Rabro270 __Rubro350 __Rubro842 __ Rubrogss
entregados i‘t‘nﬁd Montas (‘::‘:ﬁd Montos ia:u:::d Montos iav’:::::& Montos

Estudios especializados 20 134.494.000 - - 8K5. 565.744,000 113 623.913.853
Insumos Cardiacos - - 1.093 7.970.663.643 34 3.455.000 109 1.315.935.000
Materiales Quinirgicos - - 482 5.584.566.463 524 241.154.500 258 1.872.817.000
Materiales Traumatolégicos 1105 |  7.543453.272 - - 82 74.530.000 528 5.763.526.500
Medicamentos Generales - - 786 4.376.516.694 1163 569.421.467 84 386.168.610
Medicamentos Oncoldgicos - - 121 2,164,749,495 & 5.157.300 14 141.707.642
Otas Ayudas Menores - - - - 4650, 558.000.0600 - 93 456.700.060
Sillas de Ruedas 301 356,216,000 - - 2 2.000.000 3 42,376,000
Tratamientos 5 44.985.000 - - 8 7.980.000 30 263.730.000

Totales 1.431 | 8.079.148272 2.482 | 20.096.496.295 7356 | 2.081.442.267 1.332 | 10.866.874.605

Fuente: Departamento de Proyectos- IDIBEN

> Ayudas Otorgadas por Departamentos

Ayudas Otorgadas en insumos por Departamentos - Aie 2023
Departamentc BS:‘:;S?;?; Ejecucién Financiera

Capital 1.562 5.253.638.506
Concepcidn 119 941.926.995
San Pedro 220 1.584.195.898
Cordillera 376 2.443.315.132
Guaira 3.777 2.275.922.668
Caaguazi 272 2.124.525.719
Caazapa 910 749.546.268
Itapuia 141 1.163.266.568
Misiones 120 811.005.562
Paraguari 312 1.939.198.388
Alto Parana 123 1.081.654.237
Central 3.978 19.256.711.480
Neembucu 34 166.631.846
Amambay 51 187.439.756
Canindeyi 64 311.187.874
Presidente Hayes 127 624.426.032
Bogueron 411 194.028.510
Alto Paraguay . 4 13.300.000

Total / s —~ 12.601 41.123:,961.439
Fuente: Departamento d;e Proyectos- IBEN ldik
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Il DESAFIO FUTURO

La prioridad institucional es aumentar la poblacion beneficiaria, v ¢l cumplimiento de las metas con eficacia,
eficiencia, buscando una mayor equidad en el acceso a los servicios y/o bienes, con un enfoque basado en
derechos, principalmente con ética que debe regir a todas las acciones vinculadas al acceso a la salud como
derecho universal, y como prestadores de servicios 2 la poblacién vulnerable, reafirmando tales valores como
servidores piiblicos, con justicia sﬂoQ\ai ¥ COmMpromiso.
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> Logros Obtenidos por Estructura Pregramatica Presupuestaria
Lo consignado en el presente informe recopila, los logros obtenidos por la Direccién de Beneficencia y Ayuda
Social durante ¢l afio 2023, como institucion referencial de la responsabilidad solidaria del Estado, trabaja en
el area de intervencion de la salud de manera individual. A continuacidn se informa acerca de los avances,
logros y dificultades dentro del desarrollo de las acciones propias, que se detallan por estructuras
programaticas.

La Direccion de Beneficencia y Ayuda Social, cuenta con el Programa Central, Tipo I, con tres
Actividades/Obras.

1) PROGRAMA CENTRAL

Programa 1: Programa Central

Actividad 1 — Administracion General de la DIBEN

Se logro Ia adquisicién de insumos para impresoras y fotocopiadoras de uso en oficinas de la DIBEN vy la
adquisicion de equipos de computacion y comunicacion para el fortalecimiento del equipamiento tecnolégico
de la institucién. Asi también, se han adjudicado llamados para contratacién de servicio de mantenimiento vy
reparacién de Red de Fibra optica, red de computadoras, hardware, asistencia de software, impresoras y
acoesorios, Ted eléctrica de computadoras lo que permite garantizar el funcionamiento ininterrumpido de las
redes tanto internas como las de conexién con la Red Metropolitana del Ministerio de Economia v Finanzas,

Se ha podido concretar la contratacién de servicio de mantenimiento v reparacion de edificios de la DIBEN
que implicd la restauracion, mantenimiento, reparacién y pintura del edificio y el Centro de Atencién al
Beneficiario, acondicionando el lugar de los beneficiarios que acuden a la DIBEN.

Otro aspecto fundamental, es la contratacién de servicio de guarda, custodia v digitalizacién de documentos
que generara beneficios a largo plazo para la DIBEN, impulsando la eficiencia operativa y facilita el acceso a
la informacion para la toma de decisiones

Asi mismo, se contratd servicio para mantenimiento y reparacién de acondicionadores de aire, de
mantenimiento y reparacion de generadores eléctricos, servicio de mantenimiento y reparacién de ascensor,
servicio de mantenimiento y reparacion de vehiculos institucionales, compra de cubiertas para vehiculos vy
compra de utiles de oficinas y acondicionadores de aires y muebles de oficinas por 1a modalidad de Convenio
Marco, a fin de mejorar la atencién a los usuarios.

En el marco sanitario y de seguridad, la institucién sigue adoptando las medidas recomendadas por el
Ministerio de Salud, con el objetivo de mantener seguro e higiénico el ambiente laboral de los funcionarios y
como también la de los beneficiarios que acuden diariamente, mediante fumigaciones y desinfecciones
periédicas de Ia institucion, como asi también la contratacién de servicio de limpieza institucional,
adquisicién de seguros varios y la contratacién de servicio de seguridad y vigilancia.

En relacién a los procesos administrativos basicos y propios de la institucién se han procesado las entregas de
medicamentos, insumos cardiolégicos, materiales traumatolégicos, estudios especializados, etc. Y se ha

procedido a los pagos a funcierarios de la Institucion, a los proveedores de bienes y servicios, asffcomo la |

entrega de aportes econémicgs a los b_en\eﬁc)g arios de la institucién
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Dando asi un total de 15 llamados, 19 contratos firmados y 1644 items adjudicados para el funcionamiento de
la administracidon general de la DIBEN.

Actividad 2 — Asistencia econémica para gastos médicos.

Como institucion referencial de la responsabilidad solidaria del estado, la DIBEN se aboca principalmente en
el sector salud, es asi que las ayudas son de forma individual y se encuentran orientadas a aquellas
necesidades que no son cubiertas por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) o el
Instituto de Prevision Social (IPS).

Nuestras acciones estin dirigidas a personas y grupos en situacién de vulnerabilidad con necesidades de salud
de todas las edades, sin distincidn de sexo, provenientes de todos los lugares del pais, quienes recurren a
solicitar ayuda a la institucién consistente en insumos de alta complejidad y alto costo.

Las ayudas otorgadas consisten en asistencia social a personas fisicas y familias del sector privado a través de

aportes en concepto de subsidio personas fisicas para cubrir gastos médicos, hospitalarios, laboratoriales y
otros servicios de asistencia.

Mediante el proyecto “Asistencia a la poblacidn en situacién de vulnerabilidad-APSV™ llevado a cabo en
coordinacién con la "Fundacién para la Promocidén Humana y el Desarrollo de la Pastoral Social de la
Didcesis de Villarrica del Espiritu Santo™, y el proyecto “Mejorando Vidas, Construyendo Lazos y Asistiendo
a personas de sectores vulnerables en todo el territorio nacional” con la Organizacién de Desarrollo Integral
Comunitario, se logré brindar apoyo y una pronta respuesta al sector mas vulnerable de la sociedad.

Los proyectos ejecutados con ambas Instituciones son de manera coordinada con el objetivo de contribuir a
mejorar la calidad de vida de los beneficiarios.

Actividad 3 — Provisién de insumos hospitalarios de alta complejidad.

Se han llevado a cabo cuatro procesos licitatorios v Acuerdo Marco, en los objetos de gastos 272,279, 352 y
358 para adquisicion servicios de estudios, materiales traumatoldgicos y sillas de ruedas, adquisicién de
medicamentos oncologicos y generales y adquisicién de materiales quirirgicos y de cirugia e insumos
cardiacos que totalizan la suma de Gs. 10.730.485.350.-, conforme al siguiente detalle:

Monto Total
11 D ipeid 0.G. .
eseripeion Adjudicado
Adquisicién de Materiales
422.607 Traumatolégicos v Sillas de Ruedas 272 9-930.126.330
435.729 |Adquisicién de Toxina Botulinica 352 191.880.000
436.822 Afiqu1sxclc?n de Valvulas para 158 205.000.000
Hidrocefalia
Adquisicion de Materiales
436.823 |Traumatoldgicos {clavos varios 272 205.000.000
intramedular)
b 437564 |cuerdo Marco - 279 178.479.000
Servicios especializados N

':\qurb Fuente: %)ireccién de Contrataciones ?ﬁblicas;- DIBEN
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ANEXO 1
7 Asistencia Monetaria (Transferencias)
Asistencia Monetaria
Objeto dei Proy/ o . . . Monto
Clase {P
Gasto e fProg” o Institucién Beneficiada Destino del aporte Distrito (en Guaranies)
841 1 ¢ {Rebeca Soilan Universidad Técnica de Comerciaalizacion Asuncion 5.500.000
841 i 0 |Bianca Lia Aguilera Univerdad de Columbia Asurcion 7277170
Total 841 12777170
Fundacion parz la promocion humanz y el desamollo dela  {Asistencia a la poblacién en situacién de vulnerabiidad- . .
342 2 0 - 2.575.000.006
Pastoral Social de ia Didcesis de Villarica del Espiritu Santo {APSV Asuncion - Gualid | - 237300000

s | 2 0 |Organizacion de Desarmofo Integral Comunitaric 2;‘;&“” ala poblacibn en situacion de vulnerabifidad- |\ e Guaig 49128500
Total 842 3.024.128.500

6 3 0 Asisten cla econémica individual a personas en situacién de 13516.122.347

vulnerabilidad.
Total 846 13.516.122347
~  ~TOTAL GENERAL 16.553.028.017

{ it
Fuente: Direccidn de (estion y Desarrollo de las Pefsonast Di".{i in'de Presupuesto- DIRBEN
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ANEXO IIX

# Recursos Humanos

Recursos Humanos
Deseripeitn Mujer Hombre Total
Total Recursos Humanos Activos (atb) 50 38 88
Recursos Humanos Activos Nombrados & 45 30 76
Recurses Humanos Contratados 4 8 2
Recursos Humanos Profesionales (?\Tom?rafios v 43 19 62
Coniratados que posean Titulo Universitario}
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de 20 12 39
Departamento)}
Recursos Hummanos Comistonados a otras Instituciones 4 9 13
Obs.: Funcionarios comisionados a otras Instituciones
Nombre v Apellido Institucién de Destino
Lic. Fidel Notario Direccion de Aduana
Lic. Edward Ramos Direccton de Aduana
Lic. Miguel Aponte Secretaria Nacional de Turismo
Sr, Juan Manuel Samudio Defensoria del Pueblo
Sr. Victor Martin Flores Ministerio de Obrsas Publicas y Comunicaciones
Sr. Francisco Araujo Municipalidad de Nemby
8r. Angel Riquelne Instituto Nacional del Indigena
Sr. Daniel Bogado Secretaria de Accidn Social
Abg. Roberto Sosa Administracién Nacional de Navegacién y Puerto
Sra. Elsa Daniela Gomez Municipalidad de Ita
Lic. Elena Gaona Secretaria Nacional de Turismo
Lic. Maria Cristina Sabate Honorable Camara de Senadores
Lic. Maria Angélica Ortiz Ministeric de Economia y Finanzas
Obs.: Funcionarios comisionados de otras Instituciones
Nombre ¥ Apeltido Institucién de Origen
Wazlter Brizuela Honorable Camara de Diputados
Cesar Cardenas Ministerio de Salud Puiblica y Bienestar Social
Nestor Paclo Godoy Ministeric de la Defensa Pablica
Francisco Duarte Ministeric de Salud Piblica y Bienestar Social
Lucio Alberto Fara Irala Ministeric de Salud Publica y Bienestar Social
Roenald Daniel Segovia Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social
Carmelo Ramdn Torres Ministeric de Salud Pablica y Bienestar Social
Alberto René Camacho Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social
César Cirilo Paredes Miranda Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social
José Gabriel Ramos Ministerio de Salud Piiblica y Bienestar Social
Luis Nuifiez Instituto Forestal Nacional
Rodrigo Nestor Diaz Cuevas ESSAP
Carlos Gonzalez Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social
David Alfredo Godoy Vice Presidenciaa de la Republica
Gloria Farias Poder Judicial
Rosa del Carmen Acosta Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social
Nilda Rossana Baez . Junta Municipal de Asuncién
Fanny duarte k },‘/ﬂx Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social /
Julia Myriam Albomo ! Honorable Camara de Senadores

n de Gesticfn v Des ?1110116 de fas Personas - DIB

i
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Contactos:
Incluir informaciones de las personas que elaboraron el informe.
v Nombre y Apellido: C.P. Cynthia Riveros
v Dependencia: Departamento Financiero
¥" Direccion de correo electrdnico institucional: dibendepartamentofinanciero@gmail.com
v N° de teléfono institucional: 021-225-801 Int. 138
Incluir informaciones de las personas que elaboraron el informe.
¥v" Nombre y Apellido: Lic. Nelly Ramirez Carmona
¥ Dependencia: Departamento de Proyectos
v" Direccién de correo electrénico institucional: dpto_proyectos@diben.org.py
v N° de teléfono institucional: 021 225801/4 int.205

Nota: Dependencia se refiere a 1a direccion, departamento o unidad a Ia cual pertenece la persona quién
realizo el informe.

i T N i
Ms. L. 0 kit Uoivons Je
Reg. Prof. N° 1304
Jeia
Depanamento de Proyectos
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