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SENOR MINISTRO:

Tengo el honor de dirigirme a V.E., en el marco de lo dispuesto por Decreto N°
6581/2022 “Anexo A” Art.: 288 “Proceso de Contro! y Evaluacién Presupuestaria”, inciso
1.a) Informe Primer Semestre, que establece: “Los OEE deberin presentar al MH un informe
sobre los resultados cuantitativos y cualitativos de los programas y proyectos en ejecucion al
cierre del primer semestre del ario 2022, a mis tardar 15 dias corridos posteriores al término
del mismo, segiin formato establecido por el MH".

En ese sentido, tengo a bien remitir por su intermedio a la Direccion General de
Presupuesto, dependiente de la Subsecretaria de Administracion Financiera del Estado del
Ministerio de Hacienda, el informe correspondiente.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresar a Vuestra Excelencia la
seguridad de mi mds alta y distinguida consideracion.-

A Su Excelencia

Don OSCAR LLAMOSAS DIAZ, Ministro
Ministerio de Hacienda

E. S. D.

Complejo Santos E|2  Gral. Santos 1170 ¢/ Concordia, Asuncién - Paraguay.
Tel: (+595 21) 217 9000 - Email: sgeneral@mitic.gov.py
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SIGLAS

Se debe realizar la descripcion en orden alfabético, de todas las abreviaturas que se utilicen, sefialando el
nombre completo, para brindar al lector el significado de las mismas.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CERT-PY: Centro de Respuestas a Incidentes Cibernéticos
FEEI: Fondo de la Excelencia para la Educacién e Investigacion
GDL: sistema de Gestidn de Documentos en Linea

IPS: Instituto de Previsidn Social

MITIC: Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
OEE: Organismos y Entidades del Estado

RUC: Registro Unico del Contribuyente

Sll: Sistema de Intercambio de Informacién

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

laaS: Infraestructura como Servicio

PaaS: Plataforma como servicio

SISREP: Sistema de Registro de Proyectos

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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GLOSARIO DE TERMINOS
MITIC: Ministerio de Informacién y Comunicacion
DGPP: Direccién General de Planificacién y Proyectos
DGAF: Direccion General de Administracion y Finanzas
UOC: Unidad Operativa de Contrataciones
DGAIJ: Direccidn General de Asesoria Juridica
DGIC: Direccion General de Infraestructura y Conectividad
DGGE: Direccion General de Gobierno Electrénico
DGIPED: Direccidn General de Innovacion Productiva y Economia Digital
DGIDTE: Direccion General de Inclusion Digital y Tic en la Educacién
DGDC: Direccién General de Difusién Comunicacional
DGCE: Direccién General de Comunicacién Estratégica
DGEB: Direccién General de E
PNTIC: Plan Nacional TIC

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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LOGROS OBTENIDOS POR ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Presupuestariamente

La estructura presupuestaria para el presente Ejercicio Fiscal fue aprobada por Ley N2 6.873/2.022 "QUE
APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2.022"; Decreto
Reglamentario N2 6.581/2.022 “Por el cual se reglamenta la Ley N°6.873/2.022 que aprueba el PGN 2022”".

Detalle de la composicion de los créditos por Fuente de Financiamiento de la Entidad 12-21 MITIC:
FF 10 - 1 Recursos del Tesoro (Genuino) asciende a G. 43.324.041.021.

FF 20 -401 Recursos de Crédito Publico (BID) Contrato de Préstamo N° 4650/0C-PR, segin Ley
N°6.298/2019; Inicialmente con un crédito aprobado para el Ejercicio 2021 asciende a G. 72.599.215.076.

FF 30 — 01 Recursos Institucionales (Genuino) Asciende a G. 5.634.785.935 provenientes de los ingresos
de cobranzas por la venta de servicios en los Medios del Estado.

FF 30 — 74 Recursos Institucionales (Recursos de los Fondos Universales Ley 4.989/2.013) Asciende a G.
10.000.000.000 provenientes de la transferencia obtenida en el marco de los recursos afectados al Fondo
de Servicios Universales, administrado por la Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL).

FF 30 — 76 Recursos Institucionales (Recursos de los Fondos para la Excelencia de la Educacion e
Investigacion - FEEI) Asciende a G. 173.695.510.184 provenientes de la transferencia de los recursos
financieros del Proyecto Construccion de una Red de Telecomunicaciones para el mejoramiento de las
condiciones de aprendizaje y la gestion en instituciones educativas del Paraguay, de la fiduciaria Agencia
Financiera de Desarrollo AFD del fideicomiso de administracién y pagos Fondo para la Excelencia de la
Educacidn y la Investigacion.

El Presupuesto General asignado a esta Cartera de Estado para el Ejercicio Fiscal asciende a G.
305.253.552.216.

A continuacion, se detalla la ejecucidn presupuestaria en las diferentes Fuentes de Financiamiento al
30/06/2.022:;

Ejercicio 2022
Clasificacion por Fuente de Financiamiento Presupuesto Ejecutado %

Recursos del Tesoro 10  43.324.041.021  21.524.463.222 50
Recursos del Crédito Publico 20  72.599.215.076  30.850.310.224 42
Recursos Institucionales 30 189.330.296.119  32.538.903.909 17
Total 305.253.552.216 84.913.677.355 28

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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A continuacidn, se describen los principales logros obtenidos segln la estructura programatica del MITIC,
aclarando que el avance de cumplimiento de indicadores de desempefio posee una periodicidad anual y
es reportado en el Informe de cierre del Segundo Semestre - Informe Unico BAGP. En cuanto al
cumplimiento del avance de metas fisicas previstas por cada una de las Direcciones Generales para el
primer semestre, se procede a incorporar dicho porcentaje al mencionar sus principales logros.

12-21-1-1-1 CONDUCCION SUPERIOR:

Al término del primer semestre, esta linea de accidn llegd al 100% de la meta total prevista para el primer
semestre en relacion a la cantidad de informes sobre notas y resoluciones emitidas por la Maxima
Autoridad Institucional, asi como convenios suscritos. En cuanto a los logros que posibilitaron llegar a este
porcentaje, se destacan las principales actividades llevadas a cabo por las dependencias de conduccidn
superior del MITIC:

Se destaca, que, durante el primer semestre, a través de la Direccién General de Planificacién y Proyectos,
se ha logrado la suscripcién de un total de 22 convenios nacionales de cooperacidn interinstitucional, con
el objeto de establecer lineamientos generales y especificos de trabajo con diferentes tipos de
organismos, facilitando y ampliando la gestién de la comunicacion publica y la provisién de servicios
tecnoldgicos y digitales. En el marco del programa de apoyo a la Agenda Digital, se han suscrito convenios
institucionales con 15 instituciones publicas para dar inicio a la digitalizacién de sus procesos internos y
externos, asi como a la puesta en linea de los tramites ofrecidos a la ciudadania con el fin de ahorrar
tiempo y costo.

En cuanto a la implementacidn del Sistema de Control Interno (MECIP), el MITIC ha logrado durante el
primer semestre aumentar la calificacion de la Institucion que pasé de 1,4 a 2,27 “Nivel de madurez
"Disefiado". Este nivel se refiere a que el Sistema de Control interno del MITIC se encuentra
correctamente definido. Los Controles se ejecutan de acuerdo con lo planificado y existe cierta "disciplina"
respecto a ellos.

Ejecucion Presupuestaria al 30 de Junio de 2022

Descripcion Presupuesto Ejecutado %
Actividad 1 Conduccién Superior 2.325.088.700 1.053.179.400 45
100 Servicios Personales 2.325.088.700 1.053.179.400 45

12-21-1-1-2 GESTION ADMINISTRATIVA:

Esta linea de accién, al tratarse de areas administrativas, la unidad de medida establecida en el Plan
Operativo Institucional 2022 son “Informes” en los cuales se detallan las gestiones realizadas por cada
una de las Direcciones Generales Administrativas del MITIC. En este sentido, se ha logrado cumplir con el
100 % de las metas previstas por estas dependencias, lo cual refleja un significativo avance y buena gestion
de las dreas administrativas. Los principales logros obtenidos se describen a continuacion:

- Fueron convocados 4 procesos Licitatorios, y se encuentran en proceso 30 convocatorias que se
pretenden realizar en el siguiente semestre, los cuales son necesarios para llevar adelante los
distintos proyectos del MITIC.

- El Viceministerio Tic, a través de sus Direcciones Generales y con el apoyo de la DGPP, han
articulado y construido el Plan Nacional TIC 2022-2030 el cual se encuentra en proceso de
socializacion con el sector para su posterior aprobacién por Decreto Presidencial.

- Durante el primer semestre del 2022, el MITIC ha dado cumplimiento al 100 % de lo establecido
en las leyes de transparencia activa y acceso a la informacidén publica, manteniendo un
porcentaje del 100 % segln evaluacién mensual realizada por la SENAC, conforme lo establece
la ley 5282/14 en concordancia con el plan nacional de anticorrupcién. Mediante el Sistema de
Seguimiento de Procesos (SSPS) de la SENAC. En este primer semestre del afio se han procesado,

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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investigado y registrado todas denuncias por supuestos hechos de corrupcidn o faltas
administrativas.

Entre los meses de enero a junio del 2022 se ha llegado a un 61,9% de avance en el desarrollo
del Plan Anual de Capacitacién del MITIC llevado adelante por la Direcciéon General de Talento
Humano.

Mediante la Direccion General de Auditoria Interna se han realizado una Auditoria Financiera y
Presupuestaria del Nivel 100 "servicios Personales", Nivel 200 "servicios No Personales" y Nivel
300 "Bienes de consumo e insumos", cuyo periodo auditado fue el ejercicio fiscal 2021.

Desde la Direccidn General de Asesoria Juridica se han remitido pareceres juridicos solicitados
por el Congreso Nacional relacionados a: -Inclusién digital para adultos mayores; -Modificacion
de la ley de telecomunicaciones; “De conectividad plena a internet en todas las instituciones
educativas publicas de la republica”, Derogacion de la Ley 6207 “Que crea el Ministerio de

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y establece su carta organica”.

Ejecucion Presupuestaria al 30 de Junio de 2022

Descripcion Presupuesto Ejecutado %

Actividad 2 Gestidn Administrativa 34.345.382.926 17.508.858.651 51
100 Servicios Personales 25.673.966.293 11.953.004.504 47

200 Servicios No Personales 8.146.271.540 5.389.752.771 66

300 Bienes de Consumao e Insumos 487.937.093 145.701.376 30

500 Inversidn Fisica 16.808.000 o0 0
900 Otros Gastos 20.400.000 20.400.000 100

12-21-1-1-3 GESTION DE LA COMUNICACION PUBLICA:

El avance en esta linea de accidn conforme lo extraido del SPR se detalla a continuacidn:

A Unidad Programacion a la
Actividad/Obra Depto Distrito Peso Medida fecha Avance
Gestion de la ALC. TODOS 1 SERVICIOS 8.808,00 9.748,00
comunicacion publica NACIONAL

En el siguiente cuadro se describen los avances por actividades establecidas en el POl 2022:

GESTION DE LA COMUNICACION PUBLICA
Unidadde  |Metas ﬁjz':m ane |morcentale |yretas

Descripcién Medida amuales Moo | T alcanzadas
Asesoramiento a OEE para implementacion de politica de conmmicacion del .
zobiernoe v mangjo oportuno de siuaciones commmicacionales clave Informes Teécricos 12 e 100%)] ©
Plan de Comumicacion del MITIC actualizado v en gjecudon Plan 1 o - o
Elaboracion de anslisis cualitativos, cuantitativos de posicionamiento e
impacto en medios de prensa v redes sociales a partir de Ia implementacion Documertos 120] 60 62
del sistema de monitoreo v andlisis 10324
Generacion de productos que vinculen a medios de prensa del Estado con
los del sector privado. Documertos 60| 30 103°%) 31
Desarrollo de campafias de conumicacion v de informacién Campafias 7 2 300%)| 6
Disefio de materiales de cormmicacion para MITIC vy los Organismos v .
Entidades del Estado Materiales 300 150 264%%] 396
‘Gestion v administracion de ordenes de compra de publicidad de Ios Medios| N
del Estado Ordenes 110 55 1359) 74
Articulacion de camparias de conmmicacion del Gobierno Nacional para
generar cambios de comportamiento gue 2punien 2 una mejona en la calidad Campafias 3 1 1
de vida de ka poblacion 100%|
Desarrolle e implementacion de un plan de capacitaciones en materia de
‘cormumicacion para fortalecer la capacidad conumicadonal institucional d e los| Eventos 20 9 12
Organismos y Entid ades del Estado (OEE) 13 3%
Segmmiento ¥ reporte de las acciones llevadas a cabo por el Presidente de L.
Repiblica Informes Técnicos 12 & 100%%) 6
Difision de las acciones de Gobierno realizadas por e Presidente de
Republica a traves de las redes sociales Posteos 500 248 36 5% 905
Transmision en vivo de ruedas de prensa del Presidente de Iz Republica v .
otras autoridades en Palacio de Gobierno Tnformes Técricos 12 6 100%%] ©
Tmplementacion d el Plan de fortalecimiento v de posicionamiento delos
Medios del Estado Plan ! o - o
Generacion de contenidos mrmativos Contenidos 16 468 8232 100%4] 8243
Difisién de ¢ ido cultural e inft ivo en medios de conmmicacion del N

. Contenidos 1 3 . o
exwanjero 02

Desde enero a junio de 2022 desde el MITIC, a través del Viceministerio de Comunicacion se realizaron
actividades para el desarrollo y fortalecimiento de las acciones comunicacionales para facilitar el acceso

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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ciudadano a las acciones del Estado Paraguayo y a las campafias de bien publico. Conforme se visualiza
en el cuadro precedente, se han cumplido la totalidad de las metas programadas para el primer semestre,
salvo la actividad denominada: “Difusidn de contenido cultural e informativo en medios de comunicacién
del extranjero” debido a que se encuentra en proceso de busqueda los espacios en medios extranjeros
para difusion.

Los principales logros obtenidos en el primer semestre se exponen a continuacion:

Direccion General de Medios del Estado

Radio Nacional del Paraguay se encuentra en el puesto 6 de las diez radios mas escuchadas del
pais, en laamy 13 en la FM. - Dos programas de la 920 am y la Fm Nacional, por primera vez en
su historia, han sido premiados con los Parana de oro, se trata del Nacional deportivo en la am
920y Paraguayisimo de la Fm Nacional.

En la FM Nacional se han incorporado en la grilla programas de cultura general y folklore llegando
a un 80% de difusidn de musica nacional.

Se actualizé y redisefid el producto de la Agencia IP denominado: Tapa IP, la cual se consolidé
como una de las principales vias para visibilizar las acciones desarrolladas desde el Gobierno y
sus diferentes organismos.

Mediante el Canal Estatal Paraguay TV se incrementé la grilla de contenidos con produccidon
propia de programas periodisticos y de entretenimiento, asi como la recepcién de productos
generados por las OEEs.

El canal Estatal ademads amplié el espacio reservado para difundir nuestra cultura, en alianza con
la secretaria Nacional de Cultura, la Municipalidad de Asuncidn, la Orquesta Sinfonica Nacional.
El cine nacional comenzé a difundirse en nuestras pantallas de Paraguay TV.- Se ha registrado un
aumento considerable de seguidores en medios digitales.

Direccion General de Comunicacidn estratégica.

Durante el primer semestre se realizaron mas de 78 Asesorias en comunicacion a Organismos y
Entidades del Estado (OEE) para implementacidn de la politica de comunicacién del gobierno y
manejo oportuno de crisis

Se llevé adelante la campafia nacional de concienciacidn y prevencion de incendios con el slogan
#NoEnciendasUnaTragedia, como accidén conjunta entre el gobierno nacional y varios sectores
de la sociedad civil a nivel pais.

Se ha gestionado por 2do afio consecutivo, en conjunto a la STP, la redaccion digital del informe
presidencial 2022 para el Congreso Nacional.

Direccion General de Educacion y comunicacidn para el bienestar.

En el primer semestre del 2022 se desarrollaron dos campafas de cambio de comportamiento:
No Manejes Ka'ure verano y No Manejes Ka’'ure Semana Santa. Como resultado de estas
campanas, logramos reducir los accidentes de transitos a consecuencias del alcohol.

Se estan articulando dos campanfas que saldran a la luz en el segundo semestre del 2022:
Motokéiro Efiatendéke y No enciendas una Tragedia.

Finalizé el Ciclo Tributario Virtual, una serie de nueve charlas impositivas que fueron dictadas por
técnicos de la SET.

Concrecion y culminacién del Curso de Especializacion para el Fortalecimiento de la
Comunicacion Institucional y Publica de la Policia Nacional, que tuvo 10 mddulos y mas de 100
horas de duracién.

Creacién de la Mesa de Comunicacién, que MITIC lidera dentro del Sistema de Proteccion Social
iVamos!, de la Unidad Técnica de Gabinete Social.

Instalacién de las Redes de Comunicacidn del Sistema de Proteccidn Social en los territorios
donde con presencia de i{Vamos! Proteccion Social: Villeta, San Juan Nepomuceno, Santa Rosa
del Aguaray y Mariscal Estigarribia.

Direccion General de Informacion Presidencial

Se realizaron coberturas de todas las actividades oficiales del Presidente de la Republica.
Se actualizo la Pagina Web de la Presidencia de la Republica.
Se generaron diversos contenidos y se actualizaron las redes sociales de la Presidencia

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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- Se realizaron Transmisiones en vivo de las acciones del Presidente, con el fin de poner en
conocimiento a la ciudadania de los proyectos ofrecidos por las distintas instituciones publicas o
bien en que se invierten los recursos publicos.

- Se enfatizd en la politica comunicacién del Gobierno para la reactivacion econdémica, mediante
la difusion de acciones de las distintas instituciones publicas, ademas de que se realizé una
intensa difusion del plan de vacunacién a través de los medios de comunicacion.

- Se han difundido las acciones del Gobierno en la lucha contra el crimen organizado, el
narcotrafico, el lavado de dinero, el contrabando durante sus diferentes operativos.

- Se ha trabajado en gestiones comunicaciones tendientes a visibilizar las inversiones en
infraestructura vial para la conectividad, destacando que se ha logrado un récord de rutas
pavimentadas a nivel pais.

- Se ha trabajado en materiales audiovisuales que den a conocer a la ciudadania las mejoras en
infraestructura de salud, construccién de las Unidades de Salud Familiar (USF) en distintos puntos
del pais y fortalecimiento de los recursos humanos sanitarios.

Direccidn General de Difusion Comunicacional.

- Se han desarrollado y articulado 8 campafias de concienciacién e influencia en la ciudadania,
entre las que se destacan: campafia de Incendios (para la SEN), campafia Paraguay del Corazén
(Presidencia de la Republica), la campafia de Nacional de Vacunacion, la campafia unificada en
torno al Informe Presidencial y los objetivos al Plan Nacional de Desarrollo 2030, la campaiia de
No a la Violencia en el futbol (Ministerio del Interior y la Policia Nacional), apoyo a la gestion de
la campafia Abraza Paraguay, la campafia His/transformacion digital (MITIC y MSPBS), la
campafia No enciendas una tragedia (SENy MITIC) y Motokeiro Efieatendeke (Agencia Nacional
de Transito y MSPBS).

- Se ha prestado apoyo y asesoramiento en la gestion de materiales de difusidn de las acciones de
gobierno a través de la generacién de campafias y productos comunicacionales tanto para el
MITIC, como para distintos organismos y entidades del estado (OEE).

- Se ha impulsado la correcta aplicaciéon de la Marca de Gobierno en todos los materiales y
campanas de los Ministerios, Secretarias, OPD y Presidencia de la Republica.

- LaDGDC, se ha encargado de la evaluacion y aprobacion de 438 materiales comunicacionales de
los OEE en virtud de lo establecido en el Decreto 2274/2019.

- En cuanto a la revisidn y analisis técnico de pliegos de bases y condiciones estandar para
contrataciones del rubro de comunicacién por parte de los Organismos y Entidades del Estado
(OEE), se canalizaron por medio del MITIC y previo a la Direccion de Contrataciones Publicas 12
instituciones publicas, cuyas licitaciones totalizan un valor total aproximado de G. 6.823.801.520.

- Se han procesado y administrado 72 érdenes de compra, lo que ha permitido estrechar vinculos
con clientes para el area comercial de los medios del Estado, y de esta manera lograr mayores
ingresos propios.

Ejecucion Presupuestaria al 30 de Junio de 2022

Descripcién Presupuesto Ejecutadoe %

Actividad 3 Gestion de la Comunicacion Pablica 12.288.355.330 3.152.142.999 26
100 Servicios Personales 6.964.302.443  2.186.903.082 31

200 Servicios No Personales 4.862.509.833 888.984.946 18

300 Bienes de Consumo e Insumos 54.930.161 o o

500 Inversidn Fisica 142.685.750 26.068.400 18

900 Otros Gastos 263.927.143 50.186.571 19

Informe Primer Semestre MITIC 2022
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12-21-1-1-4 PROVISION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS Y DIGITALES:

El avance en esta linea de accion conforme lo extraido del SPR se detalla a continuacion:

B Unidad Programacion a la
Actividad/Obra Depto Distrito Peso Medida fecha Avance
ALC TODOS 1 SERVICIOS 120.577,00 207.373,00

NACIONAL

El siguiente cuadro describe el avance por actividades:

PROVISION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS Y DIGITALES
Metas:
Descripcion Unidad de Metas s d Porcentaje de |Metas
R Medida anunales S Ejecucion alcanzadas
ler semestre
Desarrollo o actualizacion de sistemas v modulos de
gobierno electrénico para los Organismos v Entidades del | Sistemas 15 5 380% 19
Estado
Actualizacion del Estandar de Software Informe Técnico 1 1 100% 1
Asesn'ramlentn en especcﬁ.cacmnels Fe.cmcas relacionadas Informe Técmico 5 2 50% 1
al Estandar de Software y/o adquisiciones de software
Apovyo técnico, asistencia v asesoria en TIC a los OEE  [Asesorias 200 96 91% 87
Cindadanos con identidad electrénica Identidad 180.000 90.000 131%| 118220
electronica
Actualizacion de licencias para Acceso Remoto para Informe Técmico 1 0 . 0
plataforma web panel
OEE que se integran en la plataforma del sistema de Instituciones 5 0 0
intercambio de informacion publicas 3
Servicios web integrados al sist de int bio d
. Eﬂ‘lClDE: web integrados al sistema de intercambio de Servicios web 5 3 13% .
informacién
Nuevos documentos disponibles en el sistema de gestién
- = D t 5 3 33% 1
de documentos en Linea yv/o Portal Unico de Gobierno ocumentos °
Nuevos usuarios f:{e OEE en el sistema de gestion de Fl:mclmnanus 240 100 169% 169
documentos en Linea publicos
Formacion en materia de datos abiertos para funcionarios [Actividades de 15 < 1800 9
publicos v ciudadania formacién ) - N
Conjunto ds
Aperturas de conjuntos de datos onyurto ¢ 10 4 800% 32
datos o datasets
Operacion v mantenimiento de la Red Integrada de . |
i ~ Infc T 2 1 100% 1
Infracstructura Piblica de Conectividad (RIPC) OrHes Tecteos °
Repre sentamr?n ullsT:m_lcmnal en espacios para el impulso Reportes 32 17 247% 12
de la economia digital
Desarrollo de iniciativas que estimulen la Economia Digital | Eventos 25 14 250% 35
Infraestructura y Plataformas para Servicios en la Nube  |Servicios 1.000 280 109% 305
Instituciones conectadas al Sistema de Intercambio de Instituciones 20 0 0
Informacién (SII) pliblicas -
Servicios digitales utilizados por la cmdadania Servicios 42.000 21.000 382% 80.293
Cursos habilitados en la plataforma e-learning del MITIC |Cursos 700 304 96% 293
Informe de progreso del Centro de Acceso ala Reporte 4 2 100% 2
Informarcion
OEE que se integran a la plataforma e-learning del Instituciones = 5 i
5 2 150%, 3
MITIC publicas
Asistenci
Asistencia técrica a usuarios de la plataforma e-learming | o 6.000 3.000 220%|  6.601
técnicas
Provisién de servicios de anditoria y monitoreo de
vulner abilidades a sistemas de informacidn. procesos y Servicios 32 14 43% 6
organizaciones
Gestion de mc1delntes CibETIlEth['JS‘ a traves del Centro de L[lCl(‘iEIltES 1.500 720 173% 1246
Respuestas a Incidentes Cibernéticos (CERT -PY) gestionados
Cunsultunlas para Elabur.a_cmn de Puhhcas .c?e Informe Técmico 3 1 300% 3
ciberseguridad v proteccidn de la informacion
Organll.zacmn de acimdadels de formacién de Eventos 6 3 100% 3
capacidades en Ciberseguridad
Ejecucion del Proyecto de Extensionismo Digital Emprendimientos 160 0 - 0
Disefio e mplementacion del Observatorio TIC Informe Teécnico 1 0 - 0
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De enero a junio de 2022 desde el MITIC se realizaron actividades para el desarrollo y fortalecimiento del
Gobierno Electrénico en las Instituciones Publicas, provision de Infraestructura y Conectividad tanto en
las OEE, como en hospitales, escuelas y sitios publicas, Capacitaciones a la ciudadania en competencias
TIC, Seguridad de la Informacién e Innovacion Productiva. Como se describe del cuadro precedente, esta
linea de accidn ha superado en la mayoria de las actividades el 100 % del cumplimiento de sus metas. En
cuanto a aquellas actividades que no alcanzaron las metas previstas para el primer semestre, se da porque
el cumplimiento depende de las solicitudes realizadas por instituciones publicas como ser: auditorias
sobre vulnerabilidades, nuevos tramites en linea, asesorias sobre especificaciones técnicas, entre otras
que son atendidas a demanda.

Los principales logros obtenidos en el primer semestre del afio 2022 se exponen a continuacion:

Direccion General de Infraestructura y Conectividad

- Se culmind el proyecto de “Readecuacion, Instalacidon y Puesta en funcionamiento del Data
Center Compartido DINAPI/MITIC.

- Conjuntamente con COPACO se trabajo una propuesta técnica de MARCO DE GOBERNANZA para
el funcionamiento de la Red Publica Integrada para la Conectividad Nacional (RIPC).

- Internet Gratuito en Espacios Publicos (IGEP): Se han mantenido activos y en funcionamiento 110
puntos distribuidos en distintos departamentos del pais como ser Plazas, Parques, Costaneras,
Ciclovias, Instituciones Publicas entre otros, con un registro actual de 2.266.684 dispositivos
diferentes conectados al servicio conforme a la base de Datos desde el 2014 al primer semestre
del 2022.

- Asimismo en el marco de respuesta y apoyo contra el COVID-19, el MITIC sigue brindando acceso
a internet de forma gratuita de 6 puntos WIFI, a los ciudadanos apostados en los siguientes
establecimientos de salud: Hospital Ingavi, Hospital General San Lorenzo - Calle’i, Hospital de
Barrio Obrero, Hospital Distrital de Lambaré, Hospital de Clinicas y Hospital de Villa Elisa.

- Losservicios de laaS (Infraestructura como Servicio) y Paa$S (Plataforma como servicio) en la nube
estuvieron activos y en funcionamiento durante el primer semestre y fueron prestados 305
servicios a instituciones publicas, incluyendo servicios de hosting y correo electrénico.

- Se brindaron distintos servicios de conectividad y soporte técnico especializado a los diferentes
sistemas del MITIC, como asi a otros Organismos y Entidades del Estado (OEE) y a la ciudadania
en general.

Direccion General de Ciberseguridad

- Serealizaron 5 campafias permanentes de concienciacidén en Ciberseguridad promocionados a
través de redes sociales.

- Se logré aumentar en un 20.% la cantidad de Responsables de Seguridad de la informacién
designados por el Poder Ejecutivo lo que garantiza la proteccidén de los datos emitidos por las
instituciones publicas.

- Se optimizé a 31 horas promedio el tiempo de resolucion de incidentes cibernéticos.

- Se realizd la conferencia virtual de Ciberseguridad Segurinfo Paraguay 2022 dirigido a la
comunidad técnica de profesionales en TIC y Ciberseguridad y a la comunidad educativa (padres,
docentes y alumnos), con mas de 1000 inscriptos, mas de 1500 reproducciones y mas de 300
asistentes en simultaneo en las charlas.

- Seemitieron _2_directivasy circulares sobre normativas de ciberseguridad vigentes para las OEE
emitidas por el MITIC hasta mayo 2022.

- Serealizaron 7 (siete) a. Servicios de auditoria en Aduanas 2 (dos). b. Servicios de auditoria en
Mitic 3 (tres). c. Servicios de auditoria en ESSAP 1 (uno). d. Servicios de auditoria en Poder judicial
1 (uno).

Direccion General de Gobierno Electrénico
- Se desarrollaron y/o se actualizaron 25 sistemas y mddulos de gobierno electrénico para los
Organismos y Entidades del Estado. Estos sistemas o mddulos desarrollados o actualizados son:
Sistema de Administracién del Portal Unificado de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
de Justicia, Sistema de Administracion de Identidad Electrénica, Sistema de Administracion de
tramites del Portal Unico de Gobierno, Sistema de Administracion de Cursos, Sistema de
Administracién de Activos del Portal Unico de Gobierno, Portal de la Municipalidad de Villa
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Hayes, Portal de la campafia Mas Vale Saber impulsado por el Ministerio de Hacienda, Portal del
Comando de las Fuerzas Militares, Portal de la Direccion Nacional de Correos del Paraguay
(DINACOPA), Ministerio de la Nifiez y Adolescencia (MINNA).

- Desarrollo del software para el Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia MINNA, sistema de
entidades de abrigo de la Direccion de Cuidados Alternativos DICUIDA:
https://abrigo.minna.gov.py/

- Desarrollo de software para el programa BECAL del Ministerio de Hacienda, buscador de talentos
y repositorio de tesis: https://datos.becal.gov.py/

- Desarrollo evolutivo de software en sistemas de Gobierno Digital www.paraguay.gov.py, Sistema
de administracidén de tramites y servicios https://admin.paraguay.gov.py, Sistemas de activos
electrénicos del PUG https://adminie.paraguay.gov.py

- Se asesord a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas en especificaciones técnicas
relacionadas al Estandar de Software y/o adquisiciones de software, especificamente en la
elaboracion de pliegos electrénicos.

- 87 organismos y Entidades del Estado, recibieron apoyo técnico, asistencia y asesoria en TIC.
Algunas de las instituciones que fueron asistidas son: Direccion Nacional de Migraciones,
ERSSAN, Ministerio de Defensa Nacional, SENACSA, SEN, ANEAES, Ministerio de Hacienda,
CONALAYPA, SENABICO, Agencia Nacional de Transito y Seguridad Vial, Subsecretaria de Estado
de Economia - MH, DIBEN, Comisiéon Nacional de Valores, Ministerio de
Justicia, DINACOPA, Secretaria de Politicas Linguisticas, Municipalidad de Guayaibi,
Municipalidad de 3 de Mayo , Municipalidad de Luque, Municipalidad de Villa Hayes.

- 108.220 ciudadanos han creado sus identidades electrénicas a través del Portal Unico de
Gobierno.

- Se logré que el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados, CONATEL, INAN, Municipalidad de
Asuncion se integren como consumidores de datos en la plataforma del sistema de intercambio
de informacion.

- El servicio web de Constancia de Egresados, datos provenientes del MEC, fue integrado al
Sistema de Intercambio de Informaciodn.

- La Constancia de Egresados de Escuelas Secundarias fue incorporada al Sistema de Gestion de
Documentos en Linea.

- Secrearon 160 nuevos usuarios de OEE en el Sistema de Gestion de documentos en Linea de las
siguientes instituciones: MITIC, SEDERREC, Municipalidad de San Bernardino, Ministerio de
Defensa Publica, Municipalidad de Capitan Miranda, Municipalidad de Fram, Comando de las
Fuerzas Militares, MEC, MUVH, Delitos Econdémicos y Financieros, IPS, SET, INDERT,
Municipalidad de San Lorenzo, MINNA, MITIC, con el fin de acceder a documentos publicos de
manera totalmente en linea.

- Se realizaron 10 actividades de formacién en materia de datos abiertos para funcionarios
publicos y la ciudadania, donde participaron funcionarios de; Industria Nacional del Cemento,
Agencia Financiera de Desarrollo, Compaiiia Paraguaya de Comunicaciones, Caja de Jubilaciones
y Pensiones de Empleados de Bancos y Afines, Ministerio de Educacion y Ciencias, Comisidn
Nacional de Valores, Ministerio de Hacienda, Instituto Paraguayo de Artesania, Ministerio de
Industria y Comercio, Gabinete Militar, Universidad Nacional de Canindeyu, SENATUR.

- Fueron abiertos 38 conjuntos de datos que se encuentran disponibles en el Portal de Datos
Abiertos (www.datos.gov.py).

- Se habilitaron 8 nuevos tramites en linea y catalogados en el Portal Unico de Gobierno
WWW.paraguay.gov.py

- El centro de atencidn de consultas sobre utilizacion del Portal Gnico de Gobierno, la generacidn
de identidades electrénicas, se encuentra operando y proveyendo atencidn a la ciudadania desde
el MITIC con el apoyo de COPACO.

- Se desarrollo la web del Informe Presidencial 2022 (https://informepresidencial.gov.py/) en
coordinacidn con las distintas areas del MITIC.

- Se capacitaron 32 directores y técnicos de TIC de diferentes OEE en temas de Smart Cities,
Gobierno Digital y Big Data.

- Se capacitd el equipo de Gobierno Electréonico del MITIC en la tecnologia emergente Blockchain.

- Se desarrolld6 y se continu6 dando soporte a la web Paraguay en el Corazdn
(https://paraguayenelcorazon.gov.py/).
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Mediante el Centro de Cooperacidn de Gobierno Digital (DGCC, por sus siglas en inglés) se recibid
el informe final del proyecto de Monitoreo de parques nacionales mediante imagenes satelitales
y se llevd adelante un acto de presentacion, donde también se expuso el tema de Blockchain
aplicado a la Identidad Electrdnica en Paraguay.

Direccion General de Innovacion Productiva y Economia Digital

Conformacidn de la primera Red de la Economia de la Innovacién (REIP), el cual beneficia a mas
de 50 miembros de la comunidad cientifica de innovacién.

Lanzamiento de la Red InnovandoPy del MITIC, a través del evento “Experiencia InnovandoPy”
con oportunidades para emprendedores digitales que beneficiard a mas de 300 emprendedores,
y 100 emprendimientos, con los distintos proyectos y programas.

Postulacion de mas de 200 (doscientas) MIPES al proyecto de +Digitales, programa de
Digitalizacion de micro y pequefias empresas en Paraguay y mas de 40 organizaciones aliadas.
10 emprendimientos digitales innovadores beneficiados con la difusién de la Campafa
Comunicacional de MITIC “ComunidadDigitalPy”, con un alcance total de 54998 personas solo en
la cuenta de Instagram.

Apoyo vy difusién de oportunidades y programas nacionales e internacionales para
emprendedores, beneficiando a: o Beneficiarios directos: mas de 50 startups, 4 inversores, 40
empresas, mas de 17 referentes del ecosistema y organizaciones, 5 personas.

Participacidon institucional activa en distintos espacios de promocién de la innovacion y el
emprendimiento, en 42 espacios de promocidn de la innovacién productiva y la economia digital
en estos 6 meses, potenciando el liderazgo de la institucidon, en temas de desarrollo tecnolégico
e innovador para el sector publico, privado y la ciudadania, y participacion mensual en Karaku
Emprendedor, Red Paraguay Emprende, Red de la Economia de la Innovacidn, articulando mas
de 100 organizaciones que trabajan para impulsar el emprendimiento y la innovacion del pais.
Desarrollo de 7 capacitaciones y promocién de temas relacionados con la innovacion productiva
y economia digital, con 800 beneficiarios capacitados en temas relacionados a la innovacion
productiva y la economia digital.

Se emitieron 3 Declaraciones de Interés Tecnoldgico a eventos: o Feria Innovar Agropecuario de
CETAPAR — Centro Tecnolégico, Agropecuario del Paraguay y 0 Bootcamp de Programacion de la
Fundacion Penguin Academy, o Evento Ecommerce Day Paraguay 2022.

Direccion General de Inclusion Digital y Tic en la Educacion

Disefio y Construccion de flujo en el Sistema de Postulaciones de Instrumentos (SPI) del CONACYT
que sera utilizado por la lera Convocatoria de Otorgamiento de Becas. Cuenta con la tarea de
Postulacidn, Admisidn y Evaluacion, Aprobacion del CSP, Apelacion, Preparar Contrato y Contrato
firmado.

Se lanzaron 5 cursos en el Infocentro de Puerto Pinasco con la participacion de 377 alumnos
capacitados.

Se realizé el primer campamento tecnoldgico denominado CampaTECH, en el CAl desarrollando
talleres sobre disefio, impresion en 3D, programacion y fabricacion digital, con el
acompafnamiento de tutores calificados para la implementacién de los proyectos comunitarios.
Se realizd la capacitacion de Smart City en conjunto con la Direccidn de Gobierno Electrénico y
la NIA de Core.

Ejecucion presupuestaria al 30 de junio de 2022

Descripcién Presupuesto Ejecutado %

Actividad 4 Provision de Servicios Tecnelégicos y Digitales 10.000.000.000 2.908.508.205 29
100 Servicios Personales 2.885.343.034 727.464.728 25

200 Servicios No Personales 5.256.201.158  1.527.317.057 29

300 Bienes de Consumo e Insumos 417.260.600 136.226.420 33

500 Inversion Fisica 1.441.195.208 517.500.000 36
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12-21-1-1-5 MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD EN TIC (Snip 793):

En el marco del Programa “Apoyo a la Agenda Digital”, una iniciativa llevada adelante por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, con préstamo del BID aprobado por Ley N° 6298/19, se
establecieron 4 ejes de accion, identificandose el avance por cada una de ellas en el siguiente cuadro
extraido del SPR:

A Unidad Programacion a la
Actividad/Obra Depto Distrito Peso Medida fecha Avance
DIGITALIZACION DE ALC. TODOS 1 SERVICIOS 214,00 385,00
PROCESOS 12-21-1- NACIONAL
1-0-5-1
EXTENSION DEL USO ALC TODOS 1 SERVICIOS 118,00 115,00
DE LA BANDAANCHA NACIONAL
12-21-1-1-0-5-3
SERVICIOS PARA ALC TODOS 1 Informes 19,00 22,00
DESARROLLO NACIONAL
INSTITUCIONAL 12-
21-1-1-0-54
SERVICIOS PARALA ALC. TODOS 1 SERVICIOS 1.350,00 3.213,00
INVERSION EN TIC NACIONAL
12-21-1-1-0-5-2

De enero a junio se han realizado actividades previas que conducen a la ejecucidn de los mencionados
ejes que a continuacién se describen:

Componente | “Gobierno Digital”
Direccion General de Gobierno Electronico Direccion General de Ciberseguridad:
A continuacion, la tabla con el cumplimiento de las metas previstas:

DIGITALIZACION DE PROCESOS
Metas
L _ .. [Metas Porcentaje de  |Metas
Des: TUnidad de Medid.
S maa edida anuales programadas ler Ejecucion alcanzadas
semestre
Implementacion del Sistema de Gestion de .
. .. Sist 3 0 - 1]
Expedientes Electronicos en OEE s
Nuevos tramites en linea Ea]?ﬁtados ¥ . Trimies 10 0 ) 0
catalogados en el Portal Unico de Gobiemo
g;!;on de ;ambm en Establecimiertos de Establecimientos 99 85 9324 79
Alertas de seguridad emitidas Alertas 240 120 248%)| 298
Diagnésticos de seguridad a las OEE Tnforme Técnico 8 1 0% 1]
Asistencia técnica de segunidad alas OEE | Asistencias técnicas 32 8 0% 0

Entre los principales logros se destacan:

- Personal de 79 establecimientos de salud fueron capacitados y acompafiados en la Gestion de
Cambio para la implementacién del sistema de salud (HIS) mediante el cual se dotd de
infraestructura y conectividad a 110 hospitales de todo el pais.

- En el marco del proyecto denominado “Servicios de Desarrollo de Software para las Compras
Publicas Electrénicas (DNCP)”, se entregaron 4 médulos que forman parte de este sistema:
Control de Accesos, Ofertas Electronicas y Backend de proveedores para Compras por Catalogo.

- En el marco del Servicios de Software Factory de Interoperabilidad, se entregé el Informe inicial
de especificaciones de modelos, disefio y arquitectura.

- Nuevo Sistema de Intercambio de Expedientes Electronicos (SIEE): Se crea la base para realizar
el envio y recepcion de expedientes entre OEE por medio de sistemas informaticos.

- Mejoramiento de la capacidad actual del Sistema de intercambio de Informacién (Sll):
https://www.mitic.gov.py/viceministerios/tecnologias-de-la-informacion-y-
comunicacion/servicios/sistema-de-intercambio-de-informacion.
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Se recibieron 1612 reportes en los ultimos 6 meses, con 944 incidentes Unicos y con 2974
investigaciones, gestiones y coordinaciones Unicas.

Se publicaron 322 boletines sobre alertas de ciberseguridad.

Se realizaron 5 cursos y capacitaciones para la ciudadania en temas de ciberseguridad como
proteccidn de contrasefias, phishing, entre otros.

En cuanto al diagndstico de seguridad y la asistencia técnica, cabe mencionar que tales servicios
aun no fueron contratados en el marco del componente, motivo por el cual no fueron cumplidas
en el primer semestre.

Componente Il “Economia Digital”: A continuacion, la tabla de cumplimiento de metas:

SERVICIOS PARA LA INVERSION EN TIC
Descrincion Unidadde  |Metas wilzre das 1or |Porcentaie de |Metas
S Medida amuales g:;ir:;l: s Ler Ejecucion alcanzadas

Acompafiamiento ala
. . .. .. Report 12 6 100% 6
implemerntacion del Distrito Digital portes °
Implementacion del Programa de
Aceleracion para Emprendimientos Infonme 1 o - 0
con Base Digital
Acompafiamiento a empresas TIC
extranjeras para su mstalacion en el Acuerdos 2 1 100% 1
pais
Provectos de transformacion digital

e . = Provectos 4 2 0% 0
sectorial co-financiados Foyertos °
Becas en competendias TIC Beca 600 400 0% 0
otorgadas
Apovo a eventos tecnologicos vertos 2 %o
Apos log E 2 1 0° 0
Cl_[acp actaciones en competendias Cursos 110 40 103% 41
%E::“ﬁc‘"‘mms en competencas Certificaciones 2.600 900 3529%|  3.165

Entre los principales logros son:
Direccion General de Innovacion Productiva y Economia Digital

Implementacion del Programa de Aceleracién para Emprendimientos con Base Digital

Creacion de base de datos de InnovandoPy. (Diagrama Entidad Relacidn)

Conexion con programas de softlanding para la internacionalizacion. (Rise Up in Spain),
Evaluacion de SDP "Consultoria para servicios de incubacidn, aceleracién y apoyo a la
internacionalizaciéon, de emprendimientos de base digital financiados con capital semilla"
finalizada.

Acompafiamiento a empresas TIC extranjeras para su instalacion en el pais: Conexién con 38
empresas extranjeras argentinas en evento del (MIC),

Conexidn con 2 empresas extranjeras de Agro tecnologia, en la Expo INNOVAR de Alto Parana,
20 empresas extranjeras atendidas en MITIC,

Trabajo articulado con 2 (dos) instituciones para la atraccién de empresas TIC extranjeras, Rediex
del Ministerio de Industria y Comercio,

Apertura de 1 (una) empresa Brasilera en Paraguay del rubro agro tecnologia.

Proyectos de transformacion digital sectorial co-financiados: Recepcion, evaluacion vy
seguimiento de 13 proyectos de Transformacion Digital Sectorial.

Coordinacién de mesas de trabajo con 15 gremios postulantes a la ventanilla abierta.
Elaboracién de plan de Plan de Mejora y Fortalecimiento de 7 proyectos presentados por los
diferentes gremios, resultantes de las mesas de trabajo organizadas previamente.
Acompafiamiento a la implementacién del Distrito Digital: Elaboracién del naming y branding
para el distrito digital, Contrato adjudicado y en ejecucidn del anteproyecto avanzado del distrito
digital, Contrato adjudicado y en ejecucion del estudio de impacto ambiental y social para el
distrito digital y Primer borrador de la Gobernanza del Distrito Digital.

Direccion General de Inclusién Digital y Tic en la Educacidn:

Lanzamiento de 35 cursos en linea gratuitos y certificados para el desarrollo de habilidades
digitales en la ciudadania.
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Lanzamiento cursos virtuales en el Campus Virtual del Paraguay del MITIC en varias ediciones:
Marketing Digital y Redes Sociales, Programacién basica en Python, Comercio Electrénico,
Gestion de servicios en la nube, Principios y Herramientas Basicas de Computacién. Mediante el
lanzamiento de estos cursos, se han entregado 3.133 certificaciones en Competencias TIC, de los
cuales 1.339 han sido mujeres y 1.012 hombres.

Se inicid el proceso para el Bootcamp en Desarrollo Web Full Stack, es decir se desarrollaron los
flujos en el Sistema de Registro de Proyectos (SISREP), implementaron los procesos para el envio
de Perfil de Convocatoria y la recepcion de Programas Académicos.

Se disefiaron y elaboraron las siguientes paginas web institucionales para comunicar los
proyectos que gestiona la Direccion de Inclusidon Digital y TIC en la Educacion (DGIDTE) como ser:
Registro de Prestadoras de Servicios de Aprendizaje; Base de datos de Prestadoras de Servicios
de Aprendizaje habilitadas; Convocatoria N.° 01/2022 Bootcamp en Desarrollo Web Full Stack
(BECAS); Preguntas Frecuentes para la Convocatoria N° 01/2022. y Convocatoria Diplomado en
TIC.

Se recibieron 30 postulaciones en el SISREP para Registro de Prestadoras de Servicios de
Aprendizaje, de las cuales 12 fueron aceptadas e incorporadas a la Base de datos de Prestadoras
habilitadas.

Se recibieron 4 Programas Académicos para la Convocatoria de Bootcamp en Desarrollo Web Full
Stack, por parte de las Prestadoras de Servicios de Aprendizaje.

En cuanto a las becas en competencias TIC, las cuales no han podido cumplirse durante el primer
semestre, se tiene previsto realizar la primera convocatoria en julio del presente ejercicio fiscal.
El apoyo a los eventos tecnoldgicos se realizard por medio de la modalidad de ventanilla abierta,
que se encuentra en fase de postulacién y aprobacion. En cuanto al proyecto de transformacién
digital sectorial co-financiados fue reprogramado para el segundo semestre.

Componente Il “Conectividad”: A continuacién, se detalla el cuadro de cumplimiento de metas:

EXTENSION DEL USO DE LA BANDA ANCHA

Metas
Metas: P taje de (Metas
Descripcién Unidad de Medida efas programadas ler l.Jl“l:e[l- :a]e e
anuales Ejecucién alcanzadas
semesire
Instalacion v Mantenimiento v operacion de
Internet Gratuito en espacios publicos de zonas Espacios Publicos 230 110 110
vulnerables 100%
Servicio .de. B-Tanten@lento de 110 Informes Técnicos 4 ) . 2
Establecimientos de Salud 100%
Instalacion v mantenimiento de INFOCENTROS |Infocentros 25 6 2004 3

Entre los principales logros se destacan los siguientes:

Durante el primer semestre, se realizaron las gestiones de acuerdos institucionales con mas de
200 municipios y OEE que serdn beneficiarios de los 321 nuevos sitios de Internet Gratuito en
Espacios Publicos que empezaran a estar disponibles para la ciudadania a partir del mes de
septiembre.

Se adquirié una nueva solucién de Nube que consiste en una plataforma capaz de entregar
servicios en modalidad de laaS, PaaS y SaaS, la cual incluye provisién de suministros y servicios
con el objetivo de soportar mayor carga al actual incluyendo la actualizacidn tecnoldgica del
sistema adicionando niveles de servicios de modalidad Paa$S (Plataforma como Servicio) y SaaS
(Software como Servicio).

Se culmind con toda la instalacidn y puesta efectiva en funcionamiento de 110 Establecimientos
de salud conectados con servicio internet, de acuerdo al siguiente orden: Hospitales: Internet —
20 mbps, VPN — 100 mbps; USF: Internet — 5 mbps, VPN — 20 mbps y se inicid la fase de
Mantenimiento Preventivo y correctivo en los cuales se prestaron los servicios de soporte técnico
para equipos de ofimatica, asi también se realizé el despliegue del sistema de monitoreo de los
equipos de infraestructura Tl, y se sigue brindando el soporte en los servicios de conectividad.
Se iniciaron los trabajos interinstitucionales necesarios para llevar adelante el proyecto de
conectividad internacional a través de Brasil, con la ANDE para poder utilizar infraestructura
nacional robusta ya existente en el pais a través de las subestaciones de esta institucidn publica.
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- Se comenzaron los trabajos para la ejecucion del Proyecto Datacenter del Estado TIER Il para
contar con una infraestructura sélida de 110 racks a fin de albergar la mayor cantidad de datos
del Estado.

- En relacion a la actividad relacionada a los Infocentros, se informa que el llamado para la
instalacion se encuentra en proceso de publicaciéon, motivo por el cual no se ha podido dar
cumplimiento a la meta en el primer semestre.

Componente IV “Fortalecimiento Institucional”:

SERVICIOS DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Meta:
Descricion Unidad de Metas I: :m 4a |POTCERtale de|[Metas
senpe Medida anuales progt ) Ejecucion alcanzadas
ler semestre
Disefio de la Esfrategia de Comumicacion y .

L . y Informe T 1 1 1
Sensibilizacion de la Agenda Digital HIne TECH0 100%
Campafias de commuicacion v sensiilizacion

.. N C fi 6 6 6
para la Agenda Digital amparas 100%
C cmh‘altacm de capacitacion técnica y Contratos 30 12 . 15
operativa 125%
hrlplken?ntacnn delModelo de Gestion Informe Técnico 2 0 i 0
Instiucional

Durante el primer semestre, en este componente se ha logrado dar cumplimiento al 100 % de las metas
previstas, destacandose los principales logros:

- Durante el primer semestre del 2022, desde la Unidad Ejecutora del Proyecto BID, componente
IV, se ha logrado la contratacién de 15 técnicos para colaborar con las distintas direcciones del
MITIC en la ejecucidn de los proyectos, lo que representa un 18% de avance. A la fecha desde el
inicio de la ejecucidn de este producto, se tiene un total de 35 contrataciones, lo que equivale a
un 44% de avance.

- Aprobacion de la estrategia de comunicacidn y sensibilizacion de la Agenda Digital, de una
campafa madre y de 5 campafias especificas.

- Implementacion de la plataforma SIMPLE UEP PAAD, herramienta para postulaciones y
evaluacion de los llamados para consultoria individual, lo que facilitard enormemente los
procesos.

Ejecucion Presupuestaria al 30 de Junio de 2021

Descripcion Presupuesto Ejecutado %

Actividad 5 Mejoramiento de la Comp. TIC's PY SNIP 793 72.599.215.076 30.850.310.224 42
100 Servicios Personales 12.497.056.512  3.801.841.594 30
200 Servicios No Personales 24.301.306.087 3.817.940.996 16
300 Bienes de Consumo e Insumos 68.659.305 0 0
500 Inversidn Fisica 33.357.190.618 23.230.527.634 70
800 Transferencia 2.371.502.554 0 0
900 Otros Gastos 3.500.000 0
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12-21-1-1-6 CONSTRUCCION DE UNA RED DE TELECOMUNICACIONES PARA

INSTITUCIONES EDUCATIVAS (Snip 856):

El avance en esta linea de accion conforme lo extraido del SPR se detalla a continuacion:

Actividad/Obra

Depto

Distrito

Peso

Unidad

Medida la fecha

Programacion a

Avance

CONSTRUCCION DE UNA
RED DE
TELECOMUNICACIONES
PARA INSTITUCIONES
EDUCATIVAS 12-21-1-1-0-6-1

ALC.
NACIONAL

TODOS

1 SERVICIOS

2.755,00

1.080,00

El cuadro que se muestra a continuacion describe el avance por actividad:

CONSTRUCCION DE UNA RED DE TELECOMUNICACIONES PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Metas |Meta: das |P: taje d
Descripcion Unidad de Medida etas e A |.Jrl:en. f\]e € Metas alcanzadas

anuales |ler semestre Ejecucion
Instalacion de Infraestructura Tecnologica para .

Establ 1t 837 837 . 810

conectividad en establecimientos educativos stablecmentos 97%
Prowswfl clle servicio del conectividad para Establecimientos 1538 768 . 220
establecimientos educativos 29%
Sm'1C1lc-5 de soporte técnico a establecimientos Servicios 3307 1150 . 50
educatrvos 4%

En el marco del Proyecto “Construccion de una red de telecomunicaciones para instituciones educativas”,
ejecutado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y financiado por el Fondo
para la Excelencia de la Educacion e Investigacién (FEEI), se ha establecido para el presente ejercicio fiscal
la meta proveer conectividad a la totalidad de instituciones educativas previstas en el proyecto; para ello,
en lo que del primer semestre del 2022 se destacan los siguientes logros:

- Se proveyd infraestructura tecnoldgica (equipos) a 790 establecimientos educativos, llegando al

94% de la meta prevista. En cuanto al porcentaje restante no cumplido se da por cambio de
establecimientos educativos.

Se ha proveido servicio de conectividad a 222 establecimientos educativos de un total de 768
previstas a junio, lo que equivale al 30%. No se ha podido cumplir la meta por retrasos en el
cumplimiento del cronograma de ejecucidn por parte del proveedor del servicio COPACO S.A.
En cuanto a la provisidn de servicios de soporte y mantenimiento preventivos y, durante el
primer semestre se prestaron estos servicios a 50 establecimientos educativos de un total de
1150 previsto para junio de 2022. La falta de cumplimiento de esta meta, se debe a que los
mantenimientos correctivos se realizan a medida que van surgiendo inconvenientes en la
provisién de servicios en los establecimientos educativos, lo cual no se dio en gran medida
durante este semestre. En cuanto a los mantenimientos preventivos, los mismos se realizan
luego de 6 meses de la instalacidn, los cuales serdn ejecutados mayormente durante el segundo
semestre.

Ejecucion Presupuestaria al 30 de Junio de 2022

Descripcion Presupuesto Ejecutado %

Actividad 8 Construccion de una Red para Inst. Educativas SNIP 85¢ 173.695.510.184 29.440.677.876 17
100 Servicios Personales 2.887.941.891 310.118.411 11

200 Servicios No Personales 107.786.803.560 7.327.765.162 7

300 Bienes de Consumo e Insumos 821.544.516 292.291.968 36

500 Inversidn Fisica 62.199.120.217 21.510.502.335 35
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POBLACION EFECTIVA

La poblacién objetivo para la cual se encuentran enfocados los servicios prestados por el MITIC son los
OEE de los distintos Poderes del Estado y la ciudadania en general con énfasis en las comunidades
vulnerables las cuales constituyen un publico de interés especifico. En ese sentido, se busca llegar a las
mismas a través de la provisién de un servicio de internet de calidad que permita la reduccion de la brecha
digital, asi como con el desarrollo de cursos de capacitacion y formacidon en capacidades TIC, e
informaciones de las acciones estratégicas y de gestion de gobierno transmitidas a través de los Medios
del Estado, entre otras.

Mediante el Programa de Apoyo a la Agenda digital, se busca conectar diferentes zonas del pais, a fin de
que la poblacién o las diferentes comunidades puedan acceder a los beneficios que se ofrecen mediante
las TIC.

En cuanto a las Instituciones Publicas, que prestan servicios a la ciudadania en general y a las poblaciones
sociales de mayor vulnerabilidad, se ha realizado una planificacion que permita satisfacer estas
necesidades de conectividad y digitalizaciéon de servicios publicos, que faciliten el acceso ciudadano y
reduzca el costo y tiempo en el desplazamiento.
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Contactos:

Nombre y Apellido: Natalia Caceres Martinez
Dependencia: Directora General de Planificacion y Proyectos

Direccion de correo electronico institucional:
dgpp@mitic.gov.py hcaceres@mitic.qov.py

Ne de teléfono institucional: 2179000 interno 1912

Nombre y Apellido: Jorge Luis Gaona
Dependencia: Director General de Administracion y Finanzas

Direccidn de correo electronico institucional:
jgaona@mitic.qov.py

N° de teléfono institucional: 2179000
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