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Asuncion, 4 de febrero de 2021.
MITIC-SE N.° AY /2021

SENOR MINISTRO:

Tengo el honor de dirigirme a Usted, con relacion a lo dispuesto en el Decreto
Reglamentario N° 3.264/2020 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 6.449 que aprueba el
Presupuesto General de la Nacion para el ejercicio fiscal del aiio 2020” en cuyo Art. 277
inciso 2.b) Informe de cierre dispone la presentacion del informe denominado Balance Anual
de Gestion Priiblica.

En ese sentido, se remite adjunto el Balance Anual de Gestion Priblica
correspondiente al ejercicio fiscal 2020 de esta Ministerio, en formato PDF debidamente
firmado y en formato editable. Cabe mencionar que el mismo fue elaborado en base al
formato remitido por la Direccion General de Presupuesto del Ministerio de Hacienda a
través de Nota DGP N° 150/2020.

Cabe mencionar que, si bien cumplimos en remitir el Balance Anual de Gestion
Piiblica, el mismo corresponde a la gestion de la administracion anterior.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para saludarlo con la sequridad de mi mds
alta consideracion y estima.

A Su Excelencia

Don OSCAR LLAMOSAS, Ministro
Ministerio de Hacienda

E. S. D.

Complejo Santos E[2  Gral. Santos 1170 ¢/ Concordia, Asuncion - Paraguay.
Tel: (+595 21) 217 9000 - Email: sgeneral@mitic.gov.py
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SIGLAS

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

DirCom: Direccién de Comunicacion

HIS: Sistema de Informacion de Salud, por su sigla en inglés Hospital Information System
IID: Investigacion, Innovacién y Desarrollo

MAG: Ministerio de Agricultura y Ganaderia

MECIP: Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay
MIC: Ministerio de Industria y Comercio

MIPYMES: Micro, pequefias y medianas empresas

MITIC: Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

MTESS: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

NCSI: Ranking internacional de Ciberseguridad, por su sigla en inglés National Cyber Security Index
OEE: Organismos y Entidades del Estado

PcD: Personas con Discapacidad

PND: Plan Nacional de Desarrollo 2030

SFP: Secretaria de la Funcion Publica

SNPP: Servicio Nacional de Promocién Profesional

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

Director Geneyal de Planiicacin y Proyects

MITIC
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PRESENTACION

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion es la entidad técnica e instancia rectora,
normativa, estratégica y de gestion especializada, para formulacion de politicas e implementacién de
planes y proyectos en el ambito de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el sector
publico, y de la comunicacion del Poder Ejecutivo tanto en su aspecto social como educativo para la
inclusion, apropiacion e innovacion en la creacion, uso e implementacion de las tecnologias.

Sus objetivos principales, basados en su ley de creacién (Ley N° 6207/18) son:

1=

2-

Elaborar, promover, implementar y supervisar las politicas publicas, planes, programas y
proyectos del sector de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y de sectores
convergentes, asi como su ordenamiento general, en concordancia con la Constitucion y las
leyes.

Promover, incrementar y facilitar el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC), buscando siempre la participacion y el acceso efectivo en igualdad de oportunidades a
todos los habitantes de la Republica, con la mayor cobertura y calidad de servicios posibles; asi
como propiciar el uso eficiente de las redes informaticas, la Investigacion, Innovacién y
Desarrollo (IID), formacién del talento humano y la competencia a nivel nacional e
internacional.

Impulsar el desarrollo y el fortalecimiento del sector, la innovacién tecnoldgica, economia
digital, mediante politicas publicas que involucren a todos los niveles de los Organismos y
Entidades del Estado (OEE) y de la sociedad.

Desarrollar procesos y estrategias de Comunicacion para la difusion de la informaciéon que
generen los Organismos y Entidades del Estado (OEE) y la parte paraguaya de los Organismos
Binacionales o Multilaterales, de manera a lograr que la difusion de la informacion sea realizada
en forma agil y oportuna e incentivando la apropiacién social y educativa de las tecnologias para
la implementacion adecuada, una interaccion comunicacional participativa, plural y transparente
entre el Poder Ejecutivo y los habitantes de la Republica.

El presente Informe de Gestion describe las principales actividades desarrolladas y los principales logros
y avances obtenidos durante el ejercicio fiscal del afio 2020 en el marco de las Politicas de TIC y de
gestion de la comunicacion que la actual administracion viene impulsando, entre ellos se destacan:

El Proyecto Red Nacional de Fibra Optica se encuentra en su fase final de implementacion
donde se llevan a cabo, en coordinacién con la Gerencia Técnica de COPACO y Direccién de
Telemética de ANDE, trabajos de Mantenimiento Correctivo y Certificacion de la fibra Optica a
fin de realizar la puesta en servicio integral de los equipos suministrados para la capa de
transporte troncal Optico DWDM y Capa de Servicio Core IP, conformando la estructura o red
troncal a la que se deben conectar las Instituciones Publicas.

Desarrollo e implementacion del servicio de descarga online del Certificado de Antecedentes
Policiales, permitiendo que a la fecha mas de 18.000 ciudadanos hayan accedido a dicho
documento desde sus hogares o lugares de trabajo, sin necesidad de formar filas ni trasladarse
desde algun lugar del interior del pafs hasta las oficinas autorizadas.

Acuerdo con la plataforma de aprendizaje en linea Coursera, logrando obtener 35.000 licencias
para que ciudadanos paraguayos se puedan capacitar hasta el 14 de febrero del 2021 (de manera
totalmente gratuita para el ciudadano como para la institucién). El valor estimado de dicho logro
es de 3,5 millones de USD aproximadamente, obteniendo un costo 0 (cero) para el Estado
Paraguayo.

A través de dos Resoluciones del MITIC se promovieron politicas publicas en materia de
comunicacién gubernamental estratégica, con lineamientos para la generacion de Planes Anuales
de Comunicacion y para la comunicacion en redes sociales.

 Gral. inistracion y Finanzas
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e En Paraguay TV, tras 7 afios de no haber renovado contenido, se han estrenado programas de
produccion propia, apoyando al turismo, el emprendedurismo, y fomentando el debate
ciudadano, asi como la produccion audiovisual nacional.

e Se han generado 2900 materiales de comunicacién y se ha trabajado y articulado 12 proyectos y
campafias de cambio de comportamiento de gran envergadura tales como: Salvavidas sin
criaderos. Libro Poncho 60listas IPA. Héroes de blanco. Quedate en casa. Vivir seguro. Informe
Presidencial al Congreso y a la Nacién. Octubre Rosa. Dona Plasma. Peregrina con el corazdn.
No bajes la guardia. Celebremos con Responsabilidad., COVID19 - Nos cuidamos entre todos,
Octubre Rosa - Cuidate, tu vida vale, entre otras

I. INTERVENCION DE LA ENTIDAD

I.1 Rol de l1a Entidad y su vinculaciéon con los Planes

El MITIC tiene la mision de disefiar e implementar politicas publicas que promuevan y faciliten la
conectividad, la inclusion, la innovacion tecnoldgica y la economia digital, asi como aquellas que
involucren la creacién y difusion de contenido relevante y plural desde los medios estatales, generando un
proceso amplio de inclusion social desde la comunicacion publica, transparencia en la gestion y
promocién de la cultura y la identidad.

Posee dos areas de accion: 1) Politicas, uso y fortalecimiento de las Tecnologfas de la Informacion y, 2)
Comunicacion para la difusion de la informacion que generen los Organismos y Entidades del Estado
(OEE) y la parte paraguaya de los Organismos Binacionales o Multilaterales; cuya gestion del afio 2020
esta basada, en los lineamientos establecidos en la Ley 6207 de fecha 22 de octubre del 2018 “Que crea el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y establece su carta orgénica”, en los
decretos reglamentarios, especialmente en lo establecido en el Decreto N° 3.264 del 16 de enero del 2020
que reglamenta la Ley N° 6.469 que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el ejercicio fiscal
del afio 2020, como asi también, en los principales ejes estratégicos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2030 Paraguay.

En el marco del PND 2030, el MITIC se ubica en:

Eje Estrategia Objetivo

Aumentar el acceso a informacion publica
1.2.  Servicios Sociales de |y tramites por medio de redes electronicas

calidad (porcentaje de consulta 'y tramites
1-Reduccion de la Pobreza regulares realizados en forma digital)

y Desarrollo Social Rendicion de cuentas periddicas de todos
1. 3 Desarrollo local | los niveles de gobierno (porcentaje de
participativo gobiernos locales con rendicion de

cuentas)

Aumentar al 80% al uso de internet de

banda ancha o tecnologia equivalente
— .. | (porcentaje de poblacion)

2- Crecimiento Econémico 2 Gompstravidad & Iinovasion Asegurar la trasparencia del gasto publico

Inclusivo en los tres niveles del gobierno y en los

tres poderes del Estado

2:3 Regionalizacién y | Fomentar la creacion de MIPYMES en
diversificacion productiva industrias de servicios y tecnologias

3- Insercién de Paraguay en | 3.2 Atraccion de Inversiones, | Aumentar la exportacion de productos y
el Mundo comercio exterior e imagen Pais | servicios culturales y tecnolégicos.

Balance Anual de Gestion Piblica [BAGP
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Los principios generales del MITIC, segun su Ley de creacién, que define sus proyectos y servicios,
siempre en el marco del PND 2030, son:

1-  Planificacién. Las politicas publicas que se apliquen deben originarse en un adecuado diagndstico de
la situacion y servir de base para la planificacion de las estrategias, objetivos, metas y acciones que serdn
emprendidas por el Ministerio en sus diferentes ambitos de actuacion.

2-  Transparencia y Participacion Ciudadana. Los procesos, requisitos y politicas aplicables serdn de
conocimiento publico y se fomentard la difusién de toda informacion a través de la cual la ciudadania
pueda participar con sus opiniones, demandas y propuestas.

3-  Fomento de las TIC. La investigacion, el fomento, la promocién y el desarrollo de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién son una politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles
de la administracion publica y de la sociedad, para contribuir de manera eficiente y eficaz al desarrollo
educativo, cultural, econdémico, industrial, social y politico, e incrementar la productividad, la
competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusion social.

4-  Proteccion de los derechos de los usuarios. El Estado velard por la adecuada proteccién de los
derechos de los usuarios de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, en los niveles de calidad
establecidos dentro de los rangos que certifiquen las entidades competentes e idoneas en la materia;
brindando informacion clara, transparente, veraz y oportuna para que los usuarios tomen sus decisiones.

5-  Libre Adopcién Tecnoldgica. El Estado garantizara la libre adopcién de tecnologias por parte de los
habitantes del territorio nacional, y los Organismos y Entidades del Estado lo adoptaran a través de los
lineamientos del Plan Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, que permitan fomentar
la eficiente prestacion de servicios, contenidos y aplicaciones que utilicen Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion, para garantizar la libertad de uso por parte de los habitantes del territorio nacional, de
manera que su adopcion sea a su vez armonica con el desarrollo sostenible.

6- Masificacion del Gobierno Electrénico. Con el fin de lograr la prestacion de servicios eficientes a
todos los sectores de la sociedad, las entidades publicas deberan adoptar todas las medidas necesarias para
garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en el
desarrollo de sus funciones. El Gobierno Nacional fijara los mecanismos y condiciones para garantizar el
desarrollo de este principio y en la reglamentacion correspondiente, establecerd los plazos, términos y
prescripciones, no solamente para la instalacion de las infraestructuras indicadas y necesarias, sino
también para mantener actualizados y con la informacion completa, los medios e instrumentos
tecnolégicos.

EDINA _AdOIT Satn
Finanzas Ulrector Gcrnm{de PF?"”“
Informacién MITIC
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I1. RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

El MITIC brinda servicios a mas de 120 instituciones publicas en infraestructura, gobierno electrénico,
seguridad de la informacion, capacitaciones y gestion de la comunicacion.

Teniendo en cuenta la estructura presupuestaria definida para el presente ejercicio fiscal se menciona a
continuacion los logros alcanzados en cada linea de accion.

II.1  Logros alcanzados por la Entidad

12-21-1-1-0-1-1 CONDUCCION SUPERIOR:

Al término del ejercicio fiscal 2020, se destaca la ejecucion del 100% de la meta programada para la
presente linea de accion, dejando en evidencia la buena gestion y predisposicion de todas las Direcciones
involucradas.

Entre los principales logros se encuentran:

e Digitalizacion de los procesos en Secretaria General mediante la utilizaciéon del Expediente
Electrénico VIRTU.

e Con la intencion de avanzar en el uso de la tecnologia y la modernizacion de procesos, se emitieron
Resoluciones y Notas con firma digital, y se digitalizdé la Mesa de Entrada Institucional, siendo la
mayoria de los expedientes externos recepcionados por correo electrénico y la totalidad de
expedientes internos por el sistema VIRTU.

e Se emitieron Resoluciones que autorizan el pago anual de bonificaciones, gasto de representacion,
gestion presupuestaria y administrativa, reemplazando a las resoluciones emitidas en forma mensual
anteriormente, apuntando a la Economfa procesal y operativa.

e Suscripcion de 36 contratos, superando la meta fijada desde la UOC.

e Suscripcién de 44 convenios nacionales e internacionales dejando en evidencia la buena
predisposicion institucional para llevar a cabo planes y proyectos interinstitucionales.

e Elaboracion de la matriz de metas y costos del MITIC, documento base para la elaboracion del
Anteproyecto de Presupuesto Institucional del 2020.

e Aprobacion de Manual de Funciones y Perfil del Cargo de las siguientes dependencias: Direccion
General de Auditorfa Interna y dependencias, Departamento MECIP, Direccion de la Unidad
Operativa de Contrataciones y dependencias, Direccion General de Gobierno Electronico y
dependencias, Direccion de Radios y dependencias.

12-21-1-1-0-1-2 GESTION ADMINISTRATIVA:

Pese a la coyuntura actual (COVID-19), esta linea de accion llegd al 100% de la meta planificada para el
presente ejercicio fiscal, gracias a la capacidad de gestion de todas las Direcciones involucradas permitio

Entre los principales logros se destacan:
e  Elaboracion del marco reglamentario de las competencias del MITIC en materia de comunicacién y

TIC - (12 resoluciones ministeriales), para hacer efectivas las disposiciones establecidas en la ley y el
decreto reglamentario.
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e  Contribucién al mejoramiento del marco normativo en materia TIC a nivel nacional, mediante el
acompafiamiento y emision de dictdmenes juridicos sobre proyectos de ley en la materia, la

elaboracion de decretos reglamentarios y la ejecucion y seguimiento del producto 1 de la Agenda
Digital.

e Emision de 300 dictdmenes juridicos, superando asi el 50% de la meta fijada para el afio 2020.

e Realizacion de la Auditoria de Gestion al area de Talento Humano y la Auditoria Financiera a los
Niveles 200 “Servicios No Personales”, 300 “Bienes de Consumo e Insumos”, 500 “Inversién Fisica”
y 800 “Transferencias”, que constituyen los diferentes grupos presupuestarios en los cuales fueron
imputados los egresos de la Institucion durante el ejercicio.

e Ccontencién emocional a los funcionarios del MITIC y sus familiares que se vieron afectados por el
Coronavirus COVID-19, brindando ayuda oportuna, adaptando y coordinando los procesos
administrativos de manera que no se vean afectados los beneficios econdmicos y no econémicos de
los servidores publicos. Esto fue posible con la implementacion del sistema informatico de gestion de
talento humano, logrando la sistematizacion de varios procesos administrativos.

e Desarrollo, homologacién y aprobacion del Plan y Cronograma de Inclusiéon Laboral para Personas
con Discapacidad (PcD) de la Institucién, que permitira la incorporacion en la diversidad de nuevos
servidores y dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 3585/08.

e Homologacion del Reglamento Interno por parte de la Secretarfa de la Funcién Publica (SFP), asi
como la implementacion del mismo y de las Herramientas de Evaluacion de Desempeiio para los
funcionarios permanentes, personal contrato y comisionados del MITIC.

e La Direccion General de Talento Humano del MITIC ha sido pionera en realizar un Concurso de
Seleccion de Personal a nivel nacional en modalidad virtual en todas sus etapas, a través de medios
telematicos.

e Desarrollo, presentacion ante el Comité de Control Interno y su aprobacion a través de Resolucion
emitida por la MAI de los procedimientos de Evaluacion de Desempefio, Seleccion del Personal,
Pasantia Laboral no remunerada, Capacitacién del Talento Humano y de la Elaboracion,
Implementacion y Evaluacién del Plan de Capacitacion a funcionarios del MITIC.

e Ejecucién presupuestaria del 89% del presupuesto asignado a esta Cartera del Estado en la Fuente de
Financiamiento 10 — Recursos del Tesoro, en un afio en que resaltaron los problemas de plan de caja
y disponibilidad de recursos financieros a causa de la pandemia.

e Implementacién del Sistema TRA, cuya iniciativa, gestién y coordinacion fue realizada por
la DGAF, permitiendo asi contar por primera vez en el MITIC con un sistema integrado de gestién
de recursos administrativos y financieros del Estado (Sistema TRA), el cual permite interrelacionar
los procesos administrativos, financieros, de recursos humanos y compras en forma integral a nivel
institucional.

e QGestion del cobro de Gs. 456.815.225 (Guaranies cuatrocientos cincuenta y seis millones,
ochocientos quince mil doscientos veinticinco) en concepto de deudas pendientes de pago de antigua
data, correspondientes a afios anteriores al 2020, a través de la gestion de recuperacion de créditos y
cobranzas realizadas.

e Consolidacion total del Inventario Patrimonial institucional, y del Inventario de Bienes y Suministros
correspondiente a las dos ex secretarias de estado (SICOM y SENATICS) que fueron fusionadas para
la creacion del MITIC, ambos inventarios fueron migrados al Sistema TRA y se encuentran
actualizados.

e  Gestién para la definiciéon de procesos y habilitacion de las cuentas financieras en el marco de la
implementacion del servicio de BOTON DE PAGO, por emision de certificados gestionados a través
PORTAL UNICO DE GOBIERNO.

) 4 Balance Anual de Gestion Piblica [ BAGP 7
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o La DGAF durante el afio 2020 superd en un 53% las metas previstas en el marco del Plan Operativo
Institucional, en el cual se alcanzé un producto de 16.074 expedientes procesados por la Direccion
General como resultado de las actividades administrativas y financieras que se enmarcan en los
objetivos de la misma.

o  Gestién de pago de deudas pendientes de antigua data con proveedores varios, funcionarios y ex
funcionarios, correspondientes a ejercicios fiscales anteriores al 2020 e incluso a otras
administraciones, a fin de poner al dfa las obligaciones del Ministerio. Entre ellas se pueden citar,
facturas pendientes por adquisicion de bienes y servicios, pagos pendientes de vacaciones causadas,
remuneraciones temporales, viaticos, entre otros gastos adeudados a funcionarios y ex funcionarios.

e Desarrollo y presentacion de la propuesta de resolucion para la implementacion y reglamentacion de
la factura virtual en el MITIC.

e Desarrollo y presentacion de la propuesta de resolucién para la utilizacion de tarjetas de débito en las
compras efectuadas por fondo fijo en el MITIC.

e  Gestién y procesamiento en conjunto con el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social de una
transferencia interinstitucional de créditos por Gs. 500 millones, para la realizacién de campafias de
comunicacion en el marco del COVID-19.

e  Gestién para la modificacion del organigrama de la DGAF, con la cual se pudo incluir al
Departamento de Administracion de Contratos a la estructura de la Direccién General, a través del
cual se pueden gestionar el seguimiento contractual y pago a proveedores.

e  Gestion y procesamiento de una ampliacion presupuestaria de Gs. 9.318 millones para financiar la
terminacion de la Red Nacional de Fibra Optica, con créditos del FONACIDE.

e  Gestion de la solicitud de inclusién del MITIC como Institucion directamente afectada a la atencién
de la emergencia sanitaria, en el marco del Art. 3 de la Ley que declara Estado de Emergencia.

e Adecuacion fisica de un espacio cerrado y resguardado para la habilitacion del archivo de rendicion
de cuentas, con capacidad de contener documentos etiquetados y organizados de hasta 5 afios de
gestion retroactiva.

e La meta planificada para la actividad "Respuesta a solicitudes de Acceso a la Informacion
Publica" para el afio 2020, fue de 83 solicitudes respondidas. En ese sentido, en el afio 2020 se ha
dado respuesta a 81 solicitudes respondidas, logrando el cumplimiento del 97.5% de la meta
establecida, atendiendo a que dicha actividad se encuentra sujeta a las solicitudes realizadas por los
ciudadanos.

e  Con relacion a la Transparencia Activa, se ha dado cumplimiento al 100% de lo establecido en la Ley
N° 5189/2014, segun el monitoreo realizado por la Secretaria Nacional de Anticorrupcién (SENAC)

12-21-1-1-0-1-3 GESTION DE LA COMUNICACION PUBLICA:

Durante el ejercicio fiscal 2020, desde el Viceministerio de Comunicacion del MITIC se realizaron
actividades para el desarrollo y fortalecimiento de las acciones comunicacionales que permitan facilitar el
acceso ciudadano a las acciones del Estado Paraguayo y a las campaiias de bien publico.

Los principales logros obtenidos se exponen a continuacion:

e Gestion de 8 campafias de comunicacion para generar cambios de comportamiento que apuntan a una
mejoria en la calidad de vida de la poblacion.
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e Articulaciéon de campaiias nacionales de concienciacion para la ciudadania como: Dengue - Salva
vidas sin criaderos, COVID19 - Nos cuidamos entre todos, Octubre Rosa - Cuidate, tu vida vale,
entre otras

e Desarrollo de 17 espacios de capacitacion en comunicacion para 249 comunicadores de gobierno de
72 organismos y entidades.

e Realizacion de encuentros virtuales con equipos de comunicacion y areas pertinentes para desarrollar
lineas estratégicas de accion.

e Se ha logrado realizar con recursos propios anélisis cualitativos referentes a las gestiones del Poder
Ejecutivo y del Presidente de la Republica relacionadas a publicaciones en medios de prensa y redes
sociales.

e Desarrollo de la campafia de comunicacion externa a radios del interior y redes sociales de tramites
en linea dependiente del Programa Agenda Digital.

e Elaboracion y acompafiamiento a varios DirCom de OEEs para generar contenidos de Plan de
Comunicacion

e A través de dos Resoluciones del MITIC, se promovieron politicas publicas en materia de
comunicacién gubernamental.

e  Posicionamiento de Radio Nacional del Paraguay entre las 5 emisoras de AM mds escuchadas de
acuerdo al rating publicado en setiembre del 2020 por la empresa IBOPE,

e En Paraguay TV después de 7 afios se han estrenado programas de produccion propia, apoyando al
turismo, el emprendedurismo, y fomentando el debate ciudadano.

e En la Agencia IP se ha trabajado en un proceso de posicionamiento de la misma, como la principal
organizacion de comunicacién paraguaya para la generacion de contenidos informativos desde el
Estado. También se consiguié un importante incremento en el alcance de las redes sociales de todos
los medios del Estado.

o Realizacién del proceso de soporte creativo y control de la adecuada aplicacion de la Marca de
Gobierno en todos los materiales y campafias de las OEES. Al respecto, se han realizado 2900
materiales y trabajado en 12 campafias/proyectos de gran envergadura tales como: Salvavidas sin
criaderos. Libro Poncho 60listas IPA. Operativo COVID19. Héroes de blanco. Quedate en casa.
Vivir seguro. Informe Presidencial al Congreso y a la Nacién. Octubre Rosa. Dona Plasma. Peregrina
con el corazon. No bajes la guardia. Celebremos con Responsabilidad.

e En el proceso de aprobacion de Expedientes de las OEEs, dando cumplimiento al Decreto 2274/2019,
se han aprobado 39 expedientes por un monto total de Gs. 23.217.703.086 de enero a diciembre del
2020.

e Se han realizado 150 6rdenes de compra. Las Ordenes de Compra son los "contratos" que se posee
con los clientes de Medios del Estado. Las modalidades de los contratos son: Orden de Compra
(venta de espacio/ publicidad), Orden de Co Produccién (acuerdo entre las partes y la divisién de
porcentajes de ganancia) y Ordenes de Cesién de Espacio, en este ultimo caso, se utiliza la Orden de
Compra indicando la modalidad mencionada y colocando los montos en 0 "cero" guaranies.

12-21-1-1-0-1-4 PROVISION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS Y DIGITALES:

Durante el ejercicio fiscal 2020, desde el Viceministerio de Tecnologias de la Informacion del MITIC se
realizaron actividades para el desarrollo y fortalecimiento del Gobierno Electrénico, Infraestructura y
Conectividad, Capacitaciones a la ciudadania en competencias TIC, Seguridad de la Informacién e
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e Mias de 150 cursos gratuitos ofrecidos desde el Campus Virtual del Paraguay a través de la
plataforma de eLearning Moodle. Las instituciones que han dictado cursos son la Direccién de
PROCADIS del SNPP/MTESS, MAG, el MIC, Ministerio de Justicia y la Gobernacion de Itapua,
siendo estas 3 ultimas Instituciones las que han iniciado cursos por primera vez en el Campus. El
MIC con 10 cursos, el Ministerio de Justicia con 9 cursos y la Gobernacion de Itaptia con 1 curso;
teniendo un promedio de 350 alumnos. El SNPP/MTESS con un promedio de 600 alumnos y 130
cursos. En el 2020 ademads se han sumado 21.300 nuevos usuarios al Campus.

e  Acuerdo con la plataforma de aprendizaje en linea Coursera, logrando obtener 35.000 licencias para
que ciudadanos paraguayos se puedan capacitar hasta el 14 de febrero del 2021 (de manera
totalmente gratuita para el ciudadano como para la institucién). El valor estimado de dicho logro es
de 3,5 millones de USD aproximadamente, obteniendo un costo 0 (cero) para el Estado Paraguayo.

e Implementacion de cursos de Robdtica Educativa y Alfabetizacion Digital en 5 ciudades del Chaco
(Villa Hayes, Tte. Irala Fernandez, Tte. Esteban Martinez, Puerto Pinasco y Carmelo Peralta)

e Mas de 3.440.000 de visitas se registraron este afio en el Portal Unico de Gobierno: Los datos
actualizados indican que mas de 700.000 documentos fueron generados por ciudadanos en el Portal
Unico de Gobierno (www.paraguay.gov.py) en todo el 2020, para acceder una variedad de servicios
y tramites ofrecidos por las instituciones del Estado. De esta manera, el Portal se va consolidando en
su rol de ser la ventanilla Ginica de acceso a toda la informacién en un solo punto, las 24 horas del dia,
mediante todo tipo de dispositivos y desde cualquier parte del mundo.

e Identidad Electronica: A la fecha, mas de 60.000 personas ya crearon su identidad electrénica. El
pico histdrico se registré en el mes de octubre, cuando méas de 12.000 paraguayos generaron su
acceso para obtener documentos en linea como Certificado de Antecedentes Policiales, Constancia de
Acta de Nacimiento, Constancia de Acta de Matrimonio, entre otros.

e Tramites destacados: Las estadisticas también revelan que se tramitaron casi 200.000 constancias de
cursos del Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP) y se gestionaron mds de 348.000
constancias de ser o no funcionario publico. Por otro lado, mas de 87.000 asegurados del IPS
descargaron sus constancias, mas de 18.000 ciudadanos ya descargaron su Certificado de
Antecedentes Policiales y méds de 16.000 ciudadanos consultaron datos de su cédula de identidad.

e Aumento en el ranking internacional de madurez de Ciberseguridad (NCSI) de la posicién 48 a 39

e Reglamentacion del reporte obligatorio de incidentes cibernéticos de seguridad por parte de los OEE
mediante la Resolucién Institucional N° 346/2020

e Aumento en la cantidad de reportes de incidentes en comparacion al 2019, aumento del analisis y
gestion de los mismos y reduccion del tiempo promedio de atenciéon en comparacién al 2019.

e Desarrollo de un Sistema de monitoreo de Cumplimiento de controles criticos de ciberseguridad en
OEEs y se realizaron seguimientos y mediciones del cumplimiento de diversas resoluciones:

e Se midié el cumplimiento de las Directivas de Seguridad para Canales de Comunicacion oficiales del
Estado (Res. 432/2019)

e Mas de 15 Auditorias de vulnerabilidades a sistemas de informacién, procesos y organizaciones de
los OEE

e 231 alertas de ciberseguridad publicadas y difundidas y 35 boletines técnicos de ciberseguridad
publicados y difundidos (aumento de alrededor de 480% respecto al 2019)

e Redaccion del manual de funciones de la Direccién General, sin precedente teniendo en cuenta que
es una direccion de reciente creacion.
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También se impulsé la Resolucion MITIC N° 530 Por la cual se reglamenta el procedimiento interno
aplicable a concursos y entrega de premios promovidos por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (MITIC)

Proyecto Red Nacional de Fibra Optica: Actualmente, el proyecto se encuentra en su fase final de
implementacion donde se llevan a cabo, en coordinacién con la Gerencia Técnica de COPACO y
Direccion de Telematica de ANDE, trabajos de Mantenimiento Correctivo y Certificacion de la fibra
Optica a fin de realizar la puesta en servicio integral de los equipos suministrados para la capa de
transporte troncal Optico DWDM y Capa de Servicio Core IP, conformando la estructura o red
troncal a la que se deben conectar las Instituciones Publicas.

IGEP (Internet Gratuito en Espacios Publicos): En el afio 2020 logramos ampliar la cobertura
instalando 11 nuevos puntos distribuidos en los siguientes departamentos: Caaguazt, Canindeyu, San
Pedro, Neembuct, Presidente Hayes y Alto Paraguay, logrando asi llegar entre otros a departamentos
del Chaco Paraguayo. Actualmente se cuenta con un total de 105 puntos IGEPs distribuidos en
Plazas, Parques, Hospitales, Centro de Salud, Mercados y Zonas vulnerables, abarcando asi zonas de
la Capital y los 17 Departamentos del pafs.

Asi mismo, con el Programa PR-L1153 de Apoyo a la Agenda Digital, se realizé la planificacién y
elaboracién del proyecto “SUMINISTRO, INSTALACION, PUESTA EN SERVICIO Y
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PARA PROVISION DE INTERNET GRATUITO
EN ESPACIOS PUBLICOS, que contempla la entrega del servicio de conectividad y nueva
infraestructura tecnolégica para la cobertura de 321 (trescientos veinte y un) nuevos puntos IGEPs
que seran destinados a Municipios conforme a la priorizacién establecida en el Plan Nacional de
Desarrollo 2030 (PND 2030) y las estrategias del Gobierno Central.

Proyecto de Nube Py: Actualmente suman un total de 69 las instituciones Publicas que utilizan el
servicio de Nube Py, con un total de 781 maquinas virtuales aproximadamente.

Asi mismo, con el Programa PR-L1153 de Apoyo a la Agenda Digital se realiz6 la planificacién y
elaboracion del proyecto para la adquisicion de una nueva solucién de Nube de Gobierno disefiada
para que su capacidad en recursos (computo y almacenamiento) sea el doble de la capacidad de la
infraestructura actual de NUBE-PY.

La nueva solucién Nube de Gobierno brindaré a los distintos OEE (Organismos y Entes del Estado)
los siguientes niveles de servicios:

. Infraestructura como Servicio (IaaS): proveyendo maquinas virtuales, almacenamiento,
ruteadores y firewall (SDN)

. Plataforma como Servicio (PaaS): utilizado para desarrollar y ejecutar software como
alternativa al disefio, a la creacion y a la instalacion de un ambiente interno de
desarrollo y produccion.

. Software como servicio (SaaS): disponibilidad de softwares y soluciones de tecnologia
por medio de internet, como un servicio. Ejemplo: correos electronicos, calendarios,
herramientas ofimaticas, etc.

12-21-1-1-0-1-5 MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDA EN TIC:

En el marco del Programa “Apoyo a la Agenda Digital”, una iniciativa llevada adelante por el Ministerio
de Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién, con préstamo del BID, se establecieron 4 ejes de
accion. Durante el ejercicio fiscal 2020 se han realizado actividades previas que conducen a la ejecucién
de dichos ejes y/o componentes:

Componente 1 Digitalizacion de procesos y mejora de la entrega de servicios prestados por el sector
publico:
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e Producto de Tramites simplificados y digitalizados: en proceso de evaluacion de manifestacion de
interés y elaboracion de la Solicitud de Propuesta para el inicio del proceso licitatorio.

e Consultorfa “Capacitacion y Gestion del Cambio para la Implementacion del Sistema de Informacion
de Salud (HIS) en los Establecimientos de Salud”: Contrato en ejecucion

e  “Adquisicion de Equipamiento de Ofimatica y Servicios Conexos de Instalacion, Soporte y
Mantenimiento para Establecimientos de Salud”: Contrato en ejecucion

Componente 2 Mejora de la inversion en TIC mediante el apoyo a jévenes, emprendedores y empresas:

e  Optimizacion de la Plataforma e-learning del MITIC y digitalizacion de cursos: en proceso de
adjudicacion.

e  Contratacion de consultor individual para elaboracion de Términos de Referencia para la contratacion
de servicios de incubacion y aceleracion de emprendimientos con base digital: contrato firmado y en

ejecucion

e Contratacién de consultor para la elaboracion de una estrategia de internacionalizacion digital:
contrato firmado y en ejecucion.

Componente 3: Extension del uso de la Banda Anchay mejora de su calidad y precio:

e  Contratacién de Servicios de Conectividad para Hospitales y Unidades de Salud Familiar: Contrato
en ejecucion.

e Licitacién de Infraestructura para IGEP (Internet Gratuito en Espacios Publicos): llamado publicado.

e Consultorfa para la fiscalizacién del Disefio y Construccion del DATACENTER: llamado publicado.

Componente 4: Fortalecimiento del marco institucional y la capacidad gubernamental para el desarrollo
de la Agenda Digital:

e  Contratacién de 5 Project Manager, 4 estan con contratos firmados y uno en proceso de evaluacion.

e Project Manager para multiplataforma de medios del Estado: proceso de contratacion culminado,
contrato pendiente de firma por disponibilidad del consultor adjudicado.

e Servicio para el disefio e implementacion de estrategias, planes y campafias de comunicacion del
programa de Apoyo a la Agenda Digital: con contrato firmado y en ejecucion.

12-21-1-1-0-1-6 CONSTRUCCION DE UNA RED PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS

En el marco del Proyecto “Construccién de una red de telecomunicaciones para el mejoramiento de las
condiciones de aprendizaje y de la gestion en instituciones educativas del Paraguay 2020 - 2024”, una
iniciativa llevada adelante por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
financiado por el FEEIL, y cuyo objetivo general es “Brindar una mayor penetracién de banda ancha y
conectividad a instituciones educativas, que permita el mejoramiento de las condiciones de aprendizaje y
de la gestion educativa en el Paraguay”, se avanz6 con la adjudicacién y el pago del anticipo a las
empresas sobre la Licitacion Publica Nacional UEP — FEEI N° 01/2020 “Adquisicién de Infraestructura
Tecnoldgica y Servicios Conexos de Instalacion, Soporte y Mantenimiento para Instituciones Educativas
del Paraguay”, lo cual permitird contar en el transcurso del 2021 con equipamiento de infraestructura
tecnoldgica para un total de 2.123 instituciones educativas.
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ANEXO I

» Logros Obtenidos por Estructura Programatica
Ejecucion Financiera

La estructura presupuestaria para el presente Ejercicio Fiscal fue aprobado por Ley N° 6.469/2.020 "QUE
APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2.020";
Decreto Reglamentario N° 3.264/2.020 “Por el cual se reglamenta la Ley N°6.469/2.020 que aprueba el
PGN 2020, asimismo los antecedentes regulatorios en el marco de la declaracién de Estado de
Emergencia en todo el territorio del Pais ante la Pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la
Salud a causa del COVID-19, se establecen medidas administrativas, fiscales y financieras, mediante la
puesta en vigencia de la Ley 6.524/2.020 en fecha 26 de marzo de 2020.

La Ley N° 6.207/2018 por la cual se crea el Ministerio de Tecnologias de Informacién y Comunicacion y
se establece su Carta Organica.

El presupuesto inicial para el MITIC en el Ejercicio Fiscal 2020 asciende a la suma de G.
241.614.488172, de los cuales financiados con Recursos del Tesoro Genuino (FF-10-01) asciende a G.
44.432.392.369 y con un reordenamiento financiero se incorpora la suma de G. 9.318.490.829 recursos
del Tesoro — FONACIDE (FF-10-03) para dar continuidad al trabajo de ampliacién de la Red Nacional de
Fibra Optica, proyecto propuesto por el MITIC, para la conectividad con las redes de COPACO, ANDE,
MINISTERIO DE HACIENDA Y MINISTERIO DE INTERIOR, con énfasis en la cobertura en aquellas
regiones de dificil acceso por la situacion geografica de la capital o cabeceras departamentales y en
situaciones desfavorables condicionales. A raiz de las medidas financieras adoptadas por Gobierno para la
mitigacion contra el ingreso del COVID-19 al territorio Nacional, sufrié una disminucién de los créditos
disponibles de G. 1.322.209.451 y finalmente el presupuesto vigente para su ejecucion y cierre del
ejercicio fiscal asciende a G. 52.428.673.747.

Detalle de la composicion de los créditos por Fuente de Financiamiento de la Entidad 12-21 MITIC
durante el Ejercicio 2020:

FF 10 - 1 Recursos del Tesoro (Genuino) asciende a G. 43.110.182.918.
FF 10 - 3 Recursos del Tesoro (Fonacide) asciende a G. 9.318.490.829.

FF 20 - 401 Recursos de Crédito Piblico (BID) Contrato de Préstamo N° 4650/0OC-PR, segun Ley
N°6.298/2019; Inicialmente con un crédito aprobado para el Ejercicio 2020 asciende a G.
180.287.613.363. y finalmente el presupuesto vigente para su ejecucion durante el ejercicio fiscal
asciende a G. 63.841.300.713; habiendo una disminucién en el crédito del préstamo de G.
116.446.312.650, para dar lugar a la creacion de una nueva actividad dentro de la estructura financiera de
esta Cartera de Estado; evitando de esta manera la solicitud de una Ampliacién Presupuestaria.

FF 30 — 01 Recursos Institucionales (Genuino) Asciende a G. 6.894.482.440. provenientes de los
ingresos de cobranzas por servicios comerciales.

FF 30 — 74 Recursos Institucionales (Recursos de los Fondos Universales Ley 4.989/2.013) Asciende
a G. 10.000.000.000. provenientes de la transferencia obtenida en el marco de los recursos afectados al

Fondo de Servicios Universales, administrado por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
(CONATEL).

FF 30 — 76 Recursos Institucionales (Recursos de los Fondos para la Excelencia de la Educacion e
Investigacion - FEEI) Asciende a G. 116.446.312.650. provenientes de la transferencia de los recursos
financieros del Proyecto Construccion de una Red de Telecomunicaciones para el mejoramiento de las
condiciones de aprendizaje y la gestion en instituciones educativas del Paraguay, de la fiduciaria Agencia
Financiera de Desarrollo AFD del Fideicomiso de Administracion y pagos Fondo para la Excelencia de la
Educacion y la Investigacion.

Ministerio de Yac
yC

' Balance Anual de Gestion Piblica [ BAGP 13
%ED!NA AL
i0n y Finanzas AL

omunicacion

nologias d la Informacion ireclor General de Planifcacion’y



TEMBIPORU MARANDY
HA INEMOASAIRA
Morenomleha

B TETA REKUAI

Minisstionte
TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION
¥ COMUNICACION

# GOBIERNO NACIONAL

o

FF 30 — 817 Recursos Institucionales (Fondo de Emergencia Sanitaria) Asciende a G. 500.000.000.
provenientes de la transferencia de los recursos financieros administrado por el Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social, constituido por la Ley 6.524/2.020 por la cual se declara Estado de

Emergencia Sanitaria en todo el Territorio Nacional.

El Presupuesto General asignado a esta Cartera de Estado durante el Ejercicio Fiscal Asciende a G.

250.110.769.550.

A continuacién, se detalla la ejecucion presupuestaria en las diferentes Fuentes de Financiamiento al

31/12/2.020:

Clasificacion por Fuente de Financiamiento Presupuesto Ejecutado %
Recursos del Tesoro 10 52.428.673.747 46.844.148.962 89

Recursos del Crédito Publico 20 63.841.300.713 9.746.120919 15

Recursos Institucionales 30 133.840.795.090  31.709.390.718 24

Total  250.110.769.550  88.299.660.599 35

Recursos Institucionales y Organismo Financiador Presupuesto Ejecutado %
30 01 - Genuino 6.894.482.440 614.098.602 9

30 074 - Fondos Universales - Ley N° 4989/13 10.000.000.000 5.073.622.964 51
30 076 - Aplicacion FEET ~ 116.446.312.650  26.021.669.152 22

30 817 - Fondos COVID -19 500.000.000 0 0

133.840.795.090  31.709.390.718 24

Clasificacion del Gasto Presupuestario Presupuesto Ejecutado Yo
Corrientes 56.734.107.616 42.366.095.927 75

Capital 193.376.661.934 45.935.064.672 24

Total 250.110.769.550 88.301.160.599 35

Fuente: Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF) del MITIC
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Ejecucion presupuestaria en las diferentes Actividades componentes y Proyectos con Cédigos del Sistema
Nacional de Inversién Publica SNIP al 31/12/2.020:

Descripcién Presupuesto Ejecutado % %
Actividad 1  Conduccién Superior 3.036.456.877 2.670.541.460 88
Actividad 2 Gestion Administrativa 32.707.920.769  25.992.804.932 79
Actividad 3 Gestion de la Comunicacion Publica 14260287712 9.637316.171 68
Actividad 4  Provision de Servicios Tecnologicos y 19.318.490.829  14.232.707.965 74
Digitales
Actividad 5 Mejoramiento de la Comp. TIC's PY 63.841.300.713 9.746.120.919 15
SNIP 793 19
Actividad 6 Construccion de una Red para Inst. 116.446.312.650  26.021.669.152 22
Educativas SNIP 856
Actividad 7 Provision de Serv. de Comunicacion - 500.000.000 0 0 0
COVID-19
Total General MITIC - 12-21 250.110.769.550  88.301.160.599 35

Fuente: Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF) del MITIC
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A continuacion, se expresan por Grupo del Gasto de ejecucion financiera de cada Actividad Componente
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en la Estructura Presupuestaria 2020 del MITIC :

® GOBIERNO NACIONAL

; |

Descripcion Presupuesto Ejecutado Y
Actividad 1 Conduccién Superior 3.036.456.877 2.670.541.460 88
100 Servicios Personales 3.036.456.877 2.670.541.460 88
Actividad 2 Gestion Administrativa 32.707.920.769  25.992.804.932 79 -
100 Servicios Personales 32.707.920.769  25.992.804.932 79
Actividad 3  Gestion de la Comunicacion Publica 14.260.287.712 9.637.316.171 68
200 Servicios No Personales 10.613.918.729 8.695.536.286 82
300 Bienes de Consumo e Insumos 965.299.555 643.119.844 67
500 Inversion Fisica 619.232.000 2.340.000 0
800 Transferencia 1.732.303.281 9.760.000 1
900 Otros Gastos 329.534.147 286.560.041 87
Actividad 4  Provision de Servicios Tecnoldgicos y Digitales 19.318.490.829  14.232.707.965 74
100 Servicios Personales 1.650.000.000 1.249.317.974 76
200 Servicios No Personales 4.852.467.732 2.661.914.290 S5
300 Bienes de Consumo e Insumos 96.206.526 6.541.100 7
500 Inversion Fisica 12.469.816.571  10.164.934.601 82
800 Transferencia 250.000.000 150.000.000 60
Actividad 5 Mejoramiento de la Comp. TIC's PY SNIP
793 63.841.300.713 9.746.120.919 15
100 Servicios Personales 6.720.092.832 1.744.710.985 26
200 Servicios No Personales 20.296.641.153 3.776.771.718 19 .
300 Bienes de Consumo e Insumos 83.507.226 0 0
500 Inversion Fisica 36.739.059.502 4224638216 11
900 Otros Gastos 2.000.000 0 0
Actividad 6 Construccion de una Red para Inst.
Educativas SNIP 856 116.446.312.650  26.021.669.152 22
100 Servicios Personales 349.215.516 79.302.334 23
200 Servicios No Personales 4.228.341.784 3.793.408.300 90
500 Inversion Fisica 110.948.236.035  22.148.958.518 20
900 Otros Gastos 920.519.315 0 0
Actividad 7 Provision de Serv. de Comunicacién - COVID-
19 500.000.000 0 0
200 Servicios No Personales 500.000.000 0
Total General MITIC - 12-21 250.110.769.550  88.301.160.599 35

Fuente: Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF) del MITIC

~ y Comunicacion
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Es importante resaltar que los datos correspondientes al “Avance acumulado” de las Metas de cada una de
las Actividades que figuran en el Reporte del PRIEVAO012, pueden no corresponder con los datos
reportados en el SPR de la Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econdémico y Social, por lo
cual presentamos a continuacién el avance de los mismos al 31/12/2020:

Actividad presupuestaria Unidad de Meta Ejecucion Porcentaje
medida 2020 2020
Actividad 1: Conduccion superior Actos 825 829 100,48%
administrativos
Actividad 2: Gestién administrativa Documentos 16.527 24.694 149%
Actividad 3: Gestidn de la comunicacion | Servicios 833 750 90%
publica
Actividad 4: Provision de servicios Servicios 4.019 11.803 294%
tecnologicos y digitales
Actividad 5: Mejoramiento de la Servicios 4013 7 0,17%
competitividad en TIC
Actividad 6: Construccion de una red de | Nuevas 0 0 Sin
telecomunicaciones para instituciones instituciones medicion
educativas educativas
conectadas
Actividad 7: Provisién de servicios de Campaiia de 0 1 Obs.:
comunicacion COVID-19 comunicacion ejecutado
en el 2020
pero sera
pagado en
el 2021.

Fuente: Direccion General de Planificacion y Proyectos (DGPP) del MITIC

MIHISICFI oe iw 'a!nmrmacién
Comunicacion
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ANEXO I1
» Transferencias Realizadas por la Entidad
Transferencias Realizadas
oG | ¢ P | Act Institucién Beneficiada o Receptora de Destino del Aporte Monto )
Fondos (en Guaranies)
ga9 | 1 | 1 4 Concurso Innovando PY startups 2019 Premios del 50.000.000
Pura Raza S.A. Concurso
849 | 1 | 1 4 Concurso Innovando PY startups 2019 Premios del 50.000.000
Pavillion SRL Concurso
849 | 1 1 4 Concurso Innovando PY startups 2019 Premios del 50.000.000
Buscasa Concurso
Total Ejecutado 849 150.000.000
Presupuesto 849 250.000.000
Saldo No Ejecutado 100.000.000

Fuente: Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF) del MITIC

ON MEDINA
a Administracion y Finanzas
glas de la Informacion
y Comunicacion
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> Inversion en Equipamientos e Infraestructura
Inversion en Equipamientos e Infraestructura
Monto
Ad Monto total acumulado | Monto pagado Saldo a Detatle de
Bty Mo fio de S : la
0.G Descripcion Distrito adiudicacién | " Guaranies pagado Guaranies al pagar al Adouisicis
: n Guaranies al | 31/12/20207 | 31/12/2020 | “Cdnsieion
31/12/2019 Realizada
SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN
SERVICIO DE EQUIPAMIENTOS Y ACCESORIOS Alcance Pendiente
530 PARA LA ACTUALIZACION Y AMPLIACION DE LA iR 2018 71.820.000.000 | 62.501.509.171 | 9.157.585.001 | 160.905.828 | de recepcion
RED NACIONAL DE FIBRA OPTICA - AD Final
REFERENDUM ID 353958
SERVICIO DE PROVISION Y MONTAIJE DE
ESCENOGRAFIAS VARIAS PARA PARAGUAY TV HD pr— Giimirats
530 DIGITAL, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION Nomienl 2018 6.722.300 4.653.900 0 2.068.400 finalizado
GENERAL DE MEDIOS DEL ESTADO DE LA SICOM -
AD REFERENDUM ID 349753
ADQUISICION DE UTILES DE OFICINA'Y PAPELERIA | ,,
530 CON CRITERIO DE SUSTENTABILIDAD PARA EL Nesions 2020 1.250.000 0 1.250.000 0 Ejecutado
MITIC - PLURIANUAL 2020 - 2021 ID 378160
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOL()GICA Y SERVICIOS CONEXOS DE T — En
540 | INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA T 2020 53.745.746.825 0 10.749.149.365 ciecucion
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PARAGUAY - J
PLURIANUAL ID 385055
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y SERVICIOS CONEXOS DE P — En
540 | INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA R 2020 50.543.510.078 0 10.108.702.016 st
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PARAGUAY - J
PLURIANUAL ID 385055
Acuerdo Especifico N° 3 COPACO/MITIC
para la Provision de Servicios de Alcance .
o Comunicacion de Datos para el VICETIC; Nacional 20 G588.600 b 0 6285000 ElReHs
primer y segundo cuatrimestre 2020.
Ampliacion de la infraestructura de la Nube-Py - MITIC - Ad Bl Cetoats
540 referéndum ; 2019 601.000.000 120.200.000 480.800.000 -
ID 368598 Nacional finalizado
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Acuerdo Especifico N° 2 COPACO/MITIC

E GOBIERNO NACIONAL

o

para la Provision de Servicios de Alcance Ejecutado
340 Comunicacion de Datos para el VICETIC?; Nacional 2020 8.270.000 @ S27R00 0 100%
tercer cuatrimestre 2019
SERVICIO DE PROVISION Y MONTAIJE DE
ESCENOGRAFIAS VARIAS PARA PARAGUAY TV HD Alcance Contrat
540 DIGITAL, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION Nacions | 2018 24.000.000 0 0 24.000.000 | —oE D
GENERAL DE MEDIOS DEL ESTADO DE LA SICOM - Rt
AD REFERENDUM ID 349753
Adquisicién, montaje y puesta en funcionamiento de equipos Klouica Cloriteak
540 de aire acondicionado para el MITIC - Plurianual 2019- | = " 2019 167.000.000 0 89.080.000 | 77.920.000 | oL D
2020 ID 371538 ' S
Adquisicién de maquillajes profesionales e insumos de
peluqueria para Paraguay TV dependiente del Ministerio de | Alcance En
Al Tecnologias de la informacién y comunicacion (MITIC) - | Nacional 29 3371300 g Tk g ejecucion
Plurianual ID 364656
ADQUISICION DE EQUIPOS DE DETECCION DE g ot
540 | FALLAS Y KIT PROFESIONAL DE HERRAMIENTAS | (2" " | 2020 54.525.600 0 54.525.600 0 e
PARA FUSION DE FIBRA OPTICA ID 382932 rnatizaco
Adgquisicion de bebederos eléctricos y filtros purificadores | Alcance Contrato
340 para las distintas dependencias del MITIC ID 383131 | Nacional | 2020 SRR o P2 ES 0000 o finalizado
Adquisicion, montaje y puesta en funcionamiento de equipos
540 | deaire acondicionado para el MITIC - Plurianual 2019~ | cn® | 2020 32.200.000 0 0 32.200.000 | Sonrato
2020 ID 371538 fnatizado
Adquisicion de bebederos eléctricos y filtros purificadores | Alcance Contrato
240 para las distintas dependencias del MITIC ID 383131 Nacional = IR, 0 Lo70.000 g finalizado
ADQUISICION DE SISTEMA DE GESTION Y
ADMINISTRACION DE RECURSOS DEL ESTADO. Alcance Contrato
b PLURIANUAL 2019-2020 - AD REFERENDUM ID Nacional B 695.000.000 LS 0 278:960.000 finalizado
371869
ADQUT’SICION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y SERVICIOS CONEXOS DE Al s
570 INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA Naciotl 2020 656.723.168 0 656.723.168 0 A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PARAGUAY - gecucto
PLURIANUAL ID 385055
ADQUI'SICION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y SERVICIOS CONEXOS DE P E
570 INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA z 2020 3.171.919.845 0 634.383.969 0 L
Nacional ejecucion

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PARAGUAY -
PLURIANUAL ID 385055
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ANEXO III

» Recursos Humanos

Recursos Humanos

Descripeion Mujer Hombre Total
Total Recursos Humanos Activos (a+b) 142 231 373
®) Recursos Humanos Activos Nombrados 71 123 200
Recursos Humanos Contratados 65 108 173

Recursos Humanos Profesionales (Nombrados y

Contratados que posean Titulo Universitario) 5 i e
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de

33 51 84
Departamento)
Recursos Humanos Comisionados a otras Instituciones 15 13 28

Fuente: Direccion General de Talento Humano (DGTH) del MITIC

Del total de recursos humanos activos nombrados, 28 funcionarios se encuentran comisionados a las
siguientes instituciones: Agencia Nacional de Transito y Seguridad Vial (ANTSV), Honorable Camara de
Diputados, Honorable Camara de Senadores, Entidad Binacional Yacyretd, Direccion General De
Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC), Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), Ente
Regulador de Servicios Sanitarios (ERSSAN), Fondo Ganadero (FG), Gabinete Civil de la Presidencia de
la Republica, Gobierno Departamental de Neembuct, Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de
Hacienda, Ministerio de Industria y Comercio, Ministerio de Justicia, Ministerio de Relaciones
Exteriores, Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible, Ministerio del Interior, Municipalidad de
Capiatd, Municipalidad de Itaugud, Secretaria Nacional de Turismo, Secretaria Técnica de Planificacion

para el Desarrollo Econdmico y Social, Universidad Nacional de Asuncion (UNA)

ANEXO 1V

» Informaciones de Género

La Instituciéon no cuenta actualmente con instrumentos que permitan medir los recursos humanos o

financieros destinados a politicas focalizadas de género en el ambito de las tecnologias y la

digd

comunicacion.
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ANEXO V
» Actividades o acciones realizadas en el marco del COVID -19

Se acompafi¢ el desarrollo del Mddulo COVID-19 dentro de la Plataforma Mapa de Inversiones, que se
denomind posteriormente Portal Rindiendo Cuentas (www.rindiendocuentas.gov.py). Se trata de una
herramienta tecnoldgica de visualizacion de datos para que la poblacion haga seguimiento del destino y
uso de los recursos que el Gobierno Paraguayo est4 destinando a atender la emergencia sanitaria desatada
por la pandemia del COVID-19.

Se desarrolld la aplicacion Covid19-PY, en la que se puede registrar y actualizar los datos de las personas
que cumplan con las medidas de cuarentena y aquellas que ingresan al pafs. Asi también permite la
geolocalizacion de estas personas, de acuerdo a las indicaciones de la Direccion General de Vigilancia de
la Salud.

Se dot6 a la CGR de un sistema que permite las rendiciones de cuentas de los fondos que reciben los OEE
en el marco de la Ley No 6524/2020 (Que declara Estado de Emergencia Sanitaria ante el Covid-19),
proveyendo el servicio técnico profesional de un equipo de trabajo para desarrollar, documentar, probar y
poner en produccién un sistema informético en entorno web, a fin de dar soporte a los procesos de
Rendicion de Cuentas definidos en mencionada Ley. De igual manera, se desarrollé un portal de acceso
publico a la ciudadania, en el cual se tiene disponible la informaciéon que cada OEE rindié a la CGR,
mediante datos abiertos.

Desde el Viceministerio de Tecnologias se han compartido algunas buenas practicas para seguir
trabajando conectados y de manera segura.

Con el fin de apoyar a las autoridades sanitarias y ayudar a la ciudadania, desde el MITIC se ha
coordinado la prestacion de dos servicios gratuitos por parte de todas las prestadoras de servicios digitales
de Paraguay: Copaco, Vox, Tigo, Personal y Claro. Por una parte, se puede acceder a la pagina web del
Ministerio o de Salud Publica y Bienestar Social: www.mspbs.gov.py sin que se descuente del paquete de
datos de los usuarios; y por otra, se puede llamar sin costo al nimero de servicio especial 154
perteneciente a la Direccién General de Vigilancia de la Salud.

Se ha puesto a disposicion de todas las instituciones del gobierno una plataforma de colaboracién segura
en la nube que permite trabajar de manera remota y cumplir con las acciones preventivas de propagacion
del coronavirus Covid-19 en todo el territorio nacional dictadas por el Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social.

Desde el Viceministerio de Comunicacion se ha puesto a conocimiento de las dependencias del Poder
Ejecutivo el Protocolo para Conferencias de Prensa que serd utilizado durante el tiempo que duren las
medidas de distanciamiento social para evitar la propagacion del Coronavirus (COVID19).

Se lograron alianzas con Facebook y Twitter para posicionar al MSPyBS como fuente oficial de
informacion, asi como el acceso gratuito al sitio web por parte de las telefonicas como estrategia para
facilitar la navegacién y responder a las consultas.

Se articularon campafias nacionales de concienciaciéon para la ciudadania como: “COVIDI9 - Nos
cuidamos entre todos”; “Chake Fake new!”: “Podemos trabajar seguros”, ‘“Antes de
compartir... | Eftatendeke!”

En atencion a las medidas aplicadas por el Gobierno Nacional ante la declaracion de emergencia sanitaria
por causa de la pandemia del coronavirus (COVID-19), el canal Paraguay TV brindé su espacio a las
instituciones publicas, para que a través de su alcance, la ciudadania pueda tener acceso a entretenimiento
cultural y educacion a distancia durante el aislamiento social.

Se establecié una mesa de trabajo con la Embajada de Taiwan a fin de intercambiar las experiencias del
pais asiatico para la contencion de la pandemia del Covid-19, asi como de experiencias pasadas con otrs
afecciones respiratorias '
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Contactos de los responsables del Informe:
Leticia Bordon
Direccién General de Administracion y Finanzas

Ibordon@mitic.gov.py

Adolf Sauer
Direccion General de Administracién y Finanzas

asauer@mitic.gov.py

021-2179000
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