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DIRECCION ADMINISTRATIVA

Asuncidn, 31 ENE 2018

DA.N DA

Seiior Vice Ministro:

Por la presente se remite el Balance Anual de Gestion Publica, correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2017 de la Entidad 12-06 Ministerio de Hacienda, dando cumplimiento a la Ley N° 5.554/16
“Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2016” y el Decreto N°
6.715/17, Anexo A “Guia de Normas y Procesos del PGN 2017” en su Art. 258° Inc. b.2) Informe de
Cierre "Los Organismos y Entidades del Estado deberdan elaborar y presentar a la Direccion General
de Presupuesto del Ministerio de Hacienda, un unico informe denominado Balance Anual de Gestion

Publica (BAGP) en forma anual... "

Ademas, se anexa el reporte de Informe de Control y Evaluacién Resumido (PRIEVA12) de los

avances de las metas en el Ejercicio Fiscal 2017.

En espera de haber cumplido con los requerimientos de la Ley y el Decreto mencionado, hago

propicia la oportunidad para saludarlo atentamente.

Seiior

OSCAR LLAMOSAS, Vice Ministro

SUBSECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA
E. S. _ D.

DA/NOTA/cin
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SIGLAS

o BID: Banco Interamericano de Desarrollo

e CUT: Cuenta Unica del Tesoro

e DNA: Direccién Nacional de Aduanas

e DGASPyBE: Direccién General de Administracién de Servicios Personales y de Bienes del Estado
¢  DGCDP: Direccién General de Crédito y Deuda Publica

e DPNC: Direccién de Pensiones no Contributivas

¢ FOCEM: Fondo de Convergencia Estructural del Mercosur

¢ FONACIDE: Fondo Nacional de Inversién Publica y Desarrollo
e INC: Industria Nacional del Cemento

¢ IRAGRO: Impuesto a la Renta a las Actividades Agropecuarias
¢ IRP: Impuesto a la Renta de las Actividades Agropecuarias

e IVA: Impuesto al Valor Agregado

¢ JUPE: Sistema de Jubilaciones y Pensiones

¢ MERCOSUR: Mercado Comtn del Sur

s MIPYMES: Micro, Peqdéﬁas y Medianas Empresas

e  ONG: Organismo no Gubernamental

s  PIB: Producto Interno Bruto

o SET: Subsecretarfa de Estado de Tributacién

e  SIAF: Sistema Integrado de Administracion Financiera

¢ SPIR: Sistema Ptiblico de Informes y Reportes

¢  ANDE: Administracién Nacional de Electricidad

e ESSAP: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.

o INC: Industria Nacional del Cemento

e CyT: Ciencia y Tecnologia

e SSEE: SUBSECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
¢ OEE: ORGANISMOS Y ENTIDADES DEL ESTADO

e  SNIP: SISTEMA NACIéNAL DE INVERSION PUBLICA
e ESSAP: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.

e INC: Industria Nacional del Cemento

¢ DD.JJ.: Declaraciones Juradas

e IRAGRO: Impuesto a la Renta de Actividades Agropecuarias
e IRC: Indice de Riesgo del Contribuyente

e IRP: Impuesto a la Renta Personal
00000000 PO o
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¢ IVA: Impuesto al Valor Agregado

¢ PAC: Plataforma de Atenci6n al Contribuyente

e RUC: Registro Unico def Contribuyente

s POA: Plan Anual Operativo

o  CIAT: Centro Interamericano de Administraciones Tributarias
o ERAS: Entidades Recaudadoras Autorizadas

e CCT: Certificado de Cumplimiento Tributario
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PRESENTACION

El Ministerio de Hacienda es el 6rgano del Poder Ejecutivo que tiene a su cargo la Administracion Financiera
del Estado, la formulacién de la politica fiscal, la recaudacion de impuestos, la gestién presupuestaria, el
manejo de la deuda publica y la conduccién econémica del pais.

Algunas de sus tareas son: /

e Formular y proponer la politica econémica nacional, en coordinacién con el Banco Central del
Paraguay y de las demds entidades del drea econdmica.

e Aplicar la legislacion tributaria y fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones impositivas.
e Programar, ejecutar controlar y evaluar el proceso presupuestario del sector publico.

e  Gestionar la obtencion dé¢ créditos y emitir titulos de deuda para el financiamiento de las inversiones
publicas.

¢  Administrar el sistema de jubilaciones y pensiones del personal del sector publico.
¢  Administrar la pensién alimentaria para adultos mayores en situacién de pobreza.

El presente Balance Anual de Gestién Publica resefia los logros y avances obtenidos en el ejercicio fiscal del
afio 2017.

/

S ———
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I CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
I.1 Rol Estratégico de la Entidad

/
La politica de sostenibilidad del Ministerio de Hacienda contribuye decisivamente al mantenimiento de las
condiciones de estabilidad macroeconémica que se menciona en el Eje Estratégico 2: crecimiento econémico
inclusivo del Plan de Gobierno.

El Ministerio de Hacienda es la Secretaria Estatal que tiene a su cargo administrar el patrimonio y el proceso
presupuestario del Estado Paraguayo, asi como la formulacién y manejo de su politica fiscal y de
endeudamiento interno y externo.

Estas responsabilidades visibilizan la importancia de su rol en la transparencia de la gestién del Estado. A
continuacién se enumeran algunas de ellas:

1- Verificar el uso y conservacién de los bienes publicos.

2- Realizar la programacion, formulacion, ejecucién, control y evaluaciéon del proceso presupuestario del
Sector Publico.

3- Aplicar la legislacion referente a:

e  Los tributos fiscales, su percepcion y su fiscalizacion
e Los recursos, las disponibilidades, las remuneraciones y demas gastos del Tesoro Publico, el Crédito
Publico y la Contabilidad Gubernamental

4- Formular y administrar:

e La Politica de endeudamiento interno y externo del Sector Pdblico
e La Politica Fiscal del Estado en coordinacién con las demas politicas gubernamentaies

5- Atender las relaciones del Gobierno con los Organismos Financieros del Sector Publico.

6- Administrar el Sistema de Jubilaciones y Pensiones y Haberes de Retiro del Personal del Sector Publico.

7- Realizar la emision, control y rescate del régimen de los valores fiduciarios.

8- Representar al Fisco en las demandas o tramites judiciales y extrajudiciales.

9- Mantener las relaciones del Banco Central del Paraguay con el Poder Ejecutivo.

10- Realizar todas las funciones y competencias que le sean asignadas por las leyes vigentes y por el Poder
Ejecutivo.

1.2  Analisis del Contexto del Sector donde interviene la Entidad

Gestion del Gasto Publico, si bien se ha creado formalmente el Sistema Integrado de Administracién de
Recursos del Estado (SIARE), todavia no se ha logrado en la préactica un grado aceptable de integracién de los
siguientes sistemas.(i) el SIAF presenta insuficiente proteccién de datos y de respuesta a contingencias,
desarrollos complementarios no integrados y escasez de informacion consolidada para la toma de decisiones;
(ii) el SINARH todavia se apoya en diversos sistemas fragmentados para el ingreso de la informacién
necesaria para la liquidacion de némina de la Administracién Central y presenta insuficiente respaldo
normativo, organizacional y tecnoldgico para su pleno funcionamiento; (iii) el seguimiento de proyectos de
inversién publica financiados con recursos provenientes del Crédito Puiblico y Donaciones, exhibe una escasa
cobertura, debido principalmente a la baja aplicacion de una moderna tecnologia informética; (iv) la gestién y
control de bienes piiblicos y de servicios es fragmentada e ineficiente; y (v) la informacién de jubilaciones y

e e St esaman:
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pensiones todavia no esté totalmente integrada y presenta problemas de seguridad, principalmente debido a la
baja movilidad y escasa infraestructura para efectuar pagos a domicilio.

En la Unidad de Departamentos y Municipios, las lineas de accion del gobierno, apuntan al cumplimiento
de los objetivos con miras al logro de un crecimiento econémico sostenible e inclusivo. En este contexto, la
descentralizacién constituye un instrumento vital y transcendental para fomentar y apoyar el desarrollo de los
territorios del pais. Para ello el Gobierno Central en su afdn de una reingenieria constante y dindmica busca
integrar y coordinar acciones con4os Gobiernos Departamentales y Municipales.

La Unidad se encuentra enmarcada y sustentada al logro de la implementacién de la “Nueva Vision
Institucional y de los Nuevos Productos Desarrollados”, se encarga de la administracién y asignacion de
recursos financieros provenientes de distintas fuentes de financiamiento interno y externo, con un enfoque de
visién de cliente creando nuevos espacios de interaccién conjunta entre el nivel central, departamental y
distrital; en pro del desarrollo de los territorios, con miras a fortalecer los procesos de descentralizacion que
conlleven a una eficiente y transparente gestion institucional.

Del andlisis realizado del Subpr/ograma Coordinacién de Obligaciones Diversas del Estado, se puede
afirmar que el Presupuesto del afio 2017 aprobado para las Entidades e Instituciones sin fines de Lucro que lo
componen 116 Ong’s (incluido Cuerpo y Junta Nacional de Cuerpo de Bomberos Voluntarios del Paraguay);
en base a los fondos transferidos mediante las gestiones realizadas desde la Coordinacion, fueron finalmente a
favor de 107 Entidades Educativas e Instituciones sin Fines de Lucro y las Rendiciones de Cuentas e Informes
de Gestion presentadas por las mismas. Por tanto estas transferencias en el afio 2017 tuvieron intervenciones
positivas en la Sociedad Paraguaya, especialmente en las Areas o Sectores de mayor vulnerabilidad como son:
Los Nifios en situacién de riesgos y los Adultos mayores en cuanto a asistencias de Medicamentos, salud, y
alimentacién, asi como a las pérsonas de escasos recursos de distintas edades en asistencias Sanitarias,
Alimentacién y Educacion.

Asimismo, se puede afirmar, que los pagos de indemnizaciones a Victimas de Dictadura y a Victimas del
Supermercado Ycud Bolafios, si bien son resarcimientos por dafios causados, también representan un impacto
econdmico importante en la vida de 476 (cuatrocientos setenta y seis) Victimas de la Dictadura y 1 (un)
beneficiario que habia quedado pendiente de pago de Ycué Bolafios.

Es importante agregar ademas, que actualmente los compromisos del Estado en concepto de Pagos Judiciales
e Indemnizaciones a Victimas de la Dictadura, en el Ejercicio Fiscal 2017 han alcanzado altos niveles de
ejecucion, el requerimiento financiero sigue siendo insuficiente en el Objeto del Gasto 845, ya que para
cumplir con el pago de aproximadamente 1700 Resoluciones de Victimas de la Dictadura, dictados por la
Defensoria del Pueblo entre los afios 2013-2017, se requiere de casi 237 mil millones de guaranies.

Con relacién a los Ex 115 Obreros de Acepar, sin embargo, se realiz6 la transferencia por la totalidad del
monto presupuestado a aquellas personas que han sido incluidas en el listado de Beneficiarios aprobado y
homologado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

s

Asi también, en el Objeto de Gasto 910/915 “Pagos de Impuesto, Tasas, Gastos Judiciales y Otros” se pagé en
un 90% porciento, conforme al orden de antigiledad ingresado al Ministerio de Hacienda como asi también a
la disponibilidad presupuestaria; esto representa 124 casos de sentencias judiciales que fueron sufragados de
acuerdo al veto de la Ley de Presupuesto del afio 2017.

e e reeer———————e T RO REO AT et e Ao oo
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1.3 Identificacion de la Poblacion Beneficiaria de la Entidad

POBLACION
Programa/subp L POTENCIAL OBJETIVA FFECTIVA
Denominacion

rogramas Femening - Masculive - Total.  Femenine - Masculino Totad . Femenino - Masculing - Tota)

112,992 | 101.008 |214.000 | 100.320 190.000 184.179

POBLACION < INSTITUCIONES

POTENCIAL OBJETIVO EFECTIVA
Denominacion.
: Total Total Total

B e e e ermeeee e s e ettt A e e e e e O TS
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
II.1 Logros alcanzados por la Entidad

Entrega de 284 nuevas Becas en distintas especializaciones a través del Programa Nacional de Becas de
Postgrado en el Exterior “Don Carlos Antonio Lopez en el afio 2017.

AUMENTO DE LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS TRIBUTARIOS, la recaudacién de la SET
en el afio 2017, alcanzé la suma, de 13.273.395 millones de guaranies (2.362 millones de ddlares), de los
cuales 12.480.937 millones fueron cancelados en dinero, y 792.458 millones con créditos fiscales devueltos
por la SET, en cumplimiento de las leyes de incentivos fiscales vigentes; como puede verse en el cuadro

siguiente:
2017 S :

11.734.846 12.480.937 746.091 S 6,40%

Periodo

Recaudacién en dinero, del 01 de
Enero al 31 de Diciembre/

Mss: Impuestos cancelados entre

Enero y Diciembre con Créditos 543.750 792.458 248708  45,70%
, Fiscales '
RECAUDACION TOTAL
ACUMULADA DE ENERO A 12.278.596 13273395 . 994.799 8,10%
DICIEMBRE S ,

En cuanto a la recaudacion total acumulada desde el 15 de agosto de 2013, es decir en los ultimos 4 afios y 4
meses de la actual administracién, la SET ha recaudado un total de 9.509 millones de ddélares, con un
incremento del 94,1% con respecto a lo recaudado en el mismo periodo por la Administracién anterior; cifras
sin precedentes en la SET.

Este crecimiento se debid esencialmente al combate frontal a la evasion fiscal, asi como a los nuevos recursos
tecnoldgicos incorporados al Sistema Marangatu, que ademas de facilitar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, han contribuido significativamente a realizar un mejor control, y consecuentemente lograr una
mayor recaudacion.

IMPUESTO A LA RENTA PERSONAL, se han registrado 20.923 nuevos contribuyentes del IRP,
totalizando 63.070 contribuyentes desde la entrada en vigencia del citado impuesto (08/2012) y se ha
recaudado en este concepto mas de G 200.150 millones (recaudacioén efectiva), lo que representa un 42,4% de
aumento respecto a lo recaudado en el afio 2016.

INFORMACION DEL RUC MEJORADA Y ACTUALIZADA, més de 1.264.000 actualizaciones de
datos del RUC realizadas por los contribuyentes.

CONTRIBUYENTES INSCRIPTOS, 773.150 contribuyentes registrados en el Registro Unico de
Contribuyentes.

y

PROCESOS DE COBRANZA, mas de G 155.946 millones regularizados a través de procesos de Cobranza.

CONTROLES TRIBUTARIOS, mas de 9.100 controles ftributarios realizados a contribuyentes.
(Fiscalizaciones puntuales, Controles Internos y Controles Masivos); asi también mdas de 12.400 Controles
Formales realizados por el Dpto. Jeroviaha (Procedimientos disuasivos, persuasivos, suspensién de
actividades econémicas, control a empresas graficas, control de mercaderias en trdnsito, control de
mercaderias en almacenamiento, entre otros).

Mas de G 1,3 billones en determinacion de ajustes tributarios a los contribuyentes controlados.

3000 0O
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RESULTADOS DE LOS CASOS DE MEGA EVASION.

MEGA 1 (2014) - Megaevasi6n 310 310.106 44,660 114,739 95.905
MEGA 2 (2015) - Operativo Nemopoti (*) 300 383.617 59.781 157.572 205.183
MEGA 3 {2016) - Operativo Turismo del Este (*) 287 1.602.837 152.978 28.668 662.980
MEGA 4 {2016) - Operativo San Lorenzo (*) 27 23.194 3.509 4.470] 19.079
MEGA 5 (2016) - Operativo Villa Elisa 2016 (*) 131 58.284 10.024 11.193 21.599
MEGA 6 (2016) - Operativo PYMES (*) 864 N/A 17.456 14.067 115
MEGA 7 (2017) - Operativo Yvate (*) 301 343.299 44,988 18.879 164.887|
MEGA 8 (2017) - Operativo DGGC (*) 10 109.227 19.853 15.312 66.398
n clas de de di de presunto falso, desde el 2014 hastael 2017,

:(*) Operativos aiin en proceso de co{\trol.

N/A: no aplica.

Aportes a ONG’s (O.G. 842) Para el afio 2017 fue aprobado el Plan Financiero por un total de G.
34.263.258.334, a ser distribuido a un total de 114 ONG’s, incluidas en la Ley de Presupuesto 2017.

El desembolso que corresponde al periodo de enero a diciembre del afio 2017 alcanza la suma de G.
32.754.484.032, equivalente al 96% de ejecucion, frente al 97% de ejecucién en el mismo periodo, pero

ejercicio 2016. y

Indemnizaciones (O.G. 845) Para el Ejercicio Fiscal 2017 fue aprobado un total de G. 31.007.000.000, para
el cumplimiento de indemnizaciones del Estado Paraguayo a Victimas de la Dictadura, Victimas del Siniestro
de Ykua Bolafios y ex obreros de Acepar.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 418 del Anexo A del Decreto N° 6715/17 que reglamenta la Ley de
Presupuesto, se ha elaborado un sistema de pago mensual de sentencias ordenados de manera cronolégica
conforme a la antigiiedad de las Resoluciones dictadas por la Defensoria del Pueblo.

Cumplimiento con el 100% del Cronograma de pagos del servicio de la Deuda Publica de la Administracién
Central para el Ejercicio Fiscal 2017, adicionalmente se han realizado pagos parciales de los vencimientos de
Enero 2018, totalizando la Ejecucién del Tipo de Presupuesto 4 “Programas del Servicio de la Deuda Publica”
la suma de Gs. 3.198.582,3 millones.

En la Direccién de Pensiones no Contributibas el pago de la pension alimentaria abarca a 254 municipios
de 17 departamentos que representa una cobertura del 100% a nivel pais, con una inversién social acumulada
en el afio 2017 de Gs. 941.070.054.288 (guaranies novecientos cuarenta y un mil setenta millones cincuenta y
cuatro mil doscientos ochenta y ocho) equivalente a un 96,2% del presupuesto asignado de Gs.
978.467.696.992 (guaranies novecientos setenta y ocho mil cuatrocientos sesenta y siete millones seiscientos
noventa y seis mil novecientos noventa y dos).

En la Direccién General de Jibilaciones y Pensiones se ha contribuido con el Marco Estratégico de
Consolidacién de la Economia Familiar, a través del otorgamiento oportuno de los beneficios jubilatorios. En
el afio 2017 se tuvo un total de 55.455 beneficiarios, entre jubilados, Policias, Militares y herederos a quienes

T ——
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se pagaron en total 2.471.358.870.5081 de guaranies. En el cuadro a continuacion se detallan la cantidad de
beneficiarios y el beneficio promedio mensual correspondiente al mes de diciembre del 2017:

CUADRON® 2

DIRECCION GENERAL DE JUBHLACIONES Y PENSIONES. CANTIDAD DE .IUBILADO‘%
PROMEDIO DE BENEFICIOS POR SECTORES, DIC/2017

Cantidad

Sectores Frii e
e Beneficiarios

Administracién Pablica - 14.728 2.391.983
Magistrados Judiciales : 413 - 5.173.704
Magisterio Nacional - ' : 123.725 3.210.607
Docentes Universitarios : 1.117 5.578.354
Fuerzas Armadas ’ 8.042 6277314
Policfa Nacional 7.430 6.116.596

TOTAL 4.791.426

Fuente: Elaborado en base a datos, del Sistema de Jubilaciones y Pensiones JUPE.

S ———
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II.2 Recursos Humanos

Recursos Hamanos

Descripeion Hombre Total
Total Recursos Humanos Activos 1018 1274 2292
Recursos Humanos Activos Nombrados 732 1038 1770
Recursos Humanos Contratados (Obs.: se incluyen contratados en 286 236 522
las modalidades UNIDAD DE TIEMPO y POR PRODUCTO).
Recursos’Human?s Pr9fe§1onales (Nombrados y Contratados que 678 586 1264
posean Titulo Universitario) ,
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de Departamento) 103 151 254

Totalidad de RRHH del MH

Balance Anual de Gestion Publica
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I1.3 Indicadores de Género

Recursos Humanos y Financieros destinados a actividades relacionadas a Género.

Breve descripeion de las acciones realizadas relacionadas a Género

* El Ministerio de Hacienda a traves de sus representantes designadas conforman el equipo de trabajo
interinstitucional con relacion a las Politicas de Cuidado a ser implementadas a nivel Estado con leyes
y acciones que favorezcan a las personas en situacion de desigualdad y vulnerabilidad social como son
las mujeres trabajadoras con personas bajo su cuidado

* El MH integra la Comision Nacional de Derechos Fundamentales en el Trabajo y Prevencion del
Trabajo Forzoso (CONTRAFOR) que actualmente esta abocada en los trabajos relacionados al

proyecto Paraguay Okakuaa.
/

* Habilitacion de la Primera Sala de Apoyo a la Lactancia Materna para las mujeres trabajadoras de la
Institucién en el Edificio Central y proxima inauguracién de la segunda Sala de Lactancia en el
Edificio Ybaga. Tambien se realizan Talleres individuales que hablan de la Importancia de la
Lactancia Materna para funcionarias de la Institucién

* Promocién y Divulgacién de la Ley N° 5508/2015 de Proteccién de la Maternidad y Apoyo a la
Lactancia Materna com su Reglamentacién actual.

Promocién y Divulgacién de la Ley N° 3803/2009 sobre la Licencia para realizacién de exdmenes
médicos para las Mujeres trabajadores a través de los medios masivos

» Participacion de funcionarias del Ministerio de Hacienda en el Taller sobre Visibilizacion de las
Perspectivas de Género como tema trasversal de Politicas Publicas en los Tres Poderes del Estado en el
Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de la Mujer y El Poder Judicial.

* Implementacién de planes de Accion para la inclusién de las Perspectivas de Género en el MH, a
traves de la Instalacion de una mesa técnica interinstitucional de Género entre el Ministerio de la Mujer
y el Ministerio de Hacienda

* Elaboracion y presentacién del/Proyecto de Guarderia para hijos/as de 0 a 2 afios de mujeres madres
trabajadores del MH, y proxima inauguracién de la Guarderia con los trabajos de refaccion para
mejorar los servicios sociales que brinda la Institucion

» Promocién de Difusién de Eventos Nacionales y fechas conmemorativas sobre los derechos
igualitarios entre hombres y mujeres.

« Participacién activa de funcionarios/as del MH en la Corre Caminata FEM organizada por el
Ministerio de la Mujer con la Participacion Activa de la Ministra del Ministerio de Hacienda

* Curso de Especializacion culinado de una funcionaria del MH con el titulo de Especialista en
Género

Obs: Todas las actividades realizadas no erogaron gastos en el presupuesto destinado a la
Institucién, solo se puede considerar el valor del tiempo invertido por funcionarias en los trabajos
sobre la temdtica Género. A la fecha existen dos personas trabajando en las Polfticas de Género
dentro del MH: Liv. Lilian Avalos, Jefa del Dpto. de Desarrollo Social de la DACHC y Lic. Victoria
Gallagher Jefa del Dpto. de Servicios Sociales de la SET

Lo
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I1.4 Principales Indicadores de la Entidad

= Politica Fiscal

INGRESOS TRI BUTARIOS*
Subsscretaria de Fstado de Tri 46

E (En Millones de Giuaranjes)
Afio 2017 Variacion
_ Enero ‘ 892.096 970.796
Febrero - 705.749 690.872
Marzo 835638 - 764.926
Abril 1.365.123 1.404.804
Mayo : ©1:384.238 1.539.697
Junio 905658 1.102.252
Julio 1254789 1.384.430
Agosto ‘ - 769.172 960.407
Septiembre 1.227.214 1.371:.173
Octubre ; 879.486 964,812
Noviembre ‘ , 1.173.184 1.259.354
Diciembre 886248 859871

/

IMPUESTOS Variacion
IVA derivado de actividades - e :
comerciales, industriales y de 6498678  6.720.172 L 34%
servicios : B ‘
IVA del Sector Agropecuario 3 375907 . 402.867 12%:
Total IVA i 6.874.585 7.123.039 3,6%
IRACIS 4.197.911 4,691.271 11,8%
IMAGRO 729 ' 392 -46,2%
IRAGRO 257.237 329.257 28,0%
Total IMAGRO - IRAGRO 257.966 329.649 27,8% .
IRP 141268 200.799 42,1%
Renta del Pequefio Contribuyente 18.567 22.882 23,2%
Otros 292518 283.979 2.9%
Impuesto Selectivo al Consumo ‘ 478.272 595.340 224.5%
Tributo Unico Maquila ~ 17509 26435 - 51,0%

- TOTAL INGRESOS SET 122785961 . 13.273.395
Fuente: SET

*Recaudacion Efectiva + Créditos Fiscales
No incluyen ingresos de la Direccion Nacional de Aduanas

Balance Anual de Gestion Publica Pagina 14
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* Becas otorgadas — Programa Nacional de Becas de Postgrado en el Exterior “Don Carlos
Antonio Lopez”.

» Otorgamiento de Becas de Potsgrados al Exterior FONACIDE y BID.

FONACIDE

Asignacion Ejecucion
Finagciery Financieru
{Guaranies) {Guaraniesy

Descripeion del desting del recurso
financiero

Otorgamiento de becas de postgrado

Educacién 108.911.583.808 | 63.176.212.274 en el exterior

jecucion
Areas ':, - okinaneierd
{Guaranies) (Guaranies)

Deseripeion del destino del recurso
findnciere 0

Otorgamiento de becas de postgrado

Educacién 68.144.449.800 | 42.322.125.061 en el exterior

» Detalle de los beneficiarios del Programa Nacional de Becas

Becas Otorgadas

Cantidad de  Tota}

Tipo de Becas . . Guaranies
M ¥ General
1. BECAS
1.1. Becas para ¢l fortalecimiento de la Investigacion
Becas de doctorado en areas de CTI 38 37 75 7.288.859.286
Becas de maestria en areas de CTI 39 46 85 6.998.562.589
Becas de estancias cortas y de apoyo complementario en areas de CTI 0 0 0 0
Agencia Especializada 4.194.932.036
1.2, Becas para el fortalecimiento de 1afnnovacion 0
Becas de maestria en areas de CT1 99 129 228 21.537.845.378
Becas de maestria abiertas a otras areas del conocimiento 97 154 251 23.808.143.542
 Agencia Especializada 9.081.998.997
1.3. Becas para el fortalecimiento de la Educacion 0
Becas de entrenamiento en ciencias, matematicas, comunicacion e idiomas 55 144 199 357.000.000
Becas de maestria en educacion y/o gestion educativa 48 129 177 12.455.615.745
Agencia Especializada
TOTAL 376 | 639 1015

15
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=  Deuda Publica

Concepto

Bilaterales
Multilaterales

Bonos Externos

Bonos de la Tesoreria

Prestamos (Obligaciones

Sector Publico

Administfacién Central
Adm. Descentralizada

En Millones de USE)

‘Saldo al
clerre 2016

168,0
1.734,6

2.444.5

6.295,0

87,3%
12,7%

1.215,6

Distribucion
84,1%
15,9%

Desembolsos | Amortizaciones

404,5

79,8%
20,2%

Intereses'y
Comisiones

263,3

88,3%
11,7%

Diciembre
2017

158,2
1.976,2

2.918,7

1.189,1

87,1%
12,9%

Fuente: Elaborado con datos del Informe Financiero Anual-MH 2016; y datos estimados referenciales del SIGADE (Decreto No.
10.342/07) para el cierre del Ejercicio Fiscal 2017. Cifras preliminares.
Los montos de la Deuda Interna en Gs. fueron convertidos a USD al tipo de cambio de cierre {BCP cotizacion de ref. diaria al cierre de

diciembre/17)
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Sector Proteccién Social
» Pension a Adultos Mayores
Adultos Mayores Activos en planilla fiscal - Clasificacion por Sexo

Monto de fa

; . Total Gasto Total
Departamento Asistencia por | X ) Benefi . a o
Beneﬁciari() f'c)mt:mll() Mascu“no h \;»nb“(,‘dn()b Mtnbudl

CAPITAL CA9L127 2997 4755 2.335.308.885
CONCEPCION - _‘:4'91.’127, 4905 © 9.055 4.447.154.985
SAN PEDRO G 4B 9.099 18661 9.164.920.947
CORDILLERA = 491.127 8663 16,055 7.885.043.985
GUAIRA 491127 4.980 ‘ 9.395 4.614.138.165
CAAGUAZU = 491.127 9.975 20254 9.947.286.258
CAAZAPA 491127 4.245 8.590  4.218.780.930
ITAPUA 491127 9.022 17.996  8.838.321.492
MISIONES 491,127 3.124 5.989  2.941.359.603
PARAGUARI 491,427 8.347 15.348  1.537.817.196
ALTO PARANA 491.127 5.579 11.056  5.429.900.112
CENTRAL 491.127 16.384 27.713 13.610.602.551
NEEMBUCU 491.127 3.081 5657 2.778.305.439
AMAMBAY 491,127 1.890 : 3352 1.646.257.704
CANINDEYU 491.127 2.048 4693 2304.859.011
PRESIDENTE HAYES 491127 1.926 3.686 1.810.294.122
BOQUERON 491.127 629 1220~ 599.174.940
17 ALTOPARAGUAY 491127 365 704 345

0]
1
2
3
4
5
6
7
8
9

] T N T e
NI BN = O

S ———————
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» Transferencia a Gobiernos Departamentales

En Millones de Guaranies

Concepcion 30.403 46.359
San Pedro 30.943 o 46.006
Cordillera 365681 L 52.182
Guaira 19.099 = i 28.847
Caaguazi 50.144 o ' 69.794
Caazapé 32.965 \ 47.774
itapuia 48.382 . 85.476

Misiones 31.101 63.127
Paraguari 36.065 8.012 52.495
Alto Parana 41,282 10.229 95.597

Central 67.654 112.290
Neembuci 331471 64,946
Amambay 24.921 43609
Canendiyt 28.634 ‘ : 61.243
Presidente Hayes 20.244 | 35.866
Boqueron 29.500 - ) 44,076
Alto Paraguay 20.824 ] o | 35.198

Fuente: SIAF — Cifras Preliminares al 02/01/2018,

Obs.: Incluye deuda flotante afio 2017 y Obligaciones Pendientes del Ejercicio
Anterior.
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ILS Seguimiento del Desafio declarado en el BAGP 2016.

Desafios Declarados BAGP 2016

Logros al- Cierre 2017

: Produ(‘f{)Fstrzltéglws aser  Unidad de L s o g Relativo
entregado Medida Meta planificada . Abs(v!gto ‘ Yo
Recaudacion de
. . Guaranfes

Porcentaje del | Incremento del 6,7% 13.273.395 Incremento

Incremento de la Incremento de respecto a la Mill 1 | final o
Recaudacion la recaudacion del afio villones en el - 1ina del 8,1%

Recaudacion 2016 Ejercicio Fiscal
2017.
| Il?;:lort[zoraTié’)n en 54.540 nuevos | Incremento
planilla fiscal de pagos -
Pension de Adultos Cantidad de | de 10.000 beneficiarios benfg?'arf°.s en| del 545%1

Mayores™* Beneficiarios | Adultos Mayores en e. Jercicio respe.cto alo

Situacion de Pobreza Fiscal 2017. planificado.

para el Ejercicio 2017.
Entrega de Becas a través del | 401 Be':cgs para el cumplimiento
. fortalecimiento de la
Programa Nacional de Becas Becas Investizacién 284 nuevas | del 71% dela
de Postgrado en el Exterior gacion, Becas meta
« . ’ Innovacién y .
Don Carlos Antonio Lépez Educacién planificada

Y Desafios Declarados en el BAGP 2016 para el Ejercicio Fiscal 2017

Obs**. En el Producto de Pensién de Adultos mayores durante el Ejercicio Fiscal 2017 se realizaron
incorporaciones pendientes del Ejercicio Fiscal 2016 por un total de 17.894 Beneficiarios, asi mismo las
incorporaciones propias del Ejercicio Fiscal 2017 fueron por un total de 36.646 Beneficiarios, totalizando
54.540 Beneficiarios durante el affo.

III DESAFiOS FUTUROS

Presafios Futuros

Praducto Estratégicos a ser

i\'lut‘zinplaniﬁcada Unidad de Medida

entregado
Porcentaje de
0,
Incremento de la Recaudacién Incremento d.eil 7,8% respectoa la incremento de la
recaudacion del afio 2017. .
recaudacién
Incorporacion en planilla fiscal de pagos
. de 10.000 beneficiarios Adultos Mayores Cantidad de
Pensién de Adultos Mayores N A .
en Situacion de Pobreza para el Ejercicio Beneficiarios
2018.
7
Entrega de Becas a través del
Programa Nacional de Becas de 271 Becas para el fortalecimiento de la Becas
Postgrado en el Exterior “Don Carlos | Investigacion, Innovacién y Educacién
Antonio Lépez
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ANEXO I

» Principales Actividades y Resultados Obtenidos por Estructura
Presupuestaria

*  Tipo de Presupuesto / 1.£ —PROGRAMA DE ADMINISTRACION GENERAL,.

Durante el 2017, el Equipo Técnico de la Direccién Administrativa ha dedicado sus esfuerzos a dar respuesta
oportuna y efectiva a las multiples necesidades de las reparticiones del Ministerio de Hacienda. Los
principales valores que han guiado nuestras gestiones son: el compromiso social, la calidad del gasto publico
y la transparencia institucional. De esta forma, se dio cumplimiento a la misién de administrar correctamente
los recursos internos con el fin de fortalecer y servir de apoyo a todos los niveles del Ministerio de Hacienda.

En este sentido, durante este afio hemos avanzado ante nuevos desafios impulsados por un contexto donde la
transparencia y la informacion abierta a la ciudadania son la base para el desarrollo de nuestras actividades. El
veto al presupuesto nos enfrent6 4 los mismos créditos presupuestarios que el Ejercicio anterior, pero este afio
teniamos mdas cosas que hacer, por ejemplo, la organizacién en Paraguay de la Asamblea del BID, debiamos
hacer mas con lo mismo, era necesario buscar la Calidad del Gasto.

Con criterios de responsabilidad fiscal se desarrollaron la gestién financiera, las contrataciones publicas, la
gestion administrativa y las acciones de compromiso social. Estos pilares operativos hicieron posible atender
con acierto a los usuarios internos y externos. Es asi que desde la Direccion Administrativa renovamos el
compromiso de acompafiar y apoyar a los numerosos desafios de todas las 4reas clave del Ministerio de
Hacienda para propender juntos al logro de las metas institucionales que colaboren a cumplir los objetivos del
Desarrollo Institucional y Politica/s Publicas del Plan Estratégico 2014-2018 del Ministerio de Hacienda.

Gestion Financiera
Calidad del Gasto Publico

La Direccién Administrativa en el afin de optimizar la calidad del Gasto Publico, se encuentra en un proceso
de mejora continua mediante la implementacion de herramientas, sistemas y mecanismos que ayuden a
redirigir los recursos a compras p{blicas sustentables y eficientes.

A través de una correcta planificacion de compras, se logran redirigir los gastos prescindibles a otros que
resulten de mayor utilidad, logrando una calidad en la ejecucién satisfaciendo las necesidades de cada
dependencia, en la medida justa y necesaria.

Se exponen los siguientes casos de mejora continua en el proceso de compras:

v' Servicio de Limpieza para el MH: se adjudicé la totalidad de los lotes por un monto que resulta 16%
menos a los costos referenciales del llamado, logrando un ahorro de G. 1.890.059.187.

v" Adquisicién de Equipos ge Storage para el MH: al permitir una competencia abierta, se adjudicé la
licitacion por un monto que resuita G. 915.100.000 menos que el precio referencial.

v" Servicio de Certificacién y Recertificacién de Gestidén de Calidad bajo la Norma ISO 9001:2015 de
Procesos del Ministerio de Hacienda: se gerencié la participacién de nuevos oferentes, lo que
permitié una competencia de precios, resultando en una adjudicacién con un ahorro de 15% que
representa un valor nominal de G. 155.200.000

v' Adquisicién de Token y certificado de firma digital: mediante el correcto gerenciamiento, se logré
adjudicar dicho proceso por un monto total inferior al 63% de los precios referenciales, porcentaje
que representa unos G. 15.605.850.

00 R SOOI
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Ejecucién Presupuestaria

La Ley de Presupuesto N° 5554/16, reglamentada conforme al Decreto N° 6715/17, establece los mecanismos
de ejecucion, y conforme al mismo, el Ministerio de Hacienda y logra comprometer G. 11.937.941.095.597
que representa el 86% del Presupuesto General de Gastos Vigente, se comparan las obligaciones conforme a
su fuente de financiacion del afio 2016 y el 2017 segun el grafico 1.1.

Gréfico 1.1 - Obligaciones Acumuladas
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Ejecucién Presupuestaria — Direccién Superior

La Direccioén Superior conforme al Plan Financiero, logré una ejecuciéon de G. 108.852.461.705 de los G.
138.097.473.713 del Presupuesto Vigente para todas las fuentes, dicha obligacién supera por 3% a la
ejecucion del mismo periodo del éjercicio 2016, conforme al cuadro 1.1.

Cuadro 1.1 ~ EJECUCION POR GRUPO PARA TODAS LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO
DIRECCION SUPERIOR

EJERCICIO 2016 EJERCICIO 2017

IS o1
(@)

GRUPO DE GASTO

~ PRESUPUESTO
. VIGENTE

OBLIGACION
ACUMULADA

PRESUPUESTO |  OBLIGACION

VIGENTE

ACUMULADA

100 Servicios Personales 59.390.955.761 49.331.185.782 64.774.763.964 55.069.493.049
200 Servicios No Personales 35.847.923.546 25.926.853.490 39.444.542.167 29.661.961.756
300 Bienes de Consumo e Insumos 7 1,113.884.554 520.043.464 1.891.420.933 877.148.731

500 Inversién Fisica

12.663.153.742

6.874.246.150

13.483.153.742

8.424.072.363

800 Transferencias

23.274.616.451

22.032.006.425

17.832.051.936

14.160.851.760

900 Otros Gastos 1.300.000.000 864.516.022 __671.540.971 658.934.046
TOTAL 133.590.534.054 105.548.851.333 | 138.097.473.713 108.852.461.705
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Contrataciones Publicas

Estado de PAC

(WaWwR &

La Coordinacién de la Unidad Operativa de Contrataciones, a través de sus departamentos de Planificacion,

Procesos y Monitoreo de Contratos, se encuentran adjudicados 100 llamados.

Cuadro 2.1 - RESUMEN CONTRATACIONES 2017

ADJUDICADOS ‘ 122 - 104.800.556.118

=

~110.080.956.923
Contratacién Directa 8 3.338.957.357 31 2.085.267.185
Contratacidn Directa via Excepcién 2 266.493.800 1 22.360.000 |
Concurso de Ofertas 39 11.730.330.966 38 12.449.917.372
Licitacién Piblica Nacional ‘ 18 83.871.112.268 17 90.582.446.825
Locacién 11 5.015.790.674 5 2.704.873.740
Contratacién Especial - - 4 1.790.396.801
Contrataci6n Excluida 3 187.871.053 2 268.375.000
Entre Entidades y 1 390.000.000 2 177.320.000
Total general 122 . 104.800.556.118 100 ' fiid.’dééi'g.'r»sfe'zé »

PROCESOS

Contratacion Directa 4

369.786.500

Concurso de Ofertas - ’ 3

1.456.000.000

Entre dichos procesos cancelados se pueden citar los siguientes:

- Consultoria para Coordinacién de Proyecto de Fortalecimiento y Transparencia de Personas Juridicas

de la Abogacia del Tesoro: se cancela dicho proceso a pedido de la dependencia afectada.
- Servicio de Disefio y Desarrollo del Portal Web del Ministerio de Hacienda:
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- Servicio de CallCenter para el SNC y Servicio de Telefonfa Mévil: mediante el gerenciamiento
correcto y con el fin de permitir una reduccién en los costos de los servicios, ambos procesos se

formalizaran como Convenios Entre Entidades con la empresa publica COPACO.

- Servicio de Informacién Confidencial: la dependencia afectada solicité su cancelacién con el fin de
modificar las especificaciones técnicas que permita satisfacer los servicios necesitados, al mismo
tiempo, el contrato actual se modificé la vigencia mediante adenda para no resultar sin el servicio.

- Consultoria de Asesoramiento sobre Compras Publicas y Consultoria de Coordinacién de Proyecto
sobre Personas Juridicas de Abogacia del Tesoro: ambos procesos fueron cancelados a pedido de las

dependencias afectadas, al ser consideradas prescindibles.

Los procesos de Licitacion Piublica Nacional son los que representan el mayor volumen de participacién en
cuanto a ejecucion presupuestaria en una misma modalidad, los cuales se listan en descripcién y monto para

el presente ejercicio conforme al cuadro 2.2.

CUADRO 2.2 - PROCESOS DE LICITACION PUBLICA NACIONAL 2017

DESCRIPCION

Adjudicados

90.582.446.825

Provision de Pasajes Aéreos

/

1.730.000.000 |

Contratacién de Seguro Odontolégico para funcionarios del Ministerio de Hacienda

5.832.000.000

Servicio de soporte Metalink y Actualizacién de Licencias Oracle

1.298.109.600

Servicio de Certificacion y Recertificacién de Gestién de Calidad bajo la Norma 1SO 9001:2015
de Procesos de! Ministerio de Hacienda

879.944.000

Servicios de Extensién de Garantia de equipos de Comunicacién

“Servicios de vigilancia y seguridad paf'a el Ministerio de Hacienda

1.247.114.000

2.153.700.000

Adquisicién de Equipo Informatico Storage para el Ministerio de Hacienda

444.,500.000

Servicio de Extension de Garantia para Servidores

804.603.000

Contratacién de Servicio de Centro de Copiado para el Ministerio de Hacienda

1.845.577.600

Servicio de Limpieza de Oficinas para el MH
I

9.734.803.139

Adquisicién de papel de seguridad para el Ministerio de Hacienda

1.236.000.000

Adquisicién de Vehiculos para el Ministerio de Hacienda

780.000.000

Contratacién de Seguro por exceso de gastos médicos para el Ministerio de Hacienda

3.990.001.140

Actualizacidn de Infraestructura para la Reingenieria del Sistema integrado de Administracién
de Recursos del Estado - SIARE

7
Contratacién de Seguro Médico para funcionarios del Ministerio de Hacienda

15.369.452.814

© 40.573.260.000

Adquisicién de Equipos Informéticos, Software y Accesorios

1.462.981.532

Contratacidn de Servicio de Mantenimiento y Reparacién de Vehiculos Multimarcas

1.200.000.000
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Sistema de Alertas

La CUQC, en apoyo a las distintas dependencias ha creado el servicio mail que informa a los administradores
y responsables de cada programa sobre los préximos vencimientos de contratos, actualmente con 120
dias de antelacion, para que los mismos puedan preparar los términos para la elaboracién de los nuevos
llamados.

Mesa de Dialogo entre Admihistradores

La Direccién Administrativa a través de la Coordinacidn de la Unidad Operativa de Contrataciones, en su
afan de satisfacer las necesidades de los clientes internos, durante el ejercicio 2017, formalizé reuniones entre
los Administradores de los distintos programas del Ministerio, con el fin de socializar el servicio de limpieza
en conjunto con los representantes de las firmas adjudicadas para establecer mecanismos de fiscalizacién de
los servicios.

Mesa Consultiva

La Direccién Administrativa a {ravés de la Coordinacién de la Unidad Operativa de Contrataciones, se
encuentra empefiada en mejorar la gestion en el momento de la elaboracion de solicitudes de llamados, por lo
que, a través de la Mesa Consultiva, los técnicos representantes de los departamentos de Planificacion,
Procesos y Monitoreo de Contratos, asesoran a los administradores y responsables de cada dependencia en el
momento de solicitar la adquisicién de un bien o servicio.

Buenas Practicas

La Direccion Administrativa a través de la Coordinaciéon de la Unidad Operativa de Contrataciones, se
encuentra empefiada en mejorar la gestion en el momento de la elaboracion de solicitudes de llamados,
asesorando a los administradores y responsables de cada dependencia en el momento de solicitar la
adquisicién de un bien o servicio. PETROPAR ha implementado en sus précticas el concepto de Mesa
Consultiva teniendo como modelo a la CUOC-DA del Ministerio de Hacienda.

La DNCP y USAID, a través de CEAMSO, han reconocido a la UOC del MH como referente y ejemplo en
mejores practicas para los procesos de contrataciones. La DNCP hace mencion de esto en el “MANUAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS PARA UOC?”, aprobado por Resolucion DNCP N° 2595/2017.

Participacion del SENA en Compras Publicas

En el marco del convenio con el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA — Colombia, el Sub-Director del
Centro de Comercio y Servicios, el Ing. Elkin Mauricio Avila, ha realizado labores de relevamiento para
identificar desafios y soluciones e intercambiar buenas practicas dentro del proceso de Compras Publicas,
concluyendo que la UOC posee practicas ejemplares, con eficiencia y eficacia en la gestion de los procesos
licitatorios, dentro del marco de la ley con pardmetros medibles y correctamente planificados.

s e e A A
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Gestién Administrativa
Gestién de Transporte

Se han implementado métodos de control, de manera que los datos se puedan obtener en montos y litros
cargados por logo, por persona asignada para la carga de combustible y por kilometros recorridos. En ese
contexto de control, a partir de los datos obtenidos del sistema de carga por tarjetas de PETROPAR, y el
registro de carga diaria, se demuestran los resultados en el grafico 3.1 (en millones de guaranies):

Gréfico 3.1 - Registro de carga acumulada (2016/2017)
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Griéfico 3.2 - Variacién de Consumo de Combustible (2016/2017)
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Se visualiza un aumento en el consumo de combustibles en general conforme al grafico 3.2.

MESES Ene/Feb  Mar/Abr  May/Jun  Jul/Ago  Sep/Oct  Nov/Dic  Acumulado
ANO 2016 1M 93 M 78 M 100 M 110 M 1M11M 562 M
ANO 2017 71M 97 M 101 M 110 M 102 M 110M 591 M
VARIACION 0% 4% 30% 10% % 1% 5%

Reuniones con PETROPAR ’

La Direccion Administrativa a través del Departamento de Informética, ha formalizado reuniones con
representantes informaticos de PETROPAR, con el fin de establecer un modo de trabajo cooperativo, para
poder acceder a los datos de la plataforma de cargas de combustibles (WEBFLOTA) y que estos mismos
datos se puedan utilizar como mecanismo de control, a través de un sistema (Sistema de Gestion de
Transporte) que se encuentra en proceso de desarrollo por los técnicos informéticos dependientes de esta
Direccion.
7/
Convenio de Pasantias Técnicas con el SNPP

La Direccién Administrativa se encuentra apoyando a los procesos para la formalizacién del Convenio de
cooperacion interinstitucional con el Servicio Nacional de Promocion Profesional para proveer a través de la
Direccién de Capital Humano y Capacitaciones, profesionales técnicos en calidad de pasantes para el apoyo

e —
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en materia de Electricidad, Plomeria, Albaflilerfa, Pintura de obras, Informatica y Telefonia a las distintas
dependencias de acuerdo a la necesidad.

Desarrollo de Sistemas de Gestion

Durante el ejercicio 2017, el Departamento de Informatica, dependiente de la Coordinacién de Recursos
Administrativos tiene en su habér poner en funcionamiento diversos sistemas de gestion que faciliten los
procedimientos para los funcionarios del Ministerio de Hacienda, y los mismos se citan a continuacién:

Sistema de Gestion de Transporte:

Se trata de un sistema que se encuentra en desarrollo para la gestion de uso de vehiculos del parque automotor
del MH, el mismo permitira solicitar vehiculos, aprobar su uso, registrar entradas al taller de los vehiculos,
emitir 6rdenes de servicio, 6rdenes de carga de combustible; asf también emitird reportes del uso de cada
vehiculo y consumo de combustible que estara ligado con el Sistema WebFlota de PETROPAR.

Mddulo de Gestion de Funcionarios

Es un sistema desarrollado para la Direccion de Administracién de Capital Humano y Capacitaciones, que
permite la agilizacion de los procesos para la presentacion de justificativos de los funcionarios, permitiendo
realizar los tramites a través de un moédulo informético, agilizando la presentacién y aprobacion de los
mismos.

Sistema de Gestion de Eventos

Es un sistema que el Departamento de Informética estd desarrollando, a través del mismo se podra solicitar
provisiones para cada evento que se realice, evitando el consumo innecesario de papel y agilizando el proceso
de pedido.

Sistema de Almacenes del Departamento de Aprovisionamiento

Ante la necesidad de contar con una herramienta practica y fiable para la gestién de existencias y acorde a los
procedimientos realizados por el Departamento de Aprovisionamiento, técnicos del Departamento de
Informatica han desarrollado una aplicacién en una plataforma de Software libre que permite administrar los
insumos, a través del registros de movimientos de recepcidn, entrega, traspaso y malogrados, como
mecanismo para gestionar indicadores para compras oportunas de la Institucién y para un mejor control de las
mismas. Durante el presente afio, la utilizacién del SADA se ha consolidado.

La utilizacion del sistema ha permitido la introduccion de mejores practicas que fortalecen la calidad del gasto
pubico, como politica del MH, a través de la disminucién del uso de papel y la agilizacién de trémites internos
para gestion y provisién de insumos.

I

Traspaso de Conocimientos con el MIC

El Ministerio de Hacienda, a través de los Departamentos de Informitica y de Aprovisionamiento de la
Direccién Administrativa, compartié con el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) el sistema informético
utilizado por la institucién para la gestién y distribucién de insumos. La demostracion se dio en el marco del
intercambio de mejores practicas entre ambas entidades, en un proceso de mejora continua para fortalecer la
calidad del gasto pubico.
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Facturacién Electrénica ~ Modalidad Cero Papel

/
La Direccion Administrativa en conjunto con la Oficina Técnica del Tesoro de los Estados Unidos (OTA), se

encuentran avanzando con la implementacion del Proyecto Piloto con los requisitos y procedimientos a
realizar, donde las empresas proveedoras de servicios basicos podran emitir a través de la Facturacién
electrénica o digital y con una firma digital que certifique al proveedor, la solicitud de pago al Ministerio de
Hacienda, quien a través de un Médulo procesara los pedidos de pagos de manera electrénica, automatizando
los procesos internos de aprobacién eliminando el uso del papel; COPACO S.A. Y ESSAP S.A. se encuentran
apoyando el Proyecto impulsado por el Ministerio de Hacienda.

Convenio Parque Tecnolégico Itaipu.

Con el objetivo de optimizar el consumo de energia eléctrica y estudiar las posibilidades de automatizacién
para el Edificio central del MH, el Parque Tecnoldgico Itaipu, el Ministerio de Hacienda y la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Arte de la Universidad Nacional de Asuncién han coordinado labores para cumplir
dicho objetivo.

El equipo técnico del PTI se encuentra realizando el informe del analisis de consumo de energfa eléctrica del

Ministerio de Hacienda. ,

Asamblea Del BID-CII017.

La 58° Reunién Anual de la Asamblea de Gobernadores del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
32° Reunién Anual de la Asamblea de Gobernadores de la Corporacién Interamericana de Inversiones (CII),
se llevé a cabo del 30 de marzo al 2 de abril del 2017 en Paraguay, en el Comité Olimpico Paraguayo (COP),
dicho evento concluyo de manera exitosa con la histérica capitalizacién del Fondo Multilateral de Inversiones
(Fomin).

/7
Durante el evento, funcionarios del MH prestaron ayuda a las distintas comisiones del evento y los vehiculos

de la flota automotor fueron movilizados casi en su totalidad; por su parte, el presidente del BID, Luis Alberto
Moreno, felicité al Paraguay por la excelencia organizativa, a la vez de remarcar que la capitalizacién del
Fomin fue un logro no muy fécil de obtener debido a las enormes presiones fiscales sobre los paises de la
region.

Reuniones de Traspaso de Conocimientos con la SENATICS.

El Departamento de Informética,en representaciéon de la Direccion Administrativa, se encuentra realizando
una seria de convocatoria de reuniones con representantes técnicos de la SENATICS, para el intercambio de
conocimientos y la implementacion de nuevas herramientas informdticas que faciliten procesos y
almacenamiento de datos como lo son la NUBE PY y el Sistema SIMPLE.

Voluntarios para Mudanza del Barrio San Francisco.

La Coordinaciéon de Recursos Administrativos a través de sus departamentos de servicios generales y
transporte participaron del Operativo Mudanza para apoyar a las familias de la Chacarita beneficiadas con el

programa de viviendas del Barrio San Francisco.
/
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Obligaciones Diversas del Estado
Transferencias al Instituto de Previsién Social (I.P.S.) (0.G. 837)

Los créditos presupuestarios disponibles para la ejecucién de Transferencias al Instituto de Prevision Social
alcanzan un monto de G. 10.000.000.000; a través del mismo el Ministerio de Hacienda transfiere el
Componente No Contributivo a ‘Docentes Jubilados del Sector Privado a cargo de la referida Cartera de
Estado, segiin la Ley N° 5.555/15, el cual se lleva ejecutando desde el mes de agosto 2016.

Durante el mes de diciembre 2017 se ejecutd la suma de G. 749.137.282, con los cuales el I.P.S. pagaria a 277
Docentes Jubilados del Sector Privado.

Gréfico 4.1 - Transferencias a {PS (2016/2017)

. ) 10000 4%

2 8.407

c

i

é 5.000 58% Presupuesto
] # Ejecutado

vy

[+]

S % Ejecucién
g

2016 2017

Fuente: Informe Gerencial presentado por la CODE
£ .

Aportes a ONG’s (0.G. 842)

Para el afio 2017 fue aprobado el Plan Financiero por un total de G. 34.263.258.334, a ser distribuido a un
total de 114 ONG’s, incluidas en la Ley de Presupuesto 2017.

Desde el mes de octubre se estan realizando los Censos a las Organizaciones No Gubernamentales que
reciben transferencias conforme a la Ley de Presupuesto.

El desembolso que corresponde.al periodo de enero a diciembre del afio 2017 alcanza la suma de G.
32.754.484.032, equivalente al 96% de ejecucién, frente al 97% de ejecucion en el mismo periodo, pero
ejercicio 2016, conforme lo muestra el grafico 4.2.

Gréfico 4.2 - Aportes a ONG's (2016/2017)

2016 2017
Fuente: Informe Gerencial presentado por la CODE
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Para el Ejercicio Fiscal 2017 fue dprobado un total de G. 24.476.269.728, para el cumplimiento de Sentencias
Judiciales recaidas en contra del Estado Paraguayo.
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 407 del Anexo A del Decreto N° 6715/17 que reglamenta la Ley de
Presupuesto, se ha dispuesto con la Direccién General del Tesoro Publico un calendario de pago de sentencias
ordenados por antigiledad de los beneficiarios.

En el mes de diciembre se ejecuté la suma de G. 652.885.154, correspondiente a 4 casos de Sentencias
Judiciales.

El porcentaje de ejecucién del O.G. 910/915, del periodo 2017 respecto al 2016, se muestra en grafico 4.3.

Grafico 4.3 - Sentencias Judiciales (2016/2017)
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Fuente: Informe Gerencial presentado por la CODE
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Indemnizaciones (O.G. 845) ,

Para el Ejercicio Fiscal 2017 fue aprobado un total de G. 31.007.000.000, para el cumplimiento de
indemnizaciones del Estado Paraguayo a Victimas de la Dictadura, Victimas del Siniestro de Ykua Bolafios y
ex obreros de Acepar.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 418 del Anexo A del Decreto N° 6715/17 que reglamenta la Ley de
Presupuesto, se ha elaborado un sistema de pago mensual de sentencias ordenados de manera cronolégica
conforme a la antigitedad de las Resoluciones dictadas por la Defensoria del Pueblo.

Al mes de diciembre se ejecuté eor la suma de G. 30.908.262.367, y se muestra la diferencia en ejecucién
respecto al periodo 2016 en el grafico 4.4.

Grafico 4.4 - Indemnizaciones Acumuladas (2016/2017)
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Fuente: Informe Gerencial presentado por la CODE

Verificacién y control a ONG’s que perciben fondos del MH

Las Entidades Educativas e Instituciones sin Fines de Lucro (ONG's) tienen un caracter de compromiso social
y su objetivo es influir en la estryctura social imperante, generando cambios en las condiciones de vida de la
comunidad a través de la cobertura de aquellas necesidades que el Estado no puede satisfacer en forma
integral en el corto plazo.

El MH ha visto la necesidad de sincerar los recursos destinados a estas ONG's, por lo que a inicios del
segundo semestre, como resultado de informes y evidencias presentados por varios Organismos de Control
(tanto internos como la Auditoria Interna y la Direccion Anticorrupcién, como externos como la Contraloria
General de la Republica, la Fiscalia y otros), se conform6é un Equipo de Trabajo destinado a verificar y
controlar la existencia y el funcionamiento de las ONG's a través de la realizacion de un censo.
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Como resultado del trabajo in situ, se ha podido comprobar, por un lado, que el 89% de las ONG’s presentan
un funcionamiento que puede ser definido como bueno y/o excelente, restando el 11% que presentan un
funcionamiento deficiente o no han sido ubicadas segin la direccién declarada.

Gestion de Calidad
Mantenimiento de Certificacion de Calidad ISO 9001 y Actualizacién de Procedimientos

La Coordinacién de Gestion de Calidad se encuentra realizando los relevamientos y borradores de
modificaciones dentro del marco de las labores de actualizacion de los procesos afectados por la Norma ISO
9001.

- Los procesos afectados de la Norma ISO 9001:2008 son los siguientes:

- Liquidacién y procesamiento para pago de sueldos a Funcionarios Permanentes y Personal
Contratado del Ministerio de Hacienda.

- Llamado, contratacion y control de ejecucidn del contrato con proveedores de bienes y/o servicios.

- Verificacién y procesanfiento para transferencias de aportes a organismos no gubernamentales
(ONG’s).

- Limpieza, fumigacion, mantenimiento preventivo y correctivoe de instalaciones y equipos de los
edificios: Central, Humaita e Ybaga.

- Durante los ultimos meses del ejercicio 2017 se llevaron a cabo las capacitaciones en el marco de
gestién de calidad bajo la Norma SO 9001:2015, asi también, se ilevaron a cabo reuniones con los
regentes de calidad de cada dependencia a fin de ir modificando los procesos para la correcta
actualizacidn del sistema.

/
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Anexo

12-6 MINISTERIO DE HACIENDA ~ EJECUCION EN MILLONES

EJECUCION A DICIEMBRE ARO 2016 EJECUCION A DICIEMBRE ANO 2017 220;17;
CONSOUDADOTIPO 1-2-3-4 Presupuesto Ejecucion % Presupuesto Ejecucion % Variacion
Vigente Vigente %
CONSOLIDADO 13.648.650 | 10.878.362 | 80% 13.896.906 | ~ 11.937,941 86% | 6%
100 | Servicios Personales , 234010 187.230 | 80% 250.604 208.662 83% 3%
200 | Servicios No Personales 177.739 129.768 | 73% 198.257 128.009 65% -8%
300 :::::o:e Consumo e 4.839 1.897 | 39% 6.431 2.998 47% 7%
400 | Bienes de Cambio 4,285 650 | 15% 4.350 2.664 61% 46%
500 | Inversién Fisica 69.463 45.278 | 65% 83.333 47.502 57% -8%
600 | Inversién Financiera 1.187.622 681.914 | 57% 990.205 818.707 83% 25%
700 | Servicio de la Deuda Publica 3.550.913 3.193.579 | 90% 3.482.565 3.198.582 92% 2%
800 | Transferencias , 8.291.216 6.512.089 | 79% 8.738.152 7.408.865 85% 6%
900 | Otros Gastos 128.564 125.956 | 98% 143.008 121.953 85% -13%
:":Mo"tl' smunms DE 133,501 105.549 | 79% 138.097 108852  79% 0%
100 | Servicios Personales 59.391 49.331| 83% 64.775 55.069 85% 2%
200 | Servicios No Personales 35.848 25.927 ( 72% 39.445 29.662 75% 3%
300 ::::;‘o‘:e Consumo e 1.114 520| 47% 1.891 877|  46% 0%
500 | Inversién Fisica /12,663 6.874 | 54% 13.483 8.424 62% 8%
800 | Transferencias 23.275 22.032| 95% 17.832 14.161 79% -15%
900 | Otros Gastos 1.300 865 | 67% 672 659 98% 32%
TIPO 2 - PROGRAMAS DE ACCION: *'9.82‘1;947_1 7480731 | 76%| . 10.005.642 | ' 8.459.090 85% 8%
100 | Servicios Personales 164.533 131506 | 80% 175.372 146.121 83% 3%
200 | Servicios No Personales 109.095 83.750 | 77% 118.342 82.971 70% 7%
300 :::::::o‘:e Consumo e 3.493 1376 | 39% 4380 2.120 48% 9%
400 | Bienes de Cambio / 4,285 650 | 15% 4.350 2.664 61% 46%
500 | Inversién Fisica 48.613 37.511| 77% 61.511 36.201 59% -18%
600 | Inversién Financiera 1.187.622 681.914 [ 57% 990.205 818.707 83% 25%
800 | Transferencias 8.177.043 6.418931| 78% 8.509.146 7.249.013 85% 7%
900 | Otros Gastos 127.264 125.091| 98% 142.336 121.294 85% -13%
TIPO 3 - PROGRAMAS DE INVERSION:| -~ 142;200] 98.503 | - 69% 270.602 171.417 63% 6%
100 | Servicios Personales 10.086 6.393 | 63% 10.457 7.471 71% 8%
200 | Servicios No Personales / 32,796 20.091 | 61% 40471 15.376 38% -23%
300 ﬁ::::o‘:e Consumo e 232 o| o% 160 0 0% 0%
500 [ Inversién Fisica 8.187 803 11% 8.339 2.877 34% 24%
800 [ Transferencias 90.898 71.126 | 78% 211.174 145.692 69% -9%
;é"&;;';?f:;xﬁoﬂ SERVICIO 3.550.913 3.193.579 | ' 90% 3.482.565 3.19s.s§z 9% o ™%
700 | Servicio de la Deuda Piblica 3.550.913 3.193.579 | 90% 3.482.565 3.198.582 92% 2%
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=  Tipo de Presupuesto / 2.1.1 ~ PROGRAMA DE LA SUBSECRETARIA DE ESTADO DE
TRIBUTACION (Recaudacidén y Fiscalizacion de Contribuyentes Fiscales).

RECAUDACION
AUMENTO DE LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS TRIBUTARIOS

7/
La recaudacién de la SET en el afio 2017, alcanzé la suma de 13.273.395 millones de guaranies (2.362
millones de ddlares), de los cuales 12.480.937 millones fueron cancelados en dinero, y 792.458 millones con
créditos fiscales devueltos por la SET, en cumplimiento de las leyes de incentivos fiscales vigentes; como
puede verse en el cuadro siguiente:

94,79

Mas: Iéfos canéeléaos ehtré I G P
Enero y Diciembre con Créditos 543.750 792.458 248.708 45,7%
Fiscales ‘ N |

En cuanto a la recaudacign total acumulada desde el 15 de agosto de 2013, es decir en los tltimos 4
afios y 4 meses de la actual administracién, la SET ha recaudado un total de 9.509 millones de délares, con un
incremento del 94,1% con respecto a lo recaudado en el mismo periodo por la Administracién anterior; cifras
sin precedentes en la SET.

Este crecimiento se debid esencialmente al combate frontal a la evasion fiscal, asi como a los nuevos
recursos tecnoldgicos incorporados al Sistema Marangatu, que ademds de facilitar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, han contribuido significativamente a realizar un mejor control, y consecuentemente
lograr una mayor recaudacién. *

IMPUESTO A LA RENTA PERSONAL

Se han registrado 20.923 nuevos contribuyentes del IRP, totalizando 63.070 contribuyentes desde la entrada
en vigencia del citado impuesto (08/2012) y se ha recaudado en este concepto mas de G 200.150 millones
(recaudacion efectiva), lo que representa un 42,4% de aumento respecto a lo recaudado en el afio 2016.

INFORMACION DEL RUC MEJORADA Y ACTUALIZADA

Mis de 1.264.000 actualizaciones de datos del RUC realizadas por los contribuyentes.

CONTRIBUYENTES INSCRIPTOS

773.150 contribuyentes registrados en el Registro Unico de Contribuyentes.

PROCESOS DE COBRANZA

Maés de G 155.946 millones regulz/irizados a través de procesos de Cobranza.

CONTROLES TRIBUTARIOS

S0
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7/
Mas de 9.100 controles tributarios realizados a contribuyentes. (Fiscalizaciones puntuales, Controles Internos
y Controles Masivos); asi también mas de 12.400 Controles Formales realizados por el Dpto. Jeroviaha
(Procedimientos disuasivos, persuasivos, suspension de actividades econdémicas, control a empresas graficas,
control de mercaderias en transito, control de mercaderias en almacenamiento, entre otros).

Mais de G 1,3 billones en determinacién de ajustes tributarios a los contribuyentes controlados.

RESULTADOS DE LOS CASOS DE MEGA EVASION.

o N

MEGA 1 (2014) - Megaevasion 310 310.106 44.660 114.739 95.905
MEGA 2 (2015) - Operativo Nemopoti (*) 300 383.617 59.781 157.572 205.183
MEGA 3 (2016) - Operativo Turismo de/| Este (*) 287 1.602.837 152.978 28.668 662.980
MEGA 4 (2016) - Operativo San Lorenzo (*) 27 23.194 3.509 4.470 19.079
MEGA 5 (2016) - Operativo Villa Elisa 2016 (*) 131 58.284 10.024 11.193 21.599
MEGA 6 (2016) - Operativo PYMES (*) 864 N/A 17.456 14.067 115
MEGA 7 (2017) - Operativo Yvate (*) 30 343.299 44.988 18.879 164.887
MEGA 8 (2017) - Operativo DGGC (*) 10 109.227 19.853 15.312 66.398
{) Denur‘\cla”sh de Lmi::&a& doﬁimento de presunto contenido so, d;asd »el 29;({ ﬁas él 2‘07.‘ _‘ ‘

{*) Operativos aiin en proceso de control.

N/A: no aplica.

DESARROLLO INSTITUCIONAL

MAS Y MEJORES SERVICIOS

7

- 45.132 claves de accesos otorgados a contribuyentes.

- 98,8% de Declaraciones Juradas presentadas por internet con relacién al total de declaraciones

Juradas presentadas a la SET.

S ——
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- 64% de recaudacidn ingresada via pago electrénico, respecto al total de la recaudacidn lograda.
- Mas de 188.000 llamadas atendidas a través del Call Center.
/

- 8.768 procesos de atencidn gestionados a través de la PAC Mévil en las mas de 132 localidades del
interior del pais visitadas.

- 1.156 procesos de gestion de devolucion de créditos fiscales finiquitados por valor de més de G
1.019.000 millones devueltos. ’

- Mas de 6.416 contribuyentes habilitados para emitir Comprobantes de Retencién a través del
Software TESAKA.

- Mas de 1.350 contribuyentes habilitados para emitir Facturas a través del Software TESAKA.
- Mas de 11.600.000 Facturas y Comprobantes de Retencidn virtuales emitidos a través del TESAKA.

7/
- Mas de 82.000 contribuyentes, docentes y alumnos capacitados en temas como IRP, IRAGRO e IVA
Agropecuario, rectificativas, TESAKA y Educacién Tributaria.

- Durante el 2017 la SET ha llevado a cabo encuestas de satisfaccién a los contribuyentes respecto a
los servicios ofrecidos a través de:

Las Plataformas de Atencion al Contribuyente (PAC) de 953
Asuncién y Oficinas Regionales del Interior

Servicios on line desde la pagina web de la SET (sin clave de 91.1
acceso) ’
Servicios on line desde ¢] Sistema MARANGATU (con clave 83.6
de acceso) ’
El proceso de Créditos y Franquicias Fiscales 79,3
El proceso de Cobranza 100,0

e ————
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7/
- Maés de 1.800 procesos de sumarios administrativos, recursos de reconsideracion, consultas
vinculantes y no vinculantes, mero tramite y constancias de no retencidn finiquitados.

- la Viceministra de Tributacidn del Ministerio de Hacienda, Marta Gonzédlez Ayala, asumié la
presidencia del Consejo Directivo del Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT),
periodo 2017-2018 durante la sesién administrativa de la Asamblea General Anual de este

organismo internacional, que en su 51° edicién tuvo lugar en nuestro pafs.
/

- Conla presencia del Presidente de Ia Republica, Don Horacio Manuel Cartes Jara, de representantes
de administraciones tributarias de paises de América, Europa, Asia y Africa, y de organizaciones
internacionales que promueven la justicia y modernizacidon en materia de tributacion, se realizé en
fecha 25 de abril de 2017 el acto inaugural de la 51° Asamblea Anual del Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias (CIAT).

Alrededor de 150 delegados de/Administraciones Tributarias (AT), entre los que se destacan Ministros,
Viceministros, Directores, entre otros participaron de la 51° Asamblea General del CIAT llevado a cabo del
25 al 27 de abril de 2017 en el Hotel Sheraton de Asuncion, oportunidad en la que se compartieron
experiencias y se debati6 sobre el firme compromiso de las AT de luchar en la construccién de instituciones
que no solo recauden mas, sino que sean mas equitativas y mds justas.

Emision de la Resolucién General N° 114/2017 “Por la cual se precisan aspectos relacionados a los
procedimientos de sumario administrativo y de recursos de reconsideracién”. A partir de esta resolucidn, el
Sumario Administrativo es tramitado integramente a través del Sistema Marangatu para lo cual el
contribuyente, el tercero o el responsable, ingresa al mismo mediante la utilizacién de su Clave de Acceso, en
la opcién Sumarios Administrativos.

Emisién de la Resolucion General N° 115/2017 “Por la cual se dispone el pago de las obligaciones tributarias
de los grandes y los medianos contribuyentes exclusivamente en la modalidad de «pago electrénico» y se
determina la modalidad de pago para los pequefios contribuyentes”.

Participacion de una misién de Iitercambio de Experiencias sobre Fiscalidad Internacional con la Direccién
General de Impuestos (DGI) de Uruguay; para conocer la exitosa experiencia de ese pais en el proceso de su
adhesién a las buenas practicas y estdndares de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OCDE); por parte de una delegacion del Ministerio de Hacienda, encabezada por las
Viceministras de Tributacion, Marta Gonzélez Ayala y de Economia, Lea Giménez.

Participaciéon de una mision de Intercambio de Experiencias sobre Innovaciones y Mejores Précticas
relacionadas a procesos de control con el Servicio de Impuestos Internos (SII) de Chile; por parte de una
delegacion de la SET integrada por la Viceministra de Tributacién, Marta Gonzélez Ayala y los Directores
Generales de Fiscalizacién Tributaria, Noelia Farifia y de Grandes Contribuyentes, Victor Gémez de la
Fuente.

Visita del experto fiscal Alvaro Romano, Director de la Direccién General Impositiva de Uruguay, a fin de
exponer y compartir la experiencia uruguaya en la implementacion de estdndares de la OCDE ante la
Comisién de Asuntos Constitucionales de la Camara de Diputados, asi como una charla sobre dicho tema con

legisladores, analistas y formadores de opini6n.
0000000000000 oo
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Publicacion de la Guia Paso a Paso “Consultar Adjuntos de Estados Financieros en el Sistema
MARANGATU”.

Presentacién del Informe de Gestion de la SET 2013 — 2017 y de las nuevas funcionalidades del Sistema
Marangatu, llevada a cabo el 29 de agosto de 2017 con la presencia de la sefiora Lea Giménez, Ministra de
Hacienda, y el Excelentisimo Sefior Presidente de la Reptiblica Don Horacio Manuel Cartes Jara.

LA SET EN TIEMPO REAL. Presentacion de las mejoras realizadas al Sistema MARANGATU, entre ellas
la posibilidad de observar el monto de las recaudaciones, cantidad de contribuyentes inscriptos, montos de
créditos fiscales devueltos y cantidad de documentos procesados, todo en tiempo real. El Presidente de la
Repiiblica, Don Horacio Manuel Cartes, y la Ministra de Hacienda, Dofla Lea Giménez, dieron el clic inicial
para habilitar éstas nuevas funcionalidades.

Conversatorio sobre "La Insercién del Uruguay en la OCDE y desafios del Paraguay", con la participacién del
Dr. Pablo Ferreri, Subsecretario de Economia y Finanzas del Uruguay, la Sra. Lea Giménez, Ministra de
Hacienda, el Sr. Humberto Colmén, Viceministro de Economia, y la Sra. Marta Gonzalez Ayala, Viceministra
de Tributacion .

Firma del "Convenio entre la Republica del Paraguay y la Reptiblica Oriental del Uruguay para evitar la
Doble Imposicién y Prevenir la Evasion Fiscal del Impuesto a la Renta y al Patrimonio".

Charla de presentacion del Sistema Integrado de Facturacién Electrénica Nacional (SIFEN) por parte de la
Viceministra de Tributacién, Sra. Marta Gonzélez Ayala, y el Director de la Direccién de Asistencia al
Contribuyente y de Créditos Fiscales, Sr. Roberto Castillo, ante la Cdmara de Anunciantes del Paraguaya
(CAP).

Participacion de la Viceministra de Tributacion, en su calidad de Presidenta del Consejo Directivo del CIAT y
Representante de Paraguay, en la Conferencia Técnica del Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (CIAT) llevada a cabo en la ciudad de San José - Costa Rica.

Misién de asistencia técnica de parte de los consultores del Fondo Monetario Internacional (FMI) con el fin
de apoyar a la SET en la Gestion de Riesgo de Cumplimiento y Corporativo de la Administracién Tributaria.

Seminario Internacional organizado por la SET y el FMI sobre “Documentos electrénicos y técnicas de
Criptografia, Certificados y Firma Digital aplicada en la operacion, control y servicios a los contribuyentes”,
con la participacion de la Ministra de Hacienda, la Viceministra de Tributacién, los Directores de la SET, los
expertos del FMI Sres. Newton Oller Mello y Fernando Martinez Cruz, invitados especiales de las
administraciones tributarias de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, México, Peru, Uruguay y
funcionarios de la SET.
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Conversatorio sobre “Transparencia Fiscal: Tendencias Internacionales y Desafios para el Paraguay”, siendo
expositores la Sra. Marta Gonzilez Ayala, Viceministra de Tributacién; el Sr. Humberto Colman,
Viceministro de Economia; el Sr. Marcio F. Verdi, Secretario Ejecutivo del CIAT; el Sr. Alberto Barreix,
Consultor Principal Lider del BID y la Sra. Grace Pérez Navarro, Subdirectora del Centro de Politica y
Administracién Tributaria de la OCDE; asi como la participacién en calidad de invitados especiales de
analistas econdmicos y formadores de opinién, representantes de gremios y asociaciones de empresas,
periodistas, autoridades nacionales y gubernamentales e integrantes del Equipo Nacional Estrategia Pafs.

Asistencia técnica del consultor Jorge Linskens del BID en aspectos vitales del Proyecto de Facturacion
Electrénica (SIFEN) que van desde los términos de referencia y especificaciones de los sistemas a
desarrollarse, la prevision de infraestructura necesaria para el funcionamiento y crecimiento del centro de
coémputos, hasta la implementacion y mantenimiento de los servicios que la SET estd previendo,
compartiendo con el equipo del SIFEN su conocimiento e incalculable experiencia en estos &mbitos.

Participacion de la sefiora Viceministra de Tributacién y el Directorio de la SET en el 7° Foro de Politica
Fiscal de Latinoamérica y el Caribe (Foro LAC).

7
Participacion de la sefiora Viceministra de Tributacién en el Encuentro Anual del Programa EUROsociAL
que se realizd bajo el lema “La cohesién social en la Agenda 2030: miradas cruzadas desde América Latina y
Europa”.

Habilitacion del Data Center de Contingencia, en el que gradualmente se ird replicando la infraestructura
tecnologica y bases de datos, de manera a sostener una alta disponibilidad, seguridad y continuidad de los
servicios. Uno de los objetivos principales de este proyecto, es brindar sostenibilidad y continuidad a toda la
Plataforma Tecnoldgica critica d;l Ministerio de Hacienda y de la SET, asegurando la continua y correcta
operacién y administracion de los ingresos y egresos del Estado Paraguayo.

Resolucién General N° 121/2017, por la cual se aprueba el Formulario N° 104 para la liquidaciéon del
impuesto IRP (versién 3) para el ejercicio fiscal 2017 y subsiguientes. Para la emisién de este nuevo
Formulario, la SET tuvo en cuenta las observaciones y comentarios remitidos por los contribuyentes,
auditores, contadores y ciudadania en general.

Puesta a disposicion del Softwafe gratuito Aranduka, para los contribuyentes del IRP, sus contadores o
terceros autorizados, a fin de preparar y generar el Libro de Ingresos, Egresos y demds datos
complementarios, para posteriormente presentarlo a través del Marangatu, que debera ser utilizado el afio
préximo a partir del 01 de enero de 2018 para la declaracién del Impuesto a la Renta Personal (IRP) del
ejercicio fiscal 2017 y los subsiguientes ejercicios.

Cooperacion Internacional: Durante el afio 2017, la SET ha sido objeto de un nimero importante de misiones
de asistencia técnica, de diversos organismos internacionales. Esto refleja el interés que genera la
Administracién Tributaria paraguaya en instituciones que buscan cooperar en el fortalecimiento institucional
y en la formacién de los Recursos Humanos, sin que esto implique ningun tipo de erogacién por parte de la
institucion.

En este marco, se llevaron a cabo mas de 24 visitas de consultores de diversas nacionalidades y de gran
trayectoria técnica en sus areas de asesoramiento, para desarrollar sus actividades con las dependencias
contrapartes de la SET, segun el tema de la asistencia.
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- Mejora en la Auditoria para Empresas Farmacéuticas.
- Fortalecimiento del Control y Desarrollo de Auditorias a
empresas (Telecomunicaciones, Agroexportadoras).

- Fortalecimiento en el area de Estudios Econémicos.

- Sectorizacién Grandes Contribuyentes.

- Analisis del Impacto de las Fiscalizaciones.

- Fortalecimiento de los Procesos de Auditoria, Verificacion y
Pago de Impuestos.

- Gestion de Riesgo de Cumplimiento y Corporativo de la
Administracion Tributaria.

- Fortalecimiento de las Funciones y Procedimientos Centrales
de la Administracion Tributaria.

- Asistencia para la creacion del Centro de Estudios Fiscales -
SET.

- Misién Técnica sobre: Reingenieria del Sistema Marangat
Factura Electrdnica.

- Proyecto de Analisis Organizacional, Recursos Humanos y
Fortalecimiento de la Cultura Institucional.

- Consultoria: Para analisis y Evaluacion del Proyecto de
Implementacion del SIFEN.

En el marco del Objetivo Estratégico “Optimo Sistema de Control Interno”: se han obtenido los siguientes
resultados en cuanto a la sancién de funcionarios.

Cantidad de
Funcionarios
Sancionados

Sanciones Aplicadas a servndores pubhcos por incurrir en hechos de
corrupcion y/o mcumphmlento de obligaciones

Susgensmn én el cargo sin goce de sueldo por 20 dias
TOTAL . ]

Periodo 2017
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= Tipo de Presupuesto / 2.2.1 — SUBPROGRAMA DE OBLIGACIONES DIVERSAS DEL ESTADO.

En la Ejecucion Presupuestaria al cierre del presente afio en el O.G. 842 “Aportes a Entidades Educativas e
Instituciones sin Fines de Lucro”: Haciendo un comparativo 2016 — 2017 de la Ejecucién Presupuestaria en el
Objeto del Gasto 842, se observa que el afio 2016 y 2017 se igual6 en un 93% porciento de ejecucion, sin
embargo, vemos que, en el afio 2016, superd al 2017 en una pequefia variacién de Gs. 103.407.745. Es
importante destacar que en el 2017 fueron transferidos un total de 107 ONG’s (que incluye a la Junta y a los
Cuerpos de Bomberos Voluntarios del Paraguay).

7/

PROGRAMA 2 "SERVICIO SOCIAL DE CALIDAD" - SUBPROGRAMA 1 (ONG'S) Y5 (BOMBEROS)
OBJETO DEL GASTO 842

- PRESUPUESTO TOTAL TOTAL
ANO INICIAL MODIFICACION PRESUPUESTADO EJECUTADO SALDO % EJEC.
2010 55.659.638.000 2.350.000.000 58.009.638.000 41.786.835.000 16.222.803.000 75
2011 67.956.550.000 0 67.956.550.000 40.380.641.543 27.575.908.457 59
2012 73.943.625.787 300.000.000 74.243.625.787 42.865.545.830 31.378.079.957 58
2013 56.912.875.000 0 56.912.875.000 35.241.500.281 21.671.374.719 62
2014 22.280.245.834 22.143.245.834 44.423.491.668 37.523.487.516 6.900.004.152 84
2015 45.394.640.000 7 0 45 394 640. 000 38.392.934. 743 7.001.705.257 85

408.914.641.289 433 707.887.123 | 316.699.769.886 117.008. 117 237
Fuente: SIAF

Haciendo un comparativo 2016 y 2017, se observa un Aumento en la Ejecucién Presupuestaria en concepto
de Indemnizaciones en el 2017 en Gs. 50.244.846, sin embargo, en el 2017 se beneficié a 476 personas
victimas de la dictadura, de los cuales se pagé efectivamente, al 31/12/17, a 433 personas y 1 transferencia
para victima/s del Ycua Bolaflos; mientras que en el 2016 a 297 victimas de la dictadura y 1 Victimas del
Ycué Bolafios.

PROGRAMA 2 "SERVICIO SOCIAL DE CALIDAD" - SUBPROGRAMA 1
OBJETO DEL GASTO 845
< PRESUPUESTO TOTAL

ANO INICIAL MODIFICACION PRESUPUESTADO TOTAL EJECUTADO SALDO % EJEC.
2010 18.830.000.000 25.000.000.000 43.830.000.000 43.417.485.442 412.514.558 99
2011 109.892.500.500 20.000.000.000 129.892.500.500 129.423.598.864 468.901.636 100
2012 116.063.522.225 0 116.063.522.225 105.989.935.689 10.073.586.536 91
2013 116.063.522.225 17.224.080.800 08.839.441.425 29.738.341.083 69.101.100.342 30
2014 116.063.522.225 12.075.357.839 103.988.164.386 59.033.910.589 44.954.253.797 57

2015 136.063. 522 225 _L 777 872 888 134 285.649.337_ 56.239.258.065 48 707 169. 732 42

688 913277 873 ‘ 485 608 809 620 173/965 246. 713 ‘

77.084.31 1.527

Fuente: SIAF

Es importante agregar respecto a este Objeto del Gasto que, durante el afio 2017 asi como en afios anteriores,
se ha realizado un minucioso andHlsis y verificacion de las Resoluciones que autorizan los pagos a Victimas de
la Dictadura Stronista, asi como reuniones con Funcionarios y Directivos de la Defensoria del Pueblo y de la
Abogacia del Tesoro, a fin de resguardar la gestion y la imagen del Ministerio de Hacienda, lo cual se logré a
través de la aplicacion de nuevos puntos y/o tipos de controles.

En la Ejecucién Presupuestaria en el Objeto del Gasto 910/915 “Gastos Judiciales”: En el periodo enero —
diciembre 2016 la Ejecucion Presupuestaria en dicho Objeto fue del 93% porciento del total presupuestado y
en el perfodo enero — diciembre 2017 la Ejecucién Presupuestaria representé el 66% porciento del
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presupuesto, es decir el affo 2016 cerré con un 26% porciento mas que la Ejecucion Presupuestaria que el
periodo 2017. En el 2017 se cumplieron con 124 compromisos derivados de Sentencias Judiciales contra el
Estado. Es importante mencionar que, en el afio 2017 se transfirié a mas cantidad de casos de sentencias
judiciales de montos menores a 400 millones, que representa un ahotro al Estado paraguayo en concepto de
erogaciones y otros intereses.

/

37.585.461.173

325.606. 242 446

128.797.724.796

37. 585 461 173

" 450.403.967.202

~241.961.971.810

PROGRAMA 2 "SERVICIO SOCIAL DE CALIDAD" - SUBPROGRAMA 1
OBJETO DEL GASTO 910/915
- PRESUPUESTO TOTAL
ANO INICIAL MODIFICACION PRESUPUESTADO TOTAL EJECUTADO SALDO % EJEC.
2.010 14.361.462.225 27.300.000.000 41.661.462.225 38.957.517.197 2.703.945.028 94
2011 20.531.462.225 80.612.223.911 101.143.686.136 58.663.937.058 42.479.749.078 58
2.012 111.283.252.325 0 111.283.252.325 29.531.551.040 81.751.701.285 27
2.013 51.699.603.869 2.400.000.000 54.099.603.869 14.461.296.278 39.638.307.591 27
2.014 37.585.461.173 22.092.500.885 59.677.962.058 43.954.873.765 15.723.088.293 74
2.015 ! 0 17 444 919 838 20. 140 541 335 46

212401995432 |

Fuente: SIAF

Aumento de Ejecucion Presupuestaria en el Objeto del Gasto 838 “Subsidio de Tarifa Social - ANDE (Ley
N°2501/04)”: se realiz6 la compensacion desde el periodo de enero — diciembre 2016, en el cual, la Ejecucién
Presupuestaria en dicho Objeto fue del 100% porciento del total presupuestado, en los periodos
correspondientes de los meses d€’ setiembre/15 (parcial) a diciembre/15; enero/16 a junio/16 (parcial), como

puede observarse en el cuadro de abajo:

SUBSIDIO DE TARIFA SOCIAL A LA ANDE - SUBPROGRAMA 1 - 0.G. 838
TOTAL PRESUPUESTADO Y EJECUTADO POR ANO
ARO PRESUPUESTO MODIFICACION TOTAL TOTAL EJECUTADO SALDO % EJEC.
INICIAL PRESUPUESTADO
2,010 65.000.000.000 0 65.000.000.000 36.088.086.256 28.911.913.744 56
2,011 65.000.000.000 0 65.000.000.000 44.507.109.721 20.492.890.279 68
2012 45.112.523.415 0 45.112.523.415 41.314.200.041 3.798.323.374 92
2013 45.112.523.415 0 45.112.523.415 45.112.523.415 0 100
2014 45.112.523.415 0 45.112.523.415 45.112.523.415 0 100
2015 45112.523.415 0 45112.523.415 45112.523.416 0 100
A&y i - 2 £ 3 % % 2 ﬁ

‘ 400 675 140 492 347. 472 013 096 53.203.127.397 87

Fuente: SIAF

Aumento de Ejecucién Presupuestaria en el Objeto del Gasto 837 * Transferencias a Entidades de Seguridad
Social”: En el afio 2016, el Ministerio de Hacienda, a través de la SUB UAF CODE, dependiente de la
Direccion Administrativa, realizé por primera vez las gestiones para el depésito mensual, del “Componente
No Contributivo”, en la Cuenta Cte. Habilitada por el Instituto de Previsién Social, conforme establecido en la
Ley N° 5.555/15 y su reglamentacion, para el pago, a los docentes dependientes de instituciones educativas
privadas de todas los niveles y modalidades. En ese sentido se puede observar que la ejecucion se realizé a
partir del mes de abril, llegando al cierre del 2016 a una ejecucién del 58% porciento, con la cual fueron
beneficiados a 189 docentes. En el afio 2017 se observa que la ejecucién presupuestaria fue mayor en
comparacion al afio 2016 por Gs. 5.526.811.604, a favor de 277 docentes.

e e e e oot SA AR ARt e e T e
Balance Anual de Gestion Publica Pagina 49



TRANSEERENCIA A ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL (IPS)
OBJETO DEL GASTO 837

PRESUPUESTO
B

10. 000 000. 000
Fuente: SIAF

Por ultimo, en el Objeto del Gasto 920 “Devolucion de Impuestos y Otros Ingresos No Tributarios”, haciendo
un comparativo, en el affo 2016 §e realizo la transferencia a un caso en concepto de devolucion abonado en
remate por la Direccion Nacional de Aduanas, por el cual, la Ejecucion Presupuestaria en dicho Objeto fue del
100% porciento del total presupuestado; sin embargo en el afio 2017 a través de la modificacion
presupuestaria se realizé la transferencia de la totalidad del monto solicitado del mismo.

- PRESUPUESTO
ANO INICIAL MODIFICACION PRESUPUESTADO TOTAL EJECUTADO SALDO % EJEC,
2.010 800.000.000 0 800.000.000 77.250.524 722.749.476 10
2011 300.000.000 ’ 0 300.000.000 0 300.000.000 0
2012 0 0 0 0 0 0
2013 800.000.000 3.974.084.348 4.774.084.348 627.013.657 4.147.070.691 13
2.014 4.774.084.348 2.251.621.591 2.522.462.757 0 2.522.462.757 0
4 774 084 348 4. 774 084 348 516.037.133 4 258 047 215

2.258.511.597 12 060. 288 552

9.925.705.939 14. 318 800 149

14.296.337. 392 1
Fuente: SIAF

e ————————
Balance Anual de Gestion Pablica Pagina 50



En el siguiente cliadro se puede observar el resultado por producto obtenido en el Programa 2, Subprograma 5
y 1, extraido del PRIEVA 12 del SIAF, en los cuales se ha llegado al 84.29 y 81.67%.

12 PODER EJECUTIVO
Entidad: 6 MINISTERIQ OE HACIENDA
2

PROGRAMAS DE ACCION /

Programa: 2 SERVICIOS SOCIALES DE CALIDAD

SubProg: 1 OBLIGACIONES DIVERSAS DEL ESTADO

Proyecto: 0 *

Resuitado: SE £SPERA REALIZAR LOZ PAGOS Y LAS TRANSFERENCIAS DE RECURSDS FINANC/EROS EN TIEMPO Y FORMA, & £ UF DAR CQRRECTO CUMPLIMIENTO A LAS

: DISFOSICIONES LEGALES VIGENTES Y METAS ESTABLECIDAS.
w Deanormingeion Datos ol Mes 12 del Afio 2017
Metas de Production Ejecucién Financiera
Prodicio 7 Unidag Mets tnicisl Avance % Pian Financi Ejecucic "
Anual Acwwiads ?
1223 |PAGOS DIVERSOS DEL ESTADD PAGOS 4485 437| 9628 164.868.051 645 138971732374 8429

Tolal Proyecto 464,868.061.645 138974732374 8429
Total Entided 164.868,051.645 138974792374 8420

Es importante manifestar que el Sub-Programa 1, conforme al SIARE, la ejecucion real de la Coordinacién de
Obligaciones Diversas del Estado es de Gs. 134.471.732.374, acorde a los Objetos del Gasto utilizados por
dicha Dependencia que son: 837, 838, 842, 845, 910 y 920; por los cuales, el monto que se observa en la
Prieva 12 de la Ejecucién Acumjulada de Gs. 138.971.732.374, especifica todo el Subprograma 1. En tal
sentido, se aclara que, el Sub Grupo 810 “Transferencias Consolidables Corrientes al Sector Publico”, es
ejecutado por otra Dependencia del MH.

El Equipo de Trabajo conformado seglin Resolucion MH N° 276 de fecha 28 de septiembre de 2017 destinado
a la verificacién y control "In Situ" de las Entidades Educativas e Instituciones Sin Fines de Lucro que
perciban fondos por parte del Ministerio de Hacienda, de acuerdo al domicilio declarado por las mismas ante
la Direccién Administrativa de este Ministerio, a fin de corroborar su funcionamiento y la ejecucién de los
Programas y Proyectos financiados por el Estado.

/7

Nuestro deber y obligacién como administradores de los recursos del Estado es generar mecanismos de
control que permitan velar por el uso adecuado de los recursos piblicos.

Como resultado del trabajo de campo de verificacién y control realizado en Asuncién, el Departamento
Central y demds departamentos de la Regién Oriental del pais se obtuvieron resultados relevantes que ha
permitido constatar que por un lado existen ONG’s que ofrecen servicios de excelencia a la comunidad
conforme a sus objetivos misionales.

Asi también es importante mencignar que, mediante el censo realizado no se ubicaron algunas de las ONG’s
de acuerdo a la direccién del domicilio declarado ante la Direccién Administrativa del Ministerio de
Hacienda.

Sin embargo, también se ha observado que existen Entidades que presentan irregularidades en el
funcionamiento, situacién que ha llevado a la exclusion de algunas de ellas del Presupuesto General de la
Nacion para el Ejercicio Fiscal 2018.
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A continuacién, podemos observar algunas imagenes de las verificaciones:

e En el marco de la mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad, en el periodo enero-diciembre
2017 se han elevado necesidades de adecuacién de los procedimientos, funciones y Organigrama de
la CODE, tanto del Subproceso certificado por ISO 9011:2008 como en los demas Subprocesos.

e Considerando la implementacién del modelo Estandar de Control Interno (MECIP) en el Ministerio
de Hacienda, la CODE, en el afio 2017, ha realizado el llenado de los Formatos correspondientes a
Riesgos, Procedimientos, y Flujogramas por Entidades, Procesos y Subprocesos, lo que representa
aproximadamente 26 formatos.

o Se ha elevado propuestas de creacion y mejoras en articulos para la Ley de Presupuesto y su Decreto
Reglamentario, especificamente en lo relativo a transferencias a Bomberos Voluntarios y demas
Entidades Sin Fines de Lucro. Como asi tambi¢n, a la forma de presentacién del Formulario B-01-04
Informe Cuantitativo y Cualitativo de Gestion de Recursos, por los cuales las Entidades sin Fines de
Lucro, acercan al Ministerio de Hacienda.

e Se plante6 a la Direccién Administrativa la aprobacién de Guias de Control para Pagos Judiciales y
Victimas de la Dictadura), las cuales estan pendientes de aprobacién.

e El Area de Presupuesto elaboré una (1) Circular para la presentacién de Anteproyecto de
Presupuesto de parte de las ONG’s.

e Actualizacién constante del estado de transferencias a ONG's en la Pagina Web del Ministerio de
Hacienda a fin de que las mismas puedan inclusive revisar el estado de sus expedientes a través de
una aplicacién para teléfonos méviles, y realizar llamadas directas a la Central Telefénica del
Ministerio de Hacienda, a través de dicha aplicacion, asi mismo, para mejor transparencia se puede
observar el movimiento’del expediente con la fecha del “Plan de Caja Aprobado y el Nro. De
STR”.

e En el afio 2017, el Dpto. de Procesos y Transferencias, procedi6 a realizar nuevamente el andlisis y
procesamiento de datos presentados por ONG’s en sus respectivos informes de gestion
correspondiente al ter., 2do., 3er. y 4to Trimestre 2017 (Formularios B-01-04). Este trabajo permite
conocer los totales de gastos por Objeto del Gasto realizados por las ONG's con los fondos
transferidos por el Estado. Asimismo, permitié identificar la cantidad de ONG's por tipo, Sector u
Actividad Social, ubicacion Geografica y medir las metas y/o proyectos. Ejemplo: Cuantas se
dedican a tratamientos de problemas de corazén, discapacidad, etc., y la cantidad por Dptos. del Pais.

e  Se realiz6 capacitaciones a las Entidades sin Fines de Lucro, las mismas fueron realizadas a las 116
ONG's incluidas en el P.G.N 2017, logrando con esto mejoras en la elaboracién y presentacion de
Rendiciones de Cuentas e Informes de Gestidn requeridos en la Ley de Presupuesto de este afio.

e Se mantuvo la Certificacion de Calidad en Verificacion de Rendiciones de Cuentas y Transferencias
a ONG's con la Certificadora SGS Paraguay; el informe de la Auditoria result6 sobresaliente sin “NO
CONFORMIDADES”.

7/

e Creacion del Formulario FL-CODE-03 “Planilla de autorizacién de Pago”, para las transferencias

realizadas en la CODE.

o Depuracién de las Cuentas Contables en el Balance General de los programas y/o proyectos que
nunca estuvo a disposicién, ejecucion ni control de la C.0.D.E. y deuda flotante de afios anteriores.

¢ Se mantuvo la carpeta compartida entre Dptos. y la Coordinacién de la CODE (DAI-DPT-CODE),
con lo cual se agiliza y coordina mejor las tareas de verificacién y elaboracion de informes.
000000000000 AR AT R
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e Como medios para el cumplimiento de los objetivos y compromisos del afio 2017, la CODE utiliz6
2.205 Notas, 1042 Memorandum y 2609 Providencias.

*  Tipo de Presupuesto / 2.2.2 - SUBPROGRAMA DE TRANSFERENCIAS DIVERSAS.

Se realizaron diversas transferencias destinados al FOCEM, FONACIDE y Conservacion de Bosques
Tropicales en el cual el Ministerio de Hacienda ha cumplido con el compromiso de transferir en tiempo y
forma los recursos para la utilizacién de los sectores mencionados.

»  Tipo de Presupuesto / 2.2.3 — SUBPROGRAMA DE TRANSFERENCIAS A GOBIERNOS
SUBNACIONALES,

Cronograma mensual de transferencias a los Gobiernos Departamentales y Municipales en vigencia y en
proceso de mejora continua.
Transferencias de recursos financieros a los Gobiernos Departamentales y Municipales procesadas en
tiempo y forma.
Visi6n de cliente en los servicios incorporado y en proceso de mejora continua.
Procesos de Transferencias c/oordinados entre UDM, DGP, DGTP y DGCP.
Plazos de transferencias a los Gobiernos Departamentales y Municipales monitoreados.
Asistencia técnica y provisién de servicios junto con reparticiones de la SSEAF, referente a los
Gobiernos Departamentales y Municipales coordinadas.
Coordinacién intra e interinstitucional en la atencién de la demanda de Gobiernos Departamentales y
Municipales mejorada, fortalecida e implementada.
Vinculacién institucional y técnica del Ministerio de Hacienda con los Gobiernos Departamentales y
Municipales.
Informes de Resultados de Gestion de Recursos Especificos para Gobiernos Departamentales y
Municipales para el CN, conforme a las normativas legales vigentes de la ley de PGN 2016.
Informe de Rendicién de Cuentas UDM-MH 2017.
Informe sobre la Implementacion de Acciones Estratégicas (PIAE) Plan Estratégico del Ministerio de
Hacienda, correspondiente a los ejercicio fiscal 2017.
Centro de Atencion a Gobernaciones y Municipalidades (CAGM), en funcionamiento y con mejora en
los servicios.
Demandas de servicios de los Gobiernos Departamentales y Municipales, reconocidos, priorizados y
atendidos.
Mejora en la calidad y respuesta oportuna de asistencia por parte del Ministerio de Hacienda
implementado
Seguimiento a la propuesta de incorporacién en el Mddulo del Sistema de Distribucién de Ingresos
(SDI); de todos los procesos que atafien al manejo de los recursos provenientes de Canon por Juego de
Azar, Impuesto Inmobiliario a Municipios considerados de Menores Recursos y otros potenciales
recursos financieros que son transferidos en forma periédica a los Gobiernos Departamentales y
Municipales.
Procesos para la Certificacién de Calidad ISO 9001:2015 para lograr;

= Transparencia y previsibilidad en los procesos.

= Oportunidad de la mejord continua en los servicios a los clientes institucionales

» Aclara y ordena las funciones y determina las responsabilidades de los involucrados en los

respectivos procesos.

10
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* Genera indicadores que hacen medibles la gestion, que determinan los visibilizacion de los
resultados.

* Ayuda a gerenciar la organizacién, brindando informaci6n e indicadores para los clientes y la alta
gerencia.

* Facilita el crecimiento ordenado y sistematizado de la organizacion.

» Ayuda a mejorar la calidad de productos, procesos y servicios a los clientes institucionales.
La incorporacion del Sistema de Gestion de Calidad se traduce en el “Fortalecimiento de la imagen

Institucional del Ministerio de Hacienda, validando los procesos de Transferencias de Recursos
Financieros a los Gobierr}os Departamentales y Municipales, dentro de un contexto de eficiencia y
transparencia en la gestion, con una visién de cliente en los servicios”

e Participacién de técnicos de la UDM en el Equipo de Etica, para la puesta en marcha del Plan de Etica y
Buen Gobierno del Ministerio de Hacienda dentro del marco de implementacién del Modelo Estandar de
Control Interno para entidades piiblicas del Paraguay (MECIP).

e Andlisis de normativas vigentes que atafien a los procesos de reglamentacion.

e Procesamiento y sistematizacion de informacion relacionada a transferencias de recursos a Gobiernos

Departamentales y Municipales para la actualizacién y mantenimiento de la pagina WEB-UDM.

® Programa de Capacitacién y’Asistencia Técnica para Departamentos y Municipios - PROCADEM 2017,
realizadas con alcance nacional para los 254 (doscientos cincuenta y cuatro) Gobiernos Municipales,
sobre los sgtes. temas:

* Normativas Vigentes correspondientes a la Ley N° 5554/16 y al Decreto Reglamentario N° 4774/16,
del Presupuesto General de la Nacién, a ser tenidas en cuenta para el Ejercicio Fiscal 2017.

* Gestidn de Transferencias de Recursos Financieros Gobiernos Municipales Afio 2017.

= Ley N°4758/2012 Fondo Nacional de Inversién Piiblica y Desarrollo (FONACIDE).

» Ley N° 4891/13 Medicién del Desempefio Municipal, Gestién por Resultados.

» Microplanificacién Educativa y Proyectos de Alimentacién Escolar.

* 506 (quinientos seis) pafticipantes de las Jornadas de Capacitacion, conformados en su mayoria por
los Intendentes Municipales, técnicos de los municipios, representantes de la sociedad civil
organizada y de los Organismos y Entidades del Estado. Las mismas fueron desarrolladas en las
localidades de; Caacupé, Paraguari, Encarnacién, Pilar, San Ignacio, Ciudad del Este, Coronel
Oviedo, Caazapa, Concepcion, Curuguaty, San Rosa del Aguaray, Benjamin Aceval y Villarrica.

e Sistematizacion de Informes de Gestién:

= Coordinacién con la Direccién General de Informética y Comunicaciones (DGIC), tendientes a la
creacién, implementacién y puesta en marcha del Sistema de Gestién Municipal por Resultados, a
ser incorporada dentro del SIARE.

» La misma facilitara la carga y registracién automdtica a nivel sistémico de la informacion,
soslayando la presentacion fisica de los Informes de Resultados de Gestién de Recursos Especificos
de Gobiernos Municipales - Anexo B-01-08 y la medicién del desempefio municipal, mediante la
aplicacion de indicadores de gestion.

» Tipo de Presupuesto / 2.2.4 — SUBPROGRAMA DE OBLIGACIONES DEL ESTADO
DESTINADOS AL DES/ARROLLO ECONOMICO.

Cumplimiento con el 100% del Cronograma de pagos de Aportes de Capital a Organismos Financieros
Internacionales. Y con el 100% de las transferencias realizadas en el Ejercicio Fiscal 2017 a la INC de los
recursos provenientes de los Bonos Soberanos por un total de USD 7,1 millones.

Cumplimiento con el 100% de las transferencias solicitadas por la ESSAP S.A., en el marco del Convenio
suscripto por un monto de USD 5,7 millones.

o
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= Tipo de Presupuesto /2.2.5 — TRANSFERENCIAS A 1LOS CUERPOS DE BOMBEROQOS
VOLUNTARIOS DEL PARAGUAY.

Mivel: 12 POUER EJECUTIVO /
Entiiadd: 3 MINISTERIO DE HACIENDA
Tipm 2 PROGRAMAS DE ACCION
Progeama: 2 SERVCHOS SOCIALES DE CALIDAD
SubProgs 5 TRANSFERENCIAS 4 LOS CUERPOS DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PY
Proyecto: €
Resultado: SE ESPERA REALIZAR LA5 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS FINANCIEROS EN TIEMPO ¥ FORMA, A Fibi DE DAR CORRECTO CUMPLIMIENTD A LAS NORMATIVAS LEGALES
4 VIGENTES ¥ METAS ESTABLECIDAS,
w Denominackin Dotos ol Mes 12 det Afio 2017
Metas de Produccion Ejecucidn Financiera
Producto Unidad Meta inicial Avance % Plan Finenclero Ejecucidn .
y Anuat Actenulada 4
1223 PAGOS DIVERSOS BEL ESTADO PRGOS 12 8| 7500 $9.128.275.00¢ 7448224 562| #1867
Totaf Proyecto 9.120.275.000 7448224582 81,67
Total Entidsd 9.120.275.000 7.448.224.682 8167

Se aclara que, el monto que se observa corresponde a lo ejecutado por los Cuerpos y Junta Nacional de
Cuerpos de Bomberos Voluntarios del Paraguay, por los cuales se detalla de la siguiente manera:

CUERPO DE BOMBEROS
VOLUNTARIOS DEL 5.016.151.250 Enero a Agosto 3.344.100.832
PARAGUAY
Enero a Marzo 1.026.030.939
Abri i .026.030.
JUNTA NACIONAL DE ) l')l‘ll a Junio 1.026.030.939
CBVP -104.123.750 Julio a Octubre 1.368.041.248
Noviembre a 684.020.624
y Diciembre
TOTAL 7.448.224.582

OBS: Con relacién a los Casos del Cuerpo y Junta Nacional de Cuerpo de Bomberos Voluntarios del
Paraguay, en noviembre del afio 2016, ante la situacién del estado Publico vinculada al procesamiento de las
autoridades de la Comisién Directiva del CBVP y en respuesta a una consulta realizada por la Secretaria de
Estado, la Unidad Penal Ordinaria N° 9, informa que no existe ninglin oficio y/o restriccién respecto a la
disponibilidad de fondos que afecten al CBVP. Hasta la fecha, no se han recibido ningun oficio judicial de
autoridad jurisdiccional competente que indique hasta este Ministerio una orden de suspender la transferencia
de recursos a dicho cuerpo de bomberos.

Finalmente, el Ministerio de Hacienda reconoce el rol social de suma importante prestado por el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios del Paraguay, el cual representa un servicio de gran impacto para la ciudadania en su
conjunto atendiendo esta situacion, ademds de contemplarse nuevamente recursos en el Presupuesto General
de la Naci6n, se reitera que la responsabilidad por el manejo y rendicion de cuentas de los fondos publicos
percibidos por dicha institucion, es exclusiva de las autoridades constitutivas de dicha institucién.

s/
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= Tipo de Presupuesto / 2.2.6 -TRANSFERENCIAS A SENAVITAT,

Se realizaron transferencias a SENAVITAD en el cual el Ministerio de Hacienda ha cumplido con el
compromiso de transferir en tiempo y forma los recursos para la utilizacién de la Entidad Mencionada.

=  Tipo de Presupuesto / 2.3 — PROGRAMA DE LA DIRECCION GENERAL DE JUBILACIONES Y
PENSIONES (Empleo v/Seguridad Social).

La DGJP, ha contribuido con el Marco Estratégico de Consolidacién de la Economia Familiar establecido en
PEES, a través del otorgamiento oportuno de los beneficios jubilatorios. En el afio 2017 se tuvo un total de
55.455 beneficiarios, entre jubilados, Policias, Militares y herederos a quienes se pagaron en total
2.471.358.870.5087 de guaranies. En el cuadro N° 2 a continuaci6n se detallan la cantidad de beneficiarios y
el beneficio promedio mensual correspondiente al mes de diciembre del 2017, por programas:

, CUADRO N°2
DIRECCION GENERAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES.
CANTIDAD DE JUBILADOS Y PROMEDIO DE BENEFICIOS POR
SECTORES. DIC/2017
Sectores Cantidad Beneficio Promedio
Beneficiarios Mensual Dic/17
Administracién Publica 14.728 2.391.983
Magistrados Judiciales 413 5.173.704
Magisterio Nacional 23.725 3.210.607
Docentes Universitarios 1.117 5.578.354
Fuerzas Armadas 8.042 6.277.314
Policia Nacional 7.430 6.116.596
TOTAL 55.455 4.791.426

Fuente: Elaborado en base a datos del Sistema de Jubilaciones y Pensiones JUPE.

Debe destacarse que los beneficios jubilatorios otorgados se actualizan de oficio en enero de cada afio, en el
porcentaje de variacién del Indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por el BCP al 31 de diciembre
del afio anterior. En el afio 2.016 los haberes jubilatorios tuvieron incrementos de 3,9%.

Con el objetivo de garantizar el usufructo pleno de los derechos sociales en forma universal y equitativa
establecidas en el PEES, la DGJP disefi6 y ejecuté medidas administrativas cuyas aplicaciones posibilitaron
los siguientes resultados:

s
a) Reduccion del tiempo en el proceso de tramites de Modificaciéon de Resolucién.
b) Disminucién de trémites de haberes atrasados con la consiguiente reduccion de costos para la
administracién y para los beneficiarios.

2 Incluye las Devoluciones de Aportes de aquellos trabajadores que se retiran de la Funcin Piblica sin cumplir los requisitos para
acogerse a los beneficios de la jubilacion. Este monto no incluye la Gratificacion

e ——————————————————————————————————————
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¢) Difusién, a través de los diferentes medios de comunicacién, de informaciones relacionadas a la
situacion de la Caja Fiscal.

d) Mejoramiento de procesos en la Mesa de Entradas y en el Centro de Atencion y Reclamos (CAR)
garantizando atenci6én ordenada y oportuna de los recurrentes.

e) Puesta en produccion sistematica para el calculo de la Remuneracion Base.

f) Implementacién de la Emisién de Constancia de Haberes Jubilatorios digital via WEB.

DESEMPENO ASOCIADO A LA ENTREGA DE BIENES Y SERVICIOS

En el topico anterior se informé que la cantidad total de beneficiarios de la Caja Fiscal a diciembre del 2017
llega a 55.455; pero debido a la especificidad de la Misién de la DGJP resulta practicamente imposible
ponderar la importancia relativa de dicha cifra, o més atlin, construir algiun indicador relacionado a la
cobertura. ‘

El inconveniente, se debe al hecho de que las prestaciones que realiza la DGJP no forman parte de ninguna
politica econémica disefiada por el Estado para ser aplicada compulsivamente, sino que est4 orientada a un
colectivo especifico que tiene que reunir requisitos de indole contributivo, es decir, para que los trabajadores
retirados de la funcién publica reciban los beneficios jubilatorios deben cumplir, como condiciones
indispensables, con ciertos requisitos rigidos de afios de edad y de aportes, y de acuerdo a la combinacién de
estas dos variables recibe una jubilacién proporcional.
7/

A modo de ejemplo se presenta en el cuadro N° 3, la Tasa de Sustitucién® para la Jubilacién Ordinaria del
régimen general, que se aplica cuando el funcionario publico tiene como minimo 62 afios de edad. En el caso
de los Docentes del Magisterio Nacional, y los Miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional,
los beneficios jubilatorios tienen otro régimen.

CUADRO N°3
TASA DE SUSTITUCION PARA
/ JUBILACION ORDINARIA
Afios de Tasa de
Servicio Sustitucién (en %)
20 47,00
21 49,70
22 52,40
, 23 55,10
24 57,80
25 60,50
26 63,20
27 65,90
28 68,60
29 71,30
30 74,00
31 76,70
/ 32 79,40
33 82,10

3 La Tasa de Sustitucién es el porcentaje de la Jubilacién con respecto al Salario Imponible {Promedio de los
aultimos cinco afios de salarios sobre los que se aportd).
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d 34 84,80
35 87,50
36 90,20
37 92,90
38 95,60
39 98,30
40 100,00

/
De lo expuesto anteriormente resulta claro que los beneficios jubilatorios son otorgados a peticién de parte, y

que la DGJP no puede plantearse como meta u objetivo otorgar la jubilacion a la mayor cantidad de personas
posibles.

En este punto resulta necesario describir el proceso para la obtencién de la Jubilacién. Para el efecto, el/a
interesado/a debe contar con 50 afios de edad y, como minimo, 20 afios de aportes:

a) La persona debe llenar/ el formulario tipificado y disponible en la WEB y ante su Institucion
empleadora realizar las gestiones, acompafiando toda la documentacién requerida, a fin de que esta
presente ante la Mesa de Entrada de la DGJP.

b) El expediente es trasladado a la Mesa de Entradas de la Direccién General de Jubilaciones y
Pensiones y luego al Departamento de Cotizacién Previsional para la elaboracién de la Foja de
Servicio y la determinacién de la remuneracién base.

¢) Luego, interviene el Departamento de Jubilados y Haberes de Retiro, donde se cotejan las
documentaciones para calcular la Tasa de Sustitucion (TS), y el monto del beneficio que recibira.
/

d) Posteriormente, se remite a la Coordinacién del Area de Jubilaciones, para la validacién
correspondiente, derivandose luego para la aprobaci6n final de la Direccién General.

e) Seguidamente, a la Secretarfa General para la elaboracion de la Resolucion.
f) Con el Proyecto de Resolucién, es enviado a la Direccién General para la firma correspondiente.
g) Finalmente, la Secretaria General remite los antecedentes al Departamento de Jubilados y Haberes de

Retiro, a fin de incluir erv la Planilla de Pagos, previa presentacion de la Constancia del dltimo salario
y la exclusion del SINARH.

s Tipo de Presupuesto / 2.4 — PROGRAMA DE LA DIRECCION DEL PENSIONES NO
CONTRIBUTIVAS (Desarrollo Social Equitativo).

e El pago de la pensi6n alimentaria se abarca a 254 municipios de 17 departamentos que representa
una cobertura del 100% a nivel pais, con una inversién social acumulada en el afio 2017 de Gs.
941.070.054.288 (guaranies novecientos cuarenta y un mil setenta millones cincuenta y cuatro mil
doscientos ochenta y ocho) equivalente a un 96,2% del presupuesto asignado de Gs.
978.467.696.992 (guaranies novecientos setenta y ocho mil cuatrocientos sesenta y siete millones
seiscientos noventa y seis mil novecientos noventa y dos).

e Universalidad del sistema de pago por red bancaria: Al mes de diciembre afio 2017 la cobertura del

4
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sistema de pago por red bancaria alcanza al 100% de los beneficiarios del Sector No Contributivo,
por el crecimiento sostenido de beneficiarios, que contemplan a pensiones a adultos mayores en

situacion de pobreza.

e La depuracién de Pla;lilla Fiscal de Pagos mediante los mecanismos de control: proceso
administrativo mediante el cual los beneficiarios de la DPNC son excluidos de la planilla fiscal de
pago debido a las siguientes causas; fallecimientos, no presentarse al cobro por dos meses
consecutivos, contraer nuevas nupcias, cumplir la mayoria de edad, entre otros. Durante el afio 2017,
10.427 beneficiarios fueron excluidos de la planilla fiscal de pagos por fallecimiento o
incumplimiento de las disposiciones legales que en principio otorgaron el beneficio, u otros motivos.

Esto significa para el Estado un ahorro anual estimado de Gs. 81.864 millones.

o Fortalecimiento y ampliacién de los procesos de generacion y transparencia de la informacién:
Elaboracion de informes de gestion difundidos via pagina web, provisién de informacion a través de
gacetilla de prensa y la publicacién de los beneficiarios en la pagina electrénica institucional. Los
reportes publicados en la pagina web institucional incorporan criterios de biisqueda por: Numero de
CIC, Nombre y Apellido, Sexo, Departamento, Distrito, Fecha de incorporacion, pertenencia o no a

. . » /
pueblos originarios, etc.

¢ El mantenimiento de la Certificacion ISO 9001 de los procesos: a) Capacitacién de los designados
por las autoridades locales; b) Seleccion de potenciales beneficiarios; y, ¢) Pago a beneficiarios

Activos por Red Bancaria.

¢  Ampliacion de la cobertura de procedimientos bajo el formato del Modelo Estandar de Control
Interno de Paraguay (MECIP)

e Porcentaje de avance superior al 114% de la meta comprometida en el Tablero de Control

Presidencial.

e Cierre del segundo censo masivo e inicio del tercer censo masivo a nivel pais de potenciales
beneficiarios de la Ley N° 3728/2009.

*» Ejecucion del proyecto de Evaluacién de Impacto Social del Programa de la Ley N° 3728/2009, en
etapa de recoleccion de datos a nivel distrital.

o Ejecucién del proyecto de disefio, desarrollo e implementacién del Sistema de Pensiones No
Contributivas, inicio de las pruebas en ambiente de test.

e Preparacién y presentacion a consideracién de la Alta Gerencia Institucional del Proyecto 00106074
“Modernizaciéon del Sistema de Gestion de Documentos de la Direccién de Pensiones No
Contributivas, del Ministerio de Hacienda”.

¢ Formalizacion del préyecto para el disefio, adecuacién, ampliacién, implementacién y
mantenimiento del Sistema de Gestién de Calidad bajo la norma ISO 9001:2015 en la Direccién de

Pensiones No Contributivas.
S0 SO
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Cuadro beneficiarios Incluidos “Adultos Mayores en Situaciéon de Pobreza”

Producto Estratégico

Unidad

2016

2017

%
Var.

Pension Alimentaria A. M. S. P,

Beneficiarios

162.130

216.646

33,5

Fuente: Sistema Integrado de Presupuesto Piiblico (SIPP) — Médulo de Control y Evaluacion.

Al cierre del Ejercicio Fiscal 2016 se contaba con 162.130 beneficiarios incluidos en planilla fiscal de pagos
que se extendié al mes de diciembre del afio 2017 a 216.646, representando el mismo una variacion del

33,5%.

Cuadro Comparativo de Compromisos A. M. Situacion de Pobreza — Aiio 2017.

Concepto Meta propuesta Meta lograda %
/
Pension Alimentaria A. M.S. P. 190.000 216.646 114,0
Presupuesto 978.467.696.992 1  941.070.054.288 96,2

Fuente: Sistema Integrado de Presupuesto Piblico (SIPP) Sistema de Contabilidad (SICO)

Cobertura de Beneficiarios de Pension a Adultos Mayores por Dpto. - Afio 2017.

Montode 1a Asistencia Sexo Total Gasto Total
Ne Departamento -
por Beneficiario Femenino Masculino | Beneficiarios Mensual

0{CAPITAL 491.127 2.997 1.758 4.755 2.335.308.885
1{CONCEPCION 491.127 4.905 4.150 9.055 4.447.154.985
2{SAN PEDRO 491.127 9.099 9.562 18.661 9.164.920.947
3{CORDILLERA 491.127 8.663 7.392 16.055 7.885.043.985
41GUAIRA 491.127 4.980 4.415 9.395] 4.614.138.165
SICAAGUAZU 491.127 9.975 10.279 20.254]  9.947.286.258
6]CAAZAPA ! 491.127 4.245 4.345 8.590] 4.218.780.930
7IITAPUA 491.127 9.022 8.974 17.996 8.838.321.492
8 MISIONES 491.127 3.124 2.865 59891 2.941.359.603
9|PARAGUARI 491.127 8347 7.001 15.348 7.537.817.196
10|ALTO PARANA 491.127 5.579 5.477 11.056 5.429.900.112
11{CENTRAL 491.127 16.384 11.329 27.713)  13.610.602.551
12|NEEMBUCU 491.127 3.081 2.576 5.657)  2.778.305.439
13]AMAMBAY 491.127 1.890 1.462 3.352 1.646.257.704
14|CANINDEYU 491.127 2.048 2.645 4.693 2.304.859.011
15|PRESIDENTE HA YES 491.127 1.926 1.760 3.686 1.810.294.122
16 BOQUERON 491.127 629 591 1.220} 599.174.940
17/ALTO PARAGUAY 491.127 365 339 704 345.753.408
Totales 97.259 86.920 184.179] 90.455.279.733

Fuente: Sistema de Jubilaciones y Pensiones (JUPE)

/
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Cantidad de Beneficiarios y Gasto correspondiente al mes de Diciembre 2017

Cuadro comparativo de Inclusiones Netas de Adultos Mayores.

/ Adultos Mayores
Afio Beneficiarios ;| Inclusiones | Re inclusién | Exclusién Planilla
(1) 2) 3) 4) (1+2+3-4)

2010 0 909 0 39 870
2011 870 24.091 130 224 24.867
2012 24.867 25.000 117 1.302 48.682
2013 48.682 44216 9.302 13.780 88.420
2014 88.420: ,  42.047 10.105 14.232 126.340
2015 126.340 12.385 539 5.794 133.470
2016 133.470 13.482 634 9.196 138.390
2017 138.390 54.540 508 9.259 184.179

Fuente: Sistema de Jubilaciones y Pensiones (JUPE).

Adultos Mayores a partir de la implementacién de la Ley N° 3728/2009 de los afios 2010 - 2017.

Cuadro comparativo de Inclusiones de Adultos Mayores

/

e ]

Balance Anual de Gestién Publica

N° Departamento : Sexo : Total %
Femenino Masculino

0 CAPITAL 3.603 2271 5.874 2,7%
1 | CONCEPCION 5.553 4.929 10.482 4,8%
2 SAN PEDRO 10.402 11.434 21.836 10,1%
3 | CORDILLERA 9.883 8.974 18.857 8,7%
4! GUAIRA 5.789 5.315 11.104 5,1%
5 CAAGUAZU 11.464 12.271 23.735 11,0%
6 CAAZAPA 4.942 5.190 10.132 4,7%
7  ITAPUA 10.392 10.696 21.088 9,7%
8 | MISIONES 3.619 3.421 7.040 3,2%
9 PARAGUARI 9.706 8.388 18.094 8,4%
10 | ALTO PARANA 6.276 6.429 12.705 5,9%
11| CENTRAL 19.069 13.892 32.961 15,2%
12 NEEMBUCU 3.576 3.138 6.714 3,1%
13 AMAMBAY 2.150 1.776 3.926 1,8%
14 CANINDEYU 2.373 3.051 5.424 2,5%
15 | PRESIDENTE HAYES 2.205 2.121 4.326 2,0%
16 | BOQUERON 731 744 1.475 0,7%
17 ALTO PARAGUAY 450 423 873 0,4%

Total 112.183 104.463 216.646 100,0%

o, 52% 48% 100,0%
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Fuente: Sistema de Jubilaciones y Pensliones (JUPE).

Informe de Control y Evaluacién Ao 2017

v‘]
-1

Ejecucién Financiera
Producto Metas de Produccién Plan Financiero Ejecucion o
Unidad | Meta | Avance % Anual Acumulada %
Pensién Alimentaria A.M BEN. | 190.000; 216.646 114,01 978.487.696.992 | 941.070.054.288 96,2
Pensidn a Hijos Discap. BEN. 1.692 1.7221 101,76 51.005.818.730 .  38.823.533.629 76,12
Pensiones Graciables BEN. 453 441 97,31 9.954.000.000 6.621.243.969 66,52
Pensién a Viudas De Vet. BEN. 6.556 6.334 96,621 162.517.402.827 : 139.520.750.169 85,85
Her. de Vet Mily Pol F.S. | BEN. 923 927 100,43 23.876.000.000 | 19.220.582.961 80,50
Veteranos y Lisiados BEN. 269 265 98,39 25914.767.232 18.248.806.662 70,42
Servicios Administrativos ACT. 21 17 80,95 15.725.443.220 2.243.522.767 14,27

Fuente: Sistema Integrado de Presupuesto Piblico (SIPP)

/7

Ejecuciéon de Gastos de la DPNC - Ejercicio Fiscal 2017

Plan financiero

Ingresos y Plan Financiero
Denominacién Inicial Final Gastos Obligados |  Final y Gastos
Obligados

Diferencia entre

Pensiones del Sector No
Contributivo

7/

1.282.964.557.428

1.267.521.129.001 | 1.165.748.494.445

101.772.634.556

Fuente: Sistema de Contabilidad (SICO)

Presupuesto Asignado a la DPNC Ejercicio Fiscal 2017

0.G. F.F. FIN. DESCRIPCION PRESUPUESTO
Entidad: 12 6 MINISTERIO DE HACIENDA 1.282.964.557.428
Tipo: 2, |PROGRAMAS DE ACCION 1.282.964.557.428
Programa: 4 DESARROLLO SOCIAL EQUITATIVO 1.282.964.557.428
Subprograma: PENSION A ADULTOS MAYORES LEY N°

1 978.487.696.992
1 3728/2009
OTRAS TRANSFERENCIAS A JUBILADOS Y
829 10 1 978.487.696.992
PENS.
Subprograma: /
s 1 PENSIONES VARIAS 288.711.417.216
827 10 1 PENSIONES GRACIABLES 9.954.000.000
828 10 1 PENSIONES VARIAS 260.441.649.984
OTRAS TRANSFERENCIAS A JUBILADOS Y
829 10 1 PENS 872.179.392

s
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SUBSIDIOS Y ASISTENCIA SOCIAL A
846 10 1 17.443.587.840
PERSONAS Y
Subprograma:
3 1, GESTION ECONOMICA DE PENSIONES 15.765.443.220
260 10 1 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 5.340.443.220
280 10 1 OTROS SERVICIOS EN GENERAL 60.000.000
TRANSFERENCIAS CUENTAS A
852 10 1 ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO Y 10.365.000.000
ACADEMICO

Fuente: Presupuesto General de la Nacién, Ejercicio Fiscal 2017, Ley N° 5554/2016

10.

11.

12.

Balance Anual de Gestién Publica

Tipo de Presupuesto / 2.5 — PROGRAMA DEL SERVICIO NACIONAL DE CATASTRO
(Desarrollo Local Participativo).

253 municipios transfirieron al Servicio Nacional de Catastro lo correspondiente al pago por
los servicios de avaltio y liquidacién del impuesto inmobiliario, conforme a lo que establece la
Ley N° 5513/2015, totalizando Gs. 2.802.742.465- (Guaranies Dos mil ochocientos dos millones
setecientos cuarenta y dos mil cuatrocientos sesenta y cinco) en el periodo.

Contencién contra posibles presentaciones de medidas de inconstitucionalidad a lo estipulado
en la Ley N° 5.513/2015 por parte de las municipalidades, la misma se logré a través de
asesoria técnica del SNC.

104 Convenios firmados con distintos municipios del Pais en el afio 2017.

Capacitaciébn en Impuesto Inmobiliario dirigido a Intendentes y representantes de las
Municipalidades.

Puesta en marcha del Proyecto "Fortalecimiento de la capacidad catastral de los municipios
del Paraguay".

Se llevo a cabo con éxito el “X SIMPOSIO SOBRE EL CATASTRO EN IBEROAMERICA”
realizado en la ciudad de Asuncién en el mes de agosto del 2017.

Mejora en la eficiencia del Catastro gracias al mecanismo incorporado en el marco del
Acuerdo para la Participacién Publico - Privada (APPP) que fuera firmado entre Asociacién
Paraguaya de Empresas Loteadoras (APEL) y el Ministerio de Hacienda.

Firma de Convenio Especifico de Cooperacién entre el Ministerio de Hacienda - Servicio
Nacional de Catastro MH-SNC y la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura OEL

Con el Convenio firmado entre el Servicio Nacional de Catastro e INDERT, se ha logrado
empadronar para su titulacién a 7.900 inmuebles rurales, que implica 180% mas que en los
Gltimos 5 afios.

153.404 expedientes ingresados y 123.169 expedientes finiquitados dentro del SNC
vinculados a los diversos servicios brindados por la Institucién en el afio 2017.

Gs. 10.639.624.650 (Guaranies Diez mil seiscientos treinta y nueve millones cuatrocientos
veinti y cuatro mil seicientos cincuenta) en Ingresos Recaudados en concepto de aranceles por
servicios especializados de informacién catastral, en el 2017.

Dentro del proceso de mejoramiento se realizo una encuesta sobre clima laboral, el mapeo de
todos los procesos del SNC, se realizo unas jornadas sobre directrices voluntarias con apoyo
de la FAO y mesas de trabajo con diferentes representantes de instituciones y de la sociedad
civil.
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13. Readecuacion y mejoramiento del Datacenter del SNC, con una inversion de 1.400.000.000
(Guaranies Mil cuatrocientos millones).

14. Firma de Convenio con la empresa Documenta S.A. Banco Continental SAECA para el pago a
traves de Red Electronica de Cobranzas a los usuarios que quisieran contar con este servicio
de pago por los servicios especializados ofrecidos por el SNC.

15. Implementacién exitosa de procedimiento documentado de atencién a recurrentes.

16. Implementacion exitosa de procedimeinto en mesa de entrada, observados y salida de
expedientes.

17. Conformacién del Equipé de Asesores Juridicos del Area de Asesoria Juridica Catastral.

» Tipo de Presupuesto / 2.6 — CONSEJO NACIONAL DE ZONAS FRANCAS,

Usuarios: La cantidad de usuarios del Régimen de Z.F. se ha incrementado en relacion al afio 2016, con
mayor recepcion de solicitudes de emisién de Constancias de Inscripcién o Renovacion, total de usuarios
habilitados al mes de diciembre del 2017 es de 156 (Concesionarios Global del Paraguay SACS 54 usuarios y
Consorcio Trans Trade S.A. & Asociados 102 usuarios).

Se duplicaron el numero de industrias que han optado por el Régimen para instalar sus fabricas en las Zonas
Francas habilitadas, cerrando el afio 2017 con un total de 32 empresas industriales, de las 16 usuarias
registradas en el afio 2016. De estas 32 industrias, 11 ya se encuentran activas, y las demds en proceso de
instalacion, dedicadas a: produccién de auto partes, fabrica de conductores de aluminio, fibrica de mesas de
pruebas electrénicas, fabrica de muebles, manufactura textil, industria de cables para red, fabrica de champu,
fabrica de luminarias led, plasticos, papelera, farmacéutica, entre otros.
/

Concesionarios y usuarios del régimen de zonas francas generan en la actualidad alrededor de 2500 puestos
de trabajo, los cuales son cubiertos en proporcién equitativa por mujeres y hombres y se calcula que

proporciona a la vez alrededor de 7,5 % de empleos indirectos.

Movimiento operativo en Zonas Francas: de los trabajos de verificacion, cuantificacion de mercaderias,
materias primas y/o bienes internados y egresados en Zonas Francas se han obtenido los siguientes
movimientos: de enero a diciembre se ha registrado un movimiento operativo (recaudaciones) de Gs.
217.844.708.721 lo que representa a U$S 39.110.361.- equivalente a un 82.4% superior a lo recaudado en el
periodo 2016, la cantidad de despachos de Ingresos y Egresos: 7685 equivale al 62% mas que el afio 2016.
Superando ampliamente las previsiones.

Promocién del Régimen: Se mantuvieron reuniones con inversionistas, se ha participado de diversos eventos
tanto a nivel nacional como internacional. Participacion de Foros, Conversatorios, Seminarios y Lanzamientos
empresariales, organizados por Camaras de Comercio y de la Industria, Centro de Importadores, entre otros.
Somos miembros activos de la AZFA y de la Word Free Zones Organization, organismos que promocionan y
desarrollan oportunidades de negocios en zonas francas.

Fortalecimiento institucional: dos funcionarios se encuentran cursando la Maestria en Finanzas Publica en
la Universidad Americana, una funcionaria ha culminado el diplomado en Gestién Financiera y
Presupuestaria en la Organizacién Via Pro Desarrollo, ademas del curso de inglés impartido por el CCPA.

Los responsables de las dependencias de la Direccién Ejecutiva, se han involucrado fuertemente en la
elaboracién de los procesos y procedimientos dentro del marco del MECIP culminando en este periodo con la
totalidad de los procesos y subprocesos aprobados.

Percepcion del Canon de Zonas Francas: Se han percibido el canon total por parte de las dos
concesionarias habilitadas, correspondientes al afio 2017.
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= Tipo de Presupuesto / Proyecto 3.1.6 — SP APOYO PRESUPUESTARIO DCI-ALA/2008/019-480.

e El Proyecto respondi6 satisfactoriamente con los requerimientos solicitados por las Direcciones
Generales de la Subsecretaria de Estado de Administracién Financiera (SSEAF), apoyando
financieramente en la sostenibilidad de los recursos humanos técnicos-profesionales, necesarios para
el funcionamiento de la operativa de la Subsecretaria.

* Apoyo técnico y administrativo para la compra de bienes y contratacién de los servicios requeridos
por la Direcciones Generales de la Subsecretaria de Estado de Administracién Financiera, conforme
al siguiente detalle:

e Direccion General de Presupuesto (DGP): para contribuir con la labor desarrollada por la

DGP en la implementacién del Presupuesto por Resultados, especificamente en lo concerniente
a las Evaluaciones de Programas Publicos, se ha contratado a la Empresa ACT for Performance
Consultores, para fealizar la Consultoria para la Evaluacién de Programas Publicos, los
cuales son:

e EVALUACION DE GESTION DEL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS DESCARTABLES DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y
BIENESTAR SOCIAL.

e EVALUACION DEL GASTO SOCIAL EN PARAGUAY 2012-2016

e EVALUACION DE DISENO Y GESTION DE LA PROVISION DE ALIMENTO
ESCOLAR,

¢ Direccién General de informdtica v Comunicaciones (DGIC): se han apoyado las

actividades de la DGIC adquiriendo los siguientes bienes:
e Proyectores
e Notebooks
e  Ampliacién de Memoria

En el marco del apoyo a la implementacién del sitio de contingencia del SIARE, se han
adquirido los siguientes bienes:

e  Servidor para Bases de Datos Oracle y Active Dataguard
Servidor de Virtualizacion

Software de Base de Datos

Software para Replicacion de Base de Datos Oracle
Licencias Microsoft VISIO Standard 2016

Licencias Microsoft Project Standard 2016

e Con el fin de que el funcionariado cuente con las herramientas de trabajo necesarias para el
logro de los objetivos propuestos, se ha realizado la compra de mobiliario y equipos para las
siguientes Dependencias de la SSEAF:

Direccién General de Tesoro Publico

Direccién General de Jubilaciones y Pensiones

Unidad de Municipios y Departamentos

Unidad de Gestion de Proyectos

Secretaria Privada

Direccion General de Administracion, Servicios Personales y Bienes del Estado

e Con respecto al trabajo en conjunto realizado con la Direccién General Presupuesto y la Delegacién de
la Comunidad Europea, en el marco de la implementacién de la II Fase del Convenio de Financiamiento
— Sector Educativo en Paraguay — Apoyo presupuestario DCI-ALA/2008/019-480, segun Ley No.
5756/2016 “QUE APRUEBA EL CONVENIO DE FINANCIACION ENTRE LA COMUNIDAD
EUROPEA Y LAREPUBLICA DEL PARAGUAY DCI-ALA/2015/038-760 ‘PROGRAMA DE
APOYO A LA POLITICA DEL SECTOR EDUCACION EN PARAGUAY’, POR E 46.000.000

e ———————
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(EUROS CUARENTA Y SEIS MILLONES) Y AMPLIA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA
NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016, APROBADO POR LA LEY N° 5554 DEL 5 DE
ENERO DE 2016 - MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA?, las principales actividades fueron:

e Cumplimiento de la Presentacion del Tramo Fijo 2016 correspondiente al Primer Desembolso de la
Donacién de Euros 15.000.000.-,

o En etapa de preparacion del Proyecto de la Donacién a ser presentado ante la DSIP.

/
e En etapa de preparacién del Informe correspondiente al Tramo Variable.

»  Tipo de Presupuesto / Proyecto 3.1.7 — SP FORT. DE IMP. DE PPRDCI-ALA/2013/22871.

Dentro del Plan de Accién contemplado para el Ejercicio Fiscal 2017, se logré la contratacién de los Servicios
de Actualizacién y Mantenimiento para el Sistema de Tesorerfa, a solicitud de la Direccion General de
Informatica y Comunicaciones (DGIC). El servicio de mantenimiento fue para el software iSCert integrado al
SITE del SIAF. Asi también, se realizo la entrega de versiones actualizadas del software a solicitud del
Ministerio de Hacienda, y los servicios de soporte remoto y presencial en sitio para dias habiles. En cuanto a
la Actualizacién, el servicio de creacién de nuevo ambiente de pruebas incluyé la entrega de una licencia
adicional para el ambiente de pruebas de la plataforma iSCert y TrustedX, la creacién del ambiente de
pruebas, basado en la version productiva, la asistencia técnica para la configuracion de iSCert y TrustedX,
para la importacién de una configuracién similar a la que se encuentra en el ambiente de produccion.

Se ha contratado una Empresa de Desarrollo de Software a solicitud de la DGIC, lo cual permite contar con
Profesionales especialistas en el 4rea informatica que prestan servicios en la citada Direccién y en horarios
pre establecidos, quienes tienen a su cargo operar el sistema que asiste a la Subsecretaria de Administracién
Financiera con el objetivo de mantener en funcionamiento y brindar atenci6n a los reclamos de la misma a
todos los OEE y otros servicios.

Se ha realizado la contratacion del Servicio de Call Center para la Direccién General de Jubilaciones y
Pensiones (DGJP), el cual permite que los jubilados y pensionados puedan realizar sus consultas en tiempo
real. y

Asi también, a través de la contratacion de una Empresa Grafica especialista en servicios de disefio, impresién
y edicion de materiales; se han elaborado materiales de apoyo para diversas actividades del Presupuesto
General de la Nacion 2017, entre ellas la confeccion del Informe de Finanzas Piblicas. También se han
proveido materiales requeridos por la Unidad de Departamentos y Municipios, por la Direccién General de
Jubilaciones y Pensiones y por la Direccién de Contabilidad Piiblica.

En cuanto a las capacitaciones, a través del financiamiento por parte del Proyecto, durante el ejercicio fiscal
2017 se logrd capacitar a funciondrios tanto a nivel Nacional como Internacional.

r
S —————
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=  Tipo de Presupuesto / Proyecto 3.1,13 ~ SP, PROGRAMA DE FORTALEC. INST. DEL INCOOP.,

(BID-1818/OC/PR).

DESEMPENO DEL PROYECTO D/ESDE EL INICIO:
Logros destacables

Finalizacion de la consultoria del disefio de los modelos de Fondos de Garantia de Depdsitos, a
cargo del Grupo Financiero Cooperativa Desjardins de Canada.

- Finalizacion de la consultoria del disefio de los modelos de Fondo de Estabilizacion, a cargo del
Grupo Financiero Cooperativa Desjardins de Canada. El INCOOP envid recientemente a
consideracion del Ministerio de Hacienda un nuevo proyecto que incorpora los dos conceptos
(Estabilizacién de las cooperativas y de garantia de los ahorros de los socios) del seguro de
depdsitos.

- Finalizacién de la consultoria del disefio del Nuevo Marco General de Regulacion, a cargo del World
Council of Credits Unions (WOCCU). Fue implementado para las cooperativas de Ahorros y Créditos
a fines del afio 2013 (Resol. Del INCOOP N° 11.102 fechada el 19/nov/2013)

- Finalizacidon de la consul;orl’a del Disefio de la Nueva Estructura Tecnoldgica, a cargo de la firma EGT
Consultores Independientes, filial Paraguay. Base para la adquisicién de equipos informaticos y el
desarrollo del software del Sistema Integrado de Gestién e Informacidn del INCOOP.

- Consolidacidon de la implementacién del software del Sistema de Central de Riesgos Crediticios, a
cargo de la Confederacion Alemana de Cooperativas (DGRV). En fase de operaciones desde el
02/mayo/2014 (Resol. INCOOP N° 11859). Actualmente estan conectadas al Sistema de Central de
Riesgos Crediticios 36 cooperativas de Ahorro y Créditos, Tipo A, 39 cooperativas de Ahorro y
Crédito Tipo B, 4 de Propuccién Tipo Ay 1 de Produccidn Tipo B y 1 de demés tipos. (Informe del
drea de Central de Riesgos del INCOOP fechado el 15/diciembre/2017). El pasado
28/noviembre/2017 el BCP autorizd la interconexién de la Central de Riesgos Crediticios del
INCOOP con la Central de Riesgos del Banco Central del Paraguay (BCP), a través de la formalizacién
de un convenio interinstitucional .

- Adquisicién de Bienes y Servicios Genéricos: un Servidor, Firewall de Borde, Switch de Core y
Servicio de Operacién, Mantenimiento y Asistencia Técnica y Servicio de conexion de fibra éptica y
servicio de internet por ﬁbra Optica, para la Central de Riesgos Crediticios del INCOOP.

- Adquisicién de dos UPS de 20 Kv, un equipo de videoconferencia, un scanner de alta definicién, 20
notebooks, racks y de cinco automdviles de gama intermedia para fortalecer el area de supervisién.

- Finalizacién de la consultoria del “Disefio del Nuevo Modelo de Supervision y Fiscalizacién y de
Supervisién Auxiliar”, a cargo de! World Council of Credits Unions (WOCCU). A la fecha de este
informe el INCOOP alin no lo implementé.

- Entrega e instalacién dé los equipos informaticos que fueron adquiridos 87 PCs, 87 UPS, tres
servidores y un storage (unidad de almacenamiento) para la nueva plataforma tecnoldgica.

- Finalizacién de la asesoria informatica para el desarrollo del software del Sistema Integrado de
Gestién e Informacion para el INCOOP a cargo de Ia Ing. Diana Benitez.

e ————————
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- Finalizacién de la asesoria y fiscalizacién para el Montaje del Datacenter a cargo de la Ing. Juan
Carlos Arhens.

- Finalizacién y entrega de Obras y Readecuacion de Infraestructura existente con Provisidn y
Montaje de Sistema de Data Center y Complementos para el (INCOOP), instalado, probado e
implementado.

- Finalizacion y entrega d/el Diseflo, Desarrollo e Implementacidn de los méodulos del Software del
Sistema Integrado de Gestion e Informacién del INCOOP (SICOOP) desarrollado, probado e
implementado.

DESEMPENO DEL PROYECTO EN EL 2017:
Logros destacables

- Culminacién de la consultoria del “Disefio, Desarrollo e Implementacién del Sistema Integrado de
Gestién e Informacidn para el INCOOP”.

- Culminacién de la “Instalacién del Data Center y Complementos” en el nuevo local propio del
INCOOP.

=  Tipo de Presupuesto / Proyecto 3.1.15 — SP, PROG. FORT. Y MODERN. DE LA ADM. FISCAL II
(BID-2014/BL-PR).

7

Durante el periodo fiscal 2017, la Unidad Coordinadora, ha logrado la formalizacion de los Contratos que han
aportado a los sectores de la Administracién Tributaria, en materia de recursos humanos y facturacién
electrénica. En cuanto al sector de Administracién Financiera, el apoyo institucional del programa fue en
facilitar la contratacion de Analistas/Desarrolladores, quienes acompafiaron la ejecucion de las actividades
Revision y Actualizacién del SIARE. El gran avance en el SIARE, fue contar con el Disefio de la
Arquitectura Logica y Fisica, y el médulo de inventario de bienes que se encuentra en etapa de andlisis y
prueba en la DGIC y la DGCP. Los Logros suman el Desarrollo de un Sistema de Pensiones no Contributivas
para la Direccién de Pensiones no Contributivas, y el Servicio de cal Center para dicha direccién y la DGJP.

7
]
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=  Tipo de Presupuesto / Provecto 3,1.24 — SP APOYO A LA IMPLEMENTACION DEL - -
PRESUPUESTO POR RESULTADO.

Vinculacién de la Planificacion estratégica con el marco presupuestario:

Metodologia de planificacion estratégica institucional basada en resultados, con énfasis en la articulacién con
el presupuesto multianual.

Implementacién gradual de un presupuesto por Resultado

Asesoria Presupuestaria, con orientacion a resultados, que brinde soporte a la modernizacién del SIARE del
Paraguay

/
Elaboraciéon de una guia metodoldgica y plan de accién para el disefio y formulacién de Programas
Presupuestarios de bienes y servicios piiblicos con enfoque a resultados y horizonte de mediano plazo

Evaluar la aplicacién del Balance Anual de Gestion Publica (BAGP), como instrumento del Presupuesto por
Resultados (PpR).

Mejoramiento de la gestion de programas y proyectos

Apoyar a la DGP con la comunigacion y visibilizacion interna (al interior del MH) y externa (otros actores
publicos) del proceso de PpR.

Implementacion de un sistema de monitoreo y evaluacion

Metodologias para la adopcioén de practicas de Monitoreo y Evaluacién de Programas Publicos enfocado a
Resultados

Apoyo a la STP en sus acciones de implementacién del sistema nacional de planificacion.

r
Pasantias en Peru, Uruguay, México, Costa Rica
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= Tipo de Presupuesto 4 — ADMINISTRACION Y EJECUCION DEL SERVICIO DE LA DEUDA
PUBLICA.

/

Cumplimiento con el 100% del Cronograma de pagos del servicio de la Deuda Piblica de la Administracién
Central para el Ejercicio Fiscal 2017, adicionalmente se han realizado pagos parciales de los vencimientos de
Enero 2018, totalizando la Ejecucién del Tipo de Presupuesto 4 “Programas del Servicio de la Deuda Publica”
la suma de Gs. 3.198.582,3 millones.
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