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SENOR MINISTRO:

Tengo el agrado de dirigirme a Su Excelencia, en el marco de lo
establecido en el Art. 116° de la Ley N° 5554/16 “Que aprueba el Presupuesto General
de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2016”, y su Decreto Reglamentario N° 4.774/16 —
Capitulo 9 “Sistema de Control y Evaluacion”, articulo 247, inc. a), en concordancia
con el articulo 38 del Decreto N° 8127/2000.

Al respecto, cumplo en remitir adjunto el Avance de Ejecucion
Resumido de enero a diciembre del 2016 (PRIEVA 012), acompariado del Informe de
Gestion Institucional correspondiente al segundo semestre del ejercicio fiscal 2016,
en medio impreso y magnético.

Asimismo, conforme a lo establecido en las Reglamentaciones del
Decreto N° 4774/2016, se adjunta el Balance Anual de Gestion Ptblica (BAGP),
correspondiente al ejercicio fiscal 2016.

Sin otro particular, hago propicia la oportynidad para saludar a Su
Excelencia con mi consideracion mas distinguida. i

A

SU EXCELENCIA
Don SANTIAGO PENA PALACI
Ministerio de Hacienda
Asuncién, Paraguay

LMA/CDM/caj

MISION: “Servir a la sociedad: consumidores, industrias, comercio y servicios mediante investigacion y asistencia técnica, normalizacién, certificacién y
metrologia, con un enfoque de responsabilidad social y sostenibilidad.”

VISION: “Ser una institucién innovadora y competitiva, reconocida nacional e internacionalmente por la calidad de sus servicios, la excelencia profesional y
humana de su gente, y su contribucién a la sociedad.”
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- FICHA A - INFORME DE GESTION POR ESTRUCTURA PR()_GI-L‘\M_/\TICA

Entidad

23 01 Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia

Fipo de Presupuesto

2 Programas de Accion

01 Investigacion, desarrollo, perfeccionamiento y transferencia de conocimientos

Programa - s

et cientificos y tecnoldgicos.
Sub:p_r'o'grama : 101 Normalizacién y Servicios de Informacion otorgados
Proyecto 02 Investigacion y Desarrollo

Unidad Responsable

Elaborar normas téenicas nacionales a pedido de los interesados, con participacion de

Objetivo del Pr:ograma:

todas las partes y colaborar impulsando ¢l aporte paraguayo para la homologacion de
normas regionales e internacionales. Venta de servicios de Capacitacion

Productos que ofrece la Institucion

731)Servicios de normalizacién ¢ informacion tecnica otorgadas

Planificacion de la Meta Productiva:

Anual (De enero a Diciembre)

_ Resultados obtenidos

/| 260 reuniones técnicas para elaboracion Normas. 11 difusiones de Normas téenicas v 14

cursos ofrecidos.

Reuniones de Comités de Normas en el marco de los siguientes Comités Técnicos de

- |Normalizacién (CTN): CTN 01 Azicares y Edulcorantes; CTN 02 Electricidad; CTN 04

: Metalurgia; CTN 03 Cueros y afines; CTN 08 Maderas; CTN 12 Soldadura; CTN 16

Combustibles; CTN 17 Construcciones; CTN 18 Alimentos balanceados: CTN 19 Frutas,
Legumbres y Hortalizas; C'TN 21 Seguridad; C'TN 38 Gestion de la Calidad; CTN 39
Industria Automotriz; CTN 45 Accesibilidad; CTN 49 Ingenieria Electromecanica; CTN
50 Turismo; CTN 55 Construccion Sostenible; CTN 59 Plasticos; CTN 60 Gestion de
Riesgos y CTN 62 Informacion y documentacion

Cantidad de Normas Paraguayas claboradas es de 32. Los temas de los Cursos vendidos
son: [nocuidad de los Alimentos, Actualizacion en la Norma 1SO 9001, Normas y
Evaluacion de la Conformidad, Implementacion de MECIP: Auditoria en MIPYMES.
Metrologia de Presion. Gestion de documentos, Camiones Sisternas, Interpretacion e
Implementacion de los Requisitos de la Norma ISO/IEC 17025:2006, Seguridad en
Estaciones de Servicios, Masa ¥ Calibracion de Balanzas.

Cantidad de Beneficiarios total

Cantidad de beneficiarios por venta de Normas son 560 usuarios y por venta de Cursos
son 164 participantes.

~ Hombres

No aplica

- Mujeres

No ap]fca._

Inconvenientes y/o dificultades que
impidieron el cumplimiento de las metas.

Falta de quorum vy la no respuesta a las invitaciones para participar de las reuniones del
comité - Dificultades para cumplir con todos los pedidos de elaboracion de Normas por
falta de coordinador y miembros activos (entes cstatales), Falta de recursos y medio de
transporte para realizar reuniones decentralizadas v servicios de capacitacion,

Motivo de la Diferencia entre ta Ljecucion -
Fisica y Financiera

Debido a una eficiente gestion en los servicios de atencién a usuarios, capacitaciones, ¥
servicios de comités, asi como las asistencias tecnolégicas en el drea de informdtica. Se ha
alcanzado ,88,62 % de ejecucién financiera en este primer semestre asi como tambien un
106,22 % de alcance en las metas, en base a una politica de racionalizacién en los
servicios ¢ insumos inherentes a los eventos de comités conformados v debido a que las
asistencias a usuarios que fueren efectivamente realizados y afectaron positivamente a la
productividad. no han conllevade directamente a muchos gastos presupuestarios.

, [;f lf “/Q
Patticia Chdvez
/ Coordinadora
C@ntrol y Eval, Presupuestaria - INTN




FICHA A - INFORME DE GESTION POR ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Entidad

23-01 INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y METROLOGIA

Tipo de Presupuesto

2 Programas de accién

Programa 2 Competitividad e Innovacién
Subprograma 0
Proyecto 0

Unidad Responsable

02 Investigacién y Desarrollo

Objetivo del Programa

Mantener los Patrones Nacionales que representan las capacidades de medicién de la Repablica del
Paraguay, asegurar la correcta diseminacion de la cadena de trazabilidad como méxima Autoridad Nacional
en materia de Metrologia, establecer el control metroldgico del Estado sobre los instrumentos de medicidn ¥
medidas materializadas a fin de garantizar la salud piiblica y seguridad de las personas asi como el medio
ambiente y la proteccidn de los derechos del consumidor, aplicar los controles segin Decreto Presidencial N°
1091172000 por el cual se reglamenta la refinacién, importacién y distribucién y comercializacién de los
combustibles derivados del petrdleo, a fin de garantizar la cantidad de combustible liquido transportado.

Productos que ofrece la Institucién

1248 Servicio Metrolégico Nacional Otorgado.

Planificacion de la Meta Productiva:

Anual (Enero a Diciembre)

lid A. Vega Gamarra S )
Coordinadora
Técnico Administrativo

Concienciacion a la ciudadania sobre la importancia de que las balanzas utilizadas en puestos comerciales
(supermercados y afines) estén verificadas por la institucidn y asi proteger la compra, con el precio y peso
justo a través de la Implementacion del Programa Nacional de Control de Peso Justo, que consistio en el
control de los productes comercializados en peso como frutas, verduras, productos a granel, carne,
paniticados y comida elaborada para la venta por kilogramo, etc) , campafia que se llevo a cabo en diferentes
comercios del pais tanto en zona metropolitana como en el interior. La ciudadania ha recepcionado
positivamente a la campafia, logrindose ademas el posicionamiento de la marca INTN.

Participacion de 38 estudiantes de 10 colegios técnicos de distintos puntos del pais, resultado de la campafia
de socializacion del Concurso de Ciencia y Tecnologia INTN-2016 , cuyo objetivo principal fue dar a
conocer la Ciencia de las Mediciones y con esto, ofrecer a jovenes investigadores un espacio en el que
puedan desarrollar y publicar proyectos tecnoldgicos y cientificos.

Apoyo a los laboratorios secundarios de calibracién, facilitando comparaciones interlaboratoriales en la
magnitud de Temperatura, como apoyo a la demostracién de la competencia téenica de laboratorios
secundarios, permitiendo de esta manera, el cumplimiento de unos de los requisitos de la Norma NP-
ISO/IEC 17025:2006, asi como de politicas del Organismo Nacional de Acreditacion. Actividad planificada
en el marco de la implementacion de la Norma ISO/IEC 17043:2010 Evaluacion de la conformidad,
Requisitos generales para los ensayos de aptitud.

Apoyo a los sectores piiblico, privado y académico, a través de la realizacidn de cursos de Metrologia y
Estimacién de la incertidumbre en las mediciones, llevados a cabo en las instalaciones del INTN con
expertos en Metrologia de la institucién.

Implementacion de nuevos servicios de verificacién y calibracién , en respuesta a la creciente demanda de la
ciudadania entre los que cabe mencionar : Premedidos(masa, longitud y N° unidad); Verificacion de detector
de metales; Medidor de agua domiciliario ; Prueba hidrostatica y estanqueidad. El Organismo Nacional de
Metrologia se encuentra constantemente enfocado al desarrollo de nuevos servicios, para los cuales, en
algunas magnitudes, es la dnica organizacién a nivel nacional con la capacidad técnica ¢ infraestructura
necesaria.

) Ing. Trini Violeta Jimé ez
" s 1 /() Dir
ﬂ([( {f L. Organismo NdCional de Metrologia

Patricia Chdvez
/ Coordinadora
Control y Eval, Presupuestaria - INTN




Principales resultados obtenidos

Mayor cobertura a nivel nacional dando cumplimiento a Ia Ley de Metrologia N° 937/82 en servicios en el
ambito de la metrologia legal, mediante el control metroldgico de cardcter obligatorio de instrumentos de
medicion sometidos a transacciones comerciales e instrumentos de medicién de temperatura corporal
(balanzas comerciales, maquinas expendedoras de combustible liquido, termdmetros clinicos), con el fin de
proteger la salud y seguridad de los consumidores y el medio ambiente.

Mantenimiento del recenocimiento de la competencia técnica de los servicios de calibracion ofrecidos a la
ciudadania. Esto permile principalmente entre otras cosas, la eliminacién de los obsticulos técnicos al
comercio tanto a nivel nacional como internacional, mediante la acreditacién de 9 laboratorios de
calibracion con un total de 63 alcances acreditados, en el marco de la Norma NP-ISO/IEC 17025:20006,
ortorgada por ¢l Organismo Nacional de Acreditacién - ONA y el Organismo Aleman de Acreditaccion

Participacidn activa de técnicos en eventos organizados por el Sistermna Interamericano de Metrologia,
logrando para Paraguay una publicacién técnica en la 4° Edicién de la revista iDe Acuerdo! una revista
distribuida gratuitamente en el marco de un proyecto conjunto que se desarrolla con la participacién y
colaboracién de varios institutos nacionales metroldgicos de Latincamérica y el Caribe, con la financiacion y
la coordinacién del PTB (Instituto Nacional de Metrologia de Alemania). Esta dirigida principalmente al
piblico joven con el objetivo de interesar, informar y educar de manera entretenida v coloquial sobre ciencia,
metrologia e innovacion tecnoldgica.

Capacitacidn de Municipalidades en ¢l manejo de sonometros (instrumentos de medicién de intensidad de
ruido) buscando de esta manera una aplicacién eficiente de la Ley que multa la polucidn sonora.

Se ha renovado la firma del memorando de entendimiento para la implementacion del proyecto de
cooperacion con la KTC( Korea Testing Certification) en el marco de la Ley N° 5668 de "Verificacion y
control de la seguridad de los productos y servicios de las instalaciones electricas".En ese contexto la KTC
ha realizado la donacion de 13 equipos para la realizacion de ensayos de seguridad electrica de productos
electrodomesticos.

Se ha logrado el reconocimiento de los Certificados de Verificacién de Camiones Cisterna, otorgados por el
INTN de Paraguay por parte de la Agencia Nacional de Transporte Terrestre — ANTT de Brasil, Los mismos
serin reconocidos como equivalentes a los emitidos por el INMETRO de Brasil, por lo tanto es vilido para
la circulacion de vehiculos cisterna en todo el territorio brasilero.

Cantidad de Beneficiarios total

125.907 servicios, ademds de 1,140 fiscalizaciones de instrumentos y medidas materalizadas

Hombres

Mujeres

Inconvenientes y/o dificultades que impidieron el
cumplimiento de las metas.

Si bien, se han superado las metas trazadas a nivel global, se ha dificultado la realizacién de algunas
actividades especiticas por falta de disponiblidad de méviles en buen estado y de insumos que no fueron
provistos por la falta de oferentes en los llamados para la adquisicion,

Maotivo de la Diferencia entre la Ejecucién Fisica
y Financiera

Conforme al resumen del estado de las ejecuciones tanto fisicas como financieras se puede observar un
cumplimiento del 108 % en las metas fisicas v un 87 % de ejecucién presupuestaria, las causas
identificadas, por el Organismo Nacional de Metrologia, por no alcanzar una mayor ejecucidn
presupuestaria, fue debido a que existieron llamados que no contaron con oferentes, motivo por el cual
dichas adquisiciones no fueron adjudicadas y en algunos casos las ofertas presentadas fueron mayores al
monto previsto para las adquisiciones. Ademds se gestionaron llamados en la modalidad Ad-Referendum, a
fin de abastecer de recursos directamente relacionado a los servicios y por ende al cumplimiento de las metas
fisicas.

falia A, Vega Gamarra
Coordinadora
Nexo Técnico Administrative

........ (o
Ing. Trini Vicleta Ji
Directora

) " Coordinadora
Controly Eval. Presupuestaria - INTN




23 OF Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia

2 Programas de Accidon

01 Investigacion, desarrollo, perfeccionamiento y transferencia de
conocimientos cientificos y tecnolégicos.

01 Certificacidn

02 Investigacion y Desarrollo

Certificar productos, Servicios, procesos, personas y sistemas de gestién,
agregando un valor competitivo diferencial que contribuya a favorecer los
intercambios comerciales y la cooperacion internacional,

730 Servicios de certificacion otorgadas

Informe Anual - Afio 2016

servicios ¥ personas conforme a normas
técnicas nacionales ¢ internacionales,
certificacion de lotes, venta de aros y
etiquetas de seguridad para extintores,
plan de capacitacion a funcionarios del
area

Certificar productos, sistemas, procesos,

Ingresos por venta de servicios, por el desarrollo de auditorias a empresas
nacionales e internacionales - Certificacion de Productos, por Certificacion
de Personas, por venta venta de aros y equiquetas de seguridad (extintores);
capacitaciones a funcionarios del ONC: Normas Nacionales e
Internacionales, actualizacion Norma ISO 9001/2015, Presupuesto Pablico.

Servicio Certificacion

Cantidad Empresas Cantidad de Productos

Beneficiarias
Venta de Etiquetas p/ Extintores Empresas } 446.440.-
22
Venta de Anillos p/ Extintores Empresas 351.066.-
oy g } 5 Productos (cables, barras, cemento, alimentos,
Auditorias 44 Empresas ;
extintores)

Certificacion de Lotes

21 Empresas 118 Certificados

Certificacion de Personas

55 Personas 55 Certificados

Gestion Adminstativa

- 543.-

1+, Yocge Dfaiel Benitez

“oordinadoer Neto Administrativo
ONC - INTN




|A pesar del cumplimiento de las metas. se han encontrado invonvenientes, en
|especial con la disponibilidad de medios de tranSportes, de insumos,
Iherramientas.

{Se ha ¢jecutado el 88,55% de lo planificado en el presupuesto de gastos,
|dentro del ejercicio fiscal 2016. Los mismos corresponden a gastos fijos de
ervicios personales, vidticos y movilidad, capacitaciones ¢ insumos,
ervicios y equipamientos proveidos mediantes procesos establecidos en la
{Ley N° 2051/2013. En cuanto a metas fisicas se refiere, éstas han alcanzado
1 27,74% de lo inicialmente planificado, debido a la disgregacion de la
lactividad de inspeccion a otro producto presupuestario, sin implicar ésto a
lque no se hayan alcanzado las metas en cuanto a certificacion se refiere. La
diferencia de la cjecucion corresponde a algunos rubros que fueron
racionalizados en su uso, conforme a la capacidad real de financiacién,
considerando que los mismos son financiados con recurses institucionales.
|Cabe mencionar que ¢stas planificaciones, no han afectado el cumplimiento
de las metas.

Niex0 Adminisirativo
ONG - INTN

ricigd Chavez
/ Coordinadora
Control y Eval. Presupuestaria - INTN




Obs: Se debe completar una Ficha por Estructura Programatica.
o L FICHA A - INFORME DE GESTION POR ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Entidad

23 - 01 Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN)

Tipo de Presupuesto

02 Programas de Accion

Programa

01 Competitividad e Innovacion
Sﬁbprdgrama o 0
Proyecto o

Unidad Responsable

02 Investigacion y Desarrollo

Objetivo del producto 1249

Desarrollar investigaciones cientificas, transferencia tecnologica e innovacion, evaluacion de la conformidad
de la calidad de productos a través de ensayos de laboratorio v la buena practica profesional en los servicios
ofrecidos, asegurando la confidencialidad, confiabilidad, imparcialidad, ética y competencia técnica,
implementando la mejora continua en los procesos enmarcados en el Organismo y la Institucion, con miras a
cumplir con el plan nacional de gobierno v su objetivo estratégico de productividad ¢ innovacion para el
crecimiento econdmico inclusivo.

 Productos que ofrece ba Institucion

CODIGO DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS
1249 Ensayos laboratoriales, Investigaciones Cientificas y Asistencias Técnicas

Pl_é]iﬁr;'e:lciéfr:l-fde_:la.Meta Productiva; =

(Mensual, Bimestral, Trimestral,

Semestral (Julio a diciembre 2016)

Semestral, Anual, o por mes especifico) .'

Principales Resultados obtenidos

-|en etapa de evaluacion por la mencionada comision.
‘|cuenta con 3 (tres) proyectos de investigacion en caracter Institucional seleccionados por CONACYT, que se

|a) Asistencia téenica al sector productivo agroindustrial con 429 personas capaciladas en la elaboracion de harina de
‘|mandioca, reconocimiento. Asistencia técnica a grupos de amas de casa y gremios de mujeres en la zona de Itapua, en la

elaboracion de dulces, mermeladas, buenas pracicas de manufactura, entre otros, a fin de aprovechar la materia prima
con que cuentan en la zona y darles una herramienta para ganar y ahorrar, esto se realiza como soporte técnico del
ORMIC dependiente del Ministerio de Industria y Comercio.

b) 70.632 servicios de ensayos fisico-quimico, fisico-mecanico y microbiologicos en: Alimentos elaborados (producto
final) y materia prima para el consumo humano y animal, agua de pozo y envasadas, productos farmaceuticos, materia
prima para medicamentos, materiales de uso médico, cosméticos, esencias, combustibles y derivados, agua superficial,

- |efluentes, desechos industriales, envases y embalajes, textiles, cueros, productos metalargicos, materiales de

construccion, domisanitarios, fertilizantes, suelos, polvo quimico para extintores, entre otros, que brindan a la
ciudadania confianza en la calidad de los productos que oferta y consume.

Asi mismo, se tealiza ensayos en muestras de leche y otros productos, solicitados por el Organismo Nacional de
Certificacion para ¢l otorgamiento de la marca INTN de conformidad de productos con normas técnicas, en el marco de

“|{llamados a licitacién para la merienda escolar del MSPyBS vy otras certificaciones solicitadas. Verificaciones técnicas

bajo el régimen de maquila, mermas de produccion e inspecciones para la habilitacion de locales de expendio de
combustibles y GLP. Por otro lado, se realiza acompafiamiento de muestreos, ensayos in situ y ensayos de laboratorio

. |en muestras extraidas a solicitud del Ministerio Pablico/Unidad Penal Ambiental, Comision Interinstitucional,

Aduanas v otros entes del estado, en el marco de intervenciones a empresas, seguimiento a denuncias recibidas,

|despacho de productos, entre otros, como ser muestras de efluentes, aguas superficiales, agua de pozo, productos

quimicos, entre otros, a fin de verificar si los mismos cumplen con normativas de referencia y si la composicién
corresponde a lo declarado. Ensayos realizados para el control de calidad de combustibles y derivados remitidos por el
MIC, resultado de intervenciones del Ministerio Publico sobre denuncias realizadas a la Direccion General de
Combustibles, a la Secretaria de Defensa al Consumidor y denuncias realizadas en la pagina WEB del INTN, a fin de
constatar adulteraciones o verificar la calidad de los mismos, Estos ensayos son de gran importancia, va que influyen
directamente en la calidad de vida de los ciudadanos del pais, asi como en la proteccion y defensa al consumidor.

¢} Se ha logrado el mantenimiento de 14 (catorce) ensayos acreditados por el ONA-CONACYT en 5 (cinco)
laboratorios y se ha solicitado la ampliacion de la acreditacion de 3 (tres) ensayos mas. d) Se
ha elaborado 1{un) proyecto de investigacion en el area de Combustibles y presentado al CONACYT, que se encuentra
Asi mismo, se

encuentran en desarrollo por las dreas de Combustibles y Envases y Embalajes.
Por otro lado, se cuenta con 2 (dos) proyectos de investigacion en caracter de asociado con la Universidad Central del
Paraguay, seleccionados por CONACYT , que son relacionados a Tecnosoles para el tratamiento de aguas y el otro

“|sobre Compost - suelo, que se encuentran en avanzada etapa de desarrollo.

429 personas beneficiadas con asistencias técnicas y aprox. 850 empresas/entes del estado y particulares

asistidos con los servicios realizados. : dilanaa - G
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Directora
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Hombres

268 beneficiados con la asistencia téenica

Mujeres

161 beneficiadas con la asistencia técnica

Inconvenientes y/o dificultades que
impidieron el cumplimiento de las metas.

Ninguno

Motivo de fa Diferencia entre la Ejecucion
Fisica y Financiera

Las metas fijadas en el Plan Estratégico 2016 del Organismo han sido logrados, mediante el trabajo en equipo, el
desarrollo de nuevas ofertas de servicio, la participacion en investigaciones de caracter asociativo y el fortalecimiento de
la capacidad técnica del personal involucrado a los laboratorios, que se evidencia en el aumento de ensayos acreditados

o

a
Dt JJ é Ruoiti Directora
Director Organismo Macional Organismo de Investigacion y
de Inspeccion Asistencia Tacnoksgica - INTN
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SIGLAS

BIPM: Bureau Internacional de Pesas y Medidas

DAKKS: Organismo de Acreditacion Aleman

DTIC: Direccion de Teenologia de la Informacion y Comunicaciones
ISO: International Standarization Organization

KRISS: Korean Research Institute of Standars an Science
KTI': Korean Testing Certification

MIC: Ministerio de Industria y Comercio

PAC: Plan Anual de Contrataciones

PyMES: Pequefias y Medianas Empresas

OIAT: Organismo de Investigacion y Asistencia Tecnologica
OIML: Organizacion Internacional de Metrologia Legal
ONA: Organismo Nacional de Acreditacion

ONC: Organismo Nacional de Certificacion

ONN: Organismo Nacional de Normalizacidén

ONM: Organismo Nacional de Metrologia

ONI: Organismo Nacional de Inspeccion

OPAQ: Organismo contra la Prohibicién de Armas Quimicas

(ﬁ’(mw |
Patrici éhévez
Coordinadora

an ol y Eval. Presupuestaria - INTN
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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia (INTN), es una entidad autdrquica y
descentralizada, de investigacion y asistencia técnica en el campo de las actividades cientifico tecnoligicas,
regida por su Carta Orgdnica con Ley N° 2575/2005 De Reforma de la Caria Orgdnica del Instituto
Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Meirologia (INTN); Ley N° 937/82 “De Metrologia™ y
reglamentaciones, cuyo objetivo principal es apovar al sector productivo, exportador, consumidores,
industrias, comercios y servicios mediante la investigacion y asistencia técnica, normalizacion,
certificacion, y metrologia, que busca la calidad e innovacién en sus servicios.

El INTN a través de sus organismos nacionales técnicos, es responsable del Organismo Nacional de
Normalizacion (ONN) y el Organismo de Investigacién y Asistencia Tecnoldgica (OIAT). Asimismo, de la
implementacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Metrologia, en virtud de la Ley N° 937/82 y
correspondiente decreto reglamentario N° 1.988/99, mediante el Organismo Nacional de Metrologia
(ONM). Y por el Decreto N° 15.552/96 actiia como Organismo Nacional de Certificacion (ONC), para
otorgar la certificacion de productos, sistemas y servicios.

Balance Anual de Gestidn Publica
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I CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
I.1 Rol Estratégico de la Entidad

El Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia, define la politica de calidad a nivel
nacional, orientando sus actividades para satisfacer las necesidades y expectativas del sector productivo del
pais, cumpliendo con los principios relativos a la calidad adoptados internacionalmente y con las
disposiciones legales vigentes, garantizando las buenas practicas profesionales en los servicios ofrecidos
asegurando la confidencialidad, confiabilidad, imparcialidad, ética y competencias técnicas, en el marco de
la mejora continua de procesos.

ELINTN se encuentra enmarcado en el Eje “Crecimiento econdmico inclusivo”, en este marco, se cuenta con
un plantel técnico, especializado y diversificado, para la prestacién de servicios y cooperacion técnica
mediante acuerdos firmados que van desde sus pares de competencia nacional e internacional, hasta los
sectores productivos del drea rural del pais.

1.2  Analisis del Contexto del Sector donde interviene la Entidad

- Certificacion de la conformidad segin las normas técnicas nacionales e internacionales de
productos, sistemas, servicios y personal; basadas en los lineamientos internacionales aceptados.

- Ejercer el control y la fiscalizacion en el campo de |la Metrologia Legal de acuerdo a la Ley vigente y
las reglamentaciones.

- Apoyar la creacién de empresas con fines industriales de desarrollo tecnoldgico y de accidn social, a
través de asociaciones.

- Captar, implementar y estimular la investigacion, la difusion y la transferencia de tecnologias
apropiadas para los diferentes niveles de desarrollo de los sectores productivos del pais.

1.3 Identificacién de lIa Poblacion Beneficiaria de la Entidad
Poblacion Potencial: Sector Productivo, Industrial, Comercial y Académico del Pais.

Poblaciéon Objetivo: Empresas varias — Consumidor final

Beneficiario Efectivo: 74% de empresas obligatorias y 25% de empresas voluntarias, basadas en una muestra
de 202 empresas encuestadas.

Poblacién

Principales Poblacién Potencial Poblacién Objetivo Beneficiario Ffectivo

Programs/Subprogra Denominacion
ms Femenino  Masculino Total Femenino  Masculino Total Femenino Masculino Total

< St Capacitacion a pequefios
Asistencia técnica en P pea
productores en la

p:;?dtzzinyd;::i:;:e pinditcion A6 harmg e - - - - - - 1333 1857 3190

mandioca

Asistencia técnica Lo .
b = B = i Capacitacién a estudiantes
sobre Buenas Practicas : 3
del Centro Educativo

de Manufactura (BPM), : S B z - < - - 26 13 39
en la elaboracién de Agropacnaroy Comite de

: Mujeres
productos frutworticolag Tenes




Bien o servicio
entregado

Departamento

Distrito

Tipo de

f'anti( i de

Beneficiario

Beneficiarios

Femenino*  Misculino* Total

Slztcngz’a t::lcn}z;ca‘en Elaboracion de
Rrochceion deoramna harina de Alto Parana Naranjal | Asentamiento 41 19 22 41
de mandioca y .
; mandioca
derivados
A:ﬂ’:f’:;? t;‘;n};ca.e: Elaboracion de
P 101 < harmna de Misiones San Ignacio | Asentanuento 54 16 38 54
de mandioca y .
p mandioca
derivados
Asi 1a téeni ;
‘:an:? ch;ca‘e: Elaboracion de
POCUCCION U6 RATNA | 1 i de Misiones | Santa Maria | Asentamiento 23 1 12 2
de mandioca y ;
. mandioca
derivados
Asistencia téenica en |Elaboracion de
produccién de harina | Leche de Soja i, Comité de
P 3 Misiones Yabeb 21 15 6 21
de mandioca y y Harina de ! A Productores
derivados Mandioca
Am;tcnqe tzcn]ica‘en Elaboracion de
e ; cost - ;
pro uccmnl anna harina de Misiones Che Jazmin | Asentamiento 30 19 11 30
demandioca y
s mandioca
derivados
As:s:cnq;a tt;cn];ca‘en Elaboracion de
PIGCHOCR COMAMA oy dinatde Misiones Guayaki | Asentamiento 50 2 21 50
de mandioca y .
3 mandioca
denvados
Asistencia técnica en {Elaboracion de
produccion de harina | Leche de Soja . Sin T Asociacion de 3 16 15 131
de mandioca y y Harina de Productores
derivados Mandioca
1 téeni :
A:lzt::ncm edcnltcarcn Elaboracion de Comité d
Proc feegn e hame harina de Misiones Santa Rosa A 135 92 43 135
de mandioca y . Productores
F mandioca
derivados
Asistencia técnica en | Capacitacién
duccion de harin transferenci . Escuel
i e "1 AltoParand  |Minga Guazi SUss 30 16 14 30
de mandioca y de Agricola
derivados conocimientos)
Asistencia técnica en |Elaboracion de
16n de hari | . )
pmduccmn. Saee BAviedb Misiones * Gobemacién 37 23 14 37
de mandioca y mandioca y
derivados balanceado
Asistencia técnica en | Entrega de
i5n de hi i w
prgustoide i) Sagg Misiones | SantaMaria |  Comité 2 » 20 a2
de mandioca y ralladora de
derivados mandioca
Asistencia técnica en | Entrega de
procuceion _de i i s Misiones San Juan Comité 25 15 10 25
de mandioca y ralladora de
denvados mandioca
? S e hvs Segumm
Asistencia técnica en egummentto de
roduccién de harina Broysgro . sociacion d
B s Hlaboracién de| Concepcidn Horqueta sspeucarndy 35 19 16 35
de mandioca y . productores
: harina de
derivados :
mandioca
Asistencia técnica en SoguEaEnip e s
roduccion de harma proyecte Comitede
B : Elaboracion de|  San Pedro Choré | productores 2 14 12 26
de mandioca y i
3 harina de Nuclear IT
derivados
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Asistencia técnica en | Capacitacién
roduccidn de harina | (transferencia : s Comité de
p . ( Caaguaz Yha 18 12 6 18
de mandioca y de productores
derivados conocimientos)
Asistencia técnica en | Capacitacién
roduccién de harina | (transferencia Comité de
P ) ( Caaguazi Yh 41 B 18 4
de mandioca y de productores
derivados canocimientos)
Capacitacién
. L (transferencia -
Asistencia técnica en dé Asocuacion de
<
roduccion de harina . . Eusebi -]
P : conocimientos)|  Cordillera Tmehi, | peductoresidy 1.000 650 350 1.000
de mandioca y - Ayala produccion de
. Produccion de .
derivados ; alevines
alevines y
cultivo de paca
Capacitacién
(transferencia
" de
Asistencia técnica en . L
= . |conocimientos )
produccién de harina . . .
de dioca y Racién para Misiones San Ignacio | Asentamiento 65 38 27 65
peces
derivados
elaborado de
popide
mandioca
Capacitacién
P EE (transferencia
Asistencia técnica en i
duccién de har B ; ; ;
produccmr:i e conocimientos))| Caaguazi Repatnacién | Asentamiento 30 18 12 30
ndi
¢ drna_ a;;a y Aprovechame
CIIV
s nto de la
mandioca
Capacitacién
: s (transferencia
Asistencia técnica en d
: e
d 5n de h: . 3 5
procuceion X & hanna conocimientos )| Caaguaz Caaguaz AaackEtde 35 20 15 35
de mandioca y : productores
B Aprovechamie
' nto de la
mandioca
Capacitaciéon
. = (transferencia
Asistencia técnica en de
roduccién de harina i sociacid
P . conocimientos) Caaguam Caaguazi Auacnde 25 15 10 25
de mandioca y % e chani productores
derivados RETCARmG
: nto de la
mandioca
Asist técnica e
= en({t:a £enICa e | by boracion de
produccion de harina . . Coronel .
de mandioca harina de Ttapua Bosado Asentamiento 31 16 15 31
dertoadns ¥ mandioca &
ETIV A
Asistencia técnica en p
i Elaboracién de o
produccion de harina . . Coronel Asociacion de
X harina de Ttapua 31 20 11 31
de mandioca y : Bogado productores
derivados Ealione
Asistencia técnica en 52
g ¢n de h Elaboracién de San Ped
roduccién de harina i .
P 2 harma de Itapta S rc? Asentamiento 37 25 12 37
de mandioca y ) del Parana
derivados mandioca

Coordinadora
y Eval. Presupuestaria - INTN
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Asistencia técnica en

Capacitacién

roduccion de harina | (transferencia ;s ; Comté de
. : ( Caaguazi Caaguaai T 32 45 7
de mandioca y de productores
derivados conocimientos )
Asistenciatécnica en | Fntrega de
produccion .de harina maquina CRRgIAT Distrrim J 1~ Comté de 41 20 21 4
de mandioca y ralladora de Estigarmbia | productores
dervados mandioca
Asistencia técnica en | Capacitacion o
roduccion de harina | (transferencia Asachends
P Ttapua Edelira productores de 38 15 23 38
de mandioca y de ;
. mandioca
dervados conocimientos )
Asistencia técnica en | Charla sobre
produccion .de harina | produccién de o San Rafacl Comité de 2% 15 I 2%
de mandioca y harma de productores
derrvados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre
produccién de harina pmdchmn e Piragian Ybyeui st 15 10 5 15
de mandioca y harma de
dernivados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre Salon auditorio
duccid i 6n de MAGDEAG
pIOCHECIn ,dc Marina produf:cwn é Central San Lorenm i 115 60 55 115
de mandioca y harina de EXPO MAG
dervados mandioca EDICION 2015
Asistencia técnica en | Charla sobre
duccion d | ¢ . 2 o té d
produccién de harina | produccién de Caaguazi Repatriacién Comuté de 55 20 15 55
de mandioca y harma de productores
denvados mandioca
Asistencia téenica en | Jornada sobre ;
duccién de harina | produccion de Patticyred
procu i P : Central Asuncién | funcionarios 100 68 32 100
de mandioca'y harma de
. / del INTN
derivados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre
i6n de hari 6m d . Comité .
prtduccianidslahy produ.ccaon c Caaguam 3 de febrero R 28 15 13 28
de mandioca y harma de productores
derivados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre
P e Fie e produf:cnn - Caaguazi J. M. Frutos | Asentamiento 30 16 14 30
de mandioca y harma de
denvados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre
4n d : in d ~ G s
produccion ‘ e harma pmdu_ccson e Alto Parani Racunday Comuté de 8 18 20 18
de mandioca y harina de productores
derivados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre
i6 duccidn d ” Comité
BRI xR || uf:clon ¢ Alto Parana Naranjal m[tc y 26 12 14 26
de mandioca y harina de asoclaciones
derivados mandioca
Asistencia técnica en Comité y
a in de h Foro de o d
procaceion 5 Ran trabajadores de Central Asuncion | 280cmconde 105 60 45 105
de mandioca y . productores
: la tierra
derivados rurales
Asistencia técnica en | Charla sobre 5
d P — S Asociacion de
il LAl Caaguaz Vaqueria productores 40 25 15 40
de mandioca y harmna de
. rurales
derivados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre -
rod sn de hari duccién d Comité de
.~ . .
PIResconn LA | PrRcuecion.ce Caaguazl Yhu productores 37 20 17 37
de mandioca y harma de
rurales
derivados mandioca
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Asistencia técnica en | Charla sobre Comté y
produccion fiﬂ harina produF:c 16m de - Edelira 41y | asociacién de 7 al % 77
de mandioca y harna de 28 productores
derivados mandioca rurales
Asistencia téenica en | Charla sobre
d o de T duccidnd Escuela
roduccion arina | produccién de - i s ”
P . P Concepcion Concepceibén Agricola 35 20 15 35
de mandioca y harma de Concencid
. 16n
dervados mandioca P
Asistencia téenica en | Charla sobre .
duccién de hari 4 in d Escuela
praduccion deharna | procucctn G | o nPedro | SantaRosa | Agricola San 25 15 10 25
de mandioca 'y harina de
) Pedro
dervados mandioca
Asistencia técnica en | Charla sobre 3
duccion de hari duccion d Escuela
produceion €ehaTng | procuccion e | yyo parand  |Minga Guazi|  Agricola 28 16 12 28
de mandioca y harina de . i
3 Minga Guazi
dervados mandioca
Amzlenc_z:a ‘ch:a,m Produccion de Escuela
¢ hal : 1 :
procuceion na harina de Guaira Villarrica Agncola de 43 25 18 43
de mandioca y ; :
: mandioca Villarrica
derivados
Asn;tcng’a tzcn}llca.cn Prodiiceitn de
PIOCHCEION OC Aakia harina de Neembuci Pilar Asentamiento 27 15 12 27
de mandioca y
K mandioca
derivados
ASL;LCH?I? chnl:::a‘cn Produccién de
procuccion e harna | 44 rina de Alto Parani Naranjal | COPRONAR 63 35 28 63
demandioca y
mandioca
dervados
ASI.Z[ET]C.I’H 1((:Jcn}11ca‘en Produccion de
proficcion 3 AT harma de San Pedro Choré Asentamento 20 12 8 20
de mandioca y X
. mandioca
derivados
Asl;tenc_n‘a u;cn;ca en | b duccién de -
produccion Ge RANA | o na de San Pedro UEVE | Asentamiento k) 15 17 32
de mandioca y i Germania
i mandioca
derivados
Asts:]lcncn:’a u;cn]:carcn Prodiicsisi de
Pr uccmn. e harma de San Pedro Caapubary | Asentamuento 46 25 21 46
de mandioca y ;
mandioca
derrvados
As-.1:|1encll’a L(:]cn}lca.cn Produccion de | —
PO 10on - a 3 4 & 3
I i X s harma de Caaguam Yhi socacion de 21 12 9 21
de mandioca y : productores
; mandioca
dervados
Amztenctl‘a l:-]cn}llca.en — b e
roducc € har) soclac e
P 1on CEATIDA | 1 orina de Caaguaz Yhit on 64 35 2 64
de mandioca y ; productores
mandioca
derrvados
Asjteng:? lzcn}llca " [ produccion de Escuela
producclon e arma | -y na de Guarra Villamica | Agricola de 16 7 9 16
demandioca y : g
mandioca Villarrica
denvados
Asistencia téenica | Capacitacidn a
sobre Buenas estudiantes del Centro
Practicas de Centro Educativo
Manufactura (BPM), Educativo ltapua Bella Vista| Agropecuario 39 26 13 39
en la elaboracién de | Agropecuario y Comité de
productos y Comité de Mujeres
frutiorticolas Mujeres P ot
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
IL1 Logros alcanzados por la Entidad

E] INTN ha puesto a conocimiento de la ciudadania, la lista de surtidores multados en todo el territorio
nacional, en el marco de la aplicacion de la Tey N° 937/82 v su Decreto Reglamentario N° 1.988/99, el
cual desde enero de 2016, se encuentra actualizado en la pagina web institucional. Asi también, ha
instaurado nuevas medidas que han reducido el grado de tolerancia en las estaciones de servicio, yaseaa
favor o en contrata del consumidor final.

Asimismo, en el marco de las capacitaciones v mejoras continuas, funcionarios del INTN fueron
capacitados en valores y liderazgo
Directores y jefes de los diferentes organismos y dependencias tuvieron una jornada de capacitacion en
valores y principios de liderazgo del programa “La Transformacion esta en mi”, en el mes de febrero.

Participacion del INTN al Premio Nacional de la Calidad, organizado por el CONACY, y en el cual se
han evaluado aspectos como: liderazgo, planeamiento, desarrollo de personas, enfoque en el cliente

externo, informacion y analisis, gestién de procesos, impacto en la sociedad v resultados, obteniendo la
un RECONOCIMIENTO por su DESTAQUE en el mencionado concurso.

Obtuvo la calificacion 4,55 en la implementacién del Modelo Estandar de Control Interno (MECIP),
calificacion implementada por el Poder Ejecutivo.

En el marco de la proteccién al consumidor se ha realizado la Campatia Nacional de Peso Justo, con el
control de balanzas de supermercados, despensas v comercios. Con esta actividad se ha buscado
concienciar a la ciudadania la importancia de la verificacién de balanzas por parte de la Institucion y asi
proteger su compra, recordéandoles que los comercios estin obligados a realizar el pesaje en forma
visible.

En el mes de marzo de se ha realizado una Conferencia Magistral sobre “Servicios de Certificacion para
empresas publicas o privadas™ a cargo del Ing. Javier Mufioz Ledesma, Director de Cooperacion
Internacional de la Asociacién Espafiola de Normalizacién y Certificacion, AENOR — Espatfia.

Asi también se ha realizado e curso Taller de Sistema de Gestién de la Inocuidad de alimentos ISO
22000 y el curso de actualizacion de la Norma 1SO 9001, para el publico en general.

A traves del Organismo Nacional de Certificacién (ONC) se han realizado charlas informativas a
técnicos en refrigeracion. Funcionarios del INTN organizaron reuniones informativas con diferentes
gremios y empresas para explicar detalles del proceso de certificacién de personas, especialmente de
técnicos en refrigeracion.

El Organismo Nacional de Certificacion y la SEAM a través de la Direccion General del Aire realizaron
una charla con miembros de la TRAP (Técnicos en Refrigeracién Asociados del Paraguay).

Realizacion del 2do Concurso de Ciencia y Tecnologia dirigido a instituciones educativas en el area de
la metrologia, cuyos ganadores han visitado las instalaciones del INMETRO en la ciudad de Rio de
Janeiro en compaiiia de personal especializado del Organismo Nacional de Metrologia.

Obtencién de Acreditacion del ONC conforme a la norma ISO/IE 17024:2003 “Requisitos para los
Organismos que Realizan Certificacién de Personas™ para las dreas de: “Manejo de Sustancias
Refrigerantes en Sistemas de Refrigeracién y Aire Acondicionado™ y “Limpieza y Preparacion de
Habitaciones en Establecimientos de Alojamientos”




Entrega de maquinas ralladoras de mandioca, bastidores v molinos de mandioca a productores de la
ciudad de Repatriacion del departamento de Caaguazii.. I.as mismas serviran a los productores de la
zona para la elaboraciéon de la harina de mandioca y el popi. Las maquinas fueron donadas por el
Ministerio de Industria v Comercio y a través del INTN vy el Dpto. de Agroindustria que impulsa la
produccion a pequefios productores del area rural.

En el mes de mayo la institucion lanzo la APP para que la ciudadania realice sus denuncias en cuanto a
faltas o infracciones de los comercios con relaciébn a balanzas comerciales, picos surtidores,
alcoholimetros, termometros elinicos sin sello de verificacion del INTN.

Participacion de la Feria Nacional “De la Colonia a tu Mesa” en la cual el INTN, a través del
Departamento de Agroindustria hizo demostraciones de elaboraciéon de harina de mandioca especial para
celiacos, ofreciéndole productos organicos con calidad de exportacion al consumidor, dando apoyo a
pequefios productores de las Colonias de San Pedro y Cordillera.

Se realizd una semana de capacitacion sobre implementacion del MECIP, en el marco del Memorando
de Entendimiento ICONTEC-INTN, con la presencia del experto técnico colombiano, Ing. José Pinzon
Quiroga, dirigido a funcionarios de la Institucion.

Lanzamiento de la Normas Paraguayas de Construccién Sostenible; NP 55 001 14 Sitio y Arquitectura,
NP 55 002 15 Recursos Materiales, NP 55 003 16 Eficiencia en el uso del Agua, NP 55 004 16 Cahdad
Ambiental Interior, NP 55 005 16 Energia v Atmésfera.

* k%
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I1.2 Recursos Humanos

del ejercicio fiscal 2016.

En el siguiente cuadro, podemos observar ¢l plantel humano con el cual el INTN ha llegado de término

Recursos Humanos

Descripcion Femenino Masculino
Recursos Humanos Activos 171 165 336
Recursos Humanos Activos Nombrados 141 134 275
Recursos Humanos Contratados 30 31 61
Recursos Humanos Profesionales (Nombrados )T N 106 62 168 N
Contratados que posean Titulo Universitario)
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de 37 31 63
Departamento)

IL.3 Seguimiento del Desafio declarado en el BAGP 2015.

"Desafios Declarados

Producto Estratégicos entregados

BAGP 2015
Unidad de
Medida

" Meta
planificada

Logros al Cierre 2016

Absoluto

Relativo
%

Servicios de certificaciéon otorgadas Servicios 4.680 1298 277
‘Serwc:os. de normalizacién e Servicios 7900 7648 1062
mformaciones otorgadas
Servicio metrologico nacional Servicios 116.966 125159 107.0
Ens laboratoriales, 1 tigaciones .

nsayos oratoria es,' mvestigaciones | o .. 115.000 120846 1068
y transferencias tecnologicas

Y Desafios Declarados en el BAGP 2015 para el Ejercicio Fiscal 2016

¥'3i fueron modificadas las metas declaradas en el BAGP 2015 durante el Bjercicio Fiscal 2016, se dehﬁiﬁ
Justificar debajo del cuadro indicando el Producto afectado.

Caord nadora
Controly Eval, Presupuestaria - INTN
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III DESAFIOS FUTUROS

Des afios Futuros (2017)

Producto Estratégicos a ser entregado Meta planificada Unidad de Medida

Servicios de certificacion otorgadas 4.680 Servicios

Servicios de normalizacidon e nformaciones .
7.200 Servicios

otorgadas

Servicio metrologico nacional 116.966 Servicios

Ensayos laboratoriales, investigaciones y

. 4 g 115.000 Servicios
transferencias tecnolégicas

/Coordinadora
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ANEXO I

e Principales Actividades y Resultados Obtenidos por Estructura
Presupuestaria

Reuniones de Comités de Normas en el marco de los siguientes Comités Técnicos de Normalizacion
(CTN): CTN 01 Azicares y Edulcorantes; CTN 02 Electricidad; CTN 04 Metalurgia; CTN 05 Cueros
y afines; CTN 08 Maderas; CTN 12 Soldadura; CTN 16 Combustibles; CTN 17 Construcciones; CTN
18 Alimentos balanceados; CTN 19 Frutas, Legumbres v Hortalizas; CTN 21 Seguridad; CTN 38
Gestion de la Calidad; CTN 39 Industria Automotriz; CTN 45 Accesibilidad; CTN 49 Ingenieria
Electromecédnica; CTN 50 Turismo, CTN 55 Construccion Sostenible; CTN 59 Plasticos; CTN 60
Gestion de Riesgos v CTN 62 Informacién y documentacion.

Cantidad de Normas Paraguayas claboradas es de 32. Los temas de los Cursos vendidos son: Inocuidad
de los Alimentos, Actualizacién en la Norma ISO 9001, Normas v Evaluacion de la Conformidad,
Implementacién de MECIP; Auditoria en MIPYMES, Metrologia de Presion, Gestién de documentos,
Camiones Sisternas, Interpretacion e Implementacion de los Requisitos de la Norma ISO/IEC
17025:2006, Seguridad en Estaciones de Servicios, Masa y Calibracion de Balanzas.

'‘Concienciacion a la ciudadania sobre la importancia de que las balanzas utilizadas en puestos
comerciales (supermercados y afines) estén verificadas por la institucién y asi proteger la compra, con
el precio v peso justo a través de la Implementacion del Programa Nacional de Control de Peso Justo,
que consistio en el control de los productos comercializados en peso como frutas, verduras, productos
a granel, carne, panificados y comida elaborada para la venta por kilogramo, etc.) , campafia que se
llevd a cabo en diferentes comercios del pais tanto en zona metropolitana como en el interior. La
ciudadania ha recepcionado positivamente a la campaiia, lograndose ademas el posicicnamiento de la
marca INTN.

'Participacion de 38 estudiantes de 10 colegios técnicos de distintos puntos del pais, resultado de la
campafia de socializaciéon del Concurso de Ciencia y Tecnologia INTN-2016 , cuyo objetivo principal
fue dar a conocer la Ciencia de las Mediciones y con esto, ofrecer a jovenes investigadores un espacio
en el que puedan desarrollar y publicar proyectos tecnologicos y cientificos.

'Apovo a los laboratorios secundarios de calibracion, facilitando comparaciones interlaboratoriales en
la magnitud de Temperatura, como apoyo a la demostracion de la competencia técnica de laboratorios
secundarios, permitiendo de esta manera, el cumplimiento de unos de los requisitos de la Norma NP-
ISO/IEC 17025:2006, asi como de politicas del Organismo Nacional de Acreditacion. Actividad
planificada en el marco de la implementacién de la Norma ISO/IEC 17043:2010 Evaluacién de la
conformidad. Requisitos generales para los ensayos de aptitud.

'Apoyo a los sectores publico, privado y académico, a través de la realizacién de cursos de Metrologia
y Estimacion de la incertidumbre en las mediciones, llevados a cabo en las instalaciones del INTN con
expertos en Metrologia de la institucién.

Implementacién de nuevos servicios de verificacion y calibracion, en respuesta a la creciente demanda
de la ciudadania entre los que cabe mencionar: Premedidos (masa, longitud y N° unidad); Verificacién
de detector de metales; Medidor de agua domiciliario; Prueba hidrostitica y estanqueidad. El

servicios, para los cuales, en algunas magnitudes, es la unica org

izacion a nivel nacional con la
i /
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'Mayor cobertura a nivel nacional dando cumplimiento a la Ley de Metrologia N° 937/82 en servicios
en el ambito de la metrologia legal, mediante el control metrolégico de caracter obligatorio de
instrumentos de medicion sometidos a transacciones comerciales e instrumentos de medicién de
temperatura corporal (balanzas comerciales, maquinas expendedoras de combustible liquido,
termometros clinicos), con el fin de proteger la salud v seguridad de los consumdores v el medio
ambiente.

'Mantenimiento del reconocimiento de la competencia téenica de los servicios de calibracion ofrecidos
a la ciudadania. Esto permite principalmente entre otras cosas, la eliminacién de los obstaculos
técnicos al comercio tanto a mivel nacional como internacional, mediante la acreditacion de 9
laboratorios de calibracion con un total de 63 alcances acreditados, en el marco de la Norma NP-
ISO/TEC 17025:2006, otorgada por el Organismo Nacional de Acreditacion - ONA y el Organismo
Alemén de Acreditacion.

'Participacion activa de técnicos en eventos organizados por el Sistema Interamericano de Metrologia,
logrando para Paraguay una publicacién técnica en la 4° Edicion de la revista jDe Acuerdo! una
revista distribuida gratuitamente en el marco de un proyecto conjunto que se desarrolla con la
participacién y colaboracién de varios institutos nacionales metrolégicos de Latinoameérica y el Caribe,
con la financiacién y la coordinacion del PTB (Instituto Nacional de Metrologia de Alemania). Esta
dirigida principalmente al publico joven con el objetivo de interesar, informar y educar de manera
entretenida y coloquial sobre ciencia, metrologia e innovacién tecnologica.

'Capacitacién de Municipalidades en el manejo de sonémetros (instrumentos de medicion de intensidad
de ruido) buscando de esta manera una aplicacion eficiente de la Ley que multa la polucién sonora.

'Se ha renovado la firma del memorando de entendimiento para la implementacioén del proyecto de
cooperacién con la KTC ( Korea Testing Certification) en el marco de la Ley N° 5668 de "Verificacion
y control de la seguridad de los productos y servicios de las instalaciones eléctricas”. En ese contexto
la K'TC ha realizado la donacion de 13 equipos para la realizacion de ensayos de seguridad eléctrica de
productos electrodomésticos

'Se ha logrado el reconocimiento de los Certificados de Verificacion de Camiones Cisterna, otorgados
por el INTN de Paraguay por parte de la Agencia Nacional de Transporte Terrestre — ANTT de Brasil.
Los mismos seran reconocidos como equivalentes a los emitidos por el INMETRO de Brasil, por lo
tanto es valido para la circulacion de vehiculos cisterna en todo el territorio brasilero.

a) Asistencia técnica al sector productivo agroindustrial con 429 personas capacitadas en la
elaboracién de harina de mandioca, reconocimiento. Asistencia técnica a grupos de amas de casa y
gremios de mujeres en la zona de Itapuia, en la elaboracion de dulces, mermeladas, buenas practicas de
manufactura, entre otros, a fin de aprovechar la materia prima con que cuentan en la zona y darles una
herramienta para ganar y ahorrar, esto se realiza como soporte técnico del ORMIC dependiente del
Ministerio de Industria y Comercio.

b) 70.632 servicios de ensayos fisico-quimico, fisico-mecanico y microbiolégicos en:  Alimentos
elaborados (producto final) y materia prima para el consumo humano y animal, agua de pozo y
A
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y envasadas, productos farmacéuticos, materia prima para medicamentos, materiales de uso médico,
cosméticos, esencias, combustibles y derivados, agua superficial, efluentes, desechos industriales,
envases y embalajes, textiles, cueros, productos metalirgicos, materiales de construccién,
domisanitarios, fertilizantes, suelos, polvo quimico para extintores, entre otros, que brindan a la
ciudadania confianza en la calidad de los productos que oferta y consume.

Asi mismo, se realiza ensayos en muestras de leche y otros productos, solicitados por el Organismo
Nacional de Certificacion para el otorgamiento de la marca INTN de conformidad de productos con
normas técnicas, en el marco de llamados a licitaciéon para la merienda escolar del MSPyBS v otras
certificaciones solicitadas. Verificaciones téenicas bajo el régimen de maquila, mermas de produccion
e inspecciones para la habilitacion de locales de expendio de combustibles y GLP.  Por otro lado, se
realiza acompafiamiento de muestreos, ensayos in situ y ensayos de laboratorio en muestras extraidas a
solicitud del Ministerio Pablico/Unidad Penal Ambiental, Comision Interinstitucional,

Aduanas y otros entes del estado, en el marco de intervenciones a empresas, seguimiento a denuncias
recibidas, despacho de productos, entre otros, como ser muestras de efluentes, aguas superficiales,
agua de pozo, productos quimicos, entre otros, a fin de verificar si los mismos cumplen con normativas
de referencia y si la composicién corresponde a lo declarado. Ensayos realizados para el control de
calidad de combustibles y derivados remitidos por el MIC, resultado de intervenciones del Ministerio
Publico sobre denuncias realizadas a la Direccioén General de Combustibles, a la Secretaria de Defensa
al Consumidor y denuncias realizadas en la pagina WEB del INTN, a fin de constatar adulteraciones o
verificar la calidad de los mismos. Estos ensayos son de gran importancia, va que influyen
directamente en la calidad de vida de los ciudadanos del pais, asi como en la proteccion y defensa al
consumidor.

c) Se ha logrado el mantenimiento de 14 (catorce) ensayos acreditados por el ONA-CONACYT en 5
(cinco) laboratorios y se ha solicitado la ampliacion de la acreditacion de 3 (tres) ensayos mas.
d) Se ha elaborado 1(un) proyecto de investigacién en el area de Combustibles y presentado al
CONACYT, que se encuentra en ectapa de evaluacion por la mencionada comision.
Asi mismo, se cuenta con 3 (tres) proyectos de investigacién en caracter Institucional seleccionados
por CONACYT, que se encuentran en desarrollo por las areas de Combustibles v Envases y
Embalajes.

Por otro lado, se cuenta con 2 (dos) provectos de investigacion en cardcter de asociado con la
Universidad Central del Paraguay, seleccionados por CONACYT , que son relacionados a Tecnosoles

para el tratamiento de aguas y ¢l otro sobre Compost - suelo, que se encuentran en avanzada etapa de
desarrollo.
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