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Asuncién, 14 de enero de 2025

Sefior Ministro:

Tengo el honor de dirigirme a S.E., de conformidad la Ley 7228/2023 “QUE APRUEBA
EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024", y su
Decreto Reglamentario Decreto N°1092/2024, “Anexo A” del Capitulo 09- SISTEMA DE CONTROL
Y EVALUACION, Art. 296 Inciso 1. b) Informe de Cierre: Los OEE deberén elaborar y presentar en
forma anual a la Direccién General de Presupuesto del MH. un Unico informe denominado Balance
Anual de Gestion Publica (BAGP), segun formato establecido por el MH, conforme a la fecha de
establecida en la Resolucion MEF N°417 del Ejercicio Fiscal 2024

Al respecto, se adjunta:
o BAGP 2024 y sus respectivos anexos en formato PDF y editable.

Hago propicia la ocasion para saludar a S.E. con mi mayor consideraciéy: estima.

A su Excelencia

Dr. Carlos Fernandez Valdovinos, Ministro
Ministerio Economia y Finanzas.

E. S. D.

E.UU. N° 135 entre José Berges y Mcal Lopez- B° San Roque - Asuncion - Teléfonos 171 (sin costo) 021- 225 801/4
Web: www.diben.org.py - Email: prensa@diben.org. 'i DIBEN PARAGUAY l l @DIBENPARAGUAY
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SIGLAS

DIBEN: Direccion de Beneficencia y Ayuda Social

IPS: Instituto de Prevision Social

MSPyBS: Ministerio de Salud Piiblica y Bienestar Social

OG: Objeto de Gastos

OSC: Organizacion de la Sociedad Civil

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PcD: Persona con Discapacidad

SPR: Sistema de Planificacién por Resultados

STP: Secretaria Técnica de Planificacién

SFP: Secretaria de la Funcion Publica
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GLOSARIO DE TERMINOS

Beneficiario: Persona fisica con capacidad legal para adquirir derechos y contraer obligaciones, para si misma
y que redne los criterios de pobreza, limitaciones econémicas, vulnerabilidad social y/o discapacidad.

Asi también, personas que por si solas no pueden realizar solicitudes, pueden encontrarse acompaiiadas de un
responsable debidamente autorizado por el tramite.

Recurrente: Persona ligada al beneficiario, por vinculos juridicos, emergentes y relaciéon familiar de
consanguinidad, afinidad demostrable con documentos respaldatorios en casos excepcionales, y/o vinculos
comunitarios, y/o representantes de organizaciones o entidades del sector privado sin fines de lucro.

Vulnerabilidad Social: segiin Martha Nussmbaun (2006,2007) sefiala que la vulnerabilidad tiene dos origenes.
Por un lado, se concibe como una condicién humana universal ligada a una existencia que enfrenta sufrimientos,
enfermedades, el deterioro, la dependencia y la muerte. Por otro lado, por fuentes sociales derivadas de la
pobreza, violencia, marginacion o subordinacion.

Pobreza: Es la carencia de la capacidad basica y de ingresos nécesarios para la satisfaccion de las necesidades
basicas de una vida digna.

Organizaciones o entidades: Las asociaciones reconocidas de utilidad publica, las asociaciones inscriptas con
capacidad restringida, las Fundaciones, las comisiones vecinales, las redes de asociaciones civiles y otras
personas juridicas.
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PRESENTACION

La Direccion de Beneficencia y Ayuda Social - DIBEN es una institucion referencial de la responsabilidad
solidaria del Estado. cuyas acciones estan dirigidas a personas y grupos en situacion de vulnerabilidad con
necesidades en salud. Creada con este fin, en fecha 18 de abril de 1989, con 35 afios de servicio a la ciudadania
paraguaya, cuya mision es;

Apoyar e implementar proyectos y servicios a la poblacion en situacién de vulnerabilidad mediante el
fortalecimiento de iniciativas comunitarias y de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y la provision
de insumos para medicina de alta complejidad y alto costo.

Los beneficiarios del servicio de ayuda individual en salud son personas provenientes de todo el pais y de
distintas edades sin discriminacion alguna. La institucion se constituye en cierta medida en el Seguro Social en
Salud de la poblacién en situacién de vulnerabilidad social. Las ayudas otorgadas van destinadas a aquellas
personas que se encuentran fuera de un sistema de seguro privado principalmente y asisten para su tratamiento
médico en Centros de Atenciéon médica hospitalaria, dependiente del Ministerio de Salud Publica y Bienestar

Social.
A
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I INTERVENCION DE LA ENTIDAD

1.1 Rol de 1a Entidad y su vinculacion con los Planes

La Direccién de Beneficencia y Ayuda Social (DIBEN) tiene como mision, apoyar e implementar proyectos y
servicios a la poblacion en situacion de valnerabilidad mediante el fortalecimiento de iniciativas comunitarias
y de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y la provisién de insumos para medicina de alta complejidad
y alto costo.

Las actividades de la DIBEN estan vinculados al Plan Nacional de Desarrollo Paraguay - PND 2030; 1.2.2
Aumentar la cobertura de salud con calidad en el Servicio; 1.1.2 Reducir la pobreza en todas sus formas.

En concordancia a la carta orgénica institucional, el objetivo principal es satisfacer las necesidades humanas de
los sectores de la poblacion carente de medios economicos suficientes, a cuyo efecto queda facultada a obtener,
administrar bienes y servicios.

Actividad/Proyecto: 1-1-0-2 Asistencia econémica para gastos médicos; esta actividad incluye
proporcionar asistencia financiera a beneficiarios de bajos ingresos, tanto los que no estén asegurados como los
que tengan seguro insuficiente, cuando la capacidad de pago por los servicios representa un obstaculo para
acceder a la atencién medica/hospitalaria.

Actividad/Proyecto: 1-1-0-3 Provisién de insumos hospitalarios de alta complejidad, en este eje las
acciones para mejorar la capacidad operativa del sistema de salud en la entrega del bien y/o servicio, las cuales
estan el establecimiento de sistema de planificacion y programacién de presupuesto para la adquisicion por
licitacion, con gestién de calidad para la entrega de mas y mejores servicios de salud, y la gestién por resultados
alineando los recursos y las acciones hacia los logros deseados. Construyendo asi un modelo institucional por
gestion por resultados (GpR).

La prestacion de servicios representa ¢l cumplimiento de los objetivos, en términos de prevencién, promocion
y recuperacion y rehabilitacion de la salud, acciones de alcance a nivel nacional a través de: fortalecimiento de
las capacidades de atencion eficaz y eficiente, brindando una respuesta efectiva a las necesidades en salud de
las personas para que el desarrollo de su capacidad e independencia, buscando incidir en las condiciones sociales
para una vida digna.

Balance Anual de Gestion Pablica [ BAGP 5§
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I RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

II.1  Logros alcanzados por la Entidad

Nuestras acciones van dirigidas especialmente a la poblacion vulnerable, reconociendo sus diferencias
socioculturales, economicas, del momento del curso de vida y condiciones o situaciones particulares
relacionados con la salud, en la busqueda de la equidad en acceso a la salud, esto incluye el abordaje de la
poblacion agrupada en funcién del curso de vida: nifios, nifias, adolescentes (NNA), jovenes, adultos, adultos
mayores. Poblaciones con condiciones o situaciones particulares: Comunidad indigena, personas con
discapacidad y otros.

La prestacion de Servicio en el Departamento de Servicio Social Individual — Atencion al usuario, de la
institucion, cuyo principal objetivo es garantizar el acceso y la calidad de los servicios, promoviendo el enfoque
de atencion centrada en el usuario como sujeto de derecho, y logar la sostenibilidad en la prestacion del servicio
publico.

Resultados; Fortalecimiento de filiales: la institucion opera constantemente para mejorar los servicios ofrecidos
en las filiales ya instaladas en los distintos departamentos, Concepcién, Amambay, Paraguari, Misiones,
Caaguazi, Caazapa, Guaira, Canindeyn, Neembuc, Itapta, Alto Parana y Presidente Hayes. Y posteriormente
en el transcurso del afio 2024 fue instalada una oficina en el departamento de Boqueron. Constituye un
importante logro institucional, debido a que cada recurrente/beneficiario puede generar su solicitud de asistencia
a la filial mas cercana acortando brechas de distancia, tiempo y costo.

Actividad/Proyectos. Asistencia econdmica para gastos médicos, y Provision de insumos hospitalarios de alta
complejidad, se han otorgado 11.855 asistencias para cobertura de insumos para la salud (estudios
especializados, materiales traumatologicos, insumos cardiacos, medicamentos oncoldgicos, medicamentos
generales, insumos quirtirgicos, silla de ruedas, y otras ayudas menores)
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II.2  Principales Informaciones Complementarias de la Entidad

# Productos Estratégicos

AYUDA OTORGADA EN EL AREA DE MEDICINA DESDE EL MES DE ENERO - DICIEMBRE 2024
T —— - MRubm 270 " dmnnm 350 _— Rubro 846 . dd;ubrn 842
entregados ;:lws Montos ;:;ld“ Montos ;:“d“ Montos .-::‘lll.dls Montos

Estudios especializados 1 1.200.000 0 0 333 1.136.803 436 114 65.509.000
Insumos cardiacos 0 0 1274 250 2.123.044 000 0 0
Materiales quinirgicos 0 0] 381 575 3.559.654.800 | 137 111.962.150
Materiales traumatologicos 1717 23 285 486.014 0 0| 1641 12.236.536.750 0 0
Medicamentos generales 0 0] 1535 | 5457849114 546 937284398 | 255 151.488.210
Medicamentos oncoldgicos 0 o 23 634.582.000 36 232.114.685 1 963.000
Otas ayudas menores 67 19.540.000 0 0 53 169.632.400 | 1386 623.700.000
Sillas de ruedas 1209 1.238.010.000 0 0 s 8.900.000 0 0
Tratamientos 0 ol o 0 76 334.763.300 0 u

Totales 2994 24544236014 3413 | 20.533.208.894| 3355 20.938,733.789 [ 1893 993.622.360

Fuente: Departamento de Proyectos /DAS. 2024.

» _Ayudas Otorgadas por Departamentos

Ayudas Otorgadas por Departamentos - Afio 2024
Departamento B(z:::iij?.:':s Ejecucion Financiera

Asuncion 1354 8.623.124.556
Concepceién 732 2.193.106.658
San Pedro 292 2.236.099.533
Cordillera 458 3.135.123.233
Guaira 1913 4.596.504.119
Caaguazi 579 2.625.307.734
Caazapa 331 1.295.898.679
Itapua 534 2.303.003.629
Misiones 270 1.776.000.665
Paraguari 384 2.490.823.705
Alto Parana 240 1.680.502.600
Central 4185 30.654.167.135
Neembucn 118 714.899.662
Canindeyn 126 656.754.700
Amambay 132 965.032.106 3 R“ U
Pais. Tayes 185 923.571.543 ﬂ 9,
Alto Paraguay 11 64.850.000
Boquerén 11 AN 75.030.800

Total 11855 / \ /| 67.009.801.057
Fuente: Departamento de Proyectos/DAS. 2024 } ';

) [/
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III DESAFIO FUTURO Y SEGUIMIENTO
I11.1 DESAFIO FUTURO

Con el objetivo de seguir acercando y facilitando a la ciudadania el acceso a los servicios brindados por la
institucién, se seguira trabajando para ampliar la asistencia a més personas en situacion de vulnerabilidad de
manera eficiente y eficaz. con enfoque basado en los derechos y principalmente el acceso a la salud como
derecho universal. buscando la mayor equidad al acceso a los servicios y/o bienes institucionales. En este
sentido, todas las acciones como servidores publicos se ejecutan basados en los valores institucionales como
la solidaridad, compromiso y justicia social.

111.2 SEGUIMIENTO AL DESAFIO DECLARADO EN EL BAGP 2023

En cuanto a las metas previstas para el afio fiscal 2024 en el area de provision de insumos hospitalarios de
alta complejidad, se ha logrado la ejecucion del 77%, garantizando la calidad de los insumos entregados
mientras tanto que en asistencia econémica para gastos médicos se logro el 91 %.

8 BAGP|Balance Anual de Gestion Piblica
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ANEXO 1

» Logros Obtenidos por Estructura Programatica Presupuestaria
Lo consignado en el presente informe recopila, los logros obtenidos por la Direccion de Beneficencia y Ayuda
Social durante el afio 2024, como institucion referencial de la responsabilidad solidaria del Estado, trabaja en
el drea de intervencién de la salud de manera individual. A continuacién, se informa acerca de los avances,
logros y dificultades dentro del desarrollo de las acciones propias. que se detallan por estructuras programaticas.

La Direccion de Beneficencia y Ayuda Social, cuenta con el Programa Central, Tipo 1, con tres
Actividades/Obras.

1) PROGRAMA CENTRAL
Programa 1: Programa Central

Actividad 1 — Administracion General de la DIBEN

Se logro la adquisicién de insumos para impresoras y fotocopiadoras de uso en oficinas de la DIBEN vy la
adquisicién de equipos de computacién y comunicacion para el fortalecimiento del equipamiento tecnolagico
de la institucion, relojes marcadores, equipos audiovisuales.

Se realizo una renovacién de flota de vehiculos, con la adquisicion de tres nuevos vehiculos, de manera a que
los funcionarios puedan cumplir con su labor en el interior del pais y llegar a las personas mas necesitadas. Es
un paso imporiante para garantizar que la DIBEN pueda seguir brindando servicios de calidad a la poblacién
vulnerable.

Asi también, se han adjudicado llamados para contratacién de servicio de mantenimiento y reparacion de Red

de Fibra optica, red de computadoras, hardware, asistencia de software, impresoras y accesorios, red eléctrica
de computadoras lo que permite garantizar el funcionamiento minterrumpido de las redes tanto internas como
las de conexion con la Red Metropolitana del Ministerio de Economia y Finanzas.

Se ha podido concretar la contratacion de servicio de mantenimiento y reparacion de edificios de la DIBEN que
implicé la restauracion, mantenimiento, reparacion v pintura del edificio v el Centro de Atencién al
Beneficiario. acondicionando el lugar de los beneficiarios que acuden a la DIBEN.

Otro aspecto fundamental. es la contratacion de servicio de guarda, custodia de documentos que generara
beneficios a largo plazo para la DIBEN, impulsando la eficiencia operativa y facilita el acceso a la informacion
para la toma de decisiones

Asi mismo, se contratd servicio para mantenimiento y reparacion de acondicionadores de aire, de

mantenimiento y reparacion de generadores eléctricos. servicio de mantenimiento y reparacién de ascensor y
compra de ttiles de oficinas y acondicionadores de aires y muebles de oficinas por la modalidad de Convenio
Marco, a fin de mejorar la atencion a los usuarios.

N1
\JM\ M En relacion a los procesos administrativos bésicos y

medicamentos, msumos cardiologicos, material

pios de la institucion se han procesado las entregas de

procedido a los pagos a funcionarios de la Insti
entrega de aportes econdmicos a los beneficiari
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Dando asi un total de 26 llamados, 83 contratos firmados y 1030 items adjudicados para el funcionamiento de
la administracion general de la DIBEN.

Actividad 2 — Asistencia econémica para gastos médicos.

Como 1nstitucién referencial de la responsabilidad solidaria del estado. la DIBEN se aboca principalmente en
el sector salud, es asi que las ayudas son de forma individual y se encuentran orientadas a aquellas necesidades
que no son cubiertas por el Mimisterio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) o el Instituto de Prevision
Social (IPS).

Nuestras acciones estan dirigidas a personas y grupos en situacion de vulnerabilidad con necesidades de salud
de todas las edades, sin distincion de sexo, provenientes de todos los lugares del pais, quienes recurren a solicitar
ayuda a la institucion consistente en insumos de alta complejidad y alto costo.

La DIBEN fue beneficiada por el CONGRESO DE LA NACION PARAGUAYA con una ampliacién
presupuestaria para el Ejercicio Fiscal 2024 con la promulgacion de LEY N° 7347 de manera a ampliar las
ayudas otorgadas que consisten en asistencia social a personas fisicas y familias del sector privado a través de
aportes en concepto de subsidio personas fisicas para cubrir gastos médicos, hospitalarios, laboratoriales y otros
servicios de asistencia.

En su mision de promover, apoyar y desarrollar acciones conjuntas, mediante el proyecto “Asistencia a personas
de sectores vulnerables en todo el territorio nacional para la mejora de la calidad de vida e igualdad social”,
ejecutado por el CENTRO DE PLANIFICACION Y ESTRATEGIA — CEPE, logrando brindar apoyo y una
pronta respuesta al sector mas vulnerable de la sociedad.

Actividad 3 — Provision de insumos hospitalarios de alta complejidad.

Se han llevado a cabo cuatro procesos licitatorios y Acuerdo Marco, en los objetos de gastos 272, 352 y 358
para adquisicién materiales traumatologicos y sillas de ruedas, adquisicion de medicamentos oncoldgicos y
generales y adquisicion de materiales quinirgicos y de cirugia e insumos cardiacos que totalizan la suma de Gs.
49.506.000.000. -, conforme al siguiente detalle:

_— Monto Total
D Descripeion 0.G. Adjudicado
Adquisicion de Materiales 272
444 853 Traumatolégicos, de osteosintesis 352 39.280.000.000

quirtrgicos, cardiologicos o otros 358

Adquisicion de Sillas de Ruedas

3
443.254 Plegables para la DIBEN

272 1.200.000.000

272

441034 Adquisicion de Mefilf:amemos (- 352 9.026.000.000 i
Insumos Médicos U\ rm

faaall I

Fuente: Direccion de Contrataciones Publicas — DIBfN ‘ /

T
grcstifm Publica L /
J
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ANEXO 11
» Asistencia Monetaria (Transferencias)
Asistencia Monetaria
Jote e . ) ) e
02::« U Clse [Prog 'i:i"' Institucion Beneficiada Destino del aporte Distrito - . -
CENTRO DE —
842 2 1| o PLANTFICACION Y ‘“'s'"‘m’P"‘“‘:;:t”"'““;:lh““m“ entodoel | 4 ritorio Nacional | 1.221.000.000
ESTRATEGIA - CEFE DR
Total 842 1.221.000.000
846 2 | » PERSONAS FISICAS f"is"",’:i,‘ff“f'::'::::'ff‘ imf:::::::'“““"‘““ 9| Temitorio Nacional | 22.462.871.175
Total 846 22462871175
TOTAL GENERAL 23683871175

i, L)

/
Villich

Trabaladora Social
S.8.1.-DIBEN

Jefa Dpti

Regy. Prof. n°120n>
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ANEXO ITI
» Recursos Humanos
Recursos Humanos
Descripcién Mujer Hombre Total
Total Recursos Humanos Activos (a+b) 7 60 131
(*) Recursos Humanos Activos Nombrados ™ 31 4 03
Recursos Humanos Contratades ™ 20 16 36
Recursos Hu s Profesionales (Nombrados v s6 20 85
Contratados que posean Titulo Universitano) - - =
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de 20 g 5
Departamento) =
Recursos Humanos Comisionados a otras Instituciones 2 8 10

Ohs.: Funcionarios Comisionados a otras Instituciones

Nombre v Apellido Instmucion de Destino
Lic. Fidel Notario Direccon Nacional de Ingresos Tributarios
Sr. Juan Samudie Municipahdad de Fuerte Olimpo
Sr. Victor Martin Flores : Ministerig de Obras Publicas v Comumnicaciones
Sra. Elsa Gomez Municipahdad de Ita
Lic. Maria Angélica Ortiz Ministerio de Economia v Finanzas
Sr. Angel Riguelme Institute Nacional del Indigena
Abg Roberto Sosa Admimstracion Nacional de Navegacion v Puerto
Sr. Francisco Araujo Municipalidad de Nemby
Lic. Miguel Aponte Honorable Camara de Senadores
Sr. Osvaldo Rojas Ministerio de Salud Piiblica v Bienestar Social

Obs.: Funcionarios Comisionades de otras Instituciones

Nombre v Apellido Institucion de Destino
Walter Ulises Brizuela Honorable Camara de Diputados
Lucio Alberto Jara Ministerio de Salud Publica v Bienestar Social
César Cardenas Aguilera Mimsterio de Salud Publica v Bienestar Social
Ronald Segovia Ministerio de Salud Publica v Bienestar Social
Francisco Duarte Miunssterio de Salud Publica v Bienestar Social
Diego Gabriel Delgado Ministerio de Salud Publica v Bienestar Social
Baldir Fletas Silva Honoerable Camara de Diputados
Aldo Casco |Honorable Camara de Diputados
Lucehla Beatriz Palacios |Honerable Camara de Diputados
Tamia Josefina Ruiz Honorable Camara de Diputados
Gricelda Concepcién Ledezma Honorable Camara de Diputados
Wilson David Rojas Honorable Camara de Diputados
Alfredo Alberto Modesto Secretaria de Emergencia Nacional
Nestor Paolo Godoy Ministerio de la Defensa Piiblica
. : Nilda Rossana Baez Junta Mumnicipal de Asuncion
\ R Adnana Rodriguez Ministerio de Urbanismo. Vivienda y Habitat
\&/ M Julio Andrés Aldama Ministerio de Trabajo N
Julio Centurion Honorable Camara de Senadores
Julio Gonzalez H able Camara de Senadores ‘ )
I = Eduardo Caballero ﬁ:::?able C, ﬁ& a de Senadores L"I'U’. bLO’( ﬂd "_3"i
Bruno Fleitas /Honorable amara de Senadores ‘“fdm f}.i S’:?m”

Fuente: Direccion de Gestion ¥ Desarrollo de las Pefsonas - DIBEN

. | 0 | l-.‘i'ir_ 3 ALK = s -
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Contactos:

Incluir informaciones de las personas que elaboraron el informe.
v" Nombre y Apellido: C.P. Cynthia Riveros
¥" Dependencia: Departamento Financiero
v Direccion de correo electronico institucional: dibendepartamentofinanciero(@gmail.com
v" N° de teléfono institucional: 021-225-801 Int. 138
Incluir informaciones de las personas que elaboraron el informe.
¥ Nombre y Apellido: Lic. Nelly Ramirez Carmona
v" Dependencia: Departamento de Proyectos
¥ Direccién de correo electronico institucional: dpto_proyectos@diben.org py
¥ N° de teléfono institucional: 021 225801/4 int.205
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