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SENOR MINISTRO:
De mi consideracion

Tengo el agrado de dirigirme a Su Excelencia, en el marco de lo establecido
en el Art. 113° de la Ley N° 6026/18 “Que aprueba el Presupuesto General de la
Nacién para el Ejercicio Fiscal 2018”, y su Decreto Reglamentario N° 8452/2018 —
Capitulo 9 “Sistema de Control y Evaluacién”, articulo 268 inc. a), en concordancia
con el articulo 38 del Decreto N° 8127/2000.

Al respecto, se remite adjunto a la presente, el Avance de Ejecucion
Resumido de enero a diciembre del 2018 (PRIEVA 012), acomparado del Informe
de Gestion Institucional correspondiente al segundo semestre del ejercicio fiscal
2018, en medio impreso y magnético.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para saludar a Su
Excelencia con mi consideracién mas distinguida.

o [oc]c]~-])]

RAIMU i*’ HEZ ARGUERO
Director Generdl del INTN

A

Su Excelencia

Don BENIGNO LOPEZ, Ministro
Ministerio de Hacienda
Asuncion, Paraguay

RSA/AAC/bac

TEMBIPOTA: Qipytyvd tekoaty, mba'eapopyha, fiemureko ha opaite mba'e’apordme, taha'e jehapereka, kuave’8mby Aepytyvdmby, mbojojaha, mba'era'aha, tendyry fiangareko rupive, avei
kuatia mboaje ha jesareko ipordve hagua mba'eapopy, kuave'émby, tapichakuéra jeikopord ha tekomo'a, tembiapo omomba'eguastva tekoaty ha tekoha reheve. MISION: Contribuir con la
sociedad, la industria, el comercio, el sector productivo, mediante la investigacidn, servicios de asistencia técnica, nomalizacion, metrologia, seguridad eléctrica, certificacion e inspeccion, para
el mejoramienta de la calidad de los productos, los servicios, el bienestar y seguridad de las personas, con un enfoque de responsabilidad social y ambiental. TEMBIHECHA: Temimoimby
hembiapopyahukuadva ha ojepytaso afetéva, ojehechakuava tetipyre ha tetd ambue rupi omoguahé pord rehe kuave'émbyeta puruharakuérape, imba'apoharakuéra ikatupyry ha
imba'erechakuaagui, ha upéichante avei cipytyvdhaguére tekoatype. VISION: Ser una institucién innovadora y competitiva, reconocida nacional e internacionalmente por la calidad de sus
servicios, la excelencia profesional y humana de su gente, y su contribucion a la sociedad

Avda. Artigas 3973 y Gral. Roa / C.C. | Teléf.: 288 6000 | www.intn.gov.py | e-mail: inin@inin.gov.py | Asuncion — Paraguay
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOL(}GiA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo Nacional de Normalizacion - ONN

informe de Gestién correspondiente al Ejercicio Fiscal 2018

Campo de accién: Produccion y consumo de ALIMENTOS, desarrollo de las
CONSTRUCCIONES, utilizacion de las TIC’s, SEGURIDAD en general yen
particular la eléctrica, la industrial, la ambiental, la de salud, la ocupacional.

Tembién CALIDAD, PRODUCTOS INDUSTRIALES, MiPyMES, ARTESANIAS,
PRODUCCION ORGANICA, PELOTAS, TURISMO, ENERGIA, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL.

Problematicas involucradas:

Faita de conocimiento en referencia a la aplicacion de las Normas en los
procesos de comercializacion de bienes y servicios y faita de conciencia en el
cumplimiento de la Ley 4934 de Accesibilidad al Medio Fisico para‘las
Personas con Discapacidad.

Por parte de las auforidades competentes falta de utilizacion de las Normas
Paraguayas y las del Codex Alimentarius para el control seqiin su émbito de
competencia.

Beneficiarios directos o indirectos:

Elaboradores o productores e industrias, Entes u Organismos del Estado,
sector académico, ofras organizaciones tecnolégicas, consumidores en general
y en particutar las Personas con Discapacidad beneficiarias con las Normas del
CTN 45 Accesibilidad al Medio Fisico reglamentadas mediante Ia Ley 4934.

Principales actividades desarroifadas:

Elaboracién de Normas Paraguayas, Venta de Normas y Publicaciones, Venta
de Cursos, Coordinacion de Secretaria Ejecutiva del Codex Alimentarius y del
Consejo Consultivo de Accesibilidad al Medio Fisico, Difusién de Normas, .& f\

En general las Normas son apoyo a los sectores productivos para / /
comercializacién de sus productos. f

En referencia a las Personas con Discapacidad llevamos adelante Ja
implementacién de la Ley 4934 de Accesibilidad al Medio Fisico para ellas.

Principales resultados y/o fogros obtenidos: 22 (veinte y dos) Normas
Paraguayas elaboradas, 3 acuerdos formalizados, difusion de las aclividades
del Consejo Consultivo de Accesibilidad al Medio Fisico y de ia implementacion
de las Normas Paraguayas de Accesibilidad, 26 cursos de capacitacion
elaborados, apoyo al sector académico realizando presentaciones en
Seminarios y Charlias.

Econ. Ariel Caballero

Director Administrativo y Financiero
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOQGIA, NCORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo Nacional de Normalizacion - ONN
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Técnico: Directo# —
Firma y Sello ergio Villalba Firma y Sello C’ﬁ}mleitas
Coordinador Lirector ONN
Nexo Administrativo INTN
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y METROLOGIA
~ Organismo Nacional de Certificacion

Informe de Gestion correspondiente al Ejercicio Fiscal 2018
Enero a Diciembre de 2018

Campo de accién:

El Organismo Nacional de Certificacion del INTN. es un érgano dependiente del
INTN, creado mediante Resolucion INTN N° 755/2011, que cuenta con
autonomia o sistema de funcionamiento independiente para Certificar
productos, servicios, procesos, sistemas y personas en las dreas teméticas de:
Agro alimentos, Materiales de Construccién, Seguridad Industrial, Productos
Quimicos, Sistemas de Gestion y Personas.

Problematicas involucradas:
Falta de fiscalizacion de los Entes Regulatorios.
Falta de Leyes que favorezcan la Certificacién Obligatonia..

Disponibilidad insuficiente de Laboratorios para Ensayos a fin de cumplir con
los Procesos de Certificacion.

Beneficiarios directos o indirectos:

- Empresas Pablicas y Privadas nacionales e interacionales (Certificacion de
Conformidad de productos, servicios, procesos, sistemas).

- Personas (Certificacion de competencia laboral en Manejo de Sustancias
Refrigerantes y Turismo.)

Principales actividades desarroliadas:

Certificar la  conformidad segun las normas técnicas nacionales e
internacionales de productos, servicios, procesos, sistemas y personas:
basadas en los lineamientos internacionalmente aceptados.

Mantenimiento de las Acreditaciones obtenidas del Organismo Nacional de

Acreditacion~ONA. -

8\

. Luis Amarilla Zayas
2 Director ONC-INTN

INTN

Scanned with CamScanner
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y METROLOGIA
Organismo Nacional de Certificacion

Principales resultados y/o logros obtenidos:

Acreditaciones mantenidas por el Organismo Nacional de Certificacion (ONC)

ante el Organismo Nacional de Acreditacion (ONA) e Inicio de proceso de
acreditacién en 2 alcances.

Certificacion de productos en base a Normas Paraguayas o especificaciones
técnicas en diferentes areas tematicas como agroalimentos, materiales de
construccion, sequridad eléctrica, seguridad industrial.

Habilitacion de nuevos servicios de certificacién de productos mediante el
esquema tipo 2, establecidos por disposicién de autoridad competente:
Certificacion de eficiencia energética de lamparas incandescentes y
fluorescentes y Certificacién de bolsas de polietileno reutilizable.

Certificacion de Personas, alcance Manejo de Sustancias Refrigerantes.

Certificacion de Sistemas 1SO.9001/2018
gl
N

Técnico C? ) Director/a:

ONC - INTN

. 1 Lig. Jorge Daniel Benitez ; STUN Amarilla Zayas
Firma y SeMojinauummAmmm Firma y Sellg # gictior ONGNTH.
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de Nacional de Metrologia

Informe de Gestion correspondiente al Segundo Semestre del Ejercicio
Fiscal 2018

Campo de accion:

Mantener los Patrones Nacionales que representan las capacidades de
medicion de la Republica del Paraguay, asegurar la correcta diseminacion de
la cadena de trazabilidad como maxima Autoridad Nacional en materia de
Metrologia, establecer el control metrologico del Estado sobre los instrumentos
de medicién y medidas materializadas a fin de garantizar la salud publica y
seguridad de las personas asi como el medio ambiente y la proteccidn de los
derechos del consumidor, conforme establece la Ley de Metrologia 937/82 y su
decreto Reglamentario N° 1988/1999. Ademas aplicar los controles segun
Decreto Presidencial N° 10911/2000, por el cual se reglamenta la refinacion,
importacién y distribucion y comercializacién de los combustibles derivados del
petréleo, a fin de garantizar la cantidad de combustible liquido transportado.

Problematicas involucradas:

El principal inconveniente es la falta de laboratorios moéviles metroldgicos en
estado operativo (vehiculos), esto dificulta la realizacién en tiempo y forma de
algunas actividades de caracter obligatorio y voluntario, como verificaciones de
balanzas comerciales, surtidor de combustible liquidos y calibracion de
instrumentos de medicién, entre otros, conforme establece la Ley de
Metrologia.

Condiciones Ambientales de los laboratorios de calibracién, inadecuadas para
el proceso de calibracion (fuera de los parametros establecidos), lo cual implico
en la suspension temporal de algunos servicios de calibracion, asi como el
atraso con el compromiso de entrega.

Beneficiarios directos o indirectos:

Cantidad: 3610 empresas publicas, privadas, y personas fisicas. Lo que
corresponde a 135 018 Instrumentos y/o Medidas Materializadas, calibrados o

sujetos a control metrolégico por parte del estado. {
. . . ‘\‘\4 2
Principales resultados y/o logros obtenidos:

INTN logra la Acreditacion Inicial como Proveedor de Ensayos de Aptitud, en
el alcance de “Calibracién de Termdémetros Digitales desde -40 a 420 °C”, en el
marco del Proyecto Desarrollo Tecnolégico, Innovacion y Evaluacion de
Conformidad (DETIEC), se ha trabajado en el desarrollo e implementacion de
un Sistema de Gestion de Calidad basado en la norma ISO/IEC 17043:2010 /

que permita al Organismo Nacional de Metrologia convertirse en ProveeW’_ﬁ_. :
Ensayos de Aptitud. , | =
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de Nacional de Metrologia

La norma ISO/IEC 17043:2010 define a los ensayos de aptitud como la
evaluacion del desempefo de los participantes con respecto a un criterio
previamente establecido mediante comparaciones interlaboratoriales, es decir,
mediante la realizacién, por parte de dos o mas laboratorios, de mediciones o
ensayos sobre el mismo item,o items similares, de acuerdo con condiciones
predeterminadas. El objetivo general de este tipo de ejercicios es brindar a los
laboratorios herramientas objetivas para que evallen, controlen y mejoren sus
mediciones.

El ensayo de aptitud involucra varios procesos como la distribucion de items de
ensayo, los cuales son analizados y/o medidos por los participantes, con la
finalidad de determinar una o varias de sus propiedades, segun sea predefinido
durante la fase de planificacion. Una vez analizada(s) la(s) respectiva(s)
propiedad(es), los participantes brindan sus resultados al proveedor del
ensayo, de forma que, mediante un disefio estadistico adecuado, se pueda
evaluar el desemperio del participante para realizar la medicién en cuestion.

Cuando los ensayos de aptitud se realizan en un contexto de un programa de
aseguramiento de la calidad de los resultados, estos ejercicios se convierten
en un medio independiente de asegurar la calidad de los resultados de los
ensayos y las calibraciones realizadas rutinariamente por el participante, como
lo describe la norma ISO/IEC 17025:2005.

Con esto el Organismo Nacional de Metrologia amplia su cartera de servicios
a la industria, velando asi por el cumplimiento de los estandares de calidad de
los mercados mas exigentes y posicionando al INTN como el primer Proveedor
de Ensayos de Aptitud Acreditado en todo el pais.

'INTN ha logrado resultados satisfactorios en comparaciones regionales e
internacionales, organizadas por el Sistema Interamericano de Metrologia en
magnitudes de Humedad y Masa en los siguientes alcances:

- Masa (SIM.M.D.S5) - Alcance de medicién: Determinacion de Volumen de
Pesa de Acero Inoxidable de 2 kg, 1 kg, 200g, 1 g.-

- Masa (Rerport N° V/0018/18 - ALcance de Medicion: Calibraciéon de Pesas
Clase E2 de 100 ml, 20 g, 1 kg.

- Termohigrometros

Esto facilita a los laboratorios del INTN, a contar con informacion externa que
permite comprobar la validacion de sus procedimientos, asegurando asi lo
resultados de mediciones emitidos por los laboratorios de calibracién.

i

Nuevos servicios ofrecidos:

1 Mediante gestiones realizadas con el sector privada, se logra un acuerdo con
la Empresa Copetrol S.A; para la donacion al INTN de un equipo consistente
en un banco de pruebas, para la realizacion de controles metroldgicos a la
maquinas emprendedoras de combustible, acorde a los estandares de |z
Organizacion Internacional de Metrologia Legal-OIML.

A
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de Nacional de Metrologia

2 Medicién de iluminacion en el ambiente laboral (por posicién) (Resolucion
INTN N° 694/2018)

3 Calibracion de Micrémetros de Profundidad (Resolucién INTN N° 025/2018)
4 Ensayo de capacidad de dragado de arena (Resolucién INTN N° 027/2018)

5 Calibracion de Tanque de Almacenamiento de Grandes Volumenes de 2500
mms3 (Resolucion INTN N°792/2018)

Asistencias técnicas:

Apoyo al sector educativo, publico y privado a través de la realizacidon de cursos
de Metrologia, Estimacion de la incertidumbre en las mediciones, Metrologia
Dimensional, Metrologia en Termometria, realizado en las instalaciones del
INTN con expertos en Metrologia de la institucidn, asi como apoyo a
estudiantes Universitarios en Trabaos de Grado y de Investigacion.

Proyectos de investigacion 1. "

Concurso de Ciencia y Tecnologia 2018, se ha logrado que sea declarado de
interés educativo por el Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC), segin
Resolucion MEC N° 22693 de fecha 6 de junio de 2018.

Se busca a través de este proyecto incentivar el desarrollo de areas de
investigacion en los diversos centros educativos como medio para alcanzar una
mayor productividad, competitividad y desarrollo social. Ademas de
promocionar ante la sociedad las capacidades técnicas y de gestion de los
egresados de los centros de ensefanza de nivel técnico y cientifico y demostrar
la importancia del desarrollo de proyectos cientificos-tecnolégicos cuya meta
principal sea el progreso del pais, reconocer y estimular el talento, la aplicacion
del conocimiento y las actitudes emprendedoras que permitan la introduccion
de nuevos procesos y/o productos o la modificacion de los mismos también
forma parte de los objetivos.

La declaracion de interés educativo por parte del MEC nos da la herramienta
para crecer y llegar a mas colegios. El tema de éste afio es “La evolucién
constante del Sistema Internacional de Medidas”.

En esta edicion han sido seleccionados un total de 22 proyectos de diferentes

colegios, de los cuales 3 proyectos ha resultados ganadores, conformetak®
detalle siguiente:

1- Primer Puesto: Colegio Técnico Nacional " Proyecto Dispositivo Didactico
de aprendizaje de colores basicos destinado a nifios con trastornos de espectro
autista"

2- Segundo Puesto: Colegio Técnico Nacional- Obtencidén de agua por medlo
de la humedad presente en el




INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de Nacional de Metrologia
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3- Tercer Puesto: Colegio Técnico Privado Subvencionado Juan XVIiI- " Planta
de Tratamiento biolégico para aguas residuales domesticas (aguas grises).

'Se ha concretado un proyecto con la Agencia Brasileia de Cooperacion
(ABC), para el Fortalecimiento de la Metrologia Legal en el Paraguay, el
proyecto se sustenta en varias lineas de cooperacién, como la elaboracion de
reglamentos, asistencia técnica con intercambio de experiencias entre el INTN
y el INMETRO, ademas del entrenamiento y la capacitacion de los técnicos. En
ese contexto se ha llevado a cabo una reunion en las instalaciones del INTN,
para realizar el diagnostico del area, en el cual han participado los jefes de
todas las dependencias del area de Metrologia Legal, siguiendo con el
cronograma de actividades se ha realizado el curso teérico y practico sobre
Buenas Practicas de Regulacién-Evaluacién de Modelos- Auto Verificacion y
Verificacion Inicial en el ambito de la metrologia legal, del cual han participado
un total de 38 funcionarios técnicos . El curso fue dictado por el experto técnico
Alexandre Portella del Instituto Nacional de Metrologia, Calidad y Tecnologia
de Brasil (INMETRO).
El desarrollo de esta area beneficia a la ciudadania en general, debido a que
la practica de la metrologia legal esta enfocada a la proteccion de la salud y la
seguridad de las personas; también es un instrumento técnico estratégico para
el desarrollo econémico del pais.

Acreditacion de ensayos:

INTN logra la Acreditacion para Control Metrolégico para la verificacion de
contenidos netos de productos precedidos o pre envasados comercializados en
unidades de masa, en el marco de la Norma NP ISO/IEC 17020:2013,
equivalente a la Norma internacional ISO/IEC 17020:2012 “Evaluacion de la
Conformidad Requisitos para el Funcionamiento de Diferentes Tipos de
Organismos que Realizan Inspeccion”, y de los requisitos establecidos en los
Reglamentos, Criterios y Politicas del Organismo Nacional de Acreditacion
(ONA) aplicables a los organismos de inspeccién, en su Version vigente.

Mantenimiento de las acreditaciones ante el Organismo Nacional de
Acreditacion (ONA) y el Organismo Aleman de Acreditacion (DakkS) de un total
de 114 alcances de medicion y calibracion, en el marco de la Norma NP
ISO/IEC 17025:2006, para las magnitudes de electricidad, Tiempo, Longitud,
Masa, Temperatura, Fuerza, Volumen y Densidad y metrologia quimica

: Orgaist 4 al ¢ Metrolog
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de investigacion y Asistencia Tecnologica *

informe de Gestion correspondiente al Segundo Semestre def Ejercicio
Fiscal 2018

Campo de accién: Ensayos laboratcriales, Asistencia Técnica e investigaciég
Problematicas involucradas:

La limitada asignaciér de recursos financieros para manienimiento,
adquisicibn de nuevos equipcs mas avanzados, capacitacion v pasantias
especializadas es la principal limitante para ampliar fa cobertura de servicios y
para el cumplimientc de las nuevas funciones emanadas de ias feyesvy
normativas vigentes. En este segundo semestre se ha avanzado en cuanic a ia
adquisicion de equipos nuevos con los que se podra optimizar la entrega de
resultados, asi mismo se ha logrado realizar capacitaciones y pasantias
especializadas, gracias a la ampliacién presupuestaria lograda.

La ejecucion en tiempo y forma de los proyectos de investigacion presentades
al CONACYT y otras entidades de cooperacion internacional asi come iz
asistencia técnica a ics sectores mas vuinerables en el marco de I3 inclusién
social requieren dotar de un importante incrementc de contrapartida
presupuestaria, solo asi se podrén cumplir a cabalidad las metas propuestas.

Beneficiarios directos o indirectos: \

Empresas, Entes reguladcres, personas fisicas, clientes internos, peguafios
productores, asociaciones de amas de zasa, estudiantes universitarios y de
secundaria gue realizan pasantias en los Jistintos laboratorios del OIAT,

Bl OIAT, es apoyc técnico para los Entes reguiadores, como el MiC,
DINAVISA, MEC, MINISTERIC PUBLICO, SEAM vy en los pliegos de bases*y
condicicnes de sz DNCP para los llamados a licitacion de provisién de
glimentos en cumplimiento de la Ley N® 5210/2015 de alimentacion escoiar,

Frincipales actividades desarroiladas:

Ensayocs fisicoquimicos, microbioldgicas, evaiuacién de coeficientes iécn%a?s
tajo régimen de maquila, admisién temporaria.

Asistencia itécnica a los sectores mas vuinerables, como pequefios
productores frutihorticolas  a quienes se les capacita en el desarrolio de
producios y aplicacién de buenas practicas de manufactura para mejorar sus
ingresos y por ende elevar su nivel de vida en el marce de fa inclusion social.

&

Principales resuitados y/o logros obteridos:

,.’:..a(.,, de servicios ofrecidos: 36810, gue representa ol 84,4% de
mplimiento en relacién a la meta propuesta paia el segundc semestre de

/ .

o ricl Cabailero

Director Administralivo y Financiero
INTN
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo de Investigacion y Asistencia Tecnologica

Nuevos servicios ofrecidos: 1(uno) del Departamenio de medicamentos.
Total 5(cinco) nuevos servicios que represenia el 71,4 % en relacion a la meta
anual.

Asistencias técnicas: Se han realizado asistencias técnicas a entidades sin
fines de lucro, en el ambito de la inclusidon social, Capacitando a 34 varones y
44 mujeres de los departamentos de itapua y Central. Se han Capacitado a 153
personas en el marco del Proyecto de forlalecimiento de la Unidad de
Agroalimentos del INTN.

¥

Proyectos de investigacién 1. "Capacitacion para el mejoramiento de ia
Cadena de Produccion de miel de Cafia de Azdcar", 40 % de avance

2."Esiudio de sulfurc de hidrégeno y merceptano en productos derivados de
petrélec Yy Su impacto en el ambiente”.
Departamentc de combustibles. Proyecto adjudicado por el CONACYT - 20%
de avance

3- " Fortalecimiento de ia Unidad de Agro alimentos del INTN" FOAR- 60%
de avanc

Acreditacion de ensayos: Se ha iogrado mantener las acreditaciones dg
10(diezj ensayos y ampliado el alcance de 1 ensayo, con lo que se cumple el
Decretc 3900 /2010 que establece la obligatoriedad de demostrar ia
competencia técnica con la acreditacion de ensayos, otorgando credibilidad vy
confianza en los sistemas de control de calidad que implementen ios
organismos del Estado asi como tambiér se apoye la labor del Sector
productivo para mejorar la competitividad y la insercién de los productos a ios
mercados internacionales cada vez mas exigentes que nos obliga ampliar &
aicance de las acreditaciones de ensayos y el manienimiento de las existentes

Directora: " ini Violeta Jimenez

Director Admirigti~*--
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INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLC)GiA, NORMALIZACION Y
METROLOGIA
Organismo Nacional de Inspeccién

Informe de Gestién correspondiente al Segundo Semestre del Ejercicio
Fiscal 2018

Campo de accion:

- Inspeccion y habilitacion técnica (estacion de servicios GLP, procesos de
produccion régimen Maquila, Verificacion y empadronamiento de
garrafas de GLP, verificacion de aptitud sanitaria para envases y
embalajes).

- Servicios técnicos industriales (muestreo y control de calidad como
soporte en los procesos de produccion, certificacion de cementos y
barras de acero, cascos de seguridad para motociclistas).

- Servicios solicitados por la administracién publica(Ministerio Publico, 8
Ministerio de Industria y Comercio)

Problematicas involucradas:

- Falta de disponibilidad de recursos e insumos (vehiculo, reactivos)
Beneficiarios directos o indirectos:

- Micro y pequefios empresarios

- Personas juridicas
Principales actividades desarrolladas:

Verificacion de seguridad para habilitacién de estaciones de servicios de GLP,
verificacion  de tanques metalicos contenedores de GLP, verificacién y
rehabilitacién de garrafas de GLP para empadronamiento del MIC, verificacién
del coeficiente maquila, verificacion de aptitud sanitaria para envases y
embalajes, ensayos para certificacién de cementos y varillas de acero para
construccion.

Principales resultados y/o logros obtenidos:

- Mantenimiento de la Acreditacion de:
Inspeccibén de garrafas para GLP, Dpto. de Inspeccion
Ensayos en cementos, Dpto. Materiales de Construccion
Ensayos en varillas de acero, Dpto. Metalurgia

- Proceso de Acreditacién para ensayos en bolsas plésticas, Dpto.
Envases y Embalajes.

- Implementacién del 100% del Sistema de Gestion, conforme a la Norma
ISO/IEC 17020 y ISO/IEC 17025.

- Formacion y capacitacion de evaluadores y técnicos para Inspeccion de
Accesibilidad al Medio Fisico para personas con discapacidad.

Técnico: (;7 4 // Direclor/a: J
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BIPM: Bureau Internacional de Pesas y Medidas

DAKKS: Organismo de Acreditacién Alemdn

DTIC: Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
ISO: International Standarization Organization

KRISS: Korean Research Institute of Standars an Science
KTF: Korean Testing Certification

MIC: Ministerio de Industriay Comercio

PAC: Plan Anual de Contrataciones

PyMES: Pequefias y Medianas Empresas

OIAT: Organismo de Investigacién y Asistencia Tecnolégica
OIML: Organizacion Internacional de Metrologia Legal
ONA: Organismo Nacional de Acreditacion

ONC: Organismo Nacional de Certificacion

ONN: Organismo Nacional de Normalizacion

ONM: Organismo Nacional de Metrologia

ONI: Organismo Nacional de Inspeccidn

OPAQ: Organismo contra la Prohibicién de Armas Quimicas

Balance Anual de Gestion Piblica BAGP 3



\L1// INSTITUTO NACIQNAL DE
N2

:'3%%_ TECNOLOGIA, _ B GOBIERNO
ZIN~ | NORMALIZACION Y
INTN | METROLOGIA B NACIONAL

PRESENTACION

El Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia (INTN), es una entidad autdrquica y
descentralizada, de investigacion y asistencia técnica en el campo de las actividades cientifico tecnolégicas,
regida por su Carta Orgdnica con Ley N°2575/2005 De Reforma de la Carta Organica del Instituto Nacional
de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN); Ley N° 937/82 “De Metrologia” y reglamentaciones,
cuyo objetivo principal es apoyar al sector productivo, exportador, consumidores, industrias, comercios b%
servicios mediante la investigacion y asistencia técnica, normalizacion, certificacién, y metrologia, que busca
la calidad e innovacién en sus servicios.

ELINTN, es responsable del Organismo Nacional de Normalizacién (ONN) y el Organismo de Investigacion
y Asistencia Tecnolégica (OIAT). Asimismo, de la implementacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Mertrologia, en virtud de la Ley N° 937/82 y correspondiente decreto reglamentario N° 1.988/99, mediante el
Organismo Nacional de Metrologia (ONM). Y por el Decreto N° 15.552/96 actiia como Organismo Nacional
de Certificacion (ONC), para otorgar la certificacion de productos, sistemas y servicios.

El presente Informe de Gestion muestra los logros y avances obtenidos en el afio 2018, respondiendo a los
Ejes Estratégicos del PND 2030, en el dmbito de la Competitividad e Innovacién mediante las verificaciones
Y fiscalizaciones de instrumentos metrolégicos, la certificacion de productos, personas, bienes y servicios, asi
como la seguridad de las personas, los derechos del consumidor y la proteccion del medioambiente.

Asi también, se detallan los avances en la elaboracién y aprobacicn de nuevas normas, las cuales describen
las buenas prdcticas y el consenso del mercado respecto a la mejor forma de abordar procesos importantes
para las organizaciones, en los que se juegan su competitividad, teniendo un beneficio directo en la cuenta de
resultados de las organizaciones, contribuyendo a la innovacién, la exportacion de bienes y servicios y la
internacionalizacion de las empresas.

Y. __;-L"_)
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INTERVENCION DE LA ENTIDAD
Rol de la Entidad y su vinculacién con los Planes

El Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia, define la politica de calidad a nivel
nacional, orientando sus actividades para satisfacer las necesidades y expectativas del sector
productivo del pais, cumpliendo con los principios relativos a la calidad adoptados internacionalmente
y con las disposiciones legales vigentes, garantizando las buenas prdcticas profesionales en los
servicios ofrecidos asegurando la confidencialidad, confiabilidad, imparcialidad, ética y competencias
técnicas, en el marco de la mejora continua de procesos.

El INTN se encuentra enmarcado en el Eje “Crecimiento econdémico inclusivo”, en este marco, se
cuenta con un plantel técnico, especializado y diversificado, para la prestacion de servicios y
cooperacién técnica mediante acuerdos firmados que van desde sus pares de competencia nacional e
internacional, hasta los sectores productivos del drea rural del pais

Identificacién de la Poblacién Beneficiaria de la Entidad
Poblacion Potencial: Sector Productivo, Industrial, Comercial y Académico del Pais.
Poblacion Objetivo: Empresas varias — Consumidor final

Beneficiario Efectivo: 74% de empresas obligatorias y 25% de empresas voluntarias, basadas en una
muestra de 202 empresas encuestadas.

fic. Alba Marin
Adistente de Presupuesto
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
IL.1 Logros alcanzados por la Entidad

EL INTN se ha abocado a recuperar importantes espacios instituciones debilitados en los tltimos afios, asi
como ha fortalizado su relacionamiento con el MIC, lo cual es fundamental para el éxito de la gestién.

Aprobacién de proyectos de investigacion financiados por el CONACYT.

Se ha logrado firmar acuerdos de relevancia con el sector privado, con entidades del Estado, con él sector
académico, potenciado la sinergia publica- privada, “Fundacién Saraki, Centro Yerbatero y Facultad de
Ciencias Quimicas, Universidad Nacional de Itapud.

Se dio inicio a importantes proyectos de cooperacion para fortalecer diversas dreas técmicas, como
INMETRO — BRASIL, EL INSTITUTO DE DESARROLLO DE PERMAMBUCO — BRASIL, Y EL INSTITUTO
NACIONAL DE TECNOLOGIA INDUSTRIL (INTI) — ARGENTINA.

Reactivacién del trabajo conjunto entre el INTN y el MIC, respecto a la fiscalizacién de las estaciones de
servicios con propdsito de ofrecer al consumidor Garantias sobre la calidad y cantidad de productos
adguiridos.

Vinculacidn con la sociedad, en la transmisién de conocimientos técnicos alcanzados a mds de 500 personas
en los diferentes programas de capacitacion y asistencias técnicas patrocinadas por el INTN, con el objetivo
de mejorar los procesos productivos de las MIPYMES y elaborar la competencia técnicas de los
participantes.

Apoyo al fortalecimiento del Vice Ministro del MIPTMES del MIC, a travez del programa de capacitacién a
Juncionarios en modelos de gestién e implementacion para el MIPYMES.

Se desarrollaron importantes actividades de capacitacién e intercambios de experiencias con el objetivo de
elaborar la competencia técnica de los funcionarios del Instituto en diversas dreas.

Se ha desarrollado los procesos y procedimientos que serdn implementados de manera obligatoria para dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley 5668/16 de “VERIFICACION Y CONTROL DE LA CALIDAD Y
SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS EN LAS INSTALACIONES ELECTRICAS” a travez de
un decreto Reglamentario N° 9265/18.

Se fortalecié y dio mayor impulso a las actividades de apoyo al sector de las microempresas, con alto sentido
de responsabilidad social, se amplié la capacidad del OIAT con la incorporacién de nuevos e importantes
equipos del laboratorio, con las cuales se presentara un servicio completamente a las empresas privadas e
institucionales del Estado.

Cantidad de servicios ofrecidos; 36810, que representa e 194.4% del cumplimiento en relacién a la meta
propuesta.

Se han realizado asistencias técnicas a entidades sin fines de lucros, en el ambito de la inclusién social,
capacitando a 34 varones y 44 mujeres a los departamentos de Itapud y Central. Se han capacitado a 153
personas en el marco del Proyecto de fortalecimiento de la Unidad de Agroalimentos del INTN.

Se elaboraron normas técnicas de soporte a los procesos productivos y certificacién, con alto impacto.
Enfocado en la politica del Organismo,; Creacién del Comité N° 68 de Sistema de Gestién Anti- Sobor.
Reactivacion del Comité de Normalizacién N° 35 de Yerbas.

Certificacion de Personas, alcance Manejo de Sustancias Reafirmantes y Certificado del Sistdfs

9001/2018.
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Se ha logrado que el Concurso de Ciencias y Tecnologia 2018, sea declarado de interés educativo por el
Ministerio de Educcidn Y Ciencias (MEC), Segiin Resolucién “MEC N° 22693 DE FECHA 6 DE JUNIO DE
2018”

Se inici6 la preparacion del proceso de Inspeccién del espacio fisico, para el acceso de personas con
discapacidad motriz a lugares piblicos y salvaguardar sus derechos, promover su desarrollo e integracién
social.

Elaboracion de Normas Personales, Ventas de Normas y Publicaciones, Ventas de Cursos, Coordinacién de
Secretaria Ejecutiva del Codex Alimentarius y del Consejo Consultivo de Accesibilidad al Medio fisico,
Difusion de Normas.

Asistencia técnica a los sectores mds vulnerables, como pequefios productores Frutihorticolas a quienes se
capacitan en el “desarrollo de productos y aplicacion de buenas prdcticas de manufacturas para mejorar sus
ingresos y por ende elevar su nivel de vida en el marco de la inclusion social”

Ampliacion del alcance del ensayo de Determinacién de Salmonella en leche empolvo. Ampliacién de la
capacidad analitica, mediante la Adquisicién de Espectrofometro que permitan realizar ensayos en sal de
consumo humanoy animal, asi también ensayos en fertilizantes.

Proyecto de ampliacién del Decreto N° 11.575/2007 para la certificacion de Acero cubriendo el alcance de
los diferentes tipos de acero comercializando en los pais; y certificando del Hormigén Armado mediante la
donacidn de equipos del ensayo con el apoyo del sector privado.

Se ha logrado mantener las acreditaciones del 10 (diez) ensayos y ampliado el alcance de 1 ensayo, con el
que cumple el Decreto 3900/2010 que establece la obligatoriedad de demostrar la competencia técnica con la
acreditacion de ensayos, otorgados de demostrar la confianza en los sistemas de control de calidad que
implementen los organismos del Estado asi como también se apoyé la labor del Sector productivo para
mejorar la competitividad y la inspiracién de los productos a los mercados internacionales cada vez mds
exigentes que lo obliga ampliar el alcance de las acreditaciones del ensayos y mantenimiento de existentes.

Wt
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I1.2 Indicadores de Género

El INTN, no cuenta con indicadores de Genero porque es una entidad encargada en apoyar la mejora de la
calidad, la productividad y la certificacion de conformidad de los productos nacionales, con las normas
técnicas, de manera a fortalecer el desarrollo econémico y social del pais mediante sus organismos técnicos:
Organismo Nacional de Certificacion (ONC), Organismo Nacional de Metrologia (ONM), Organismo
Nacional de Normalizacion (ONN), Organismo Nacional de Inspeccién (ONI), Organismo de Investigacion y
Asistencia Tecnoldgica (OIAT) y la Direccion de Reglamentacion. Cuyos beneficiarios son las empresas del
sector publico y privado.

IL.3 Seguimiento del Desafio declarado en el BAGP 2018

Desafios declarados del BAGP 2018

Servicios de Certificacién Otorgadas Servicios 1.000
Servicios de Normalizacién e Informaciones Otorgadas Servicios 9.825
Servicio Metrolégico Nacional Servicios 147.500

|
Ensayos Laboratoriales, investigaciones y transferencias

tecnolégicas Servicios 78.000 |
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ANEXO 1

» Principales Logros Obtenidos por Estructura Programatica

Concurso de Ciencia y Tecnologia 2018, se ha logrado que sea declarado de interés educativo por el
Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC), segtin Resolucién MEC N° 22693 de fecha 6 de junio de 2018.

Se busca a través de este proyecto incentivar el desarrollo de 4areas de investigacién en los diversos centros
educativos como medio para alcanzar una mayor productividad, competitividad y desarrollo social. Ademas
de promocionar ante la sociedad las capacidades técnicas y de gestién de los egresados de los centros de
ensefianza de nivel técnico y cientifico y demostrar la importancia del desarrollo de proyectos cientificos-
tecnolégicos cuya meta principal sea el progreso del pais, reconocer y estimular el talento, la aplicacion del
conocimiento y las actitudes emprendedoras que permitan la introducci6n de nuevos procesos y/o productos o
la modificacioén de los mismos también forma parte de los objetivos.

La declaracién de interés educativo por parte del MEC nos da la herramienta para crecer y llegar a mas
colegios. El tema de éste afio es “La evolucién constante del Sistema Internacional de Medidas”.

En esta edicién han sido seleccionados un total de 22 proyectos de diferentes colegios, de los cuales 3
proyectos ha resultados ganadores, conforme al detalle siguiente:

1-  Primer Puesto: Colegio Técnico Nacional " Proyecto Dispositivo Didactico de aprendizaje de colores
basicos destinado a nifios con trastornos de espectro autista"

2- Segundo Puesto: Colegio Técnico Nacional- Obtencién de agua por medio de la humedad presente en el
aire"
3- Tercer Puesto: Colegio Técnico Privado Subvencionado Juan XVIII- " Planta de Tratamiento bioldgico

para aguas residuales domesticas (aguas grises).

'Se ha concretado un proyecto con la Agencia Brasilefia de Cooperacién (ABC), para el Fortalecimiento de la
Metrologia Legal en el Paraguay, el proyecto se sustenta en varias lineas de cooperacién, como la elaboracién
de reglamentos, asistencia técnica con intercambio de experiencias entre el INTN y el INMETRO, adems del
entrenamiento y la capacitacion de los técnicos. En ese contexto se ha llevado a cabo una reunién en las
instalaciones del INTN, para realizar el diagnéstico del 4rea, en el cual han participado los jefes de todas las
dependencias del 4rea de Metrologia Legal, siguiendo con €l cronograma de actividades se ha realizado el
curso tedrico y practico sobre Buenas Practicas de Regulacién-Evaluacion de Modelos- Auto Verificacién y
Verificacién Inicial en el &mbito de la metrologia legal, del cual han participado un total de 38 funcionarios
técnicos . El curso fue dictado por el experto técnico Alexandre Portella de! Instituto Nacional de Metrologia,
Calidad y Tecnologia de Brasil (INMETRO).
El desarrollo de esta 4rea beneficia a la ciudadania en general, debido a que la prictica de la metrologia legal
esta enfocada a la proteccién de la salud y la seguridad de las personas; también es un instrumento técnico
estratégico para el desarrollo econ6émico del pais.

) f;)_‘(.j"‘\ .
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Se han aprobado 27 (veintisiete) Normas Paraguayas, formalizado 3 (tres) acuerdos uno de ellos para
descentralizacién de Comité de Normas y en el marco de la Ley N° 4934 de Accesibilidad al Medio Fisico
para las Personas con Discapacidad — PcD se ha hecho la difusién de las actividades del Consejo Consultivo
de Accesibilidad al Medio Fisico y dictado un curso sobre las Normas Paraguayas de Accesibilidad al Medio
Fisico.

En el marco de la Ley 4.934 de Accesibilidad al Medio Fisico para las personas con Discapacidad, que
garantiza a las personas con discapacidad, el acceso al medio fisico y la utilizacién de bienes y servicios de la
sociedad, aplicado tanto en zonas urbanas como rurales, en el 4&mbito de los espacios piiblicos o privados,
infraestructuras y edificaciones, con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades, los poderes
e instituciones publicas estableceran medidas contra la discriminacién y medidas de accién positiva a favor de
las personas con discapacidad, a fin de asegurar la accesibilidad al medio fisico.

En tal sentido, se faculta al Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN) a crear y
presidir un Consejo Consultivo, a los efectos de la elaboracién, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las
politicas oficiales que se desarrollan, asi como de elaborar las condiciones bésicas obligatorias de
accesibilidad al medio fisico.

Por su parte, el Decreto 3.891 por el cual se reglamenta la Ley 4.934, establece el marco reglamentario
general que garantice a las personas con discapacidad, su acceso al Medio Fisico, previendo en toda obra del
sector publico o privado que se destine a actividades publicas, el acceso, permanencia, salidas, medios de
circulacién, espacios de servicios y apoyos, a todas las Personas con Discapacidad.

En el mismo Decreto Reglamentario, se establece que la habilitacién de las construcciones tendrd como
requisito contar con la Certificacién de Accesibilidad expedida por el INTN, quedando a su cargo la
elaboracién de los procedimientos necesarios, conforme a la normativa vigente.

En Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN) establece por Resolucién INTN N°
617/2018 del 03 de agosto de 2018, el Sistema de Certificacién de Accesibilidad al Medio Fisico para las
Personas con Discapacidad, y otorga al Organismo Nacional de Certificacién (ONC) Ia funcién de expedir la
Certificacién Obligatoria de Accesibilidad al Medio Fisico para las personas con discapacidad, tanto para el
entorno y edificaciones nuevas como en las existentes.

En el Esquema de Certificaci6n establecida por Resolucion INTN N°617/2018, el ONI realiza la inspeccién
correspondiente en base al alcance de las Normas Paraguayas de referencia, y entrega al ONC el Informe de la
Inspeccion con la lista de chequeo correspondiente.

El Organismo de Inspeccién establece una bolsa de evaluadores y técnicos de Inspeccion, asi como la
seleccién del equipo evaluador designado, para lo cual han participado de una visita técnica al Instituto
Uruguayo de Normas Técnicas (UNIT), sobre el Esquema de Certificacién, asi como también han participado
del Curso de Capacitacién para Evaluadores y Técnicos de Inspeccién para Accesibilidad al Medio Fisico,
realizado en el INTN por expertos de la JICA, con 10 que han obtemdo una Constanc1a por su participacig
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ANEXO 11

» Recursos Humanos

Se deben presentar datos de Recursos Humanos Activos (Nombrados y Contratados), discriminados por sexo,
segun el siguiente detalle:

Total Recursos Humanos Activos (a+b) 168 195 363
® Recursos Humanos Activos Nombrados @ 150 140 290
Recursos Humanos Contratados ® 18 55 73

Recursos Humanos Profesionales (Nombrados y Contratados que 98 20 168
posean Titulo Universitario)

Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de Departamento) ‘ 45 27 72
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Entidades
Ciencias Exactas y Naturales (UNA) 0 1 1
Administracién Nacional Navegacién y Puerto 0 1 1
I Universidad Nacional de Asuncién 0 1 1
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social 1 0 l 1 |
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