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Asuncion, 31 de enero de 2019

Senior Ministro:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia, a fin de saludarlo cordialmente y
a la vez hacer referencia a la Ley N° 6026/2018 " Que aprueba el Presupuesto General de la
Nacion para el Ejercicio Fiscal 2018", Art. 30 y 113 y su Decreto Reglamentario N°
8452/2017, Art 268°, inciso ¢) Informe de Cierre.

Al respecto, remito adjunto, el Balance Anual de Gestion Publica (BAGP), de la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES),
correspondiente al ejercicio Fiscal 2018, en cumplimiento al Decreto de referencia, en

formato impreso y magnético (CD).

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi

consideracién mas distinguida.

rAguilera Méngez, Dr.
Presidente

A Su Excelencia
ABG. BENIGNO MARIA LOPEZ BEN ITEZ, Ministro
Ministerio de Hacienda

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Teniente Farifia Telefax: 595-21-494-940
Asuncién - Paraguay e-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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SIGLAS

ANEAES: Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior.

PND: Plan Nacional de Desarrollo 2.014-2.030.

[ES: Instituciones de Educacién Superior.

IFD: Instituto de Formacién Docente.

ITP: Instituto Técnico Profesional.

RIACES: Red Iberoamericana de Agencias para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior.

INQAAHE: The International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education.
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PRESENTACION

La Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES) fue creada por la Ley
2.072/2003. Asimismo, en la Ley 4.995/2013 “De Educacién Superior”, en su articulo 82° se amplia la
autonomia de la Agencia donde se establece que: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica

de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica, administrativa y financiera”.

Con respecto a las funciones de la Agencia, las mismas se establecen en el articulo 4° de la Ley 2.072/2003:

1. Realizar las evaluaciones externas de la calidad académica de instituciones de educacién superior;

2. Producir informes técnicos sobre proyectos académicos de habilitacion de carreras e instituciones, a
solicitud de la instancia competente de la Educacion Superior;

3. Servir de érgano consultivo en materia de evaluacion y acreditacion relativa a la educacion superior;

4. Servir como drgano consultivo a solicitud de instituciones u organismos interesados en materias
relacionadas con la presente ley y en los términos de su competencia;

5. Acreditar la calidad académica de las carreras y programas de postgrado que hubiesen sido objeto de
evaluaciones externas por la misma Agencia;

6. Dar difusion publica oportuna sobre las carreras acreditadas; y,

7. Vincularse a organismos nacionales o extranjeros en materia de cooperacion financiera o técnica;

El articulo 2° de la Ley N° 2.072/2003 de creacién de la Agencia Nacional De Evaluacion y Acreditacion de
La Educacién Superior, se reglamenta mediante la Resolucion ANEAES N° 195/2016.

El presente Informe de Balance de Gestion Anual a pretender visibilizar los logros y avances obtenidos en el
afio 2018, en el marco de los objetivos misionales de la institucién realizadas en pasado afio, asi como otras
actividades y gestiones institucionales que complementan a las primeras y que guardan relacion al

fortalecimiento de la Agencia y a asi vinculacion, tanto institucional como internacional.
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I INTERVENCION DE LA ENTIDAD

I.1  Rol de la Entidad y su vinculacion con los Planes

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) tiene como fin evaluar
y en su caso, acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior, en el Plan Nacional de
Educacion 2024 “Hacia el Centenario de la Nueva Escuela Publica Paraguaya Ramon Indalecio Cardozo” que
propone como linea estratégica la reforma de la educacion superior y se establecen como acciones
fundamentales el “Desarrollo del sistema de informacion de la educacién superior y el Fortalecimiento de la
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES)”, como instancia de

aseguramiento, evaluacion y acreditacion de la calidad de la educacion superior a nivel nacional y regional.

En su version actualizada, el Plan 2024, establece como objetivo general “Garantizar el acceso, el mejoramiento
de la calidad la eficiencia y la equidad de la educacion paraguaya como un bien publico”. Asimismo, refiere
que el gobierno, la planificacion, la organizacion y la administracion de toda la educacién superior es
responsabilidad del Estado, como lo declara taxativamente la Constitucion Nacional, y ésta, es delegada al

Ministerio de Educacion y Ciencias como érgano rector de la educacion.

El Plan Estratégico de la ANEAES responde y se articula con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2014-2030.
En este PND se presenta la vision que como pais e espera lograr para el 2030, la cual incluye un “Paraguay
competitivo” que requiere de una “fuerza laboral capacitada”. En el ambito mas especificamente educativo, el
PND plantea que “para el 2030, la educacion serd universal, de calidad similar para todos los habitantes del
pais, y competitiva con los paises de la region y del mundo en condiciones de desarrollo equivalentes al
Paraguay. Sera una herramienta fundamental para la igualdad de Oportunidades y la consecucioén de una vida

digna, sin exclusiones”

En ese contexto, el Gobierno Nacional debera asegurar la calidad de la educacion en todos los niveles y
modalidades, atendiendo la diversidad y la multiculturalidad”. Entre las lineas de accion, dos se refieren

especificamente al &mbito de actuacion de la ANEAES:

» Mejorar la calidad de la educacion superior como respuesta a las demandas de desarrollo nacional y
regional.

» Implementar estandares de evaluacion institucional, de aprendizajes y de desempefio.

Analisis del Contexto del Sector donde interviene la Entidad

La ANEAES en cumplimiento de su mision institucional establecida en la Ley 2072/2003, s;.uenifa bocada
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de carreras de grado y de programas de posgrado; asi también herramientas de evaluacion institucional para
Universidades e Institutos Superiores; Institutos de Formacion Docente e I[nstitutos Técnicos Profesionales,

todo esto como parte de los servicios que la Agencia que brinda.

En ese contexto, la institucién debe afrontar uno de los problemas mas relevantes que est4 asociado a la limitada
cobertura de la evaluacioén de la calidad de la educacion superior, ante la creciente demanda de informacién
publica sobre la calidad de la educacion superior, por parte de los distintos estamentos estudiantiles. Docentes,

directivos y la ciudadania en general.

Desde su creacion en el afio 2003 hasta la promulgacion de la Ley N° 4995/2013 la ANEAES actué como una
de las instancias oficiales encargadas de velar por la calidad de la educacién superior y de ofrecer alguna
informacion sobre la educacién superior. La carencia, tanto de una instancia oficial rectora de este nivel
educativo, asi como de recursos suficientes para el financiamiento de los procesos técnicos de elaboracion y
validacion de criterios de calidad para carreras, programas y para la evaluacién institucional impactd
desfavorablemente en la cobertura del Modelo Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior limitando su

crecimiento.

Actualmente, se puede afirmar que el conocimiento de la evaluacion como herramienta para el mejoramiento
de la calidad de la educacion superior va tomando importancia a nivel nacional; tanto por parte de las
autoridades, de los académicos, asi como de un sector importante de la poblacion de beneficiarios del sistema

de educacion superior.

Enrique Florentin \=
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Identificacion de la Poblacion Beneficiaria de la Entidad
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Poblacion Potencial: Estudiantes de Instituciones de Educacion Superior (IES).

Cjw\/ R

Pataguny

Poblaciéon_Objetivo: Estudiantes de carreras de grado de Derecho, medicina, odontologia, arquitectura,

ingenieria (agrondmica, agropecuaria, civil, zootécnica, informatica, industrial o de produccién, mecanica,

eléctrica o electrénica, quimica y sus combinaciones), enfermeria, veterinaria, ciencias de la educacion,

fisioterapia y kinesiologia, farmacia, bioquimica, nutricion, obstetricia, economia, administracién, contaduria

publica y licenciatura en informatica para en el periodo 2018.

Beneficiario Efectivo: Estudiantes de carreras de grado aprobadas para realizar el proceso de evaluacion del

Modelo Nacional y/o el Sistema ARCU-SUR.

Poblacién
il ¥ Poblacién Potencial Poblacién Objetivo Beneficiario Efectivo
Denominaciéon
Mujer | Hombre | Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
Estudiantes Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin
de IES. Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos Datos

Obs.: No existe una base de datos de los matriculados de las IES.
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II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL
II.1 Logros alcanzados por la Entidad

1. Evaluaciones Externas

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) en el cumplimiento
de sus metas institucionales, ha realizado un total de 125 evaluaciones de carreras de grado de Instituciones de
Educacién Superior publico y privado del pais, considerando el siguiente detalle:

e 69 (sesenta y nueve) con fines de acreditacion modelo nacional.

e 37 (treinta y siete) verificacion de planes de mejoras.

e 7 (siete) evaluaciones diagndsticas.

e [2 (doce) con fines de acreditacién modelo ARCU-SUR

2. Evolucidn de las Carreras Acreditadas

Crecimiento de las acreditaciones por afo hasta la fecha
(Modelo Nacional + Sistema ARCU-SUR)

ANO 2018: 93

ANO 2017: 88

ANO 2016: 32

ANO 2015: 14

ANO 2014:12

ANO 2013:14 NN

ANO 2012:17

ANG 2011:30

ANQ 2010: 14

Fuente:www aneaes gov py U I ANEAES
20 de diciembre, 2018 L

3. Elaboracién de documentos para la mejora de los procesos misionales y de gestién

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) en el marco de la
mejora de los procesos misionales y de gestion ha elaborado los siguientes documentos para mejorar la calidad
del servicio brindado:

»  Ajustes de los documentos del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacién de Carreras de Grado:

Conceptos Fundamentales, Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, Guia de

: /.:’/Balance Anual de Gestion Piblica |[BAGP 3 =i
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Evaluacion Externa, Nota de solicitud de inscripcion, Formulario de inscripcién de Carreras de Grado

al proceso de evaluacion, Formato de Informacion Institucional

» Ajustes y validacién del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacién [nstitucional para Universidades e
Institutos Superiores

» Construccion del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para Instituciones
Formadoras de Docentes (IFD).

» Construccion del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para Institutos Técnicos
Profesionales (ITP).

» Ajustes a la propuesta del Mecanismo de Evaluacion de Programas de Postgrado.
» Elaboracion del Mecanismo de Evaluacion del Desempefio de los Pares Evaluadores.

» Elaboracion de 6 nuevos criterios de calidad para las carreras de Licenciatura en Matematicas,
Licenciatura en Psicologia, Licenciatura en Lenguas, Licenciatura en Trabajo Social, Licenciatura en

Educacion Inicial y Medicina Familiar

4. Formacion Continua y participacién técnica

En el marco del mejoramiento de la calidad de la Educacién Superior la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha ofrecido talleres de perfeccionamiento y participacion para
profesionales de la Educacion Superior de acuerdo al siguiente detalle:

» 3 talleres: “Cdmo realizar la autoevaluacion de las carreras de grado” con 288 participantes
académicos de universidades publicas y privadas.

» 2 talleres: Actualizacion de pares evaluadores con una participacion de 130 pares de diferentes areas
de actuacion.

» 2 talleres: Validacion de la aplicacion experimental del ajuste del Mecanismo de Evaluacion y
Acreditacion Institucional para Universidades e Institutos Superiores con 49 participantes de las
instituciones involucradas en evaluacion experimental.

» 1 taller: Diagndstico y construccion de la propuesta inicial del Mecanismo de Evaluacion y
Acreditacion Institucional para IFD, con la participacion de 66 académicos y profesionales del area.

> 2 talleres: Validacion de la propuesta Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para

Institutos Técnicos Profesionales (ITP) con la participacién de 123 profesionales del medio.

5. Participacion Internacional de la Agencia
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» Taller Regional de Formacion de Pares Evaluadores para Ingenieria en la ciudad de Brasilia, Brasil,

realizado del 05 al 07 de marzo de 2018, en el local del Instituto Nacional de Estudios y Pesquisas
Educacionales

» Taller Regional de Formacion de Pares Evaluadores para la titulacion de Ingenieria en la ciudad de
Quito, Ecuador, realizado del 16 al 18 de julio de 2018, en el local del Consejo de Evaluacién,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.

» Taller Regional de Formacion de Pares Evaluadores del Sistema ARCU-SUR, los dias 29 y 30 de

mayo del corriente afio, en la ciudad Santiago de Chile.

Pasantias internacionales

» Pasantia en la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacién Superior
(FIMPES), entidad con mdas de 20 afios de experiencia en procesos de evaluacion y acreditacion
institucional, esta entidad es miembro de la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad
en la Educacién Superior (RIACES), realizado en la Ciudad de México- México, los dias 12 al 16 de
noviembre de 2018

» Pasantia para contar con mayor conocimiento del funcionamiento y las virtudes de los sistemas de las
Agencias, los aspectos que hay que considerar al momento de desarrollar, para asegurar que la
implementacion responda a los requerimientos del proceso de evaluacion y acreditacion, a llevarse a
cabo en la Ciudad de México- México, los dias 10, 11 y 12 de octubre de 2018

» Pasantias en Agencias de Acreditacion de Chile, con el fin de compartir experiencias de procesos de

evaluacion, realizado en el mes de enero de 2018.
6. Acompafiamiento del aseguramiento de la calidad de Instituciones de Educacion Superior.

La Agencia a través de la Direccién de Evaluacion de Carreras de Grado y Programas de Postgrado ha
implementado el Programa de acompafiamiento a carreras de grado acreditadas, segiin Resolucion N° 372/2017.
El objetivo es brindar acompafiamiento a las IES que han logrado acreditar carreras de grado para cumplir con
las recomendaciones que ha recibido de los pares evaluadores y velar por el logro de las mismas. En este sentido,

se ha visitado un total de 30 (treinta) carreras de grado.

Ademas, se ha realizado a lo largo del afio 9 asistencias técnicas por parte de los funcionarios de la Agencia a

=i 18- FlorenciaRgtola Leiv.
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7. Evaluacion de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior con el objetivo de mejorar sus
servicios para el cumplimiento de su mision y certificar la calidad del trabajo, actualmente esta iniciando un
proceso de Autoevaluacion para posteriormente recibir la visita de pares evaluadores que estaran realizando la
evaluacion externa de la institucién. En este contexto, la Agencia participa en dos procesos evaluativos, uno a
nivel iberoamericano y otro a nivel internacional. La primera evaluacién es desarrollada por la Red
Iberoamericana de Agencias para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior (RIACES), en tanto
que la segunda evaluacion es llevada a cabo por The International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education (INQAAHE).

8. Gratuidad de los servicios de evaluacion de la Agencia para Instituciones de Educacion Superior

Publicas

Dentro del cumplimiento de la Resolucién N° 212/2016 "POR LA CUAL SE EXONERA DEL PAGO DE
ARANCELES A LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR DEL SECTOR PUBLICO DEL PAIS,
PARA LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR" se han realizado 48 visitas de evaluaciones a IES piblicas con un arancel
cero, dentro de ese marco se han hecho:

v" 35 visitas con fines de acreditacion.

v 10 visitas con fines de verificacion de plan de mejoras.

v’ 2 visitas de evaluaciones diagnosticas.
9. Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Piblicas del Paraguay (MECIP)

En el marco de la implementacion del MECIP dentro de la ANEAES durante el periodo 2.018 se ha logrado:
e Aprobacion del Cédigo de Buen Gobierno de la agencia.
e  Aprobacion del Manual de Comunicaciones.

e Desarrollo del 30% de los subprocesos prioritarios de la institucion.

De la aplicacion de la herramienta de este sistema de control, se ha realizado la evaluacion independiente de la

plataforma de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, obteniendo una calificacion de 4.24 ubicando a la

Agencia con dentro del rango méximo del MECIP.
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I1.2 Indicadores de Género

Recursos Humanos y Financieros destinados a actividades relacionadas a Género.

En Guaranies
) % Participacion del gasto
Cantidad de Total Ejecutado por | *Ejecucién destinada a | en género con respecto al
Funcionarios/as la Entidad Género total Ejecutado por la
(@) (b) Entidad
c=b/a*100
NINGUNO B e ——

Breve descripcion de las acciones realizadas relacionadas a Género

NO SE REGISTRAN ACTIVIDADES CON RESPECTO A DICHO INDICADOR.

nug. Ilorencia Riv%ta Leive
Vireccion General de Administacidn y Finarz
Hahilitndn Pacador
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II.3 Principales Informaciones de la Entidad

» Productos/actividades estratégicas

Productos/ actividades Unidad de lns;tﬁ:c%nﬂ 1/Logrado | 2/Motivo de los Ejeeneiﬂn
estratégicas Medida 2018 2018 desvios Financiera

Evaluacion de la

Calidad académica - Evaluaciones 100 96 12.199.432.879
Programa I - TP1

Evaluacién de la
Calidad académica - Evaluaciones 30 29 5.068.157.183
Proyecto I - TP3

\
g

> Proyecto Capacitacion y Evaluacion de Educacion Superior

Proyecto "Capacitacién y Evaluacién de Educacién Superior"
Principales S Assgnacion Ejecucion "Logros ¥Motivo de los
" Descripeion Financiera Financiera J e
actividades : 2 Obtenidos desvios
(Guaranies) (Guaranies)
Se contrataron 4
. Se realizaron 29 técnicos académicos
Evaliacién de 13 evaluaciones a 1 especialista de
Calidad académica - 6.655.000.050 5.068.157.183 | 29 evaluaciones |7 P .
carreas de grado UOC, los demas
Proyecto I - TP3
de las IES S BAL20S se declararon
" tes
';) J"__‘;“ AL N =
i H} E E(%E <
e\ VY L Ao N &
[ERTREEY 53 % ki Neaes )
A Balapce Anual de Uuslifm:tlib_liczi-].B.'ry(‘,':l:(;- ~ / {L'.?‘ i ireccién Genesal bny Finar: 23
Enl“l‘qﬁt: Ilorentin NZ ~N /T Habilitado Pheador
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I1.4 Seguimiento del Desafio declarado en el BAGP 2017

fwg4w1

Desafios Declarados BAGP 2017 Logros al Cierre 2018
Producto Estratégico entregado Unidad de Medida | YMeta planificada Absoluto Rel;: vo
Evaluacion con fines de Visita de Evaluacion o
acreditacion, Modelo Nacional externa 72 68 94,4%
IIflval'uaclon Diagnoéstica, Modelo Visita de Evaluacion 10 8 80,0%
acional externa
Evaluacion con fines de Visita de Evaluacion 0
acreditacion, Sistema ARCU-SUR externa ) i 150,0%
Ver1ﬁcac1on_de Plan de Mejoras, Visita de Evaluacion 40 37 92,5%
Modelo Nacional externa
Talleres llevados a cabo por la 0
ANEAES Talleres 3 3 100,0%
Elaboracién de informes técnicos. Dictamenes Técnicos Conforme solicitud 21 100,0%
Cursos/talleres para formacion Talleres ) ) 100,0%
de pares evaluadores.
Elaboracion de nuevos criterios de calidad Carreras de erado
para la evaluacion de la calidad académica il deg ost )r/a do 8 6 75,0%
de la Educacion Superior prog posts
Elaboracién de los mecanismos para la Documento que
N . 3 0 0,0%
evaluacion institucional de los IS contenga el mecanismo

Enriqu 12
Dplo. de Presupuesto \
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ANEXO 1
» Principales Logros Obtenidos por Estructura Programatica
Detalle | Cantidad
A Total de evaluaciones planificadas para ejecutar en el ejercicio 2018 | 130 |
B Total de evaluaciones realizadas efectivamente 125
C=A-B | Total de evaluaciones no realizadas 5

AVANCE FISICO DEL EJERCICIO 2018
Entidad 23-30 Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Tipo Presupuestario 01 Programas de Administracion
Programa 01 Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Subprograma 0*
Proyecto 0*
Unidad Responsable 01 Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Datos de Enero a Diciembre 2018
o Producto/ Unidad de { . 4
N . t‘. . . Meta . PI'H? Ejecucion %
Denominacion Medida oy Avance % Financiero ;
Inicial Acumulada Ejec.
Anual

Lvaluacion de la

1226 | Calidad Académica Evaluacion 100 96 96.00 14.994.141.958 11.985.104.612 | 79.93
Realizada
Servicios para la

1278 | Innovacion con Servicios 12 12 100.00 949923180 214.328.267 22.56
TIC'S

Datos extraidos del PRIEVA12

ilgrafliny Finan:
Habilitadn Paeador
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AVANCE FISICO DEL EJERCICIO 2018
Entidad 23-30 Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Tipo Presupuestario 03 Programas de Inversion
Programa 01 Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Subprograma 0*
Proyecto 0*
Unidad Responsable 01 Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Datos de Enero a Diciembre 2018

Producto/ Unidad de . .,
N° o . Meta | Avanc o . P]a'? Ejecucion %
Denominacion Medida .. % Financiero .
Inicial e Acumulada Ejec.
Anual
Evaluacion de la
1226 | Calidad Académica Evaluacion 30 29 96,67 6.655.000.050 5.068.157.183 76,16
Realizada

Datos extraidos del PRIEVA12

Enrique Florentin
Dpto. de Presupuesto

lon y Finar:
Hahilitndn Pnoadns
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ANEXO I
» Obras
Obras
Descripcion Cantidad | Unidad de | Costo total de Distrito Institucién Beneficiada
Medida la obra
Pago de Anticipo por
el llamado de Disefio
y Construccién del San Roque
Edificio para Oficinas 1 Global 3.545.103.411 (Zona 12) ANEAES
Corporativas de la
ANEAES
» Asistencia Monetaria (Transferencias)
Asistencia Monetaria
Pro | Institucién Beneficiada o . s Monto
0.G. | TP |Prog |Sub. . receptora de fondos Destino del aporte Distrito (en Guaranies)
g0 L' L T [0O]0O T~
31 o] _
Total 849 T~ 0
s [o]0] | ~__ |
Total 851 T~ 0
en |1 ]! 0 \
301 1 T~
Total 852 T~
TOTAL GENERAL 0~
T\

Dpto. de Presupuesto Z2=
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ANEXO III

> Recursos Humanos

Recursos Humanos
Descripcion Mujer Hombre Total

Total Recursos Humanos Activos (a+b) 34 30 64
Recursos Humanos Activos Nombrados @) 6 9 15
Recursos Humanos Contratados ® 3 4 7
Recursos Humanos Profesionales (Nombrados y 33 14 47
Contratados que posean Titulo Universitario)
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de

19 15 34
Departamento)

Direccidn General de Adiistraciin y Finan:
Hahilitadn Paoador
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