
 

 

Balance Anual de 

Gestión Pública 

IN
S
T
IT

U
T
O

 N
A
C
IO

N
A
L 

D
E
  

T
E
C
N

O
L
O

G
IA

 Y
 N

O
R
M

A
L
IZ

A
C
IO

N
 

Ejercicio Fiscal 2014 





                                                                                                 
 

 

 

BALANCE ANUAL DE 

GESTIÓN PÚBLICA 

 

 

Instituto Nacional de 

Tecnología, Normalización y 

Metrología 

 

Año 2014



Balance Anual de Gestión Pública Página 1 
 

ÍNDICE 

Contenido 
SIGLAS ........................................................................................................................................................... 2 

PRESENTACIÓN ........................................................................................................................................... 3 

I CONTEXTO ESTRATÉGICO DE LA ENTIDAD ........................................................................... 4 

I.1 Rol Estratégico de la Entidad ............................................................................................................. 4 

I.2 Análisis del Contexto del Sector donde interviene la Entidad ............................................................ 4 

II RESULTADOS DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL .................................................................... 5 

II.1 Logros alcanzados por la Entidad .................................................................................................. 5 

II.2 Beneficiarios de la Entidad ............................................................................................................ 7 

II.3 Indicadores de Gestión de Recursos Humanos .............................................................................. 7 

II.4 Principales Indicadores del Sector al cual se aboca la Entidad ...................................................... 8 

i) Sector Productivo ........................................................................................................................... 8 

ii) Sector Industrial ............................................................................................................................. 8 

ANEXO I ...................................................................................................................................................12 

 Transferencias .............................................................................................................................. 12 

 

 

 



Balance Anual de Gestión Pública Página 2 
 

 

 

SIGLAS  

 

 

 

AFINTN: Asociación de Funcionarios del INTN 

APAPP: Asociación Paraguaya de Presupuesto Público 

BIPM: Bureau Internacional de Pesas y Medidas 

CALIBA: Cámara Argentina de Laboratorios, Independientes, Bromatológicos y Afines 

CENAM: Centro Nacional de Metrología 

CYTED: Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnología 

DAKKs: Die Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH 

INTI: Instituto Nacional de Tecnología Industrial 

IRAM: Instituto Argentino de Normalización y Certificación 

OIAT: Organismo de Investigación y Asistencia Tecnológica 

OIML: Organización Internacional de Metrología Legal 

ONC: Organismo Nacional de Certificación 

ONN: Organismo Nacional de Normalización 

ONM: Organismo Nacional de Metrología 

OPAQ: Organización contra la Prohibición de Armas Químicas. 
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PRESENTACIÓN 

 

El Instituto Nacional de Tecnología, Normalización y Metrología (INTN), es una entidad autárquica y 

descentralizada, de investigación y asistencia técnica en el campo de las actividades científico tecnológicas, 

regida por su Carta Orgánica con Ley Nº 2575/2005 De Reforma de la Carta Orgánica del Instituto Nacional 

de Tecnología, Normalización y Metrología (INTN); Ley Nº 937/82 “De Metrología” y reglamentaciones, 

cuyo objetivo principal es apoyar al sector productivo, exportador, consumidores, industrias, comercios y 

servicios mediante la investigación y asistencia técnica, normalización, certificación, y metrología, que busca 

la calidad e innovación en sus servicios. 
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I CONTEXTO ESTRATÉGICO DE LA ENTIDAD  

I.1 Rol Estratégico de la Entidad 
 

 
 

I.2 Análisis del Contexto del Sector donde interviene la Entidad 

 

Durante el Ejercicio Fiscal 2014, el INTN se ha enfocado en una problemática específica en el ámbito del 

control conforme a irregularidades detectadas. Al respecto, a fin de realizar las acciones correctivas 

pertinentes en este aspecto, se han impulsado estrictos controles en el mercado de extintores, debido a la 

masiva falsificación de etiquetas, y a la habilitación irregular de empresas sin los requisitos “de 

conformidad” exigidos en las normas. 

 

Asimismo, se han llevado adelante controles de rigor en las estaciones de servicio, tanto en la calidad, como 

en la cantidad de combustibles expedidos, así como el peso justo en garrafas comercializadas. 

 

Del mismo modo, existen aún exigencias a las cuales no se dan cumplimiento a cabalidad, como es el caso de 

la comercialización de la yerba mate, que conforme a lo establecido en el Decreto Nº 17.595/02, los productos 

que no tienen el sello del INTN, se están comercializando en forma ilegal y deberán ser decomisados. 

 

Cabe resaltar que durante éste periodo, la Institución ha realizado la reactivación del Departamento de 

Agroindustria, con el fin de promover la asistencia a pequeños productores rurales, y que pese a todas las 

actividades realizadas a fin de transferir conocimientos, tecnologías mediante capacitaciones constantes 

realizados en el ejercicio, ésta área se encuentra todavía con muchas necesidades en equipamiento, 

capacitación y asistencia, a fin de impulsar el desarrollo sostenible del mismo. 

 

 

El Instituto Nacional de Tecnología, Normalización y Metrología, define la política de calidad a nivel 

nacional, orientando sus actividades para satisfacer las necesidades y expectativas del sector productivo del 

pais, cumpliendo con los principios relativos a la calidad adoptados internacionalmente y con las 

disposiciones legales vigentes, garantizando las buenas prácticas profesionales en los servicios ofrecidos 

asegurando la confidencialidad, confiabilidad, imparcialidad, ética y competencias técnicas, en el marco de 

la mejora continua de sus procesos . 

 

El INTN se encuentra enmarcado en el Eje “Crecimiento económico inclusivo”, en este marco el INTN cuenta 

con un plantel técnico, especializado y diversificado, para la prestación de servicios y cooperación técnica 

mediante acuerdos firmados que van desde sus pares de competencia nacional e internacional, hasta los 

sectores productivos del área rural del pais. 
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II RESULTADOS DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

II.1 Logros alcanzados por la Entidad 
 

 
 

 

Nuevos servicios de controles metrológicos a equipos que ingresan al país (aprobación de modelo y 

verificación primitiva) de termómetros clínicos digitales y de líquido en vidrio, garantizando la salud 

pública, la seguridad de las personas, la protección del ambiente y los derechos del consumidor. 

Sensibilización sobre la importancia de la Metrología en los diferentes sectores públicos y privados a través 

de cursos coordinados por el departamento de capacitación con expertos técnicos del ONM:   Dos ediciones 

del Curso de Metrología Básica, Estimación de la Incertidumbre de Medición, y curso de termometría 

básica, con más de 125 participantes, además se ofrecieron servicios de asesorías metrológicas a diferentes 

sectores industriales, promoviendo de esta manera el aseguramiento metrológico en los distintos procesos 

productivos industriales a nivel País. 

Seis (6) nuevos Auditores Líderes de Gestión de la Calidad Certificados, por el Registro Internacional de 

Auditores Certificados (IRCA), a través del IRAM de Argentina. 

Inversión de más de 255.000 USD en el mejoramiento de la Infraestructura de los laboratorios metrológicos 

del Bloque 2 en conformidad a normativas internacionales y  adquisición de equipos para la mejora e 

implementación de nuevos servicios dando soporte a los sectores industrial, académico y público, con 

mediciones confiables elevando así la competitividad del país. 

Concienciación sobre la importancia de la Metrología a la sociedad en general, a través de la "I Semana de 

la Metrología" en conmemoración al Día Mundial de la Metrología, con la realización de una serie de 

eventos: Lanzamiento del Programa de Control de Productos Pre-envasados, Lanzamiento de la Revista 

Metrológica Internacional “DE ACUERDO”, Serie de charlas con exponentes nacionales e internacionales 

de los componentes del Sistema Nacional de la Calidad: Infraestructura de la Calidad en el Paraguay, La 

Metrología en el Paraguay y a Nivel Mundial, La Normalización Nacional e Internacional, La Certificación 

y su importancia, La Metrología Eléctrica y su Reglamentación, Los Organismos de Acreditación, La 

Reglamentación Técnica. 

Programa Nacional de “Control de Peso Justo" realizado en supermercados de la zona de Alto Paraná, 

garantizando la protección de los derechos del consumidor, con una gran aceptación por parte del público en 

general. 

Apoyo al Sector Educativo del país mediante: Pasantías Técnicas de alumnos de la Carrera de Ingeniería 

Electromecánica - FIUNA, Ingeniería de Producción - Universidad San Sebastián, Química Industrial del 

Colegio Técnico Asunción Escalada y Colegio Técnico Nacional, con duración de 240 horas. Asesoría en 

Proyecto de Tesis "Impacto de la Conformación de una Red de Laboratorios Secundarios en Paraguay" de la 

Carrera de Ingeniería Industrial de la Facultad de Ingeniería - UNA. Horas cátedras de Laboratorio de la 

materia de Metrología de la Facultad de Ciencias Químicas - UNA con una carga horaria de 27 horas. 

Visitas Técnicas guiadas en los diferentes laboratorios a alumnos de nivel medio y universitario de 

diferentes entidades educativas. Participación de expertos técnicos en la evaluación de proyectos del 

"Concurso Nacional de Innovación Tecnológica" en el Centro de Capacitación de Luque. 

Apoyo al sector privado y municipios a través de la asesoría técnica metrológica impartida por técnicos de 

la Unidad de Metrología Legal en el uso de decibelímetros. 
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Pasantías y estancias técnicas en Institutos Nacionales pares por parte de técnicos de los laboratorios de 

masa y electricidad a Indecopi/Perú, y técnicos de verificación a  Inmetro/Brasil, también visitas a empresas 

por parte del experto del laboratorio de termometría al Laboratorio de Calibración de Temperatura de 

ISOTECH y al Laboratorio de Electricidad de TRASMILLE, ambos de Inglaterra fomentando el 

intercambio de conocimientos y experiencias entre países. 

Apoyo técnico al Organismo de Certificación para el otorgamiento de la marca INTN de conformidad  de 

productos con normas técnicas.   

Acompañamiento de auditorías realizadas por el ONC como auditor técnico, a empresas que utilizan la 

marca INTN ó se encuentran en proceso de obtenerla. 

Ensayos realizados sobre muestras tomadas  de  efluentes, aguas superficiales, aguas de pozo y otros, 

realizadas a solicitud del Ministerio Público/Unidad Penal Ambiental y otros entes del estado, a fin de 

conocer la calidad de los mismos y que corresponden a intervenciones realizadas por los entes mencionados. 

Cabe resaltar que los aranceles de los mismos son 100% exonerados.  

Ensayos realizados sobre muestras tomadas  de combustibles y presumiblemente combustibles remitidos por 

el MIC cuando son de oficio o intervenciones del Ministerio Público o sobre denuncias realizadas a la 

Dirección General de Combustibles o Defensa al Consumidor del MIC a fin de constatar adulteraciones o 

verificar la calidad de los mismos. Cabe resaltar que los mismos son 100% exonerados de aranceles.  

Las capacitaciones realizadas por técnicos del Departamento de Alimentos fueron, que han permitido 

optimizar los servicios ofrecidos por la Institución, en cursos tales como: “Medición de la Contaminación 

Ambiental por Evaporación de gasolina Norma EURO 5 y EURO 6”; “Determinación de Etanol como 

componente en la formulación de gasolinas y determinación del contenido de Fósforo”; “Normas para 

Normalizadores”; “Normas y Evaluaciones de la Conformidad”; “Introducción a la Norma ISO 9001/2005”; 

“ Introducción a la Validación de Métodos de Ensayos Químicos INTI”; “Simposio Internacional Stevia”; 

“4to Congreso Internacional de Dirección y Gestión de Proyectos”.  

Reactivación del Departamento de Agroindustria a partir del mes de Julio, realizando capacitaciones e 

instalación del proyecto de Harina de Mandioca a productores en el interior del país. 
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II.2 Beneficiarios de la Entidad 
 
 

 

Meta 2014 Avance 2014

Cantidad Cantidad

Servicios de verificación y fizcalización de instrumentos 20,800          20,316          

Verificaciones primitivas de medidores de energía eléctrica 156,000        156,000        

Servicios de calibración de instrumentos de medición 2,670             2,945             

Precintado de camiones cisterna transportadores de combustibles 83,500          86,473          

Convocatorias, reuniones, difusión de normas 1,000             958                

Asistencia a usuarios realizados 1,000             1,408             

Muestreo de productos 2,302             2,302             

Anillos para Extintores 254                254                

Etiquetas para Extintores 254                254                

Certificacion de lotes 28                  28                  

Certificacion de personas 17                  17                  

Ensayos laboratoriales 115,333        100,906        Empresas/Ministerio Público/Consumidor

Comités de Normas

Empresas

Empresas  - Consumidor Final

Empresas  - Consumidor Final

Empresas

Personas

Beneficiarios efectivos

Productos Estratégicos Identificacion de la Poblacion Potencial

Empresas varias

Empresas varias

Empresas varias

Petropar-Consumidor Final

Comités de Normas

 
 

 

II.3  Indicadores de Gestión de Recursos Humanos  

 

 

Descripción del Indicador Fórmula del Indicador Numerador Denominador % Avance en %

Porcentaje de Profesionales de la Entidad en 

relación al Total de Recursos Humanos
(Número de profesionales/Total de 

Recursos Humanos)*100
147 287 100

51                                    

Porcentaje de Personal Femenino que trabaja en la 

Entidad en relación al Total de Recursos 

Humanos 

(Número de personal femenino/Total 

de Recursos Humanos)*100
94 287 100

33                                    

Porcentaje de Personal Femenino en Cargos 

Gerenciales en Relación al Total de Recursos 

Humanos

(Número total de personal femenino 

que ocupa cargo gerencial/Total de 

recursos humanos)*100

4 11 100

36                                    

Recursos Humanos
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II.4 Principales Indicadores del Sector al cual se aboca la Entidad  
 

i) Sector Productivo 
 

Ciudades Temas Hombres Mujeres Total

Primavera Real

Choré

Iturbe

Paso Yobai

Yhú

Santa Rita

Capiibary

Yrybukua

Curuguaty

Sapukai

Acahay

Cantidad de Productores del Interior del Pais Capacitados

Elaboración de balanceados 

en base a mandioca

Elaboración de aceite de maní

Elaboración de miel de caña

Elaboracion de harina de 

mandioca, y derivados

1626 1084 2710

 
 

ii) Sector Industrial   
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ANEXO I 

 

 Transferencias  
 

 Programa 

Presupuestario 

 Objeto del Gasto 
 Entidad 

Beneficiaria 
 Plan Financiero  Ejecución   % 

842                          AFINTN 60,500,000             60,500,000          100             

842                          APAPP 1,000,000               1,000,000             100             

 Programa 

Presupuestario 

 Objeto del Gasto 
 Entidad 

Beneficiaria 
 Plan Financiero  Ejecución   % 

851                          BIPM 2013 70,619,700          

851                          OILM 8,652,000             

851                          DAKKS 5,490,000             

851                          BIPM 2014 72,485,000          

852                          CENAM 50,374,600          

851                          CYTED 31,250,000          

851                          OPAQ 58,750,000          

852                          FUNDEVI 714,450                

851                          CALIBA 1,668,050             

Transferencias

1 Programas de Administración

Transferencias

2 Programas de Acción

457,850,124          66               

 

 

  




