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Resumen Ejecutivo

La presente consultorfa ha tenido como objetivo realizar un diagnéstico y anélisis integral del sector agua
potable y saneamiento del Paraguay para el periodo 2019-2023, en cuanto a su organizacién, cobertura, nivel
de cumplimiento de objetivos y brechas existentes sobre metas establecidas, segin las competencias de los
diferentes actores involucrados.

El acceso al agua potable y saneamiento es un pilar fundamental para el desarrollo sostenible y la mejora de la
calidad de vida de la poblacién. En Paraguay, la gestion de este sector ha sido objeto de andlisis en el marco del
Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030 (PND 2030) y el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento
(PNAPS).

El estudio adopta una metodologia mixta que combina revisién documental, entrevistas con actores clave y
analisis financiero. Se revisaron planes nacionales, marcos regulatorios y presupuestos institucionales de actores
que contribuyen al sector desde el Presupuesto General de la Nacidn, ademds de la realizacion de entrevistas in
situ a responsables, que abarcé una muestra de Gobernaciones para el andlisis de la gestién a nivel territorial.

El sector del Agua Potable y Sancamiento (APS) en Paraguay estd organizado bajo una estructura en la que el
Estado tiene el dominio de los recursos hidricos, tanto superficiales como subterraneos, asi como la titularidad
de los servicios de agua potable y alcantarillado. La rectoria de los servicios le corresponde al Ministerio de
Obras Puiblicas y Comunicaciones (MOPC) quien es responsable de dictar politicas, realizar la planificacién
de largo plazo de los servicios, coordinar acciones, y brindar asistencia técnica y financiera en este 4mbito. La
unidad técnica es la Direccién de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN) como ente rector, el Ente
Regulador de Servicios Sanitarios (ERSSAN) quien regula y supervisa los servicios, el Servicio Nacional de
Saneamiento Ambiental (SENASA) como principal promotor y financiador de las infraestructuras en dreas
rurales y periurbanas y la Direccién General de Proteccién y Conservacién de los Recursos Hidricos
(DGPCRH) como rector sobre los recursos hidricos, a través del Ministerio del Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADES). La coordinacién interinstitucional se realiza a través del Comité Interinstitucional de
Coordinacién del Sector Agua Potable y Saneamiento (CICOSAPS), que se encarga de alinear esfuerzos entre
las diferentes entidades del sector'. Este espacio, segun lo verificado, atn requiere de un fortalecimiento para
concretar una gobernanza institucional integral y efectiva.

Las prestaciones de los servicios son operadas y gestionadas por diversos actores, como la Empresa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP S.A.), aguaterias o prestadores privados, las juntas de saneamiento,
comisiones vecinales y comunidades indigenas. Los tres tltimos son administrados por los propios usuarios en
forma voluntaria. La diversidad y cantidad de estas prestaciones hace que el sistema este atomizado®, y en
muchos casos no formalizada, siendo un aspecto central para la definicidn de politicas y planes de Estado. A
pesar de contar con normativas que respaldan el marco regulador del ERSSAN, persisten dificultades en su
aplicacién y la informalidad en algunos prestadores de servicios, sumados a otros aspectos necesarios para
ampliar el alcance y la calidad del servicio.

En términos de brechas identificadas a través de los principales indicadores utilizados por el sector para alcanzar
las metas sobre los objetivos propuestos para el 2030 dentro del Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030
(PND 2030), el déficit de cobertura a la poblacién se estima en: 15,7% para provisién de agua por redes’,

! Fuente: Mapa de actores sectoriales, pdg. 21. Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PNAPS). Ao 2023.

? Entendido como la atomizacién de los prestadores: a muchos sistemas pequefios, uno a lado del otro, sin aprovechar los
conceptos de la economia de escala.

? Entendido como el agua potable que se distribuye a las viviendas a través de sistemas de captacidon y conduccidn, segin
ERSSAN.



8,1%para el acceso a agua potable gestionada de manera segura*, y del 0,8% para las viviendas con agua
mejorada’.

En cuanto a saneamiento, la brecha de cobertura a nivel pafs para contar con un saneamiento mejorado® serfa
del 4,3% de las viviendas, de igual forma estimando para que toda la poblacién cuente con saneamiento
mejorado el 9,0%. En forma paralela, se observa un menor acceso de la poblacién al servicio de alcantarillado
sanitario’ (15,28%), cuya brecha representa el 32,82% respecto ala meta 2030 (48,10%). Estas cifras evidencian
una brecha, atn significativa, entre las metas establecidas en el PND-2030 y la realidad del sector.

Conforme los resultados, las gestiones para garantizar el acceso universal al agua y al saneamiento mejorado son
altamente factibles, pero con mayores desafios en lo que respecta a los servicios por redes, debido
principalmente a que los niveles de inversion en infraestructura, siguen siendo insuficientes para alcanzar las
metas establecidas para el 2030. A lo anterior se agrega el desafio de invertir en la mejora y mantenimiento de
las infraestructuras ya existentes para ambos sistemas, pues sin ello, la calidad del servicio y su sostenibilidad
estaran en serio riesgo.

Los recursos presupuestarios vinculados al sector agua potable y saneamiento en Paraguay estén administradas
principalmente por ERSSAN, el SENASA dependiente del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
(MSPBS), el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC) y los Gobiernos Departamentales,
incluidos en el Presupuesto General de la Nacién. De esta manera, las diferentes estrategias y acciones realizadas
por estas instituciones publicas a través de sus estructuras programaticas, son financiadas desde diversas fuentes.
A continuacion, se presentan los principales aspectos de su gestion presupuestaria, vinculada a actividades y
proyectos operativos®:

e ERSSAN: Su principal actividad presupuestaria e informacién financiera corresponde a la “verificacién a
prestadores de agua potable y sancamiento”, atendiendo a un registro de 6.224 prestadores en todo el pais,
que cubrian al 84,53% de la poblacidn al afio 2023’. Dicha actividad engloba la supervision, verificacién y
control del nivel de calidad y eficiencia del servicio brindado a la poblacién. Para el periodo 2019-2023,
presentd una ejecucion del 90% de su plan financiero destinado a este propésito.

e  MOPC: Es la institucién mas relevante en cuanto a asignacién presupuestaria para proyectos de agua
potable y saneamiento vinculados al programa “Acceso a sistemas de agua potable y saneamiento” y que se
traducen en incrementos de cobertura y/o mejora de sistemas para el sector, ademas de llevar adelante la
rectorfa actual a través de la dependencia a su cargo DAPSAN. Respecto a los avances financieros
relacionados a la ejecucion de los proyectos de inversion en el periodo de estudio, la institucion registré el
69,6% sobre su plan financiero.

e MSPBS - SENASA: Esta dependencia realiza actividades enmarcadas en el sancamiento ambiental y
también ejecuta obras tendientes a extender la provisién de agua potable y saneamiento a la poblacién,
teniendo competencia sobre localidades de hasta 10.000 habitantes, incluyendo asentamientos indigenas
y de campesinos. En el periodo analizado, ejecutd el 67,3% del plan financiero asignado al programa

4 Abastecimiento de agua a través de: ESSAP/SENASA o Junta de saneamiento, red comunitaria y distribucion en red o
prestador privado. Ficha técnica del indicador ODS 6.1.1 CO2/INE.

5 Suministro de agua sin E. coli y disponible en cantidades suficientes, a través de tuberfa dentro de la vivienda, patio o
parcela y otras fuentes mejoradas (agua embotellada/envasada) - Ficha técnica del indicador ODS 6.1.1 GLO/INE.

¢ Incluye: Desagiie por red publica, pozo ciego con y sin cimara séptica. Fuente: INE. Censo Nacional de Poblacién y
Viviendas, Afio 2022.

7 Entendido como red de tuberfas que recoge y transporta las aguas residuales, segiin ERSSAN.

8 Excluye la gestién administrativa.

? Fuente: Balance Anual de Gestién Publica del ERSSAN. Ao 2023.



presupuestario “Acceso a los servicios de agua potable y saneamiento ambiental”, que abarcé la
implementacién de proyectos de inversién con financiamiento de todas las fuentes y organismos
financiadores como: recursos genuinos, créditos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
Gobierno Espanol, donaciones de la comunidad econdmica europea o Fondo para la Convergencia
Estructural del Mercosur (FOCEM), entre otros.

¢ Gobiernos Departamentales: Aunque poseen una participacién menor en lo que respecta al total de
recursos presupuestarios que contribuyen al sector, representan un aporte significativo para el desarrollo
de acciones y proyectos a nivel territorial, que fueron efectivizados en los tltimos 5 afios a través de apoyos
econémicos y/o logisticos para la construccién o mejoramiento de sistemas de agua potable, alcanzando
una ejecucion financiera promedio del 81% para un total de 8 Gobernaciones que registraron gastos
relacionados (no incluye: Concepcién, San Pedro, Guair4, Caaguaz, Neembucti, Amambay, Canindeyt,
Boquerdn y Alto Paraguay).

El monto de recursos presupuestarios ejecutados por estas instituciones que conforman el sector desde el
dmbito publico, en el periodo 2019-2023, asciende a G. 1.550 miles de millones.

A pesar de ello el sector enfrenta multiples desafios como la sostenibilidad de ingresos y la eficiencia en el gasto,
alo cual se agrega otros aspectos que podrian incidir en el mantenimiento del servicio, como el sistema tarifario,
la atomizacién de las juntas de saneamiento y comisiones vecinales y la falta de planificacion a largo plazo de
los prestadores, de manera que los planes se alineen a los objetivos nacionales, y establezcan metas de expansion
y de mejora de sus dreas prestacionales.

Estos desafios requieren una planificacion estratégica que contemple una mayor inversién publica y privada,
fortalecimiento institucional y politicas de gestion integrada de los recursos hidricos, con miras al desarrollo
sostenible.

En relacién con las tarifas y subsidios, las prestadoras financian la operacién de sus sistemas mediante tarifas
que deben ser calculadas por ERSSAN y elevadas a consideracién del Titular del servicio. Estas tarifas incluyen
cargos fijos y variables que permitan tener costos marginales eficientes a largo plazo, segtin lo establecido en el
Marco Regulatorio. Sin embargo, no se actualizan regularmente y no estin indexadas al IPC ni al costo de la
energfa eléctrica, lo que afecta la sostenibilidad de los sistemas. Existen subsidios para ciertos sectores
vulnerables, pero su aplicacion no es uniforme ni cuenta con un mecanismo claro de compensacién para los
prestadores.

Para cubrir las brechas de inversién y alcanzar las metas del PND 2030, se estima que se requiere una inversion
total de aproximadamente USD 1.535 millones', de los cuales USD 695 millones deben ser destinados a
sistemas mejorados de agua y saneamiento en 4reas rurales y periurbanas''. La diferencia corresponde a
inversiones especificas requeridas para sanecamiento (alcantarillado y las Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales - PTAR) y en apoyo a la sostenibilidad de los sistemas existentes.

De esta manera, los hallazgos revelan que, si bien ha habido avances en la cobertura de agua potable y
saneamiento a partir de los esfuerzos de los diferentes actores, existen retos importantes en la gestién del sector,
para un abordaje mas coordinado y no necesariamente aislado por institucién, buscando encaminar todas las
acciones hacia resultados conjuntos y otorgando una especial atencién al servicio de alcantarillado y

19 Calculado para cobertura de sistemas mejorados de agua y saneamiento (USD 695 millones), alcantarillado sanitario
(USD 574 millones), mas costos de mantencién anual (USD 266 millones),

" Ver desarrollo en el titulo de Inversiones requeridas para alcanzar las metas en APS segin PND-2030, del capitulo de
Estructura de financiamiento a nivel presupuestario.



tratamiento de aguas residuales. Para cerrar las brechas y alcanzar los objetivos del PND 2030 y PNAPS es
crucial fortalecer la gobernanza del sector, en especial la rectorfa, mejorar la fiscalizacién (control y vigilancia)
de los servicios, sostener la inversién en infraestructura e incorporar a la matriz de planificacién a las
Gobernaciones y ademds a las Municipalidades, dado que son esenciales para la cobertura a nivel territorial.

A partir de estos aspectos, al final del documento se han expuesto un conjunto de recomendaciones que podrian
contribuir al sector para avanzar hacia un sistema mds eficiente, equitativo y sostenible, garantizando el derecho
humano al agua y al saneamiento para toda la poblacién paraguaya.



Introduccién

La consultoria de evaluacién tuvo como objetivo desarrollar un diagndstico integral del sector, analizando su
organizacion, cobertura y cumplimiento de metas, a fin de identificar las brechas existentes y las oportunidades
de mejora, y proponer un plan de accién que considere un horizonte temporal de corto, mediano y largo plazo.

Para ello, este informe parte de una verificaciéon de los roles y competencias de los distintos actores
involucrados, con especial atencién a las instituciones publicas encargadas de implementar proyectos y
programas en este dmbito y que, por ende, cuentan con recursos dentro del Presupuesto General de la Nacién
(PGN) para la entrega de los bienes y servicios a la poblacién.

Como parte de la metodologia de abordaje se combiné el anélisis documental, con consultas a actores relevantes
y trabajo de campo. Se recopilé informacién clave mediante el estudio de planes estratégicos, normativas,
diagnésticos previos y sistemas de informacién, abarcando el periodo del estudio. Para las consultas con los
actores claves se realizaron entrevistas, reuniones y visitas a instituciones del sector publico y una muestra de
gobiernos departamentales.

El documento es presentado en capitulos, donde inicialmente se construye un marco conceptual para el
diagndstico de la provision de servicios de agua potable y saneamiento en el Paraguay, identificando sus
caracteristicas particulares, problemas o debilidades y los avances efectivos o fortalezas de la gestién publica y
cobertura, abarcando un periodo de cinco afos entre el 2019 al 2023.

El desarrollo del estudio, presta especial atencidn a la estimacién de los recursos presupuestarios para el Sector
APS, a partir del presupuesto de los principales actores identificados en el PGN, de manera a observar la
distribucién y evolucidn de los mismos en alineacion con la capacidad de gestién publica de sus iniciativas.

Los resultados de cada apartado, se describen y presentan acompanados por gréficos y tablas, segiin cada caso,
de manera a facilitar la comprensién de datos e informaciones recabadas, dentro del andlisis integral y las
conclusiones.

A partir de los hallazgos detectados, adicionalmente se propone un conjunto de recomendaciones que buscan
fortalecer al sector y sentar las bases para la formulacién de estrategias que fortalezcan la gobernanza y
promuevan una gestion eficiente de recursos publicos que apunte a cerrar brechas, especialmente en cuanto al
acceso universal al agua potable y al saneamiento, en concordancia con los objetivos del sector.
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I - Marco Conceptual
Antecedentes generales

La gestién del agua abarca, por un lado, la preservacién del recurso natural para la conservacion del medio
ambiente y la proteccion de los recursos hidricos, y por otro como un bien destinado al abastecimiento de agua
potable y saneamiento, donde se da énfasis a garantizar la prestacion eficiente e integral del servicio publico
asociado.

Este 4ambito, regulado por un marco legal y normativo, busca garantizar el acceso universal al agua como un
derecho humano fundamental, promoviendo estrategias que optimicen su disponibilidad y calidad a través de
instituciones del sector publico, privado y otras organizaciones, que contribuyen cada una desde su nivel de
accion.

Al respecto, se encuentra vigente una estructura de organizacion sectorial de agua potable y saneamiento, que
fue sefialada en documentos de planificacién, que enmarcan la situacion actual a nivel pais, por lo que resulta
indispensable realizar un anélisis de su funcionamiento, abarcando tanto los marcos regulatorios, la efectividad
de las politicas publicas aplicadas, sus recursos hidricos y sistemas de infraestructura disponibles para la
cobertura de agua potable y sancamiento a la poblacidn, asi como las deficiencias o problemas actuales, los
planes nacionales y su financiamiento para la ejecucién de los programas, proyectos y sostenibilidad de la
gestion.

El disefio marco sectorial se encuentra establecido en el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento
(PNAPS), el cual considera los aspectos seiialados en las disposiciones legales vigentes y relacionadas al Sector
de Agua Potable y Saneamiento (APS), respetando y relacionando cada concepto con las necesidades existentes,
al igual que los roles y competencias de cada actor involucrado.

En ese sentido, cabe senalar que la Ley N° 1614/2000 General del Marco Regulatorio y Tarifario del servicio
publico de provisién de agua potable y alcantarillado sanitario para la Reptblica del Paraguay, en adelante Ley
1614/2000, se adoptan algunas definiciones importantes para el andlisis, a seguir:

Agua Potable: agua apta para el consumo humano, la higiene personal, el uso doméstico habitual y otros usos,

adecuada a los requisitos de calidad establecidos en el Marco Regulatorio (Art. 1° inc. b)

Agua Residual: son liquidos efluentes: 1) producidos en las viviendas por el uso doméstico normal; 2)
provenientes de las actividades industriales; y 3) los demds que, por sus caracteristicas fisicas, quimicas,
bacterioldgicas o de volumen sean asimilables a aquellos. (Art. 1° inc. ¢)

En cuanto a los servicios comprendidos en la Ley 1614/2000, esta define en su Art. 2°

La Provision de Agua Potable: implica la captacién y tratamiento de agua cruda, almacenaje, transporte,

conduccién, distribucién y comercializacion de agua potable y la disposicion de los residuos de tratamiento.

Alcantarillado Sanitario: implica la recoleccién, conduccidn, tratamiento, disposicién final y comercializacién

de las aguas residuales, y la disposicion de los residuos del tratamiento.

Estos alcances establecidos en la Ley 1614/2000 son importantes al analizar los documentos de planificacién
donde se presentan los principales objetivos y metas nacionales, muchas de ellas relacionadas a compromisos
asumidos a nivel internacional de manera a avanzar de forma conjunta hacia el cumplimiento de metas de largo
plazo, y que en gran medida son necesarios para lograr el desarrollo sostenible.
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Entre las principales referencias de planificacién existentes, se encuentran las siguientes, ordenadas segtin el
periodo que abarca los objetivos y metas que contemplan:

1- Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, especificamente lo que refiere al ODS 6
2- PND

3- PNAPS

4-  Planes Estratégicos institucionales

5- Planes de accién

Los cuales desprenden o fundamentan el disefio de los programas/proyectos para la entrega de bienes y servicios
a la poblacién, en lo que concierne al sector publico.

En Paraguay, los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario comprenden una serie de actividades que
incluyen aspectos gerenciales, administrativos, técnicos, comerciales y financieros. Estas tareas son llevadas a
cabo por individuos, entidades publicas, privadas o mixtas, que tienen la responsabilidad de suministrar agua
potable y gestionar los sistemas de alcantarillado sanitario, ademas de operar y mantener las infraestructuras
necesarias para asegurar el cumplimiento de las condiciones establecidas en la Ley N° 1.614/2000 y su
reglamentacidn a través del Decreto N° 18.880/2002 (OPS y OMS, 2010).

La provisién de agua destinada al consumo humano es un compromiso del Estado Paraguayo, que debe
organizarse institucionalmente para garantizar este servicio, ya sea mediante acciones directas o a través de
permisos y concesiones otorgados por las entidades competentes. En ese sentido, en 1954 se inicia en Paraguay
la provisién publica de agua potable con la creacién de la Corporaciéon de Obras Sanitarias de Asuncién
(CORPOSANA), dotando también de los servicios de alcantarillados cloacales, a través de la institucién. En
1972 se crea por Ley N° 369/72 el Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA), que se encarga
de financiar, construir sistemas y de la promocién en comunidades rurales y periurbanas menores de 4.000
habitantes de las Juntas de Saneamientos, que se encargan de las operaciones de los sistemas de agua y
saneamiento construidos. Para el afio 2000, ambas instituciones fueron expandiendo sus actividades a varias
ciudades y comunidades del pais.

En los lugares donde no se lograban satisfacer las demandas de las comunidades fueron surgiendo en forma
espontaneas y por iniciativa propias de los vecinos pequenos sistemas de provisiéon de agua, que se pasaron a
llamar “Aguaterias”, los mismos operaban sin ningun control de parte del Gobierno.

La expansioén de los servicios de agua potable y saneamiento en Paraguay ha mostrado un progreso constante.
Durante el periodo de los Objetivos del Milenio (ODM), entre 2000 y 2010, Paraguay logré el mayor avance
en términos de ampliacién de cobertura y acceso al agua, especialmente en 4reas rurales (Bogado et al., 2022).

En coincidencia con los avances observados en ese periodo (afio 2000), se habia iniciado una corriente global
de privatizacién de empresas de agua. La mayoria de las capitales de la regién ya contaban con empresas
prestadoras de servicios de agua privatizadas. Paraguay acompand esta tendencia, respaldando los cambios con
una serie de marcos legales que permitirfan la reestructuracién del servicio publico de agua potable y
alcantarillado sanitario. En ese sentido, mediante Ley N° 1615/00" General de reorganizacion y
transformacion de entidades publicas descentralizadas y de reforma y modernizacién de organismos de la
administracion central y la Ley N° 1614/00" General del marco regulatorio y tarifario del servicio publico de
provisiéon de agua potable y alcantarillado sanitario para la Republica del Paraguay, que establece que la
titularidad de los servicios corresponde al Estado Paraguayo, y a partir de la cual se crea el Ente Regulador de

"2 Ley promulgada por el Poder Ejecutivo el 31 de octubre de 2000
' Ley promulgada por el Poder Ejecutivo el 02 de noviembre de 2000
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Servicios Sanitarios (ERSSAN), y otorga nuevas competencias al SENASA, con la promulgacién del Decreto
N°18880/02, que reglamentala Ley N° 1614/00, asistido en forma directa por el Ministerio de Obras Publicas
y Comunicaciones (MOPC) o aquel que le suceda, el que actuard bajo su directa dependencia.

En el desempefio de dicho rol, serd atribucidn de ese Ministerio proponer el disefio de las politicas publicas,
incluyendo las de financiamiento con destino al desarrollo de los sistemas de agua potable y alcantarillado
sanitario, ademds, se crean las figuras de prestadores Concesionarios y Permisionarios. De esta forma, se crea el
marco propicio para que la Corporacién de Obras Sanitarias (CORPOSANA) pase a convertirse en ESSAP
S.A. por el Decreto N° 16636/02.

También, se realiza el primer Andlisis Sectorial de APS, financiado por la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS) de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y con la coordinacién del Servicio Nacional de
Saneamiento Ambiental (SENASA).

La Ley N° 1561/00 que crea el Sistema Nacional del Ambiente, el Consejo Nacional del Ambiente y la
Secretaria del Ambiente (SEAM), donde la Direccién de Proteccién Ambiental del SENASA vy la Direccién
de Ordenamiento Ambiental (DOA) del Ministerio de Agricultura y Ganaderfa (MAG) pasan a conformar la
SEAM. Entre las Direcciones Generales que se crean, se establece la Direccién General de Proteccién y
Conservacion de los Recursos Hidricos, cuya mision es formular, coordinar y evaluar politicas de
mantenimiento y conservacion de los recursos hidricos y sus cuencas, asegurando el proceso de renovacion, el
mantenimiento de los candales basicos de las corrientes de agua, la capacidad de recarga de los acutferos, el cuidado
de los diferentes usos y el aprovechamiento de los recursos hidricos, preservando el equilibrio ecoldgico”. Asi como la
Direccién General de Control de la Calidad Ambiental y de los Recursos Naturales deberd “formular,
coordinar, supervisar, evaluar y ejecutar, de modo compartido con los gobiernos departamentales y las
municipalidades, programas, proyectos, actividades de evaluacion de los estudios sobre los impactos ambientales y

consecuentes autorizaciones, control, fiscalizacidn, monitoreo y gestion de la calidad ambiental”.

El Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES) gestiona la calidad del agua como recurso bajo
la Resolucién SEAM N°222/02. Por su parte el MSPBS, en el 2005, restructura al drea del SENASA encargada
de la vigilancia sanitaria y crea la DIGESA - Direccién General de Salud Ambiental y por Resolucién del
MSPBS N° 907/07 por la cual se actualiza la estructura orgdnica y el manual de funciones de esta dependencia,
para ejercer la vigilancia sanitaria de la calidad del agua para consumo humano en todo el pais mediante su
laboratorio de agua. Mientras que la calidad del agua como servicio publico es responsabilidad del Ente
Regulador de los Servicios Sanitarios (ERSSAN). Los prestadores de estos servicios deben realizar andlisis de
calidad del agua de manera regular, utilizando laboratorios privados, colaboraciones con universidades, el
propio ente regulador y entidades binacionales, entre otros.

En el 2007, se promulga la Ley N° 3239/07 de los Recursos Hidricos en el Paraguay, que entre otras
resoluciones establece que corresponderd a la Secretarfa del Ambiente (SEAM) en coordinacién con el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social la determinacién de los niveles de calidad de las aguas que
deberén tener las aguas superficiales, subterrdneas y atmosféricas, segtin las distintas clasificaciones que al efecto
realice y la determinacién de los niveles de calidad, a los que deberdn ajustarse los vertidos que se realicen desde
fuentes méviles o fijas a cuerpos receptores de agua y otorga a la Secretaria del Ambiente la Autoridad de
Aplicacién de la presente Ley, hasta tanto se defina el marco institucional que se encargara de aplicar todas las
disposiciones de la presente Ley.

La responsabilidad de la Rectoria sectorial y del liderazgo en materia de politica publica fue el tltimo rol en
definirse y puede considerarse atin en desarrollo. En el afio 2009 se definié la figura interna al MOPC para
asistir técnicamente al Titular de los servicios, creindose asi la Unidad de Servicios de Agua Potable y
Sanecamiento (USAPAS), que se concreté con la asistencia del Programa Conjunto asistido por las
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dependencias de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), como uno de los productos de dicha
asistencia se efectué un segundo Andlisis Sectorial de Agua Potable en el 2010, donde también el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) realizarfa otro en forma paralela. En ambas se dilucidaba la falta de
definicion del Rector del sector y es asi que, en noviembre del 2010, a través del Decreto N° 5516/10 se
modifica parcialmente el Decreto 18880/00, y establece que el Poder Ejecutivo ejerce la Titularidad de los
Servicios y que serd representado en calidad de Rector el MOPC y para tal efecto el ministerio dispone de la
dependencia técnica de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, que se denominard la Direccidn de Agua Potable
y Saneamiento (DAPSAN). El MOPC realiza una reestructura organizacional por Resolucién N° 1876/2011.

Por el Decreto N° 874/2013 se crea el Comité Interinstitucional de Coordinacién del Sector de Agua Potable
y Saneamiento (CICOSAPS).

En el afio 2015, las dependencias de la DAPSAN correspondientes a obras de infraestructura se desprendieron
de esta Direccion, conformando la Coordinacién de Agua Potable, Saneamiento y Obras Hidrdulicas
(CAPSOH), pasando esta dependencia a depender del Viceministerio de Obras Publicas. Ese mismo afio,
ESSAP S.A. firma con el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC) y el Ente Regulador de
Servicios Sanitarios (ERSSAN) su contrato de concesién, conforme lo establecido en la Ley N° 1614/00 con
lo que se formaliza su 4rea prestacional y los compromisos que debe cumplir por 30 afios.

En el afio 2017, mediante la Resolucién MOPC N° 968/17, se reorganizd la estructura de la DAPSAN, para
alinear su trabajo con sus funciones estratégicas y misionales.

Por Ley N° 6123/18, la Secretarfa del Ambiente (SEAM) fue clevada al rango de ministerio, denomindndose
Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES) y se constituye en Autoridad de Aplicacién
de la Ley N° 3239/07 “de los recursos hidricos del Paraguay”, constituyéndose en el Rector de los recursos
hidricos superficiales y subterraneos.

En cuanto a los compromisos asumidos por el Paraguay a nivel internacional, se senala la ratificacién en marzo
delafno 2019 de la Agenda 2030 para el desarrollo Sostenible, al igual que otros 193 paises'*, y que pasa a formar
parte de uno de los documentos referenciales de planificacién de largo plazo, tal como se habia sefialado
anteriormente.

Esta Agenda, que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), impulsa la implementacién de
diversas estrategias y planes de accién en las diferentes instancias del Estado, tanto a nivel nacional como
subnacional, con el fin de alcanzar sus metas. Para hacer frente a estos compromisos, en el aflo 2020 se conformd
a través del Decreto N° 3581 una Comisién Interinstitucional ODS Paraguay 2030. Para el sector de agua
potable y saneamiento (manejo de excretas y alcantarillados sanitarios), el Objetivo de Desarrollo Sostenible 6:
Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos®.

De acuerdo a lo anterior, el Paraguay ha orientado su visién al logro de un habitat adecuado y sostenible para
sus ciudadanos, provistos de los servicios adecuados para el desarrollo de su dia a dia, entre los cuales la
universalizacion del agua y saneamiento constituye una de las prioridades.

® Meta6.1 Deaquia 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible
para todos.

'* Objetivos de Desarrollo Sostenible | Naciones Unidas en Paraguay, https://paraguay.un.org/es/sdgs
'3 Disponible en: https://ods.ine.gov.py/ine-main/ods/agua-limpia-y-saneamiento-6
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® Meta 6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y
equitativos para todos y poner fin a la defecacién al aire libre, prestando especial atencién a las
necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

® Meta 6.3 De aquia 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacién, eliminando el
vertimiento y minimizando la emisién de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a
la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente el reciclado y
la reutilizacién sin riesgos a nivel mundial.

Los valores reportados por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) (s.f.), en el Triptico Resultados Finales
del censo nacional de poblacién y viviendas, 2022, establece que Paraguay cuentan con una poblacién de 6,11
millones de habitantes, distribuidos en 31% rural y 69% urbana.

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE), cuenta con dos plataformas donde se encuentran los avances de
Paraguay, relacionados al Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el
sanecamiento para todos. En la Pdgina oficial para el seguimiento, la construccidn, actualizacién y
fortalecimiento de indicadores de todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Paraguay (ODS), como asi
la del Sistema de Informacién del Agua Paraguay (SIA), que es otra plataforma administrada por el INE, donde
participan y reportan otras instituciones del sector de APS como ser: Ministerio del Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADES), Direccién de Meteorologia ¢ Hidrologia (DMH), Ente Regulador de Servicios
Sanitarios (ERSSAN), Direccién de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN), Empresa de Servicios Sanitarios
del Paraguay (ESSAP S.A.), Itaipti Binacional, Entidad Binacional Yacyretd, Servicio Nacional de Sancamiento
Ambiental (SENASA), Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC).Esta Plataforma SIA constituye un avance
del Sector de Agua potable y Saneamiento hacia la integracién de los sistemas de informacién y monitoreo, sin
embargo, teniendo en cuenta la existencia de datos no actualizados, para el presente estudio se citan ambas
fuentes de datos administradas por el INE, segun el afio de actualizacién mas reciente.

En tal sentido, se han construido un total de 250 indicadores que permiten el seguimiento de metas adoptadas
por el pais. Paralos ODS 6 de agua limpia y saneamiento, se cuentan con un total de 9 indicadores disponibles'
y 6 indicadores no disponibles.

Otra informacién importante proveida por el Sistema de Informacién del Agua Paraguay (Indicador
SIA/2024), es el nimero de prestadores de servicio de agua potable en zonas rurales registrados en el SENASA,
que a nivel de todo el Paraguay se cuenta con 4.697 organizaciones comunitarias, dividido en Juntas de
Sancamientos (3.442), Comisiones de agua (1.054) y Comunidades indigenas (201). ESSAP S.A. provee agua
por redes a 33 ciudades'” y alcantarillados sanitarios a 18 ciudades'®, en la mayorifa de esas ciudades cuentan con
més de un prestador, o sea, que comparten los servicios dentro de la ciudad con otros, sean Juntas de
Saneamientos, Comisiones de agua, incluye también el agua administrada por municipalidades o las
Binacionales (ITAIPU y YACYRETA) o comité de agricultores o cualquier empresa o persona particular en
donde SENASA, ESSAP u otras instituciones no participan.

Es importante aclarar que el alcance de la prestacién de los servicios, deberfa guardar relacién con el plan marco
en materia de agua potable y saneamiento establecido por el 6rgano rector al igual que lo estipulado en los
demis planes a nivel nacional, los cuales se presentan a continuacion:

16 Metas v ficha de indicadores disponible en: https://ods.ine.gov.py/ine-main/ods/agua-limpia-y-saneamiento-6. Segin
y p g

cada caso, datos no incluyen los departamentos de Boquerdn y Alto Paraguay, comunidades indigenas y viviendas
colectivas.

' Listado disponible en: https://siaparaguay.ine.gov.py/indicadors/detalle/113

'8 Listado disponible en: https://siaparaguay.ine.gov.py/indicadors/detalle/115
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Planes Nacionales
Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030

El PND Paraguay 2030 es un documento estratégico que facilita la coordinacién de acciones en las instancias
sectoriales del Poder Ejecutivo, asi como con diversos niveles de gobierno, sociedad civil, sector privado v,
eventualmente, los poderes Legislativo y Judicial.

Asimismo, busca alinear sus objetivos y metas también de largo plazo, a los ejes estratégicos de los ODS, de
manera a acompafiar su cumplimiento a nivel nacional. El PND acttia como un marco de referencia para
orientar las politicas publicas hacia un desarrollo sostenible e inclusivo, promoviendo una articulacién
coherente entre las prioridades del pais y los compromisos internacionales.

De acuerdo al documento publicado por la anterior Secretarfa Técnica de Planificacién del Desarrollo
Econémico y Social (2014) y su actualizacién en el 2021, el mismo analiza el Agua Potable y Saneamiento
(APS) dentro de la Planificacién Nacional y sectorial, integrando compromisos internacionales como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El contenido proviene de fuentes oficiales, destacando cjes
estratégicos, objetivos, lineas de accidon y metas relacionadas con el APS.

EI PND Paraguay 2030 aprobado por el Decreto N.© 2794 del 16 de diciembre de 2014, coordina acciones del

Poder Ejecutivo, gobiernos locales, sociedad civil, sector privado y los poderes Legislativo y Judicial.
Visién del PND
“Paraguay serd competitivo, con industrias innovadoras, desarrollo social destacado en Sudamérica y

sostenibilidad ambiental y econémica. Alcanzaremos altos indices de seguridad juridica, equidad de género y
participacién juvenil en el liderazgo, con un gobierno abierto y transparente.”

Ejes Estratégicos

1. Reduccién de la pobreza y desarrollo social.
2. Crecimiento econémico inclusivo.
3. Insercién adecuada de Paraguay en el mundo.

Lineas transversales:

e Igualdad de oportunidades.

¢ Gestion publica eficiente y transparente.
¢ Ordenamiento y desarrollo territorial.

e Sostenibilidad ambiental.

Estos ejes y lineas transversales generan 12 estrategias que orientan las politicas hacia el Paraguay 2030.

Dentro del PND 2030 se puede observar que el sector de agua y saneamiento posee sus temas especificos, como
se citan a continuacion:

Eje I: Reduccién de la pobreza y desarrollo social

Linea de accién: Habitat adecuado y sostenible.
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e Metas:

o Universalizar el acceso a agua potable y saneamiento mejorado.

o Erradicar enfermedades relacionadas con la contaminacion del agua.
® Acciones prioritarias:

o Expandir la infraestructura y servicios APS.

o Mejorar la calidad del agua mediante controles.

o Incrementar la eficiencia institucional del sector APS.

Eje II: Crecimiento econdmico inclusivo

Linea de accién: Valorizacién del capital ambiental.
o Metas:
o Promover energias renovables.
o Gestionar sosteniblemente los residuos urbanos e industriales.
e Acciones relacionadas:
o Gestionar recursos hidricos en colaboracién con los gobiernos locales.

Eje III: Sostenibilidad del habitat global

Linea de accidén: Conservacion de acuiferos y ecosistemas.
o Metas:
o Proteger acuiferos como Guarani, Patifio e Yrendagué.
o Controlar cuencas y terrenos protegidos para preservar recursos hidricos.

EIPND, actualizado en 2021, se ha ajustado el marco estratégico, donde destaca la incorporacién de un nuevo
Eje relacionado al Fortalecimiento politico institucional. No obstante, en lo que respecta al Sector APS, la
orientacion pasa a relacionarse con el Eje I. Reduccidn de Pobreza y Desarrollo Social, identificindose un total
de 2 objetivos estratégicos y 3 especificos alineados, los cuales son:

Tabla 1 Alineacién del sector APS a objetivos e indicadores del PND 2030

Objetivos Estratégicos Objetivo especifico Indicadores relacionados

Porcentaje de viviendas con cobertura de servicios

1.3 Alcanzar un 1.3.1. Mejorar las condiciones de de saneamiento mejorado
desarrollo local habitabilidad de los asentamientos
participativo urbanos y rurales Porcentaje de viviendas con cobertura de servicio

de agua mejorada

Porcentaje de la poblacidn con acceso a agua
1.4.5. Universalizar el acceso aagua  potable gestionada de manera segura

potable Porcentaje de la poblacién con acceso a agua por
1.4 Desarrollar un red
habitat ad d
abt a. adecuadoy Porcentaje de la poblacién con acceso a
sostenible 1.4.6. Universalizar el acceso a

saneamiento mejorado
saneamiento mejorado con énfasis en

sistemas de alcantarillado sanitario Porcentaje de la poblacién con acceso a

alcantarillado sanitario

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030, actualizacién al 2021.
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En forma paralela al PND, se identifica al Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PNAPS), que cuenta
con una planificacién con asignacién de responsables y metas, pero no se refleja una planificacién a nivel
local/territorial o de prestadores.

La responsabilidad para su divulgacién, implementacién, seguimiento, evaluacion y actualizacién recae sobre
la DAPSAN, dependiente del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones.

Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PNAPS)

Segin el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC, 2023), el Plan Nacional de Agua Potabley
Saneamiento (PNAPS) es un documento actualizado, presentado en el 2018 y actia como una guia estratégica
para coordinar y orientar los esfuerzos de los actores involucrados en el sector, estableciendo directrices claras
parala gestion del agua y saneamiento del pais, unificando términos, permitiendo una mejor toma de decisiones
y una priorizacién de intervenciones de nivel estratégico.

Este plan tiene por objetivo garantizar los derechos humanos al agua y al saneamiento para todos los habitantes
del Paraguay, mediante servicios de calidad, sostenibles y resilientes. Estd alineado con el Plan Nacional de

Desarrollo 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)”.

Con respecto a la conformacion organizacional del sector, que es identificada en dicho plan, se tiene que;

e Corresponde al Estado Paraguayo el dominio de los recursos hidricos superficiales y subterraneos, y la
titularidad de los servicios de agua potable y alcantarillados.

e La rectorfa, de los servicios de agua potable y saneamiento, se encarga de la fijacién de politicas,
planificacién, coordinacién, asistencia técnica y financiera: Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (MOPC);

e La rectorfa de los recursos hidricos: Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES).
Elaboracién de las politicas de los recursos hidricos: Direcciéon General de Proteccién y Conservacion
de los Recursos Hidricos del MADES;

o  Elregulador de los servicios se encarga de la regulacién econdémica y de la calidad de la prestacién de
los servicios y sus respectivos controles: Ente Regulador de los Servicios Sanitarios (ERSSAN);

e Regulacion sobre la calidad de las aguas de los recursos hidricos: Ministerio del Ambiente y Desarrollo
Sostenible en forma conjunta con el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS);

e Vigilancia de la calidad de las aguas para consumo humano: Direccién General de Salud Ambiental
(DIGESA);

e Promocién y construccidn de los servicios agua potable y alcantarillados sanitarios: Servicio Nacional
de Sancamiento Ambiental (SENASA) a través del departamento de Coordinacién de Agua Potable,
Saneamiento y Obras Hidrdulicas (CAPSOH);

e Coordinacién Interinstitucional: Comité Interinstitucional de Coordinacién del Sector Agua
Potable y Saneamiento (CICOSAPS);

e Los operadores y prestadores de servicios se encargan de la operacién, el mantenimiento, la
administracién y de la gestion de los sistemas en las dreas ya sean, urbanas, periurbanas, rurales y de
comunidades indigenas. Prestadores de servicios de agua potable y alcantarillados sanitarios:
Concesionario: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP S.A.); Permisionario de
hecho: Juntas de Saneamientos y atin sin categorias: aguateros, comisiones vecinales, otros, que deben
figurar como permisionarios, pero que ain no firmaron sus contratos con el Estado Paraguayo;

e  Los usuarios reciben el servicio correspondiente y abonan las respectivas tarifas.

e La auto provision es definida en el Art. 44° del Decreto 18.880/02, como: “sistemas de
autoabastecimiento de agua potable en forma independiente, con destino a desarrollos industriales,
turisticos y de otras actividades productivas”. Deben contar con autorizacién del prestador, y cumplir
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las normas aplicables por usos del recurso hidrico. De contar con servicio de alcantarillado, debe

conectarse al sistema de alcantarillado.

e Usuarios exentos de pago, los que reciben el servicio de un prestador, pero que por Ley se encuentre

exento de pagar los servicios a cargo del Prestador

En la figura siguiente se presenta el Mapa de actores del sector, propuesto por la Direccién de Agua Potable y
Saneamiento (DAPSAN).

Figura 1. Mapa de actores del sector APS

PODER EJECUTIVO Delegacion de funciones MOPC
Titular del Servicio Rector CICOSAPS
e
]
S S
g2
MADES 25
Politicade Ey SERETARIA
Recurso Hidrico EIECUTIVA
Coordinacién
ECONOMIA Y Presupuesto
FINANZAS ::'_Tl?l‘ol’
Lineamientos ! MEF - DGIP
Construccion de sistemas Planes
) sectoriales
= e r 2 fos POLITICAS DE SOSTENIBILIDAD
COOPERANTES Financiacion de la cooperacion técnica P ® Planes
3o locales
Articulacién 83
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Financiadores PROMUEVE Linesmientos 3 GOBIERNOS 3
ERSSAN Propuestas Articulacién 2 SUBNACIONALES 3
Regulador i M"I‘Si ONGs 2 MUNICIPALIDADES
onsultivas £
Regulacion Contratos de T E SOCIEDAD CIVIL
Concesion y permisos (FEJAPUS,
ESSAP y otros ASOCIACIONES)
Prestadores (Privados, Dependencia
IS, CV, etc.)

Fuente: Direccién de Agua Potable y Sanecamiento (DAPSAN). (2023).

En este documento, ya se sefialan aspectos clave que apuntan a un diagnéstico inicial del Sector, desglosados en

los siguientes items:

Estructura del PNAPS:

1. Conceptos y definiciones: Armonizacién de términos para facilitar decisiones y
planificacién en el sector.

2. Diagnéstico sectorial: Estado actual de los servicios de agua potable y saneamiento (APS)
en cuanto a cobertura, calidad, gobernanza e institucionalidad.

3. Principales desafios: Problemas como la baja cobertura, ineficiencia en la regulacién,
financiamiento insuficiente y falta de sostenibilidad en los servicios.

4. Principiosy lineamientos: Bases legales y estrategias para el desarrollo sectorial.

5. Plan estratégico sectorial: Mapa de acciones para mejorar la gobernanza, el financiamiento
y la universalizacion de los servicios.

6. Seguimiento y revisién: Indicadores para monitorear y evaluar el cumplimiento del plan.

7. Normograma: Legislacién relevante para el sector APS.

Diagndstico sectorial contemplado dentro del PNAPS:

1.

Gobernanza e institucionalidad:

o Elliderazgo del sector APS estd en desarrollo y enfrenta superposicion de funciones entre

instituciones.

e LaDireccién de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN) es el ente rector, pero requiere

fortalecimiento.
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2. Cobertura:
e Agua potable: El 88.7% de la poblacién accede a agua mejorada, pero solo el 77% recibe
agua desinfectada por redes.
e Sancamiento: Solo el 15% tiene acceso a alcantarillado sanitario, y apenas el 7.5% cuenta
con tratamiento de aguas residuales.
3. Calidad:
e Varia significativamente segun la regién. Los prestadores tienen la obligacién de
monitorear la calidad, pero enfrentan limitaciones técnicas y financieras.
4. Financiamiento:
e Alta dependencia de créditos externos y donaciones, con falta de planificacién y
sostenibilidad en las inversiones.
5. Prestadores:
e Miés de 5,700 operadores, divididos en concesionarios (grandes) y permisionarios
(pequefios). Muchos carecen de formalizacién.

Desafios clave expuestos en el PNAPS:

e Mgjorar la cobertura y calidad del servicio, especialmente en dreas rurales y zonas
vulnerables.

e Regularizar y fortalecer a los prestadores de servicio.

¢ Implementar un marco financiero estable y sostenible.

e Promover la educacidn y concienciacién ambiental.

e Coordinar esfuerzos entre instituciones para evitar duplicidad y mejorar la eficiencia.

Plan estratégico propuesto:

EI PNAPS propone tres ejes principales:

1. Reordenamiento institucional y gobernanza: Mejorar la coordinacién y clarificar roles
entre actores del sector.

2. Financiamiento sostenible: Crear mecanismos para garantizar recursos financieros estables.

3. Universalizacién y sostenibilidad: Priorizar inversiones en cobertura de agua potable,
alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales.

Experiencia internacional para la gestién y cobertura de APS

Las buenas précticas a nivel internacional, destacan la necesidad de un marco rector consolidado que garantice
la claridad en los roles y responsabilidades de las instituciones involucradas.

Es asi como, en Brasil, el Sistema Nacional de Gestién de Recursos Hidricos coordina de manera integrada el
uso y conservacion del agua a través de un modelo descentralizado y participativo que incluye comités de
cuencas con representacion multisectorial. Este enfoque ha permitido un manejo eficiente y equitativo de los
recursos hidricos.

Por otro lado, si bien Argentina enfrenta el desatio de una fragmentacién institucional significativa, con
superposicién de competencias entre niveles de gobierno, la creacién del Consejo Hidrico Federal (COHIFE)
es un intento notable por integrar y asesorar en politicas publicas.

En Uruguay, la provisioén exclusiva de servicios de agua y saneamiento por entidades estatales, respaldada por
un marco constitucional que prioriza los derechos sociales sobre los econémicos, garantiza un servicio universal

y de calidad.

La experiencia de Colombia con ¢l Departamento Nacional de Planeacién a la territorializacion de la Agenda
2030, fomentando la incorporacién de los ODS en los planes de desarrollo a nivel departamental y municipal:
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Planes de Desarrollo; Planes de Ordenamiento Territorial; Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos.
Ademas, la Estrategia de Crecimiento Verde impulsada por este mismo departamento tiene como objetivo
llevar a cabo acciones en donde el crecimiento econdémico tenga en cuenta los impactos ambientales sobre los
recursos hidricos. Se promueve, por ejemplo, la economia circular con un enfoque en el tratamiento de aguas
residuales para mejorar los indices de calidad de agua y el incremento de la productividad hidrica.

Esto podria marcar una diferencia a la situacién actual que se ha percibido en las Gobernaciones, donde las
acciones de las inversiones de apoyo al sector APS de las mismas, no se alinean con el PNAPS y tampoco con el
PND.

En el caso de las Organizaciones Comunitarias de Servicios de Agua y Sancamiento (OCSAS) en América
Latina, como las juntas de saneamiento en Bolivia (compuestas por mds de 29.000 Cooperativas de Servicios
Publicos y Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPYS) rurales y periurbanos), o en Colombia (uno de
los paises de mayor cobertura de APS, donde la Confederacién Nacional de OCSAS estimaba para el 2017 que
deberfan ser aproximadamente de 16.000 OCSAS), demuestran que la gestién comunitaria puede ser efectiva
si se combina con asistencia técnica y capacitacion.

Bolivia ha reestructurado su marco normativo y le ha sido eficaz en permitir que las Entidades Prestadoras de
Servicios de Agua Potable (EPSA) mds grandes cubran sus costos operativos. Este modelo regulatorio ha
categorizado a las EPSA, para atender a las comunidades de dreas metropolitanas (con poblaciones mayores de
500.000 habitantes), y a otras poblaciones comprendidas entre 100.000 y 500.000 habitantes. Con este
numero de usuarios han garantizado una economia de escala para cada EPSA, que no solo cubran sus gastos
operacionales, sino que también generen un margen financiero que les permite realizar inversiones. Las tarifas
establecidas son de USD 0,76 por metro ctbico para dreas metropolitanas y de USD 0,53 por metro ctibico
para las otras (Mejia et al., 2017), valores que serfan el doble de lo que se aplican en Paraguay.

Estas entidades estan legalmente reguladas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable
y Sancamiento Basico (AAPS) y cuentan con personeria juridica, lo que les otorga el reconocimiento legal como
Entidades Prestadoras de Servicios de Agua (EPSA). Asimismo, estdn obligadas a garantizar la calidad, cantidad
y continuidad de los servicios para los usuarios. Las EPSA pueden adoptar diversas formas organizativas,
incluyendo empresas publicas municipales, cooperativas de servicios publicos sin fines de lucro, empresas
publicas estatales, empresas mancomunitarias sociales, comités de agua y otros pequefios sistemas urbanos
independientes, asi como organizaciones de pueblos indigenas y originarios, comunidades indigenas y
campesinas, y asociaciones o sindicatos campesinos. Este modelo es replicable en Paraguay y podrian estar
relacionadas con la Federacion Paraguaya de Juntas de Saneamiento (FEPAJUS), las Juntas de Saneamiento,
las aguaterias privadas, comisiones vecinales y comunidades indigenas.

También, la experiencia de Brasil en la operacién de los servicios publicos que abarcan abastecimiento de agua
potable, saneamiento de aguas residuales, limpieza urbana y manejo de residuos sélidos, estin a cargo de
empresas publicas administradas por los gobiernos estatales. Estas empresas administran cientos de municipios
cada una, sus acciones se cotizan en la B3 — Brasil, Bolsa Balcio, y son de capital mixto. Su conformacién
accionaria varia entre cada una, pero un modelo interesante es el de la Compania de Saneamento do Parana
(SANEPAR) del Estado de Parand, que para no perder el control de la empresa establece una estrategia de
dividir en dos la participacién del Capital, denominados: Capital Votante y Capital Total, el primero el
porcentaje de los votos por cada accionista y el segundo el valor del aporte accionario. Siempre deben estar
presentes dentro de la estructura accionarias: Gobierno Estatal, Gobierno Municipal, Accionistas Nacionales
(Empresas Brasileras) y Accionistas Extranjeros. Este modelo se podria ajustar a la realidad de Paraguay y
proponer en las principales dreas metropolitanas y/o a cargo de las Gobernaciones.
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En Colombia, los esquemas diferenciales urbanos y rurales aseguran la cobertura de servicios incluso en
contextos desafiantes. El Programa de Cooperacién para la Mejora de Prestadores fomenta el fortalecimiento
institucional y la mejora continua de la calidad del servicio, un enfoque que podria adaptarse a Paraguay.

Brasil ha logrado reducir la contaminacién de cuerpos de agua mediante inversiones significativas en plantas
de tratamiento de aguas residuales, un ejemplo a seguir para Paraguay, donde se deben priorizar las zonas
densamente urbanizadas. Uruguay por su parte, implementa tarifas que reflejan costos reales y subsidios
transparentes, financiados directamente por el Estado, para garantizar la sostenibilidad de los servicios, tanto
operativos como para ampliaciones.

La tecnologfa juega un papel crucial en la mejora de la gestion de los sistemas de agua. Colombia ha
implementado un par de plataformas: el Sistema de Informacién de Agua y Saneamiento Rural donde se ha
levantado informacién en mias de 6.000 comunidades, 3.150 sistemas de agua, y aproximadamente 3.000
prestadores de servicio y el Sistema de Inversiones en Agua Potable y Saneamiento Bésico, cuyo objetivo es
planear, priorizar, viabilizar y monitorear los proyectos de inversién en infraestructura del sector.

Por su parte, en Pert utilizan plataformas digitales como DATASS para el monitoreo en tiempo real de la
calidad y continuidad de los servicios, que lo administra la Oficina General de Estadistica e Informatica del
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.

La implementacién de sistemas similares en Paraguay contribuiria en contar con datos mds actualizados,
conocer a los operadores, sus caracteristicas técnicas y problemas en tiempo real, optimizar la gestién de
recursos publicos y promover la transparencia.

El modelo de subsidios en Uruguay y Brasil asegura que los servicios sean asequibles para las poblaciones més
vulnerables. En Uruguay, los subsidios estan vinculados al Ministerio de Desarrollo Social, garantizando su
orientacion hacia quienes mds lo necesitan. En Brasil, las tarifas sociales permiten el acceso universal, mientras
que los niveles de consumo excesivo son gravados con tarifas progresivas.
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II- Diagnéstico de los servicios de Agua Potable y Saneamiento (APS) en Paraguay
a. Cobertura de servicios a la poblacién

Segtin el ultimo andlisis de la situacién del sector publicado a principios del ano 2023, una proporcién
significativa de la poblacién paraguaya actualmente consume agua de pozos, fuentes superficiales y agua de
lluvia, sin garantias de su calidad. Asimismo, las dreas mas afectadas por la falta de agua potable y servicios de
saneamiento son las zonas periurbanas marginales y rurales, incluyendo comunidades pobres, asentamientos

dispersos y poblaciones indigenas (PNAPS, pag, 37).

Por otro lado, tomando como referencia los datos mds recientes que recogen los diferentes indicadores
nacionales para el sector y que en general apuntan a metas de largo plazo, se puede sefialar que, si bien se han
registrado avances en la materia, persisten brechas para la universalizacién prevista dentro de la planificacion.
Entre éstas, existe una mayor distancia cuando se trata de cobertura para saneamiento, considerando las
conceptualizaciones mds amplias conocidas, puesto que al focalizar sobre criterios de calidad del bien y los
servicios, los valores tienden a mostrar otro comportamiento.

En ese sentido, la proporcidn de la poblacién que dispone de servicios de suministro mejorado de agua (Indicador
ODS6.1.1 COL. - ODS/2023") y saneamiento (Indicador ODS 6.2.1 ALT1. — ODS/2023) a nivel pais es de
92,0% y 91,0% respectivamente. En cuanto al suministro de agua potable, potencialmente gestionados de manera
segura (Indicador ODS 6.1.1 CO2 - ODS/2023) se observa un 86,9% y para los hogares que usan instalaciones
de saneamiento mejoradas que no estan compartidas, un 80,3%, segin el tltimo dato disponible para el afio 2016

(Indicador ODS 6.2.1 ALT2. - ODS/2016).

En los casos mencionados con anterioridad, hay una cierta similitud entre las gestiones del agua y del
saneamiento, no asi cuando se comparan con las proporciones de la disponibilidad de los servicios de agua
potable por redes de tuberias (SIA/2022), el cual arroja una cobertura del 75,5% para el total del pais, al cierre
del ano 2022 y la cobertura de la poblacién con servicios de alcantarillado sanitario a través de redes cloacales,
que llega a un 15,04%, segin el dato para el afio 2021 disponible en el SIA.

Otra brecha importante, representa el indicador que mide el porcentaje de la poblacion del hogar con una fuente
de agua mejorada dentro de la vivienda, patio o lote, sin E. coli y disponible en cantidades suficientes que muestra

una cobertura del 53,2% de la poblacién, segin el tltimo dato reportado para el afio 2016 (Indicador ODS
6.1.1 GLO — afio ODS/2016).

En general, tanto los servicios de agua como saneamiento son proveidos mayormente por sistemas de redes
y
gestionados por operadores privados y habiendo una gran brecha entre los que cuentan con agua por redes y
los que cuentan con alcantarillado sanitario, cuya cobertura a nivel nacional sigue siendo notablemente baja.
q y gu )
Asimismo, indica que muchos de los servicios de agua potable por redes no pueden ser catalogados como
potable, libre de E. Coli, o disponible en cantidades suficientes (Sistema de Informacién del Agua Paraguay,

s.f.).

En la gran mayoria de los datos proveidos en el Sistema de Informacién del Agua Paraguay, no se percibe una
diferencia entre dreas urbanas y rurales, existiendo si la tendencia de un mayor porcentaje del urbano sobre el
rural de no mas del 10%. Con la excepcién de las aguas mejoradas sin E. coli y disponibilidad en cantidad
suficientes que supera los 20 puntos.

19 Fl afno indica la actualizacién mas reciente del Indicador
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En cuanto a brechas en relacién a vulnerabilidad, la proporcién de la poblacién que dispone de servicios de
suministro de agua mejorada al afno 2023, para el quintil menores ingresos fue del 88,6% y 94,6% para el
quintil més rico, lo que indica que atn existe la brecha de acceso segun ingresos.

En saneamiento, segtin el Indicador ODS 6.2.1 ALT1 (ODS/2023), proporcién de la poblacién que utiliza
servicios de saneamiento mejorado la diferencia es de 97,3% para las dreas urbanas contra 80,6% en éreas
rurales, y para el Indicador ODS 6.2.1 ALT2 (ODS/2016), porcentaje de miembros del hogar que usan
instalaciones de saneamiento mejoradas que no estdn compartidas también se da para las dreas urbanas 90,0%
y para las rurales 64,1%.

Segtin los datos de la ESSAP para el afio 2021, 895.010 personas accedieron a alcantarillado sanitario y se
realizaron 119.011 nuevas conexiones de alcantarillado en ciudades abastecidas por ESSAP durante ese afio.
Estos datos reflejan tanto avances como desafios en el objetivo de mejorar la infraestructura de saneamiento y
asegurar acceso universal a servicios basicos y seguros en el pais.

En términos de higiene, el porcentaje de hogares que dispone de una instalacién para lavarse las manos con agua
y jabdn, corresponde al 81,5% a nivel pais, y al verificar la distribucidn por 4rea geogrifica, se tiene que el 86,4%
corresponde a 4reas urbanas y 73,8% a las dreas rurales, segun datos del Indicador ODS 6.2.1 ALT3
(ODS/2016).

En lo que respecta a la oferta de servicios, segin el informe anual de gestién del ERSSAN (2023), al cierre del
periodo tenfan registrados 6.224 prestadores* que proveen agua por redes de tuberias al 84,53% de la poblacién
del Paraguay, 15,28% con alcantarillados sanitarios con redes cloacales y 9,60% de tratamiento de alcantarillado
sanitarios. La distribucion por drea geogréfica se puede apreciar en el siguiente grafico elaborado a partir de
dicho informe:

Grifico 1. Cobertura de servicios con redes de tuberias en el Paraguay, en porcentaje.
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Fuente: Balance Anual de Gestién Publica del ERRSAN (2023).

0 Fuente: https://ods.ine.gov.py/ine-main/ods/agua-limpia-y-saneamiento-6/meta-6.1/indicador-152
! Prestadores segtin sitio ERSSAN: ESSAP S.A., Juntas de Saneamiento, comisiones vecinales, prestadores privados, otros
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También, segin ERSSAN (2023), no se puede garantizar como potable toda el agua distribuida a través de
redes; debido que durante las inspecciones realizadas se pudo verificar que el 33% de los prestadores, prestaban
servicios sin la adecuada desinfeccion de los 2.662 prestadores supervisados en ese afio, que representa el 42,76%
del total. Asimismo, ha realizado el relevamiento técnico de 46 prestadores de servicio de alcantarillado
sanitario que representa el 79% de la poblacién con acceso a alcantarillado sanitario.

Cabe resaltar que, anualmente, esta institucién actualiza la informacién sobre los niveles de cobertura de estos
servicios, aunque no incluye en su supervision a los sistemas individuales de agua y saneamiento.

Por otro lado, al tener en cuenta la cobertura del servicio a la poblacién indigena, que es estimada en 140.049
personas (4,6 hab/viv), distribuidos el 88% en 4reas rurales y 12% que vive en dreas urbanas®, los servicios
bésicos de agua corriente en viviendas indigenas particulares ocupadas con personas presentes fue del 25,3%,
que incluye a servicios prestados por ESSAP, SENASA o Junta de Saneamiento, Red comunitaria y Red
privada. Por otra parte, en el 2017 se contaba con el 56,50% de la poblacién indigena con acceso a agua
mejorada®, contrastdndose con el 5,73% de la poblacién con acceso a saneamiento mejorado™.

El acceso a servicios de calidad difiere segtin la ubicacion residencial. Las poblaciones en zonas periurbanas y
rurales enfrentan mayores riesgos en términos de calidad y sostenibilidad del servicio, dado que dependen de
pequenos prestadores comunitarios con capacidades limitadas para mantener la calidad.

Existe una amenaza creciente a la calidad de las aguas subterraneas debido a la contaminacién por coliformes y
nitratos, especialmente en dreas densamente pobladas donde las soluciones de saneamiento son inadecuadas.
Esto complica la prestacion del servicio, ya que el agua cruda requiere un tratamiento mdas avanzado. En
Asuncién y su drea metropolitana se han detectado nitratos en las aguas subterraneas.

Estos problemas, sumados al bajo porcentaje de desinfeccién del agua distribuida, presentan un desafio para el
sector APS. Es esencial migrar hacia nuevas fuentes de extraccion de agua cruda y expandir de manera urgente
la cobertura de saneamiento mediante redes de alcantarillado sanitario en 4reas densamente pobladas, para
evitar la disposicién de aguas residuales en el subsuelo.

En el periodo analizado de 2019-2023 se ha agudizado el problema de los efectos del cambio climético en el
sistema de agua y saneamiento, debido a la prolongada sequia que en los tltimos tres afios ha disminuido los
recursos hidricos por la falta de lluvia y el aumento de la evaporacidn, asi como también afectando la calidad
del agua por la mayor facilidad de concentracién de la contaminacién en épocas de sequia. Esta problemitica
tiende a incrementarse y es uno de los nuevos aspectos que deben ser considerados en los planes futuros para
mejorar la eficiencia, cobertura e inversiones necesarias parasu mitigaci(')n y adaptaci(')n.

Considerando la escala anual del Indice de Precipitacién Estandarizado (SPI)%, se observa una condicién
p

deficitaria muy acentuada durante el periodo 2020-2022, lo que coincide con el establecimiento de la fase fria
e ino-Oscilacion del Sur , por sus siglas en inglés), fenémeno climatico caracterizado por la

del El Nifo-Oscil del Sur (ENSO, p fc lim4c terizado por |

variabilidad en la temperatura de la superficie del océano Pacifico y sus efectos en los patrones meteorolégicos

globales. En este caso, la fase fria, conocida como La Nifia, se asocia con precipitaciones reducidas y periodos

prolongados de sequia en diversas regiones. Se observé una condicién seca a extremadamente seca en gran parte

> De acuerdo a los datos del IV Censo Nacional de Poblacién y Viviendas para Pueblos Indigenas 2022/INE.

3 incluye ESSAP+ SENASA o Junta de Saneamiento+ Red Comunitaria + Red o prestador privado + pozo artesiano +
0,2* pozo con bomba + 0,2* pozo sin bomba + Agua de lluvia

24 incluye pozo ciego con o sin cdmara séptica. Datos de DGEEC - Direccién General de Estadistica, Encuestas y Censos
(2018) del documento de los Principales Resultados de la Encuesta Permanente de Hogares 2016 (EPH 2016) y de la
Encuesta Permanente de Hogares 2017 (EPH 2017), correspondientes a la Poblacién Indigena.

% Direccién Nacional de Aerondutica Civil (DINAC), 2022. Anuario Climatolégico. MONITOREO DE SEQUIA
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del territorio nacional, el tlltimo evento de La Nifia (2020 a 2022), ha tenido una duracién que sélo ha ocurrido
tres veces en los tltimos 50 anos.

Las 4reas con recursos naturales importantes como la cuenca del lago Ypacarai y la region sobre el acuifero
Patifo, siguen teniendo una cobertura insuficiente de servicios de alcantarillado y tratamiento de aguas
residuales, a pesar del aumento rdpido en la poblacién de estas dreas, como se puede observar en la Tabla
siguiente.

Tabla 2. Comparativa de la variacién de la poblacidn en zonas aledanas al lago Ypacarai y acuifero Patifio.

2002 2022

Asuncién 512.112 462.241
Central 1.362.893 1.883.927
Cordillera 233.854 268.037

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INE (2002) y (2022)
b. Diagnéstico territorial

Conforme a la informacién recabada en entrevistas realizadas al mes de diciembre 2024%, en general los
hallazgos referidos a las principales instituciones del sector de agua potable y saneamiento en Paraguay, se
rescata de los mismos que presentan importantes desafios, como la dispersién de funciones, la insuficiencia
presupuestaria y la falta de regulacion uniforme.

Si bien se han alcanzado avances significativos en infraestructura y planificacidn, es necesario actualizar el
marco regulatorio, fortalecer la cooperacién entre instituciones y priorizar la sostenibilidad financiera,
operativa de los sistemas con un enfoque particular hacia los sistemas deficitarios, entre otras cosas: control de
pérdidas fisicas, subsidios focalizados y eficiencia comercial. Estas acciones son fundamentales para cerrar las
brechas existentes y garantizar un acceso equitativo y sostenible a los servicios de agua potable y saneamiento
en todo el pais.

Entre los siete Departamentos elegidos como muestra representativa de los gobiernos departamentales, la
gestion del agua y saneamiento se organiza a través de diferentes Secretarfas Departamentales, como las de
Obras Publicas, Medio Ambiente, Salud, Asuntos Sociales y para la regién del Chaco, en las dreas de Mitigacién
y Contingencia, considerando su particularidad por el déficit hidrico de la regién occidental del pais. Esta
diferenciada organizacién apunta a atender aspectos especificos que se dan en el contexto del territorio y al
enfoque que desea otorgar el Ejecutivo Departamental durante su periodo de gobierno.

Para la determinacién de la situacién actual o linea base de la cobertura de servicios en los Departamentos del
pais, se ha recurrido al Censo Nacional de Poblacién y Viviendas 2022 del INE, que revela los siguientes
porcentajes de cobertura de los servicios de agua y saneamiento.

2 Listado de responsables por institucién y cuestionario disponible en Anexo C del presente informe.
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Grifico 2. Cobertura de APS en viviendas particulares y hogares, por departamento y pais. Afio 2022
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Fuente: INE (agosto 2024). Paraguay: Principales indicadores de poblacién y viviendas, 2022. Caracterizacién de las

viviendas y los hogares.

En cuanto al acceso al suministro de agua por redes, podemos concluir que en Asuncién y los departamentos
de Central, Paraguari, Misiones, Itapta, Caazapa, Cordillera, San Pedro, poseen una cobertura de acceso a la

red de agua superior al promedio del pais (79,3%).

Teniendo como contraste, en la regién del Chaco paraguayo, al departamento Boquerén con 18,6% y en la
region Oriental al departamento de Alto Parana con 46,4%, que presentan las menores coberturas de agua por
debajo del 50%. El resto se encuentra por encima de este valor y por debajo del promedio pais.
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Tabla 3. Detalle de la cobertura de agua corriente y saneamiento en viviendas particulares y hogares en el
Paraguay, por departamento y capital. Afio 2022.

Agua
Area Geogrifica % Cobertura | Saneamiento®® | % Cobertura | Hab/viv
corriente?’

Paraguay 1.749.336 1.386.398 79,3% 1.499.944 85,7%
Asuncién 129.806 123.791 95,4% 121.447 93,6% 3,2
Concepcién 56.465 39.669 70,3% 42.433 75,1% 3,4
San Pedro 105.238 92.767 88,1% 73.330 69,7% 3,4
Cordillera 78.486 72.468 92,3% 70.326 89,6% 3,4
Guaira 56.093 43.761 78,0% 44.501 79,3% 32
Caaguaza 126.063 97.385 77,3% 98.188 77.9% 3,4
Caazapa 43281 35.220 81,4% 28.071 64,9% 3,2
Itaptia 140.097 117.196 83,7% 115.734 82,6% 3,2
Misiones 34267 31.137 90,9% 31.565 92,1% 3,2
Paraguari 61.998 55.292 89,2% 53.969 87,0% 3,2
Alto Parani 217.289 100.763 46,4% 193.756 89,2% 3,5
Central 505.449 464.375 91,9% 484.790 95,9% 2,9
Neembuct 26.468 16.068 60,7% 23.747 89,7% 2,9
Amambay 51.191 26.958 52,7% 41.164 80,4% 3,5
Canindeyu 57.353 42.646 74,4% 40.855 71,2% 3,3
Presidente Hayes 34.313 19.602 57,1% 21.909 63,9% 3,4
Boquerdn 20.317 3.788 18,6% 11.497 56,6% 3.4
Alto Paraguay 5.162 3.512 68,0% 2.662 51,6% 3,2

Fuente: INE (agosto 2024). Paraguay: Principales indicadores de poblacién y viviendas, 2022. Caracterizacién de las
viviendas y los hogares.

Respecto a saneamiento mejorado con desagiie por red publica y pozo ciego, se puede observar que el
promedio pais es de 85,7%, siendo Asuncién, Neembuct, Central, Alto Parand, Paraguari, Misiones y
Cordillera los que superan el promedio pais. Las de menores coberturas serfan Alto Paraguay (51,6%) y
Boquerdn (56,6%), el resto de los departamentos se encuentran entre el 60% y el promedio pais. El saneamiento
mejorado ha mostrado un crecimiento significativo, especialmente en dreas rurales donde las soluciones
individuales tienen un impacto mds notable.

Estos valores difieren cuando se trata de cobertura de servicio de alcantarillado sanitario, cuyo nimero total
de sistemas asciende a 46 comparado con mds de 6.224 sistemas de suministro de agua. Para este caso, se ofrece
una cobertura mds limitada y a su vez, concentrada en las dreas de Asuncién y departamento Central (27,9%),
seguidos por los departamentos de Itaptia (19,3%) y Neembuct (12,7%), mientras que en otros departamentos
la cobertura es menor al 10% o incluso inexistente, segun el informe de gestién del afio 2023, elaborado por

ERSSAN.

No obstante, se estima que para el afio 2030, la cobertura de las redes de alcantarillado superara el 45% y el
tratamiento de aguas residuales alcanzard el 43% (DAPSAN, 2021).

7 Incluye: ESSAP, SENASA, red comunitaria y red privada.
8 Incluye: Desagiie por red publica, pozo ciego con o sin cdmara séptica en las viviendas.
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La brecha promedio a cubrir en sistemas de agua corriente es del 20,7% de las viviendas del pais y en saneamiento

es del 14,3% de los domicilios que deben incorporar sistemas unitarios o colectivos, segtin la informacién
recabada a través del INE.

Por otro lado, tomando como referencia, los valores de linea de base y metas contempladas en el PND-2030,
actualizacién 2021, los avances mds recientes reportados varfan segun el dato analizado, por lo que son
presentados segtin su disponibilidad y fuente.

Tabla 4. Detalle de indicadores alineados al Objetivo 1.3.1 del PND 2030.

q Li
N° Indicadores Escala de base

Porcentaje de viviendas con

1  cobertura de servicios de % 2012 74,0 2022 85,7 (;I(;Izi) 90
saneamiento mejorado.
Porcentaje de viviendas con

2 cobertura de servicios de agua % 2012 82,7 - —— - 91

mejorada.
Fuente: elaboracién propia, con datos del PND 2023 e INE (2024)

Para el reporte de avances en los indicadores del Objetivo 1.3.1 “Mejorar las condiciones de habitabilidad de
los asentamientos urbanos y rurales”, el N°2 Porcentaje de viviendas con cobertura de servicios de
saneamiento mejorado, se cuenta con datos de saneamiento mejorados a partir de los resultados finales del
CENSO 2022, caracterizacion de las viviendas y hogares, pero no asi de agua mejorada, porque la informacién
incluye a servicios proveidos por: ESSAP, SENASA, red comunitaria, red privada, y no contempla las otras
alternativas de suministros de agua. Con esto, se darfa una disminucién comparada al 2020 donde se tenfa un

87,6% de cobertura segin STP (2021).

En cuanto al indicador N°3 Porcentaje de viviendas con cobertura de servicios de agua mejorada, la
informacioén que provee las plataformas del INE tanto para avances en los ODS como el de SIA, especifican
avances en cuanto a la proporcién de la “poblacién” que dispone de servicios de suministro de agua mejorada:
Poblacién con acceso a fuente de agua mejorada (con abastecimiento a través de: ESSAP + SENASA o Junta
de Sancamiento + red comunitaria + red o prestador privado + pozo artesiano + agua de lluvia + 0,20*pozo
con bomba + 0,20*pozo sin bomba), por lo que en estos casos no se refieren a las viviendas.

Tampoco se puede utilizar los datos del CENSO 2022, STP 2024, debido a que los datos estin definidos para
agua corriente o agua por red, proveido por ESSAP, SENASA, red comunitaria, red privada, por tanto, deja
atrds a otras viviendas con las demas opciones. Dado esta situacién, el altimo valor reportado corresponde al
afo 2020, donde figura un avance del 90,2% (STP-2021).

Tabla 5. Detalle de indicadores alineados al Objetivo 1.4.5 del PND 2030.

Indicadores Escala de base

Porcentaje de la poblacién con INE.

1 acceso a agua potable gestionada de % 2012 829 2023 869 DEH 98

mancra segura.

Porcentaje de la poblacién con

2 % 2012 762 2022 793 INE(*) 95

aCCeso a agua por red.
Fuente: elaboracién propia, con datos del PND 2023 e INE (2024) (*) Censo (2022)
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El objetivo especifico 1.4.5. “Universalizar el acceso a agua potable” del PND, refleja dos indicadores
representativos. El primero, sobre el porcentaje de la poblacidn con acceso a agua potable gestionada de manera
segura y el segundo, refiere al porcentaje de la poblacién con acceso a agua por red. Ambos se prestan a
confusion, al momento de comparar con la informacién que se reporta por el INE-ODS 6.1.1 Proporcién de
la poblacién que dispone de servicios de suministro de agua potable, potencialmente gestionados de manera
segura, dado que, en sus metadatos define a esta variable como la “Poblacién en hogares con acceso a agua a
través de ESSAP/SENASA o Junta de saneamiento, red comunitaria y distribucién en red o prestador
privado”, por lo tanto, miden lo mismo.

Pese a lo anterior, se puede indicar que, segin STP (2021) en el 2020 se contaba con una cobertura del 89,9%
para el indicador N° 1 y segtin datos actuales del INE-ODS para el 2023 se cuenta con 86,9% de cobertura.

Para el indicador que mide el acceso al agua por red (N°2), tomando la fuente de INE-SIA y los datos proveidos
por el ERSSAN para 2022, se tiene que el 75,5% de la poblacién cuenta con el servicio por redes de tuberias,
comparado con el 79,3% que se informa en los Resultados finales del CENSO 2022, caracterizacion de las

viviendas y hogares (STP-2024).

Tabla 6. Detalle de indicadores alineados al Objetivo 1.4.6 del PND 2030.

N° Indicadores Escala de base

Porcentaje de la poblacién con

1 ; . % 2012 734 2023 91,0 INE-EPH 100
acceso a saneamiento mejorado.

5 Porcentaje de la l-aoblaaon. corll % 2012 100 2023 1528 ERSSAN 48,1
acceso a alcantarillado sanitario. 2023

Fuente: elaboracién propia, con datos del PND, INE-EPH 2023 / ODS 6.2.1 Alt. 1 y ERSSAN 2023

Por tltimo, el objetivo especifico 1.4.6. “Universalizar el acceso a saneamiento mejorado con énfasis en sistemas
de alcantarillado sanitario”, también incluye dos indicadores para el seguimiento a metas de largo plazo. Uno
de cllos, sobre ¢l saneamiento mejorado en términos del porcentaje de la poblacién con acceso que se
reporta en el SIA 2023 para un 89,9%”, mientras que para los ODS con 91,0%, ambos con fuente que sefalan
al INE, pero con valores distintos.

El segundo indicador vinculado a este objetivo, refiere al acceso a alcantarillado sanitario de la poblacién,
cuyo avance es reportado en INE-SIA pero con fuente especificada para ERSSAN 2021 con 15,04%. Ahora
bien, se cuenta con datos actualizados en informes recientes de la institucién (2023), donde establece el 15,28%
de cobertura. La misma institucién, pero desde fuentes distintas, se aprecia que este caso va actualizando los
valores, pero no hay una actualizacién periddica por parte de la institucién encargada de reportar, el INE.

c. Identificacién de prestadoresy distribucién de servicios

De acuerdo a los datos proveidos por el ERSSAN (2025), los prestadores en el sector estdn conformados por
un nimero atomizado de prestadores (6.225), estructurados por:

e ESSAP: 35 unidades de servicios

e Juntas de Saneamiento: 2.637 unidades de servicios

e Comisiones vecinales: 3.093 unidades de servicios

e  DPrestadores privados: 374 unidades de servicios

¥ Posee como fuente: INE. Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) 2022-2023
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e Otros: 86 unidades de servicios
En cuanto a la cantidad de conexiones existentes, en concordancia con la poblacién del departamento central
y Asuncion, existe una mayor concentracion en estos territorios (583.230 conexiones), que representa el 40,8%

del total pais.

Figura 2. Mapa de distribucién porcentual de prestadores por drea geogréfica.
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Tabla 7. Distribucién porcentual de prestadores por 4rea geografica.

- , untas de Comision | Aguaterias %
Area Geogrifica ESSAP J X . gu Total
saneamiento | vecinales privadas Part.

Asunciény Central  260.593 150.085 28.232 138.402 5.918 583.230  40,8%
Concepcidn 8.284 23.842 14.976 2.084 145 49.331 3,5%
San pedro 2.175 59.747 19.988 108 0 82.018 5,7%
Cordillera 1.570 56.439 8.602 3.344 0 69.955 4,9%
Guaira 10.847 86.482 6.473 741 690 105.233 7,4%
Caaguazu 9.841 46.142 35.523 10.151 105 101.762 7,1%
Caazapa 0 32.160 3.009 10 0 35.179 2,5%
Itaptia 13.575 70.701 16.529 2.639 8.951 112.395 7,9%
Misiones 4.829 21.962 3.524 478 11.945 42.738 3,0%
Paraguari 2.650 47.229 8.987 1.844 60 60.770 4,3%
Alto Parand 1.551 30.350 34.619 9.733 9.662 85.915 6,0%
Neembuct 10318 (") 6893 105 0 0 17316  12%
Amambay 0 4.612 13.317 855 0 18.784 1,3%
Canindeyd 0 27.876 13.471 0 1.713 43.060 3,0%
Presidente Hayes 6.700 7.025 984 2326 0 17.035 1,2%
Boquerén 1.044 0 0 421 335 1.800 0,1%
Alto Paraguay 855 1.463 528 0 0 2.846 0,2%

Fuente: elaboracién propia segin fuente ERSSAN (2024) (*) Dato de la plataforma INE/SIA*

Figura 3. Mapa de cantidades de conexiones sobre porcentaje de conexiones de agua departamentales.
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Al considerar las conexiones disponibles en territorio, por tipo de operador de los servicios (ESSAP, Juntas de
Saneamiento, Prestadores privados, Comisiones vecinales, otros prestadores), podria decirse que ESSAP es el

3 En la publicacién de ERSSAN no se visualiza correctamente el dato del departamento, se utilizé informacién de la
Plataforma SIA INE https://siaparaguay.ine.gov.py/indicadors/detalle/112
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mayor prestador para Capital y Departamento Central, pero en lo que respecta al resto de los departamentos

del pais, las juntas de saneamiento muestran una importante participacion, segin se puede observar en el

siguiente grafico y mapeo:

Grifico 3. Distribucién del nimero de conexiones APS por prestador

ALTO PARAGUAY I
BOQUERON |
PRESIDENTE HAYES [ I
CANINDEYU |
AMAMBAY [ N
NEEMBUCU I
ALTOPARANA i I
PARAGUAR! 1 [
MISIONES | _|
ITAPUA [ [ N
CAAZAPA I
CAAGUAZU | I
GUAIRA [
CORDILLERA W T
SANPEDRO |l E——
CONCEPCION I
ASUNCION Y CENTRAL T
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m ESSAP 334.832 Junta 673.008
m Comision 208.867 M Prestador Privado 173.136
Otros 39.524

Fuente: elaboracién propia segtin fuente ERSSAN (2024)

En resumen, los departamentos de Concepcidn, Alto Paraguay, Neembuc, Presidente Hayes, Amambay, Alto

Parand y Boquerdn, se hallan por debajo de la media de cobertura, los mismos demandan una mayor atencién

de los prestadores para reducir la brecha, segin los niveles de cobertura que se muestran en el siguiente grafico.

Grifico 4. Cobertura nacional de viviendas con agua corriente en orden descendente, en porcentaje.
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Fuente: INE (agosto 2023), con datos del CENSO 2022.
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Los Departamentos de Concepcidn, Canindeyd, San Pedro, Caazapd, Presidente Hayes, Boquerdn y Alto
Paraguay poseen las menores coberturas de porcentaje de viviendas con desagiie sanitario, como se presenta en
el siguiente grafico:

Grifico 5. Cobertura nacional de viviendas con desagiie sanitario en orden descendente, en porcentaje.
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Fuente: INE (agosto 2023)), con datos del CENSO 2022.

En forma complementaria, se menciona algunos aspectos que podrian incidir sobre el incremento de cobertura
a nivel territorial en los tltimos afios y que podrian no estar reflejados en su totalidad en las cifras anteriores,
tales como obras inauguradas por los gobiernos departamentales con fondos de las Entidades Binacionales de
Itaipt y Yacyretd®'.

En general los gobiernos departamentales tienen programas y proyectos para aumentar las coberturas de los
servicios de agua potable y para el mantenimiento operativo de los sistemas construidos y en funcionamiento.
No se han observado acciones para el mejoramiento de la cobertura del desagiie sanitario a nivel de viviendas,
pero si, inversiones menores en la construccién de bafos para instituciones educativas y de salud, que no
formarian parte de los recursos destinados al sector. Las acciones o proyectos responden en la mayoria de los
casos a las solicitudes de organizaciones legalmente constituidas antes que a planes institucionales de mediano

y largo plazo.

En cuanto a los Planes Estratégicos Institucionales (PEI), se ha podido acceder a las elaboradas por las
gobernaciones de Central e Itapta, pero los mismos atin deben ser aprobados institucionalmente. En ellos se
identifican la relacién de estos planes con el Plan de Desarrollo Nacional 2030 y contienen objetivos de
creacidn y fortalecimiento de consejos de agua. Entre los proyectos, enfatizan la construccién de sistemas de
agua potable y saneamiento basico.

El déficit identificado en estos planes departamentales, consiste en la falta de relacién con los indicadores de
gestion para la universalizacion del servicio de agua y saneamiento, establecidos por el INE y el PNAPS. Los
indicadores de resultados no permiten medir el aporte de dichas actividades a los Objetivos de largo plazo,
identifican actividades especificas sin describir si sus resultados constituyen ampliacién de cobertura, u otros
indicadores como mejora de provisién de sistemas existentes (que puede ser mejora en cantidad, calidad,
continuidad de disponibilidad de la fuente de agua) u otros.

3! Publicaciones realizadas a través de redes sociales oficiales del Consejo de Gobernadores del Paraguay durante el periodo
2019-2023.
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III- Estructura de financiamiento a nivel presupuestario
a. Recursos presupuestarios destinados por cada OEE para APS

El anlisis de la estructura de financiamiento del sector APS incluye a las Instituciones ERSSAN, SENASA,
MOPC vy las Gobernaciones, las cuales reciben recursos del Estado para la provisién de agua potable y
saneamiento a nivel nacional®. Este andlisis identifica los distintos programas, desglosandolos en proyectos y
actividades especificas de cada institucion relacionadas con el acceso al agua potable, el saneamiento y su mejora.

Asimismo, se consideran las actividades de verificacién a los prestadores del servicio, realizadas por el Ente

Regulador ERSSAN.

Se incluye datos por Institucién de los Planes Financieros y su ejecucion anual para el desarrollo de los
programas/proyectos y/o actividades presupuestarias relacionadas del Sector APS para el periodo 2019 al 2023.

¢ Ente Regulador de Servicios Sanitarios- ERSSAN
Dentro de la estructura de ERSSAN se ha identificado una actividad programdtica relacionada a la misién
institucional, denominada Verificaciones a Prestadores de Agua Potable y Saneamiento, a la cual corresponde
el total de los montos reflejados en el grafico.
Grifico 6. Ejecucion del Plan financiero de ERSSAN, para actividades misionales. Periodo 2019-2023.

En miles de millones de G.

® 93% ® 2%

® 87%

2019 2020 2021 2022 2023

m Plan Financiero B Monto Ejecutado * % de ejecucion

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF- Reporte control de ejecucidn y evaluacidn resumido con
corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

Para el periodo de andlisis 2019 al 2023 ERSSAN tuvo una ejecucién acumulada de su Plan Financiero (PF)
del 90% para el Sector APS relacionada directamente a la actividad mencionada.
e  Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones- MOPC

Dentro de la estructura presupuestaria del MOPC, se ha identificado el Programa denominado “Acceso a
sistemas de agua potable y saneamiento”, nombre actual y vigente desde el afio 2020. Hasta el afo 2019, el
presupuesto vinculado al sector era identificado bajo el Programa denominado "Habitat adecuado y sostenible".

32 La contribucién del MADES al sector se visualiza como indirecta en términos de alcance y cobertura, relaciondndose
més bien a aspectos de calidad y medio ambiente, que serdn mostrados por separado a efectos comparativos.
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Grifico 7. Ejecucién del Plan financiero del MOPC, para el Programa “Acceso a sistemas de agua potable y
saneamiento”. Periodo 2019-2023.

En miles de millones de G.

* 79,7%
> 71,7% A * 70,6%
> 63:3% * 61,0%
271

2019 2020 2021 2022 2023

M Plan Financiero B Monto Ejecutado

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF- Reporte control de ejecucién y evaluacién resumido con
corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

Este programa del MOPC engloba un conjunto de Proyectos, cuyo monto total arroja una ejecucion
acumulada de su Plan Financiero del 69,6% para el periodo de estudio, siendo los Proyectos de Mejoramiento
del Servicio de Alcantarillado de la Bahia de Asuncién y el Proyecto Programa de Saneamiento y Agua Potable
para el Chaco y Ciudades Intermedias los de mayor participacién en la ejecucion, como puede observarse en el

detalle de la siguiente tabla.
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Tabla 8. Ejecucién del Plan financiero (PF) por Proyecto de APS a cargo del MOPC, para el Periodo 2019-2023. En miles de millones de G.

Ano 2019 Ao 2020 Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Periodo 2019-2023
Proyectos

% % % % % %
Ny 193 Ny PF Ny PF Y PF Ny L
ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion

Proyecto Acueducto 43,65 83,4% 30,86 78,6% 9,44 99.2% 7.3 97.3% 1,15 15,7% 92,41 83,7%

Modernizacién del Sector Agua y de Saneamiento-

BIRE7710-PA 396 957% . : : : : : : : 396 957%
fi?;ﬁ[j;o y Agua Powable para el Chacoy Ciudades ) o5 4 ooy 120,16 652% 17455  49.6% 9652  S53,6% 8516  71,6% 64959  559%
zﬁf\ﬁ:izm del Servicio de Alcancarillado dela Bahia 9 71 g, g 128,62 889% 11151  729% 7604  680% 4626  708% 47216  809%
ﬁ?::;fiemo del Alcantarillado dela Cludad de San g ) g o 60,62 89.6% 7617  761% 5331 S95%  4L69  70.6% 27744 77.6%

e 37579 717% 340,26 797%  37L67  633% 233,17  6L0% 17426 708% 149556  69,6%

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF- Reporte control de ejecucién y evaluacién resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023. (*) Actividad concluida
en elafo 2019
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e Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social-Servicio Nacional de Saneamiento
Ambiental (SENASA)

SENASA cuenta dentro de su estructura con un Programa (c6d. 7) denominado “Acceso a los servicios
de agua potable y saneamiento ambiental” que engloba todas las actividades relacionadas al Sector de

APS identificadas en el cuadro mas arriba.

Grifico 8. Ejecucién del Plan financiero de SENASA, para actividades misionales y proyectos del
Programa “Acceso a los servicios de agua potable y saneamiento ambiental”. Periodo 2019-2023.

En miles de millones de G.

® 859%
o0 @ 78,6%
o ® 663%
19,8% 33,6%

2019 2020 2021 2022 2023

B Plan Financiero B Monto Ejecutado & % de ¢jecucion

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera/MEF- Reporte control de ejecucién y
evaluacion resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

Para el periodo de andlisis 2019-2023, SENASA alcanzé6 una ejecucion acumulada del 63% de su plan
financiero destinado al sector APS*. Entre las actividades/proyectos que incluye, el Proyecto
“Construccién de sistema de agua potable y saneamiento para pequenas ciudades y comunidades rurales
e indigenas” corresponde al de mayor participacion en la ejecucion, como puede observarse en el detalle.

33 Excluye monto destinado a la actividad de gestién administrativa.
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Tabla 9: Ejecucion del Plan financiero (PF) por actividad/proyecto de APS a cargo del SENASA, para el Periodo 2019-2023. En miles de millones de G.

Ao 2023 Periodo 2019-2023

Ano 2019 Ao 2020 Ano 2021 Ao 2022
PF

Subprogramas/Actividades/Proyectos

Abastecimiento de Agua Potable y Saneamiento Ambiental 59,85 25% - - - 59,85 25%
?;)Erilzcsii)iento Servicio Agua Potable y Saneamiento 2225 20% ] ] - - - - - - 2225 20%
Abastecimiento de agua y Saneamiento Ambiental 43,65 89% - - i i i i i i 43,65 89%
P.royectoz Construccién Sc.mbrando Oportunidades- 480 i i 873 59% 873 59%
Sistema de Agua y Saneamiento
Proyecto: Abastecimiento de Agua Potable y Saneamiento o o o o
- - 229
Bésico Pequenas Comunidades Rurales e Indigenas (FOCEM) 12,35 34% 5,65 52% 811 10% 137 6% 39.81 %
g:ﬁi’s gzl’:l;‘zzz’; ;‘itrzl“;: Si rﬁ’f;:nz (S’“‘ble y Bisico - - 10481 31% 10409  88% 104,09 84% 947  75% 407,69  69%
ilcrtlgldjtdlmmonalz Acciones de Vigilancia de Calidad ) ) 2024 2% 2027 76% 2134 91% 18.63 71% 80,48 0%
iental
Total Programa 125,76 46% 146,13 40% 130,01 84% 133,54 81% 127,03 67% 662,47 63%
g

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF- Reporte control de ¢jecucién y evaluacién resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023.
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Segtin la Agencia de Informacién Paraguaya (s.f.) en la Region Occidental o Chaco debido a la crisis
hidrica de los ultimos afios, mds de 9.657.000 de litros se han enviado desde Asuncién via camiones
cisterna entre el 2023 y 2024 a varias comunidades de Presidente Hayes y Boquerén, que representa un
costo aproximado de G. 3.500 millones. A fin de romper con esta emergencia recurrente se ha vuelto a
reactivar la Corporacién Agua para el Chaco en el ano 2024, que permite la integracién de varias
instituciones publicas y privadas, organizaciones indigenas y las gobernaciones de Presidente Hayes,
Boquerdn y Alto Paraguay.

El objetivo de la corporacién es buscar soluciones sostenibles al sector agua potable, tratando de reducir
acciones temporales o de urgencias y encaminar obras para contar con infraestructura duradera en los
tres departamentos con la puesta en marcha del acueducto, desalinizadoras y captadores de aguas de
lluvias. Esta gestion participativa requerird, a futuro, de un programa presupuestario especifico para la
materializacion de los proyectos. El acueducto del chaco central hace dos anos que no funciona por
problemas de instalacién deficiente del sistema en la Fase 1 del proyecto, que tiene una extension de 101
km, y que requerird de reparaciones de las tuberias ¢ instalacién de una estacion de rebombeo por parte

de la ESSAP.

¢ Gobiernos Departamentales

Sibien se consideran la totalidad de los gobiernos departamentales para estimar el presupuesto del sector
a nivel nacional, en lo respecta a datos adicionales para el cruce de informacién se ha tomado la muestra
de unidades de estudios de sicte gobernaciones (Cordillera, Itapud, Misiones, Paraguari, Alto Paran4,
Central y Presidente Hayes) donde se pudo identificar que cuentan con la colaboracién de instituciones
del sector agua y saneamiento. En el caso de Itaptia operan con oficinas regionales la ERSSAN vy el
MADES en el edificio de la gobernacién. Misiones tiene asignado un funcionario del SENASA de
manera permanente en ¢l Departamento. La Gobernacién de Alto Parana evalta con el SENASA las
demandas y los proyectos a ejecutar en las dreas rurales. Se concluye, con las entrevistas realizadas a los
actores locales designados por las instituciones departamentales, que existen convenios y acciones de
colaboraci6n entre las gobernaciones y las instituciones nacionales del sector.

Con relacién a la ejecucién de las obras de abastecimiento de agua, se pueden destacar tres modalidades
de gestion administrativa:

1. Por administracién directa en los casos que cuentan con equipos de perforacién y personal
técnico como la Gobernacién de Cordillera.

2. Por licitacién via la contratacién abierta a empresas privadas como los casos de la Gobernacion
de Alto Parand e Itapta.

3. Optar por transferir fondos presupuestarios a comisiones o juntas de saneamiento para
reparaciones o ampliaciones de los sistemas de agua. Cabe resaltar que actualmente existe una
limitacién para transferencias de hasta G. 150.000 millones a las comisiones y juntas para un
mejor uso y control.

Otra actividad que se realiza en las gobernaciones es la educacién ambiental o gestién ambiental. Entre
las actividades, se identifica algunas relacionadas a la proteccién de los recursos hidricos con la creaciéon
de consejos de agua en las cuencas de su territorio o la educacién ambiental para conservar los recursos
hidricos, a fin de evitar la contaminacién de los cursos o fuentes de agua.
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Tabla 10. Ejecucién del Plan financiero (PF) por Gobierno Departamental y actividad relacionada a APS, para el Periodo 2019-2023. En miles de millones de G.

Concepcion - - - -
Cordillera Sistemas de Agua 261 261 100% 531 531 100% 526 526 100% 281 280 100% 284 282 99.3% 1.883 1.879  99,8%

Total Acumulado periodo
201 2020 2021 2022 202
Programa Central ___ 2019 - 2023
San Pedro - 3.081 3.081 100% - - - - - - - - - - - - - - -
Construccién de
Potable
Guaira - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Caaguazi - - - - - - - - - - - - - - - - - B -
Construccién de - - -
Caazapd Sistemas de Agua 150 150 100% 372 372 100% 150 - 0% 450 408 90,7% 1.122 929 82,9%
Potable
Apoyo econdémico
y logistico para
Itapua construccién de 418 418 100%  3.124 3.081 99% 5.367 4329 81% 2720 2486 91% 5.020  4.940 98,4% 16.650  15.253 91,6%
Sistemas de Agua
Potable
Apoyo econdémico - - -
para construir
Sistemnas de Agua
Potable

Apoyo econdémico

Misiones 2207 2207  100%  2.061 2.060  100% 712 710 100% 961 960 99,.9% 5.941 5.937 99,9%

parala

Paraguari construccién de 1.750 1.668 95% 3715 2444 66% 2809 2.766 98% 3.039 2226 73% 1.270 1.015 79,9% 12.584 10.119 80,4%
Sistemas de Agua
Potable
Apoyo parala

AltoParang  COPtruccion de - - 4332 3611 83% 5246 4833  92% 1035 1035 100% 1674 41 25% 12287 9520 77,5%
Sistemas de Agua
Potable
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Apoyo parael

mejoramiento de

Central . 830 250 30% 1.700 1.294 76% 220 220 100% 2.060 - 0% S5 S0 90,9% 4.865 1.814 37,3%
Sistemas de Agua
Potable
Neembucu - - - - - - - - - . - - - - B, B, B, ; ;
Amambay - - - - - - - - - . - , - - B, B, B, ; _
Canindeyu - - - - - - - - - . - , - - B, B, B, ; ;
Presidente Construccién de
Hayes Sistemas de Agua - - - 173 173 100% 125 125 100% 781 0,5 0% 262 262 99,8% 1.341 561 41,8%
Potable
Boqueron - - - - - - - - - - - - - - - - - B _
Alto Paraguay - - - - - - - - - - - - - - - - - - ;
Totales 3.259 5.678 90%  15.932 13.491 85% 16.727 15230 91% 10.778 6.737 63% 9975 7.957 79,8% 59.752 49.094 82%

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF- Reporte control de ejecucion y evaluacién resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023
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Dentro de la estructura presupuestaria de las Gobernaciones que contribuyen al sector APS, se han identificado
actividades para la Construccion de Sistemas de Agua Potable, Apoyo econémico para la construccién de sistemas
de Agua Potable y Apoyo para el mejoramiento de sistemas de Agua Potable, que van destinadas en su gran mayoria
alas Comisiones vecinales, Juntas de Saneamientos y en algunos casos a asentamientos seleccionados.

Segtin las verificaciones presupuestarias, de las 17 Gobernaciones, solo 9 destinaron recursos al sector APS,
atendiendo las actividades senaladas, con lo cual han registrado una ejecucién acumulada promedio de 82% del plan
financiero para el periodo analizado 2019 — 2023. Desde el punto de vista de la gestién institucional, las
Gobernaciones de Central y Pte. Hayes son las que mostraron una ejecuciéon promedio menor en el periodo,
mientras que Misiones y Cordillera registraron valores cercanos al 100% de lo planificado.

Grifico 9. Ejecucion del Plan financiero de Gobiernos Departamentales, para actividades relacionadas al sector
APS. Periodo 2019-2023.

En miles de millones de G.

® 90%

® 80%

2019 2020 2021 2022 2023

B Plan Financiero B Monto Ejecutado

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF — Reporte control de ejecucién y evaluacién
resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

Se observa que los montos anuales presentan variaciones significativas y no muestran una tendencia clara en su
comportamiento. Pese a esto, la ejecucion presupuestaria en los tltimos cuatro afios alcanzé en promedio el 77%,
atendiendo el plan financiero previsto para las distintas instituciones del sector.
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Grafico 10. Participacién presupuestaria de instituciones al Sector APS, para el periodo 2019-2023.

En miles de millones de G.

1.496
® 90,1%
¢ 81,2%
1.042 ® 634%
662
47 43 57 46
I — I
ERSSAN MOPC SENASA GOBERNACIONES
® Plan Financiero B Monto Ejecutado ¢ % de ejecucion

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF — Reporte control de ejecucion y evaluacién
resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

Grifico 11. Comportamiento presupuestario del Sector APS, por afio y entidad. Periodo 2019-2023.

En miles de millones de G .

344 348 369 265 225
1% % 4% — 3% —%
175 17%
30%
41% 38%
78% 78%
0 64%
2 55%
2019 2020 2021 2022 2023

B ERSSAN MOPC SENASA W Gobernaciones W Total Sector

Fuente: Elaboracién basada en los datos del Sistema Integrado de Administracién Financiera/MEF — Reporte
control de ejecucion y evaluacién resumido con corte al cierre anual del periodo 2019-2023.

44



En cuanto a la ¢jecucion total del Sector APS en el periodo 2019-2023, se observa que fue de aproximadamente
G. 1.550 miles de millones, donde el MOPC tiene la mayor participacién sobre el total con el 67%, SENASA
en segundo lugar con el 27%, manteniendo esta tendencia en los valores anualizados del periodo analizado. En
contraste, las Gobernaciones y el Ente Regulador del Sector ERSSAN ejecutaron una proporcion
significativamente menor de los fondos, que representan el 3% para cada uno.

Un aspecto a resaltar es que los montos excluyen los gastos en gestién administrativa para la estimacién sectorial.
En lo que respecta al MOPC, dentro de su Presupuesto no se identifican las asignaciones a las actividades en rol
de Rectoria del Sector de agua potable y saneamiento, lo cual sélo es posible identificar dentro de su estructura
organizacional donde se encuentra la DAPSAN. Son partes del Gabinete, por lo que todos sus gastos estin
repartidos en los Presupuestos de Bienes y Suministro, Viceministerio de Obras Publicas, Recursos humanos.
DAPSAN misionalmente no tienen obras, pero en la prictica elaboran los proyectos de las obras.

La principal actividad del MOPC en agua potable y saneamiento es la ejecucion de obras, a través de programas
sustantivos. Conforme los técnicos de la DAPSAN, recién en el ano 2024, se han introducido un presupuesto
con fondos propios discriminado para la direccién que asiste al Rector en su misién.

b. Estimacién de inversiones para alcanzar las metas del PND 2030 para APS

De forma a conocer la brecha existente para alcanzar las metas nacionales al 2030, que fueron formuladas por
el Estado Paraguayo en el Plan Nacional de Desarrollo y actualizadas en el afio 2021, se utilizaron los datos de
indicadores de diferentes fuentes oficiales, detallados en el diagndstico para senalar los avances actuales,
atendiendo a aquellas informaciones mas recientes reportadas, y calcular las diferencias con las metas a cumplir
para el afio 2030, que representan las brechas de cobertura esencialmente.

Asimismo, utilizando la Férmula de Crecimiento Exponencial (FCE), se establecieron las proyecciones de la
poblacién y se estimaron las poblaciones a ser satisfechas.

FCE Pr= P x(1+n)(era)
(o=

Tasa de crecimiento n= (Pf - Po) (ar-a0)) | 1

Poblacién al 2022 Pr = 6.109.903  hab

Poblacién al 2002 P, = 5.163.198  hab

Ano Censo 2022 ar = 2.022

Ano Censo 2002 a, = 2.002

Tasa de crecimiento n= 0,0085

Ano Meta Ay = 2.030

Poblacién Meta P, = > hab

Poblacién Meta P,= Prx(1+ n)(am—af)

Poblacién Meta B, 6.535.526  hab
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Tabla 11. Proyeccién de la poblacion total del Paraguay en el periodo 2022 al 2030

Poblacién  6.109.903  6.161.552  6.213.637 6.266.162 6.319.132 6.372.549 6.426.418 6.480.742 6.535.526
Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE (agosto 2024) del CENSO 2022

Por otra parte, el Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental ha proveido los costos para los sistemas de agua 'y
saneamiento para comunidades rurales que se presentan en las tablas siguientes, y que contienen los valores de los
componentes de los servicios, valores de fiscalizacion, de las actividades de apoyo y con los cuales se estimaron los
valores promedios de dichos sistemas y su valor por persona a beneficiar.

Tabla 12. Costo de sistema de agua comunidades rurales - proyecto BID 3601

e ——— e

Disefio del proyecto agua 48.014.539 6,0*
Promocién social agua G. 56.016.963 7,0*
Obras civiles agua - ID N° 415201 - CONTRATO 2022 G. *800.242.323 -
Fiscalizacién agua G. 64.019.386 8,0*
Supervisién agua G. 24.007.270 3,0*
Total agua G. 992.300.480
Numero de conexiones Conex. 70
Poblacién Hab. 280

G./hab. 3.543.930

Costo per capita agua
percapita agn USD/hab. 449

Fuente: Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA, 2025)
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Tabla 13. Costo de sistema de saneamiento comunidades rurales - proyecto BID 3601

I N S N

Disefio del proyecto saneamiento 25.200.000 6,0
Promocién social saneamiento G. 29.400.000 7,0*
Obras civiles saneamiento - ID 395508 - CONTRATO 2021 G. *420.000.000 -
Fiscalizacién saneamiento G. 33.600.000 8,0
Supervisiéon saneamiento G. 12.600.000 3,0
Total saneamiento G. 520.800.000
Numero de unidades Unid. 70
Poblacién Hab. 280
Costo per capita saneamiento G-/hab. 1.860.000
USD/hab. 236

Fuente: Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA, 2025)

Para comunidades urbanas, debido a la mayor densidad poblacional, los costos del sistema se reducen por economia
de escala. Considerando la reduccién y estimando en un valor de hasta el 50% la reduccién del costo de las
comunidades rurales, equivaldria a 225 USD/ hab.

La poblacién meta se establecié multiplicando la brecha pais por la poblacion total pais proyectada al 2030. El valor
para cubrir la demanda de los principales indicadores, resultan del producto entre la poblacién meta y su costo por
persona (per cdpita). La tabla siguiente presenta el resumen de valores de las estimaciones en funcién a los valores
citados.

Tabla 14. Resumen de los costos estimados para cubrir la brecha conforme a los indicadores del PND-2030

Met Cobertur Brecha Met Pobl:lcl(l)n COS,::tP " | Costos Costos
cta obertura eta meta a capita
al 2030 2030 | USD/hab. | MUSD | MG

1.4.5/1 agua potable manera segura 86,9% 11,1%  98,0% 725.443 449 326 2.570.943

1.4.5/2 aguna por red 79,3% 15,7% 95,0%  1.026.078 225 230 1.818.190

1.4.6/1 sancamiento mejorado 91,0% 9,0% 1(3;)’0 588.197 236 139 1.094.057
0

Total 695 5.483.190

Fuente: Elaboracién Propia con datos del BCP, Cotizacién moneda al 16/01/25:7.889 G. por 1 USD

Por lo tanto, el monto necesario a ser destinado en 4reas rurales que no cuentan con sistemas mejorados de agua y
saneamiento hasta el 2030 para cubrir las brechas existentes serfa de USD 695 millones o G. 5.483 mil millones.

Segtin entrevista con responsables de la DAPSAN, el monto requerido asciende a USD 6.000 millones, en el marco
de lo establecido en el PNAPS-2018 y su actualizacion el PNAPS-2023 que cuenta su aprobacién por Decreto del
Poder Ejecutivo. A partir de éste, se estimé una inversiéon de USD 800 por habitante y que para cubrir la brecha del

3 Economias de escala en los servicios de agua potable y alcantarillado, Gustavo Ferro y Emilio Lentini. CEPAL (2010)
Santiago de Chile
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sancamiento (alcantarillados y PTAR), lo que aproximadamente darfan USD 2.000 millones®, valores que estdn
muy por encima del cdlculo estimado, pero que consideran otros aspectos del Plan sectorial vigente.

Como comprobacién de estas inversiones se han tomado los valores del sistema construido en la Ciudad de San
Lorenzo, 2018-2023, del “Programa saneamiento integral de la bahia y 4rea metropolitana de Asuncién”™:

Tabla 15. Costo de sistema de alcantarillado con planta de tratamiento comunidades urbanas, segin Programa de
Saneamiento Integral de la Bahia y Area Metropolitana de Asuncién - ID N° 300.845

I 7 N N

Disefio del proyecto alcantarillado + PTAR 12.869.682.434 6,0*
Promocién social alcantarillado + PTAR G. 15.014.629.506 7,0
Costo total con los Convenios Modificatorios +37,4% G. 214.494.707.233 -
Fiscalizacién alcantarillado + PTAR G. 17.159.576.579 8,0*
Supervisidn alcantarillado + PTAR G. 6.434.841.217 3,0*
Total alcantarillado + PTAR G. 265.973.436.969

Poblacién inicial 2015 Hab. 125.984

Costo per cdpita G./hab. 2.111.168

Costo per capita USD/hab. 268

Fuente: Consorcio ENGECORPS - TYPSA - INGENEG S.A. (2024).

Tabla 16. Resumen del costo estimado para cubrir la brecha de redes de alcantarillados sanitarios con plantas de
tratamiento conforme a los indicadores del PND-2030

Met Cobertura Brecha Meta | Pob. Meta Co?t(?tp “ | Costos Costos
eta capita
2023 2023/2030 | 2030 2030 USD /hab. MUSD MG.

Redes de Alcantarillado
Sanitario con Plantas de

. ., 15,28% 32,82% 48,10%  2.144.960 268 574 4.528.400
Tratamiento (poblacién

urbana)
Fuente: Elaboracién propia con datos del BCP, Cotizacién moneda al 16/01/25:7.889 G. por 1 USD

En lo que respecta la meta de alcantarillado sanitario del pais, y conforme las consideraciones presentadas, el monto
para cubrir el total de la brecha para alcanzar las metas para el 2030, estarfa por los USD 574 millones o G. 4.528
mil millones. Hay que tener en cuenta que es probable que estos valores se vean incrementados por la poblacién
dispersa en los servicios rurales y periurbanos, donde se habra que anexar, probablemente, a un sistema existente y
al cual se deberd realizar algtin aporte.

% Ver informe elaborado por Fernando Cartes Mena, sobre la “Estimacidn de las brechas de inversidn en infraestructura

en Paraguay y elaboracién del Programa plurianual de inversiones” - Informe N°4, solicitado por la DAPSAN (MOPC)
enel 2018.
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También, teniendo en cuenta las recomendaciones dadas en el informe de Cartes Mena (2018), sobre los costos de
mantenimiento anual que son equivalentes al 3% del costo inicial de la infraestructura, se requeriria para el mismo
periodo de 2023 al 2030 un total de USD 266 millones o G. 2.102 mil millones, que nuevamente sumado a las
necesidades para alcanzar las metas para el 2030 dan USD 1.535 millones o G. 12.114 miles de millones.

Para el financiamiento de las construcciones de nuevos sistemas, se habia aprobado una estructura de subsidio a
través del Decreto N° 3617/2004 “por medio del cual se establecia una politica de financiamiento relacionada con
la inversidn en sistemas de agua potable en el drea rural, con recursos de donaciones, de préstamos y del fondo
ptblico” (ver tabla siguiente), ésta serfa una de las causas de la atomizacién de las Juntas de Saneamiento, ya que al
entregarse un menor subsidio a los sistemas de mayor tamano se estd creando un inadecuado incentivo a la
proliferacién de juntas de saneamiento menores, atin en 4reas vecinas en que fuese posible lograr economias de
escala construyendo sistemas de mayor tamaio, pero que por efecto de la politica de financiamiento recibirfan un
menor subsidio.

Tabla 17. Politica de financiamiento para la inversién en sistemas de agua potable en el 4rea rural.

.. Comunidades
Fuentes de financiamiento Menor o Mayor a . .,
. indigenas
igual 150 150

Aporte en efectivo de la comunidad antes del inicio de las

1% 5% 0%
obras
Aporte en efectivo de la comunidad durante la construccion 2% 10% 0%
Aporte en especie (p.e. hora/hombre) 15% 15% 15%
Subsidio estatal 82% 40% 85%
Préstamo a la comunidad a largo plazo 0% 30% 0%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Decreto 3617/04.

Algunas obras todavia estarfan siendo financiadas con el Decreto N° 3617/2004, abrogado por el Decreto N°
7161/2022 “por el cual se establece el régimen de financiamiento relacionado con la inversién en la construccién
de nuevos sistemas de agua potable, ampliacién, mejoramiento y/o rehabilitacién de sistemas de agua potable y
servicios basicos de sancamiento y alcantarillado sanitario en comunidades periurbanas, rurales, asentamientos
campesinos, comunidades indigenas u otros conglomerados humanos y se abroga el Decreto N° 3617/2004. En el
cual autoriza a la DAPSAN a dictar los reglamentos que correspondan y que el mismo serdn para financiar las
construcciones de nuevos sistemas de APS, en los tipos de comunidades citadas en el Decreto, hasta 10.000
habitantes, sin que las inversiones generen obligaciones a los beneficiarios. Excluyendo el aporte de los predios de
obras, la operacién y mantenimiento de los sistemas.

Los prestadores financian la operacién de sus sistemas por medio de las tarifas, las mismas se fijan en funcién de un
cuadro tarifario que consta de cargos fijos mensuales por conexién, y cargos variables por metro ciibico consumido,
y reflejan los costos marginales eficientes de largo plazo de la prestacién del servicio, en cada una de sus etapas,
incluyendo las inversiones eficientes requeridas para satisfacer las metas de cobertura y calidad del servicio. Las
mismas deberdn ser aprobadas por el ERSSAN y puestas a consideraciéon de DAPSAN.

Las tarifas no son actualizadas regularmente, no se ajusta a la variacién del IPC, ni del costo de la energfa eléctrica

(principal insumo de los sistemas), deben de seguir un procedimiento fijado para que un prestador pueda solicitar
un ajuste de sus tarifas. (Decreto N° 18880/02)
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Tabla 18. Tarifario del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario de la ESSAP S.A.

Categori Careo bisi Cargo variable (Gs/m3)
s st 16 - 40 m3 Mis de 40 m3

Subsidiada 4707 1.236 1.958 2.154
Residencial 8.236 1.767 2287 2.667
No residencial 23.533 2.796 2.865 3.324

Fuente: ESSAP (s.f.) Tarifa de los servicios.

Estos valores de la tabla fueron establecidos desde la creacion de la ESSAP, también, el subsidio que establece ESSAP
es a costa de sus ingresos y no tiene una compensacion del Estado para cubrir la diferencia. El costo por los servicios
del alcantarillado cloacal y la planta de tratamiento de aguas residuales, se retribuyen siempre que efectivamente
pasen por el frente de los usuarios, con un costo similar al 100% del valor del costo por el agua potable (cobrado por
el valor de la tarifa del agua potable multiplicado por el consumo en metros ctbicos mensual).

Cuando se refiere a satisfacer las metas de cobertura y calidad del servicio, hace relacién con las ampliaciones, y con
la calidad en la prestacién del servicio debe garantizar la calidad, cantidad y presién, continuidad y eficiencias
(relacionadas a las Aguas No Contabilizadas, que se definen como las agua utilizada para la operacién o pérdidas en
la propia de las plantas de tratamiento potabilizadora, pérdidas por infiltracién y/o roturas en las redes de transporte
y/o distribucién, usos de no autorizados o conexiones clandestinas).

La operacic')n, mantenimiento, reparaciones y ampliaciones, se financia con las tarifas. En sistemas pequenos en
muchos casos no alcanzan con lo cobrado para sostener el sistema. Deben de recurrir a colaboraciones de recursos
privados, gobiernos subnacionales, gobiernos descentralizados o las entidades binacionales, muchas veces visitan al
SENASA en busqueda de auxilio, pero no se encuentra la institucién habilitada por sus normativas para prestar
asistencia en la operacién.

De acuerdo a los datos relevados durante las entrevistas con los representantes de las instituciones gubernamentales,
la gran mayoria de los prestadores atienden a varios de sus usuarios sin costos. Ademds, los prestadores cuentan con
pérdidas no contabilizadas (llamadas también agua no contabilizada - ANC) por conexiones clandestinas o
informales.
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IV-Andlisis Integral del Sector Agua y Saneamiento

a. Planificacion, gestion y organizacién del sector APS

Considerando todas las informaciones recabadas, la orientacién de las politicas publicas del sector agua y
saneamiento en Paraguay se proyecta hacia la universalizacién del acceso a los servicios, enfocando el logro de sus
metas de cobertura con la inversién publica.

En ese sentido, se toma como principal linea de base a los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo PND-2030, en su version actualizada con los objetivos especificos:

e 1.3.1. Mgjorar las condiciones de habitabilidad de los asentamientos urbanos y rurales
e 1.4.5. Universalizar el acceso a agua potable

e 1.4.6. Universalizar el acceso a saneamiento mejorado con énfasis en sistemas de alcantarillado sanitario

Como ya se habia visto, dichos objetivos, estdn alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en
particular el ODS 6, que busca garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y saneamiento para todos.

Es asf que, para agua potable, la meta es asegurar que toda la poblacién tenga acceso a un suministro continuo,
seguro y de calidad, cumpliendo con los estindares sanitarios establecidos. Esto implica fortalecer las
infraestructuras de captacidn, potabilizacién y distribucién, ademds de promover el uso cficiente y sostenible del
recurso hidrico.

De forma similar para el saneamiento, ¢l objetivo es garantizar sistemas adecuados de recoleccidn, tratamiento y
disposicién de aguas residuales, con énfasis en la reduccién de la contaminacién ambiental y la proteccién de las
fuentes de agua. Al respecto, se busca ampliar la cobertura de alcantarillado sanitario y fomentar el tratamiento de
aguas residuales con tecnologfas apropiadas, adaptadas a cada contexto territorial.

Con relacion a la situacion actual de la cobertura de los servicios, se han levantado las informaciones publicadas,
segun sus tltimas actualizaciones, por las instituciones responsables de los avances en las metas fijadas en el PND-
2030 actualizado, segun los cuales, se puede estimar las brechas para su cumplimiento, cuyos resultados se presentan
a continuacion.

Tabla 19. Principales indicadores nacionales de APS, seglin metas, avances y brechas identificadas en el PND 2030

PND Avances -
Objetivo Indicador Meta 2030
estratégico Cobertura Brecha al
’ " 2030

Porcentaje de viviendas con cobertura de servicios de

. . 90,00% 2022 85,70% 4,30%
saneamiento mejorado
P31 Porcentaje de viviend bertura de servicios d
t t
orcentaje de viviendas con cobertura de servicios de 91.00% 2020 90,20% 0.80%
agua mejorada.
145 Por?entaje de la poblacién con acceso a agua potable 98.00% 2023 86,90% 11,10%
gestionada de manera segura
Porcentaje de la poblacién con acceso a agua por red. 95,00 2022 79,30% 15,70%
Porcentaje de la poblacién con acceso a saneamiento
100,009 202 1,009 ,009
1.4.6 mejorado. (ODS: Indicador 6.2.1 ALT1) % 3 91,00% 9:00%
Porcentaje de la poblacién con acceso a 48.10% 2023 15.28% 32.82%

alcantarillado sanitario.

Fuente: elaboracién propia, con datos de INE (2024), STP (2021), INE.ODS (2023), INE-EPH (2023), ERSSAN (2023)
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La informacién complementaria a la documental, recabada en campo por medio de entrevistas a nivel central y
descentralizado, ha aportado mayores insumos para el analisis de la situacién actual del sector y lo que incluyen los
avances reportados, al igual que la forma y principales diferencias en la actuacién y abordaje de estrategias o acciones
para seguir avanzando con los objetivos y metas propuestas.

En ese sentido, se senalan los principales aspectos que podrian incidir en un mejor desempeifio institucional o

interinstitucional dentro del sector:

En primer lugar, la rectoria del sector actualmente atraviesa por dificultades en el cumplimiento de sus objetivos
debido ala falta de claridad en sus atribuciones y a superposiciones con otras entidades, las cuales son conocidas por
la propia dependencia encargada. Sin embargo, también se destacan logros en su rol, como la actualizacién del Plan
Nacional de Agua Potable y Sanecamiento (PNAPS) a principios del afio 2023, que incorpord las percepciones de
multiples actores del sector, lo que significa un trabajo colaborativo y participativo para la definicién de estrategias
futuras. Por otra parte, al parecer poseen limitantes en recursos humanos y presupuestarios para el desarrollo de
todas las actividades comprometidas, segin lo mencionado, lo que podria afectar su capacidad para implementar
estrategias sostenibles y coordinar acciones de manera efectiva.

En forma similar, las acciones encaminadas a la regulaciéon y supervision de los servicios de agua potable y
saneamiento en el pais a cargo del ERSSAN, si bien se encuentran explicitas en los marcos normativos y que ademds
cuentan con un Plan Estratégico Institucional Quinquenal, que a su vez deriva en la organizacién de actividades en
bloques especificos plasmados dentro de un Plan Operativo Institucional Anual, parecen no ser suficientes para
cumplir con su mision, es decir, la cobertura total a prestadores. Pese a ello, logran brindar la atencién a la poblaciéon

objetivo identificada para un afio determinado (parte del total).

Ademis de la verificacidn a prestadores, esta institucion posee a su cargo el control tarifario y el monitoreo de la
calidad del agua y efluentes cloacales, lo cual es realizado acorde a los insumos y recursos disponibles anualmente, y
que ha mostrado avances significativos que se traducen en la mejora del servicio, destacandose el alto perfil técnico
de su personal y la cooperacién interinstitucional. Por su parte, en cuanto a desafios, se senala la necesidad de
fortalecer su capacidad reguladora y actualizar el marco legal para mejorar la sostenibilidad del sector.

Enlo que respectaa las obras de infraestructura, se ha fortalecido la implementacion de proyectos desde diferentes
fuentes de financiamiento, sobre todo en saneamiento, que constituye uno de los méds desfavorecidos segun el
historial de inversiones. Actualmente, se tiene comprometido recursos para la ejecucién de grandes proyectos
plurianuales a llevarse a cabo en: Alto Parand, Lambaré, Mariano R. Alonso, y la Cuenca del Lago Ypacarai, segin

informacién facilitada por la responsable de la DAPSAN.

Sobre este punto, el desafio de mejora se encuentra més bien focalizado en la operacidn de los sistemas, sobre todo,
de las plantas de tratamiento de aguas residuales, debido a su complejidad y falta de capacidad de los operadores
existentes. También, se podria atribuir a los costos operativos que no cubren con las tarifas actuales de los usuarios
y la falta de una politica clara sobre los subsidios para los usuarios que no pueden pagar, y que estdn siendo proveidos
por los operadores sin retribucién sobre los mismos (ejemplo: zonas de los bafiados de Asuncién, con un
aproximado de 20.000 conexiones).

En cuanto a las inversiones financieras requeridas, si bien esta evaluacién ha estimado los posibles montos para
cubrir las brechas identificadas, basado en una muestra de proyectos implantados en afos anteriores y estimacién
poblacional (USD 1.535 millones aproximadamente), se resalta que aquellos desprenden valores muy por debajo
del monto de la inversién sugerida por los actores institucionales del sector para cumplir con las brechas,
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principalmente con respecto a los ODS relacionados, lo cual podria estar indicando un universo un tanto mds
amplio, pero que en definitiva apunta a unos USD 6.000 millones, segin lo indicado en el informe financiero
solicitado via consultoria, realizada por Cartes Mena (2018), motivo por el cual se incluy6 este monto referencial

en el PNAPS del 2018.

Desde el punto de vista territorial y especificamente en cuanto al alcance a comunidades con incidencia del
SENASA, cabe resaltar que la mision se atribuye al abordaje de necesidades de agua potable en localidades menores
24.000 habitantes, complementando lalabor de ESSAP en ciudades més grandes, las diferentes acciones y proyectos
no operan directamente con sistemas, sino que promueven la formacién de Juntas de Saneamiento, delegando en
ellas la administracion de los servicios. Este modelo, inicialmente centrado en infraestructura basica como pozos,
tanques elevados y sistemas de distribucion, se extendié a todo el pais y actualmente cubre ciudades de hasta 10.000
habitantes.

Ahora bien, al ser uno de los modelos con mayor alcance en cuanto a forma de provisién de los servicios, se han
detectado importantes desafios derivados de la atomizacion que se ha generado dentro del sector, segin resaltan los
responsables, provocada por la participacién de otras instituciones, como el INDERT, el MAG, entidades
binacionales y gobiernos departamentales, lo que ha generado superposiciones de sistemas y una gestion ineficiente
del recurso.

La institucién también se ve obligada a brindar soporte técnico a Juntas de Saneamiento que no son
autosustentables, mientras se esfuerza por atender el crecimiento poblacional, en donde muchas pasaron a la
administraciéon de ESSAP. Para estos casos, la propuesta institucional apunta una mejor organizacion
interinstitucional y el fortalecimiento de la institucion rectora encargada de la formulacién de politicas y
seguimiento de estrategias, para brindar alternativas validas para estos sistemas deficitarios, incluyendo el andlisis
de sostenibilidad (p.e. ESSAP 2.0 o una unidad especial en SENASA para operacién y mantenimiento).

Se estima que el 90% de las Juntas de saneamiento estin con problemas operativos. Ademds, se resalta que el
presupuesto asignado al SENASA es limitado, ya que depende del MSPBS y de un esquema financiero para las
infraestructuras nuevas en el que las Juntas de Saneamiento solo cubren el 10% del costo total de las obras y para las
miés pequefas no deben aportar nada, lo que incentiva la atomizacién de los sistemas en pequefas Juntas. A pesar
de esto, la dependencia ha ejecutado importantes proyectos, principalmente mediante préstamos internacionales,
como sistemas de agua potable conectados a plantas de tratamiento y la implementacién de tecnologias adaptadas

al Chaco.

Otro aspecto a resaltar, hace referencia a las planificaciones institucionales, sobre todo de inversiones de crédito
publico ejecutadas por el SENASA y el MOPC, cuentan con indicadores de largo plazo, e indicadores intermedios
de avance de obras, que se reportan anualmente como porcentajes de ejecucion financiera, tanto para agua (ODS
6.1) y saneamiento (ODS 6.2). En el caso de las Gobernaciones se puede decir que colaboran con los prestadores
(sobre todo a Juntas de Saneamiento y Comisiones de agua) en el mantenimiento o ampliacién de sus sistemas, lo
que en parte contribuye a los ODS 6.1 y se puede hacer un seguimiento al respecto, no asi en las inversiones de
saneamiento, donde los aportes estdn dirigidos mds bien para letrinas, que van como obras y no son discriminadas,
esto podria aportar datos a los indicadores ODS 6.2, en caso de su registro adecuado.

En cuanto al registro y cobertura de prestadores actuales, se pudo notar que el ERSSAN recoge y sistematiza
datos reportados sobre cantidad de conexiones por drea prestacional y los convierte en datos de cobertura para los
6.224 prestadores, de manera a obtener el valor nacional y departamental correspondiente. Existen datos de calidad
de agua basados en los reportes de los prestadores y en el plan anual de supervision ejecutado, pero menos del 5%
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de todos los prestadores son los que reportan al ente regulador conforme lo estipulan las normativas al respecto y
en sus inspecciones anuales.

Dado lo anterior, si bien el ente no tiene un rol especifico dentro de la planificacion para el crecimiento del sector
o para acortar las brechas para el cumplimiento de los ODS, se considera ¢l nexo indispensable con los operadores y
recibe la informacién clave para elaborar los registros con datos significativos y representativos para el sector que
aportan al anélisis y la toma de decisiones, y que ademds se encuentran accesibles en el INE-SIA.

En ese sentido, conforme a los graficos que se presentaron y a las informaciones territoriales, los departamentos que
requieren mayor atencion serian Alto Parand y Boquerdn, cuyos principales prestadores son las Juntas de
Saneamiento y las Comisiones vecinales en Alto Parand, y ESSAP en lo que respecta al departamento de Boquerdn.
Seguido a estos departamentos se encuentran: Amambay, principalmente con comisiones vecinales, y Neembuc,
a través de Juntas de Sancamiento, afladiendo a que su capital (Pilar) ya es cubierta por ESSAP.

Los recursos presupuestarios destinados por las instituciones del PGN, identificadas en este informe como actores
del Sector APS, a través de programas / subprogramas® / proyectos / actividades® en el periodo 2019 al 2023 fue
de aproximadamente G. 1.737 miles de millones. La mayor participacidon sobre dicho monto, corresponde al
MOPC con el 60% y SENASA 34.9%. En el otro extremo, se encuentran las Gobernaciones y el ERSSAN con una
participacién de menos del 3% cada uno.

Especificamente sobre los aportes de gobiernos departamentales en el periodo 2019-2023, se observé que nueve
gobernaciones de las 17 existentes, han destinado recursos para llevar adelante apoyos comunitarios para la
construccion de sistemas de agua potable. En ese sentido, si bien es importante el aporte a la cobertura del servicio
de agua potable por parte de las autoridades departamentales, llama la atencién la casi nula participacién en la
gestién de acciones para mejorar el saneamiento en sus territorios. Por otra parte, se tiene un conjunto de
instituciones que no identifican accidn alguna en sus presupuestos para ambos servicios, lo cual, si bien se traduce
en apoyos, serfan de suma importancia para contribuir a alcanzar las metas territoriales.

Al parecer, la contribucién posee dificultades que se originan desde la planificacién territorial, considerando que
solo dos gobernaciones de las siete consultadas tienen planes institucionales con estrategias de mejora del servicio
de agua y la proteccion de los recursos hidricos. Estos planes estin conectados en el largo plazo con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo 2030 pero carecen de metas vinculadas a los planes sectoriales en el corto y mediano
plazo, lo que dificulta la asignacion de aportes anuales concretos y medibles.

b. Estimacién de costosy tarifas

El componente tarifario a ser tenido en cuenta, estd contemplado en la Ley N° 1614/2000 “general del marco
regulatorio y tarifario del servicio publico de agua potable y alcantarillado sanitario para la Reptblica del Paraguay”,
y conforme al articulo 60 los cuadros tarifarios y tarifas deben ser aprobadas por el ERSSAN para cada prestador.

3¢ Desagregacién utilizada hasta el afio 2019 en la matriz presupuestaria.
37 Desagregacién utilizada a partir del afio 20220 en la matriz presupuestaria.
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De esta manera, las tarifas a ser cobradas por los prestadores, se enmarcan en principios rectores adecuados a “tender
a objetivos sanitarios y sociales”, “reflejar el costo de una prestacion eficiente del servicio, incluyendo el margen de
beneficios, cuando correspondiere, e incorporando los costos emergentes de los planes de expansion aprobados”.
Atendiendo a estos preceptos, los cuadros tarifarios y las tarifas, pueden incluir los costos de operacién y
mantenimiento de los servicios, incluyendo beneficios, y adicionalmente incorporar costos de expansién de

servicios.

Para la implementacién de lo establecido, se prevé que las tarifas serdn aplicadas por los prestadores de acuerdo al
contrato de concesién o de permiso respectivo, recordando que, el tinico contrato formalizado es el Contrato de
concesion suscrito en diciembre de 2015 entre el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones autorizado por
el Poder Ejecutivo y la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. en calidad de Prestador Concesionario.

En este punto es importante indicar que la Ley otorga competencias clave al ERSSAN en el émbito del ejercicio de
la regulacion tarifaria (Art. 52° de la Ley 1614/2000), como “establecer metodologfas, procedimientos y férmulas
de célculo que deberdn observar los prestadores”, y que, si bien ha dictado Reglamentos para concesionarios y para
permisionarios respectivamente, no son aplicadas a cabalidad.

De acuerdo a la Resolucion N° 1/2018 Acta N° 672/2018 del ERSSAN se aprueba el cuadro tarifario del Servicio
de Provision de Agua Potable.

Tabla 20. Cuadro Tarifario del Servicio de Provisién de Agua Potable

Residencial Subsidiada 4707 1.236 1.958 2.154
Residencial no Subsidiada 8.236 1.767 2.287 2.667
No Residencial 23.533 2.865 2.865 3.324

Fuente: ERSSAN (2018)

La tarifa por la Prestacion del Servicio de Alcantarillado Sanitario se facturard el importe correspondiente al 100% de

la facturacion por provision del servicio de agua potable debido a la complementariedad del servicio.*

Desde el punto de vista normativo vigente y sefialados en apartados anteriores, le corresponde a los prestadores
presentar al ente regulador sus estudios para que sean aprobados y a la DAPSAN a reglamentar los temas de
subsidio, por lo que es importante que a través de la DAPSAN (con la participacién del ERSSAN, el SENASA ¢
inclusive con el sector privado a través de la C4dmara Paraguaya del Agua), se pueda establecer una reglamentacion
de subsidio que promueva que: los sistemas existentes, préximos a nuevas dreas que necesitan servicios, se acoplen y
complementen, ofreciendo mejores alternativas para estos casos y el mejoramiento de los sistemas existentes.

A lavez, que puedan beneficiar a todos los prestadores, sin distincidn, siempre que sean permisionarios de hecho o
por derecho. También que los subsidios, sean desmotivadores de la creacién de servicios de pequefias escalas (en
caso de mantener este régimen). El esquema anterior, limita la profesionalizacidn y sostenibilidad de estas
organizaciones, donde en muchos casos una sola persona asume multiples roles operativos y administrativos.

38 Resolucién N° 1/2018 Acta N° 672/2018
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Cabe senalar que, en el Decreto 18880/02, se establece que los prestadores deben subsidiar a los que no pueden
realmente pagar por los servicios, pero no poseen un reglamento de cémo deben cubrir el déficit por ese subsidio en
la operacién de sus sistemas. Por otra parte, los otros subsidios que son otorgados para territorios sociales, no son
focalizados como determina el Marco Regulatorio.

Las Juntas de Saneamiento también enfrentan restricciones econémicas debido a tarifas bajas y en la mayorfa de los
casos que no cuentan con micromedidores por cada usuario y cobran tarifas fijas (o planas) o por categorfas de
estratos, pero que sumado a la morosidad, con sus ingresos no llegan a cubrir los gastos operativos bésicos, como
electricidad, insumos quimicos y reparaciones, en muchos casos ni a pagar los honorarios o salarios de un personal.

Otra problemaitica identificada es sobre los prestadores y sus dreas prestacionales, sobre todo para evitar la
superposicion de dreas prestacionales, y la administracion del saneamiento a través de redes de alcantarillados
cloacales que deben ser vinculadas y tarifadas directamente al consumo del agua, todos los prestadores de los
servicios agua potable estdn obligados a encargarse de las aguas residuales en sus dreas prestacionales.

Esta situacion afecta principalmente al mantenimiento de los servicios, recordando que las infraestructuras de los
servicios de APS son operadas y mantenidas por los prestadores, ESSAP, Juntas de Saneamiento, Comisiones
vecinales, Prestadores privados, Comunidades indigenas.

En todos los casos, las inversiones para la operacién y mantenimiento, son cubiertas por fondos de los cobros de
tarifas por la prestacién. De acuerdo a la entrevista con representantes del SENASA, los cobros no alcanzan para
cubrir los costos operativos del sistema y menos para poder realizar ampliaciones de sus coberturas.

También, ESSAP, estd recibiendo nuevas infraestructuras de parte del Gobierno, hasta el momento existe la duda
sobre como las van a operar, teniendo como ejemplo algunas PTAR (Varadero, Bella Vista, San Lorenzo, San Juan
Bautista), que fueron ya transferidas su operacion a la ESSAP y no existiendo capacidad instalada para su
funcionamiento eficiente.

c. Aspectos institucionales

Dentro de la gobernanza del sector agua potable y saneamiento, se observa en materia legislativa la Resolucién N°
222/02 y la Ley 1561/00, que faculta al MADES a realizar resoluciones de regulacién, y la Ley N° 1614/02 de
ERSSAN, sobre “Reglamento de Calidad en la Prestacién del Servicio”. Ambas instituciones tienen la facultad de
regular las descargas a cuerpo receptor; ERSSAN permite la descarga con tratamiento primario, y el MADES no lo
considera, asi mismo las unidades utilizadas y la metodologia de anilisis de agua son distintas y no son comparables
técnicamente, p.e. para andlisis de los Coliformes Fecales.

Otro de los puntos clave de la organizacién sectorial, hace hincapié a que a pesar de la creacién de instancias como
la Direccién de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN) y el Comité Interinstitucional de Coordinacion del
Sector (CICOSAPS), persisten barreras organizativas que dificultan la implementacién de politicas integrales.
Estas limitaciones incluyen rangos jerirquicos desiguales entre instituciones, y la falta de operatividad del
CICOSAPS desde hace dos afios, siendo indispensable su reactivacion y fortalecimiento.

¥ Especificamente en el Anexo II para Concesionarios y Anexo X para Permisionarios sobre los “limites de calidad para las
descargas de efluentes cloacales del sistema de alcantarillado sanitario”
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LaLey N°1614/2000 “General del Marco Regulatorio y Tarifario del servicio ptblico de provisién de agua potable
y alcantarillado sanitario para la Republica del Paraguay, sus Decretos reglamentarios y Reglamentos emanados del
Ente Regulador de Servicios Sanitarios, constituyen un cuerpo normativo bastante completo, atendiendo temas
sobre los servicios regulados, el marco institucional, los prestadores y los usuarios, relacién con la regulacién de
recursos naturales, principalmente los recursos hidricos, aspectos de condiciones de prestacion de los servicios,
régimen tarifario, procedimientos legales, y otros temas.

No obstante, el marco normativo existente, no regula mayormente el rol de las Gobernaciones y Municipios,
excepto en casos de delegacion de competencias. La Ley 426 Orgénica Departamental, Art. 16°, Inc. h) establece
como una de las competencias del Gobierno Departamental, organizar servicios departamentales comunes, tales
como agua potable, entre otros, que afecten a mds de un Municipio. Esta competencia es clave atendiendo al Inc. a)
del mismo Art. 16°, donde establece que la Gobernacién tiene como objeto: “Elaborar, aprobar y ejecutar politicas,
planes, programas y proyectos para el desarrollo politico, econdmico, social, turistico y cultural del Departamento,
cuyos lineamientos fundamentales deberdn coordinarse con los del Gobierno Nacional y en particular con el Plan
Nacional de Desarrollo”. A continuacién, asigna el rol de asistir técnicamente a los Gobiernos Departamentales en
esta tarea de alineacién de planes a la ex - Secretarfa Técnica de Planificacién u érgano que la sustituya.

Las Municipalidades, reguladas por la Ley 3966/2010, en su Art. 12, Funciones, en su numeral 2. Inc. c. facultaa
las Municipalidades a la “prestacién de servicios de agua y alcantarillado sanitario, de conformidad con la ley que
regula la prestacién de dichos servicios, en los casos que estos servicios no fueren prestados por otros organismos
publicos”. Esta competencia es facultativa, ya que el mismo articulo establece que las mismas no estin obligadas a
realizar la prestacion hasta tanto no reciban delegacion de la competencia y los recursos.

A pesar de que las competencias en la prestacién de los servicios tanto de gobernaciones y municipalidades son
facultativas, es notoria la participacién de los gobiernos subnacionales en la prestacién de los servicios.

En cuanto a regulacién de Recursos Hidricos, la Ley N° 3239/07, cuya autoridad de aplicacién es el actual MADES,
regula el principal recurso de los servicios de agua potable y saneamiento, y entre sus Principios (Art. 3°, Inc. b)
establece que el acceso al agua para la satisfaccion de las necesidades bésicas es un derecho humano y debe ser
garantizado por el Estado, en cantidad y calidad adecuada, y en el mismo Art. 3° Inc. ¢) establece el respeto al ciclo
hidroldgico, favoreciendo en la priorizacién de usos, el destinado al consumo de la poblacién humana. Esta
priorizacién es muy importante para garantizar la prevalencia del uso de los recursos hidricos para consumo
humano, y es una competencia que debe seguir siendo fortalecida para que la autoridad de aplicaciéon pueda
controlar adecuadamente el otorgamiento de permisos de usos para todo tipo de actividades y en consecuencia
luego controlar los usos para la proteccién de los recursos.
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V - Conclusiones

La evaluacion realizada concluye la necesidad de una accién coordinada y multisectorial para superar las brechas
identificadas en el sector de agua potable y saneamiento. Entre los desafios identificados se encuentran: la aplicacién
efectiva del marco regulatorio del sector, fragmentacion de los prestadores de servicios de APS, las limitaciones de
cobertura en dreas rurales y periurbanas, y la insuficiencia de financiamiento para el mantenimiento de sistemas
existentes.

Para abordar estas problematicas, se requiere de una serie de acciones estratégicas focalizadas en fortalecer la
gobernanza mediante una mayor coordinacién interinstitucional, priorizando las inversiones en infraestructura
sostenibles, y actualizando las politicas tarifarias, acorde a las necesidades identificadas para el mantenimiento
adecuado del sistema.

Por otra parte, a partir de las informaciones recabadas en campo, por medio principalmente de entrevistas con los
actores claves del sector y a los inconvenientes resaltados con incumplimientos normativos que se estipulan, hace
perentorio la revision del marco institucional para lograr una gestion eficiente y coordinada del servicio de provisiéon
de agua y saneamiento en Paraguay. Al respecto, serfa de suma importancia promover una estructura més dindmica
y armdnica entre sus actores.

Desde el punto de vista de la planificacién sectorial, en el PND Paraguay 2030 (actualizado 2021), se establecieron
los indicadores para medir la cobertura de servicios y medir la brecha para alcanzar la meta para el 2030. En ese
sentido, visto los avances reportados por las instituciones que participan en el sector, Paraguay no estd lejos de poder
alcanzar las metas reflejadas en términos de mejoramiento del servicio, especificamente, en cuanto a cobertura de
viviendas con agua y saneamiento mejorado, y poblacién con agua potable segura y saneamiento mejorado,
quedando una mayor brecha para los servicios por redes a la poblacién, tanto para agua como alcantarillados.
Ademas, durante el proceso de actualizacién de los avances, se han mostrado las dificultades existentes con los
indicadores, en cuanto al registro de los datos y la periodicidad de su actualizacién en forma sincronizada, para todas
las plataformas que proveen informacién a partir de ellos. Es clave otorgar una mayor prevalencia legislativa al
PNAPS a través de su aprobacién por ley, mejorar los sistemas de informacién sectorial (p.c. INE SIA) para
respaldar y dar més coherencia a los valores que construyen los indicadores.

Otro aspecto relevante, guarda relacién con la inversion en infraestructura, que debe ser una prioridad para ampliar
la cobertura de los servicios de agua y saneamiento, especialmente en zonas periurbanas y rurales con menor acceso.
Para cllo, es necesario considerar y establecer mecanismos de financiamiento sostenibles, que incluyan las
necesidades de recursos para el mantenimiento de los sistemas y talvez, subsidios diferenciados segtin el tipo de
prestador y su capacidad de auto sostenibilidad. Los grandes retos estardn en el aumento de la cobertura de
alcantarillado sanitario, que prevé pasar del 15,28% al 48,10% al 2030, y agua en red del 79,30% al 95,00%, que son
los de mayores inversiones, atendiendo las brechas actuales a nivel pais.

Esto no implica, que se abandonen los proyectos rurales, puesto que, para cerrar las brechas de agua segura y
saneamiento mejorado deben contemplar las dreas mas vulnerables, aisladas y de menores recursos, enfatizando en
no dejar a nadie atrds y enfocarse sobre todo en los temas de saneamiento, evitando la defecacion a cielo abierto y
sin los elementos bésicos de higiene, segin lo establece el ODS comprometido.

La participacion de los gobiernos departamentales en la mejora del servicio de agua potable es incipiente y puede
ser fortalecida con una mejor articulacion con las instituciones nacionales del sector y el involucramiento en las

metas o resultados del PNAPS.
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En lo que respecta a la identificacion de estructuras presupuestarias institucionales vinculadas al sector APS, se
observé avances dentro de la clasificacién programdtica para una mejor apreciacion de los programas, proyectos y
actividades, aunque difieren segin la misién institucional de cada una, por lo que se dificulta una mirada unificada
a través del bien o servicio propiamente dicho, para las instituciones que aportan al Sector agua potable y
saneamiento, siendo necesario relacionar con la finalidad y alcance de cada actor.

En ese sentido, el MEF se presenta como la instancia clave de apoyo a la DAPSAN para captar la informacién
consolidada y unificada en cuanto a criterios técnicos, respecto a las inversiones y participacion en la asignacion de
recursos a nivel sectorial, por lo que se podria considerar trabajar en mecanismos o sistemas que faciliten la
identificacidn de lineas del gasto especificos vinculados al sector APS, e alineacidn con los planes institucionales.

Asimismo, se presentan oportunidades en cuanto al fortalecimiento o reformulacién de roles para ciertos actores
considerandos como estratégicos dentro del sector:

e Del Ente regulador, de manera a garantizar la calidad del servicio y la proteccién de los recursos hidricos.

e Delos prestadores, para mejorar la prestacién del servicio: incluye la profesionalizacién y capacitacién de
las juntas de saneamiento, la promocién de asociaciones entre ellas y la regulaciéon de los pequenos
operadores son medidas fundamentales para asegurar una cobertura eficiente y sostenible.

e Reestructuracién de ESSAP, que se presenta como una oportunidad para evaluar su rol dentro del sistema,
considerando alternativas como alianzas publico-privadas o la descentralizacién de sus funciones.

En términos generales, la promocion del uso eficiente y sostenible del agua debe integrarse en las politicas publicas,
garantizando la continuidad de los servicios y fomentando programas de educacidn y concienciacién sobre el
consumo responsable. Igualmente, la gestién integrada de los recursos hidricos debe incluir estrategias de
conservacién de fuentes y ecosistemas asociados.

Por tltimo, la incorporacién de la innovacién tecnoldgica y la digitalizacion en la gestién del agua facilitarfa el
monitoreo en tiempo real, optimizando los procesos operativos y reduciendo costos. La implementacién de
sistemas automatizados de control y telemetria permitiria una mejor supervision de los sistemas de captacion,
tratamiento y distribucién del agua.
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VI- Recomendaciones

Habiendo sefialado los principales hallazgos de la evaluacién, y atendiendo a los principales desafios y

oportunidades identificados, a continuacidn, se elevan algunas recomendaciones:

1.

Para mejorar la cobertura de los servicios, se recomienda incrementar la inversion en infraestructura de agua
y saneamiento, con un énfasis especial en las dreas de mayor necesidad y/o niveles de cobertura muy por debajo

del promedio.

Por ejemplo, para el caso del indicador sobre la poblacién con acceso a agua por red cuya meta establece
alcanzar el 95,0% a nivel pais, lo ideal es que todos los departamentos con poblacién superior a los 120.000
habitantes logren alcanzar niveles de cobertura mayor a la meta establecida y por otro lado, coordinar
proyectos estratégicos que favorezcan a los departamentos con una cobertura actual inferior al 50% y en
las zonas densamente urbanizadas, de manera a alcanzar la universalidad de los servicios. Caso similar para
el saneamiento mejorado, donde los departamentos con mas de 40.000 viviendas deberfan poder alcanzar
el limite de la meta propuesta del 90%.

La implementacion de mecanismos o estrategias que permitan la identificacion y prevision de recursos
destinados al mantenimiento de los sistemas y/o la implementacion de subsidios diferenciados segiin el tipo de

prestador, que permitan asegurar la sostenibilidad de los servicios.

En ese sentido, se podria considerar el apoyo a las juntas de saneamiento de acuerdo a su capacidad de pago,
Yy )

y como fondo rotatorio, incluyendo algun interés por el capital prestado para las Juntas de Saneamiento

que son sostenibles, para las comisiones de agua y aguateras (prestadores privados), incluyendo a ESSAP.

En linea con la recomendacién anterior, se hace necesaria la revision del sistema tarifario, con el fin de
garantizar la sostenibilidad financiera del sector, incorporando el ajuste segiin la variacion del IPC, y tarifas
diferenciadas segiin el tipo de servicio de agua y para los servicios de alcantarillados sanitarios, que dependiendo

de los tipos de tratamientos (niveles y tecnologias) tendrdn o no mayor impacto sobre la estructura tarifaria.

En este punto, existe evidencia sobre casos de poblaciones vulnerables, para quienes se podria implementar
subsidios, incluso a cubrir a fondo perdido (comunidades indigenas - como hoy se viene haciendo), y que
se tenga un sistema de reajuste relacionado con algin indicador (como el sueldo minimo, la energfa
eléctrica, variacién del IPC, otros) o suma polindmica de varios de ellos, de manera a garantizar la equidad
en el acceso a los servicios, cuyo rol recae actualmente recae sobre la DAPSAN. Para la determinacién de
los territorios sociales y niveles de asistencia requeridos, corresponde la articulacidn y definicién, en
conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social. Lo anterior también podria llegar a suponer una
compensacion del complemento al prestador para asegurar su sostenibilidad y viabilidad a largo plazo.

Mejorar la gestion y actualizacion de la plataforma SIA del INE, generando un mayor compromiso de los
responsables de las demds instituciones que permitan mantener actualizadas las informaciones o proveer con

mayor frecuencia al INE.
Esto, considerando que existen ciertos inconvenientes para evaluar el estado de los avances del sector en las

metas del PND-2030. Por ejemplo, los datos del porcentaje de poblacién con servicios de red de
alcantarillados sanitarios o porcentajes de viviendas con cobertura de servicios de agua mejorada.
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S.  Laevaluacion de los avances en la reduccion de brechas y la calidad de los servicios de agua y saneamiento, debe
comprometer a las gobernaciones a remitir informacion de los resultados al ERSSAN. Asimismo, la
participacién del INE con las encuestas de hogares en las zonas intervenidas serd de gran utilidad para
medir la implementacién de los planes territoriales.

6. Resulta imprescindible consolidar un marco rector que delimite claramente las funciones y responsabilidades

de las entidades que conforman el sector, promoviendo una estructura institucional mds coordinada y eficiente.

En ese sentido, se debe tener presente las jerarquias institucionales en el proceso de delimitacién de
funciones y responsabilidades, en especial atendiendo a la rectorfa, en su rol de planificador y coordinador
sectorial. Asimismo, fortalecer al CICOSAPS como 6rgano de consulta, evaluacién y de apoyo para la
socializacion de las politicas y planes que trace el rector.

Para agilizar las cuestiones que hacen a las planificaciones a més corto plazo y que requieren cuestiones
operativas y de inversiones, se podria conformar una mesa de trabajo entre DAPSAN, ERSSAN, SENASA,
DGPCRH y el MEF, que ofrezca un dinamismo més rutinario de relacionamiento, por las cuestiones
propias de cada institucién que requieren su vinculacién permanente.

7. Optimizar los procesos de supervision y monitoreo de la calidad del servicio, mejorando la eficiencia del sector,
mediante el fortalecimiento del ente regulador ERSSAN y la colaboracion de DIGESA. Lo anterior,

favorecerd el control més efectivo de la calidad del agua y la operatividad de los sistemas.

Se resalta que DIGESA, ademas de vigilar la calidad de las aguas de consumo humano, vela por la
manipulacidn, transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos provenientes de establecimiento
de salud y afines, como también el registro y habilitacién de establecimientos y empresas especializada en
la prestacién de servicios de control de plagas urbanas. Por lo que también posee un cardcter de ente
regulador en cuanto a estos servicios.

Al respecto, DIGESA podria realizar la vigilancia sanitaria en forma aleatoria y estratificada por
departamento, dado que cuenta con personal e infraestructura de laboratorios suficiente, de manera que
pueden operar en forma conjunta con ERSSAN o incluso fusionarse total o parcialmente para realizar las
inspecciones de campo con apoyo de los laboratorios méviles que posee ERSSAN.

8. Evaluar alternativas para la reestructuracion de ESSAP, planteando cuestiones como: si continuard como un

prestador mds, buscar tal vez una alianza piblica privada o deberia mds bien cumplir otro rol.

En cuanto a cumplir otro rol, podria depender de una estructura paralela ala CAPSOH (quien es la unidad
ejecutiva de programas de saneamiento) y ESSAP o la denominacién que reciba la operadora de dichos
sistemas, o bien, crearse nuevas empresas por Departamento o Municipios (como Brasil o Colombia),
quienes tengan la responsabilidad de proveer servicios de APS a todos, sean rurales o urbanos. También, la
misma propuesta que se plantea para ESSAP en comunidades donde debe compartir con muchos otros
prestadores, se puede aplicar en forma general para un conglomerado de prestadores (Juntas de
Saneamiento, Empresas privadas, Comisiones vecinales y Otros), Como ocurre en otros paises de la region.
Estas acciones deben estar propulsadas por DAPSAN.

9. Los gobiernos departamentales deberian alinear su planificacion al logro de resultados a través de mecanismos

ya existentes para la identificacion de brechas del sector agua y saneamiento establecidos en el PNAPS,
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incluyendo el georreferenciamiento de los servicios de agua potable y saneamiento en sus departamentos, junto

a los proyectos o apoyos anuales que impulsan.

Lo anterior se darfa sobre la base de una planificacién territorial especifica para el sector, que incluya la
elaboracién de una hoja de ruta y acciones por resultados que apunten a la reduccién de las brechas
especificas en sus territorios y la eficiente ejecucion de los recursos. Esto les permitird a los gobiernos
departamentales prever la asignacién de recursos dentro del presupuesto en el corto y mediano plazo, para
cubrir esas necesidades.

Como aspecto adicional, las gobernaciones podrian actuar como nexo de informacién relevante para sus
territorios y complementar su informe anual de avances, con informacion extrapresupuestaria (en el caso
que dispongan) que contribuya al logro de sus metas territoriales, como por ¢jemplo acciones coordinadas
y financiadas por otros organismos, entidades binacionales, municipalidades, etc., a fin de contar con una
mirada consolidada de las inversiones territoriales para el aumento de cobertura en agua potable y
saneamiento.

10. Seguir avanzando en la construccion del sistema de informacion del sector, estandarizando indicadores y

variables para permitir consolidar los reportes institucionales.

En cuanto alos niveles de reporte de las informaciones sectoriales, se ha podido ver que, en el caso de Pert,
esas informaciones lo tienen mucho mds sistematizadas y al acceso del uso publico en la plataforma
DATASS, el cual podria aportar a crear un mecanismo efectivo de monitoreo y evaluacién de calidad de
servicios y recursos hidricos, si fuera considerado su viabilidad por nuestro pais.

El nivel de conduccién superior, el Rector y el Ente Regulador, estin en posicién de conducir la identificacién de
brechas y la priorizacién de las inversiones, no sélo para el largo plazo, también para los resultados intermedios, de
modo a facilitar la incorporacién de las metas nacionales en las planificaciones institucionales no centralizadas
(Gobernaciones, Municipalidades, otros cooperantes locales e internacionales).

11. Laidentificacion de la poblacién objetivo en la asignacion de presupuesto a un programa/proyecto/actividad u

obra, es clave para el mapeo de beneficiarios y gasto priblico relacionado a incrementar coberturas.

12. El fortalecimiento de los prestadores debe ser una prioridad, promoviendo su profesionalizacion a través de

capacitaciones y asistencia técnica.

13. Propiciar las asociaciones y federaciones de las Juntas de Saneamiento, para ayudar con la “atomizacién”
existente con las mismas, ademds de formalizar y regular a los operadores de agua, como las "aguaterias”y

comisiones vecinales.

Este tema amerita una revisién exhaustiva del Marco Regulatorio sectorial, siendo lo ideal cambiarlo y
establecer otra configuracién para estos prestadores, dado que la normativa establecida en el 2002 no ha
tenido resultados, siendo solo ESSAP el tnico prestador que ha cumplido con esa exigencia, luego de 15
afios de su promulgacion.

Promover la creacién de asociaciones o corporaciones de empresas para unificar a las prestadoras de
servicios, con el objetivo de generar economias de escala para la operatividad de los sistemas, facilitar la
gobernabilidad en los sistemas de alcantarillados cloacales y de ser posible que cada distrito municipal posea
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un solo operador, ¢l cual pueda contar con tantas filiales necesite para cubrir toda su drea prestacional. Esta
gestion, podria ser encaminada a una empresa municipal con el capital de las inversiones de capital de los
prestadores que los integran, similar a los casos de Bolivia, Brasil o Colombia.
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IX - Anexos

Anexo A - Glosario

Conceptos y terminologias del sector (glosario)

Se presentan los conceptos y terminologfas utilizados en el sector de Agua Potable y Saneamiento con el fin de

facilitar el entendimiento, el desarrollo de didlogos y negociaciones de los actores competentes.
Esta lista se basa, sobre todo, en la presentada por MOPC (2023) y en la guia de términos de UNICEF (2024).
Considerandolas a ambas aptas, completas y adaptables para todo publico.

Conceptos técnicos

Agua corriente: Suministro de agua que se distribuye a través de sistemas de tuberia o redes;
Agua cruda: Incluye tanto el agua superficial como subterrdnea, surgente y semis urgente, ya
sea de cardcter permanente, estacional o temporal, presente en cursos, espejos y reservorios,
tanto naturales como artificiales, siempre que pueda ser destinada al consumo humano, con o
sin tratamiento previo.

Agua potable: Los servicios de agua potable se refieren a la accesibilidad, disponibilidad y
calidad de la fuente principal utilizada por los hogares para beber, cocinar, higiene personal y
otros usos domésticos atendiendo lo estipulado por el Marco Regulatorio.

Alcantarillado sanitario: Sistema que abarca la recoleccién, transporte, tratamiento,
disposicién final y comercializacion de aguas residuales, asi como la gestion de los desechos
resultantes del proceso de tratamiento.

Auto proveidos: inmuebles que disponen de sistemas de auto provisién de agua autorizados
Calidad de agua potable: El agua potable proporcionada por los prestadores debera cumplir
con los estdndares minimos de calidad definidos por el ERSSAN, en alineacidn con las
directrices establecidas por la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) vy la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Cambio climético: Se refiere a cualquier modificacién en el clima a lo largo del tiempo,
generalmente durante décadas o periodos mds prolongados, ya sea debido a la variabilidad
natural o como resultado de la actividad humana.

Efluente cloacal: Las aguas residuales o contaminadas son aquellas generadas por desechos
biolégicos humanos y actividades domésticas, como el uso de sanitarios, lavamanos, lavado de
ropa y otras tareas similares. También incluyen otras aguas que, debido a sus caracteristicas
fisicas, quimicas, bacterioldgicas o su volumen, pueden ser comparables a estas, asi como sus
mezclas, que se transportan mediante sistemas de alcantarillado o camiones atmosféricos.

E. coli: La presencia de Escherichia coli (E. coli) en el agua, es un indicador especifico de la
contaminacion fecal humana, animal o de aguas residuales sin tratar.

Fuente o servicios de suministro de agua mejorada: se refiere al suministro de agua mediante
diversas opciones, como ESSAP, juntas de saneamiento, redes comunitarias, proveedores
privados, pozos artesianos, agua de lluvia, pozos protegidos, manantiales/nacientes protegidos,
asi como agua distribuida por camiones cisterna, carretas con tanques pequefios o agua
embotellada.

Fuente de agua mejorada dentro de la vivienda, patio o lote, sin E. coli y disponible en
cantidades suficientes: Se considera a la poblacién con una fuente de agua mejorada dentro de
la vivienda, patio o lote, sin E. coli y disponible en cantidades suficientes, a las que residen en
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hogares con suministro de agua a través de tuberfa dentro de la vivienda, patio o parcela (son
los que cumplen con las Normas del ERSSAN de agua potable) y otras fuentes mejoradas (agua
embotellada/envasada).

Fuente de agua no mejorada: Agua proveniente de un pozo excavado sin proteccién o de un
manantial sin proteccion o cuerpo de agua.

Indice de Precipitacién Estandarizado (SPI, por sus siglas en inglés): es un indice para evaluar
el déficit o exceso de lluvia en diferentes escalas de tiempo

Planta de tratamiento de agua potable: Es el conjunto de infraestructuras, instalaciones,
operaciones y procesos aplicados al agua cruda con el propdsito de alterar sus caracteristicas
organolépticas, fisicas, quimicas y microbioldgicas, convirtiéndola en agua potable conforme
a las normas establecidas en la Ley General del Marco Regulatorio y Tarifario del Servicio de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, Ley No. 1614/2000.

Planta de tratamiento de aguas residuales: Se refiere a las instalaciones fisicas y a los procesos
fisicos, quimicos y bioldgicos utilizados para tratar y depurar los efluentes cloacales.
Saneamiento: Los servicios de saneamiento se refieren a la gestion de los excrementos
provenientes de las instalaciones utilizadas por las personas, incluyendo su vaciado y
transporte para su tratamiento y posterior descarga o reutilizacién.

Saneamiento no mejorado: Uso de letrinas de pozo sin losa o plataforma, letrinas colgantes o
letrinas de cubo.

Servicios de suministro de agua mejorada: proporcidn de la poblacién que se surten de una
fuente mejorada de agua. Es el indicador referente al agua como un Derecho Humano definido
por el Sistema de las Naciones Unidas.

Servicio de suministro de agua potable, potencialmente gestionados de manera segura: se
entiende como tal, una fuente de agua potable a través de: ESSAP/SENASA o Junta de
saneamiento, red comunitaria y distribucién en red o prestador privado.

Servicio gestionado de manera segura de saneamiento: Comprende los servicios de
saneamiento disefiados para evitar de manera higiénica el contacto humano con las excretas.
Esto incluye la disposicidn de efluentes cloacales a través de sistemas sanitarios como inodoros
conectados a una red publica de alcantarillado o inodoros conectados a pozos ciegos, ya sea
con o sin camara séptica.

Servicio basico de agua potable: Uso de una fuente mejorada de agua potable, accesible en un
tiempo maximo de 30 minutos (ida y vuelta) para la recoleccién de agua.

Servicio basico de saneamiento: Uso de instalaciones mejoradas de saneamiento que no se
comparten con otros hogares.

Servicio limitado de agua potable: Uso de una fuente mejorada de agua potable, pero cuyo
acceso requiere mas de 30 minutos para la recoleccién (ida y vuelta).

Servicio limitado de saneamiento: Uso de instalaciones mejoradas de saneamiento que son
compartidas entre dos o mas hogares.

Sistema de agua potable: Incluye las infraestructuras disefiadas para la captacion, transporte,
tratamiento y almacenamiento de agua potable, con el objetivo de conducirla y distribuirla
posteriormente a las conexiones domiciliarias que abastecen a los usuarios.

Sistema de alcantarillado sanitario: Es el conjunto de conductos, canales, registros de
inspeccion, equipos y accesorios que conforman un sistema subterrdneo hermético, disefiado
para recolectar y transportar aguas residuales hacia una planta de tratamiento o un sitio de
disposicion final y comercializacion de las aguas residuales.
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Tratamiento de agua potable: Es el conjunto de procesos fisicos y quimicos aplicados al agua
para acondicionarla adecuadamente para el consumo humano, convirtiéndola en agua
potable. Este tratamiento elimina cualquier forma de contaminacién, previniendo la
propagacién de enfermedades.

Tratamiento de efluentes cloacales: Es el conjunto de procesos fisicos, quimicos y bioldgicos
disefiados para depurar las aguas residuales provenientes de actividades domésticas,
industriales o comerciales. Su objetivo principal es eliminar contaminantes sdlidos, organicos,
quimicos y bioldgicos presentes en el agua residual, para reducir su impacto negativo en el
medio ambiente y en la salud publica.

Conceptos legales-administrativos

Area servida: Se refiere al territorio donde el servicio publico es brindado de manera efectiva.
Area no servida: Es la zona en la que el servicio pablico no est4 disponible.

Concesiones: Es la accién administrativa mediante la cual el titular del servicio delega a un
prestador (concesionario) la responsabilidad de brindar el servicio, conforme a los términos y
condiciones establecidos en el contrato de concesién correspondiente.

Determinacién geografica: Es la facultad del ERSSAN para definir o asistir al Titular del
Servicio en la delimitacién del 4rea geogréfica de uno o més sistemas de prestacion, asi como
para resolver conflictos relacionados con este ambito.

Marco regulatorio: Es el conjunto de disposiciones legales que rigen la prestacion del servicio
dentro del 4rea regulada.

Permisos: Es el acto administrativo mediante el cual se delega a un prestador (permisionario)
la prestacién del servicio bajo las condiciones de la Ley 1614 y la resolucién administrativa
correspondiente. Aplicable a poblaciones con hasta dos mil conexiones individuales, excepto
las Juntas de Saneamiento, y permite ampliaciones dentro de la zona delimitada durante la
vigencia del permiso.
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Anexo B - Estructura legal

Se identifican las normativas que regulan el sector agua y saneamiento, y otras actividades y temas que inciden en el
sector en forma directa. Especificamente, se destaca las determinaciones normativas sobre: dreas o temas regulados,
instituciones del sector y sus competencias, instituciones que inciden en el sector y sus competencias. Se exponen
las normas del Derecho positivo, y mencionando normas derogadas o abrogadas sélo cuando se requiera para la

intcrprctacic')n de otra norma vigente.

Los servicios de agua y saneamiento, estdn previstos y regulados en la legislacién como derecho humano, reconocido
principalmente en el Derecho a la salud, y derecho a un habitat saludable. El acceso a agua potable es reconocido ya
desde el c6digo Sanitario y més cercanamente en la Ley de Recursos Hidricos en la Declaracion de Principios que

rigen la ley, se establece que el agua potable es un derecho humano, debe ser garantizado por el Estado en cantidad

y calidad.
De manera que sea lo més explicativo posible, se organiza la exposicién de normas, considerando:
Categorias de organizacion de la presentacion:

a) Normas de carcter general: ordenadas por prelacién/ano de promulgacién. Se indica el articulo o
seccion que regula agua potable y saneamiento

b) Normas que regulan especificamente el sector Agua Potable y Saneamiento: Por afio de promulgacion

c) Normas que regulan actividades que inciden en la provisién de Agua Potable y Saneamiento: Por afio
de promulgacién

d) Normas de Descentralizacién: por afio de promulgacién

¢) Normas que aprueban planificaciones nacional y sectorial

El listado completo de las normativas y la estructura sectorial se encuentran en el Anexo II y Anexo III,
respectivamente.

Normas de caricter general

Constitucién Nacional:

En la prelacién de Normas, la Constitucién Nacional es la ley suprema. Los tratados, convenios y acuerdos
internacionales aprobados y ratificados, las leyes dictadas por el Congreso y otras disposiciones juridicas de inferior

jerarquia, sancionadas en consecuencia, integran el derecho positivo nacional en el orden de prelacién.

La Constitucién Nacional, sancionada y promulgada el 20 de junio de 1992, consta de un Preambulo, Parte I'y

Parte II. La Parte I. De las declaraciones fundamentales, de los derechos, de los deberes y las garantias.

El acceso a agua potable y saneamiento, en la Constitucién Nacional estd incluida como componentes de las

declaraciones fundamentales, en Derecho a la Vida y Ambiente saludable.

TITULO IL DE LOS DERECHOS, DE LOS DEBERES Y DE LAS GARANTIAS. CAPITULO L. DE LA
VIDAY DEL AMBIENTE. Seccién I. DE LA VIDA: DEL DERECHO A LA VIDA. Art. 4°. El derecho ala vida
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es inherente a la persona humana. //.... DE LA CALIDAD DE VIDA. Articulo 6. La calidad de vida serd
promovida por el Estado mediante planes y politicas que reconozcan factores condicionantes, tales como la extrema
pobreza y los impedimentos de la discapacidad o de la edad. El Estado también fomentara la investigacidn sobre los

factores de poblacién y sus vinculos con el desarrollo econdmico social, con la preservacién del ambiente y con la
calidad de vida de los habitantes.

SECCION IL. DEL AMBIENTE. DEL DERECHO A UN AMBIENTE SALUDABLE. ART. 7. Toda persona
tiene derecho a habitar en un ambiente saludable y ecolégicamente equilibrado. Constituyen objetivos prioritarios
de interés social la preservacion, la conservacién, la recomposicion y el mejoramiento del ambiente, asi como su
conciliacién con el desarrollo humano integral. Estos propdsitos orientardn la legislacion y la politica

gubernamental.

DE LA PROTECCION AMBIENTAL. Art. 8. Las actividades susceptibles de producir alteracién ambiental

seran reguladas por la ley. Asimismo, ésta podré restringir o prohibir aquellas que califique peligrosas.

Ley N° 4/92 Que ratifica el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, Pacto de
San José de Costa Rica:
Instrumento vinculante para los Estados miembros de las Naciones Unidas. El Pacto, en su Articulo 11, establece

que: “Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado
para siy su familia, incluso alimentacién, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las condiciones
de existencia. Los Estados Partes tomarin medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho,
reconociendo a este efecto la importancia esencial de la cooperacidn internacional fundada en el libre

consentimiento”.

Ley N° 836/1980 Cédigo Sanitario del Paraguay, especificamente Titulo IL.
El Cédigo Sanitario, ley de cardcter general, pero importante porque en el Titulo II incorpora el control de las

condiciones del medio como obligacién del Estado en cuanto a factores condicionantes de la salud de las personas.
“La salud de las personas comprende: respecto al medio, el control de los factores condicionantes de la salud de las
personas (Titulo Preliminar, Art. 10, Inc. b). Titulo II. DE LA SALUD Y EL MEDIO. Capitulos I, I y III. Regula

condiciones del medio, sobre el agua para consumo, y los efluentes. Otorga atribuciones de regulaciéon al MSPBS

para regular y controlar las actividades humanas que puedan danar el medio y como consecuencia la salud humana”.

Ley N° 1160/1997 Cédigo Penal
Ley de carédcter general del Paraguay, que establece hechos punibles especificos bajo los cuales se tipifican acciones

de cualquiera que las ¢jecute, y que pueden ser atribuidas a cualquiera con o sin titulo prestacional, manipule aguas

residuales, o residuos de procesos de tratamientos de aguas.

TITULO III HECHOS PUNIBLES CONTRA LA SEGURIDAD DE LA VIDA Y DE LA INTEGRIDAD
FISICA DE LAS PERSONAS CAPITULO I HECHOS PUNIBLES CONTRA LAS BASES NATURALES
DE LA VIDA HUMANA Articulo 197.- Ensuciamiento y alteracién de las aguas 1° El que indebidamente
ensuciard o, alterando sus cualidades, perjudicard las aguas, serd castigado con pena privativa de libertad de hasta

cinco afnos o con multa. Se entenderd como indebida la alteracién cuando se produjera mediante el derrame de
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petréleo o sus derivados, en violacién de las disposiciones legales o de las decisiones administrativas de la autoridad
competente, destinadas a la proteccion de las aguas. 2° Cuando el hecho se realizard vinculado con una actividad
industrial, comercial o de la administracién publica, la pena privativa de libertad podra ser aumentada hasta diez
afos. 3° En estos casos serd castigada también la tentativa. 4° El que realizard el hecho mediante una conducta
culposa, serd castigado con pena privativa de libertad de hasta dos afios o con multa. 5° El que conociera de un
ensuciamiento o de una alteracién de las aguas, que hubiera debido evitar, y omitiera tomar las medidas idéneas
para desviar o reparar dicho resultado y dar noticias a las autoridades, serd castigado con pena privativa de libertad
de hasta dos anos o con multa. 6° Se entenderdn como aguas, conforme al inciso 1°, las subterrdneas y las

superficiales junto con sus riberas y causes.

Articulo 200.- Procesamiento ilicito de desechos 1° El que tratara, almacenara, arrojara, evacuara o de otro forma
echard desechos: 1. fuera de las instalaciones previstas para ello; o 2. apartindose considerablemente de los
tratamientos prescritos o autorizados por disposiciones legales o administrativas, serd castigado con pena privativa
de libertad de hasta cinco afios o con multa. 2° Se entenderdn como desechos en el sentido del inciso anterior las
sustancias que sean: 1. venenosas o capaces de causar enfermedades infectocontagiosas a seres humanos o animales;
2. explosivas, inflamables, o, en grado no bagatelario, radioactivas; o 3. por su género, cualidades o cuantia capaces
de contaminar gravemente las aguas, el aire o el suelo. 3° En estos casos, serd castigada también la tentativa. 4° El
que realizara el hecho mediante una conducta culposa, serd castigado con pena privativa de libertad de hasta dos
afios o con multa. 5° El hecho no serd punible cuando un efecto nocivo sobre las aguas, el aire o los suelos esté

evidentemente excluido por la minima cuantia de los desechos.

Normas que regulan especificamente el sector agua potable y saneamiento:

Por afio de promulgacién — Modificatorias — Reglamentaciones de cada Ley - Objeto/Competencias

institucionales/Consideraciones especificas

Nuestro ordenamiento positivo cuenta con una Lcy especifica y sus reglamentaciones por decretos y resoluciones,
que es la Ley 1614/2000 “Marco regulatorio y tarifario del sector de agua potable y alcantarillado sanitario de la
Republica del Paraguay”. Tiene también normas especificas de creacién y regulacién de sector, pero determinadas
a ciertas areas, como la creacién de SENASA y sus modificaciones, y la Ley de efluentes. En orden cronoldgico por

afno de promulgacién de la norma principal.

Ley N° 369/1972 Que crea el Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA)
La Ley 369/de 1972, Que crea el Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental, con el objeto de planificar,

promover, ¢jecutar, administrar y supervisar las actividades de saneamiento ambiental establecidas en esta ley;
ademds, obtener la participacién de las comunidades para el cumplimiento de sus fines y particularmente para la
financiacién, construccién y administracién de las obras de saneamiento; d) fijar normas técnicas de cardcter
nacional en las materias de su competencia; p) prestar permanentemente asistencia técnica y administrativa a las

Juntas de Saneamiento; y

78



Ley N°908/1996 Que modifica y amplia la Ley N° 369 del 1° de diciembre de 1972
Que crea el Servicio Nacional de Sancamiento Ambiental (SENASA): entre otras cosas establece que SENASA

promoverd juntas de saneamiento conjuntamente con gobernaciones y municipalidades. Otra incorporacién
importante es que autoriza a SENASA a promover y construir con recursos propios, sistemas de agua y servicios
bésicos de saneamiento en asentamientos humanos e indigenas, sin obligacién de retorno de la inversién por parte

de los usuarios.

Decreto N° 3617/2004 Por la cual se establece una politica de financiamiento relacionada con la inversién en el

sistema de agua potable en el sector rural con recursos de la donacidn, préstamo y del fondo publico

Decreto N° 7161/2022 Por el cual se establece el régimen de financiamiento relacionado con la inversién en la
construccion de nuevos sistemas de agua potable, ampliacion, mejoramiento y/o Rehabilitacidn de sistemas de agua
potable y servicios bésicos de saneamiento y alcantarillado sanitario en comunidades periurbanas, rurales,

asentamientos campesinos, comunidades indigenas y otros conglomerados humanos

Ley N° 1614/2000 “Marco Regulatorio y Tarifario del sector agua potable vy alcantarillado sanitario para la

Republica del Paraguay”

La norma especifica que regula todo el sector de agua potable y alcantarillado sanitario.

La ley especifica que regula el servicio de Agua potable y alcantarillado sanitario, define los servicios regulados, la

naturaleza del servicio, los sujetos de la ley, las competencias de las instituciones del sector, controles y sanciones,
relacién con la legislacion ambiental, y financiamiento del sector. Deroga las atribuciones regulatorias o de control
de SENASA respecto del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, mantiene sus competencias de
promocion y construccion de sistemas en poblaciones de diez mil habitantes, urbanas o rurales, organizacién y

asistencia técnica, organizativa, administrativa de Juntas de Saneamiento.

Alcance vy definicién de los servicios regulados:

Articulo 2°.- Servicio. El servicio regulado comprende: La Provisién de Agua Potable: implica la captacién y
tratamiento de agua cruda, almacenaje, transporte, conduccién, distribucién y comercializacién de agua potable y
la disposicién de los residuos de tratamiento. Alcantarillado Sanitario: implica la recoleccién, conduccidn,
tratamiento, disposicién final y comercializacién de las aguas residuales, y la disposicion de los residuos del
tratamiento. Articulo 3°. - Condiciones esenciales del servicio: El servicio definido en los términos del articulo 2°
se declara como servicio publico nacional, con los alcances establecidos en la Constitucién Nacional y se prestard
en condiciones de continuidad, sustentabilidad, regularidad, calidad, generalidad e igualdad, de manera tal que se
asegure su eficiente prestacion a los usuarios, la proteccién de la salud publica y del medio ambiente y la utilizacién

racional de los recursos.

Naturaleza del servicio y Titularidad: en el Articulo 6°. - Principio General. “La titularidad de la competencia para

prestar el servicio serd siempre de naturaleza publica y corresponde al Estado Paraguayo. La Delegacién del ejercicio
de facultades y deberes de esa competencia a favor de los Gobiernos Municipales o, en su defecto de los

departamentales debera ser regulada por Ley en la cual también deberd preverse las condiciones para que se opere
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dicha delegacién”. En el Articulo 29. “Autorizacién al Poder Ejecutivo. Se autoriza al Poder Ejecutivo, o en caso de
delegacion, a la municipalidad o gobierno departamental si se delegara el poder concedente, a otorgar permisos o
concesiones sobre el servicio en los términos establecidos en los articulos precedentes”. Es el Poder Ejecutivo el

Titular del servicio.

Marco institucional: CREA el Ente Regulador de Servicios Sanitarios (ERSSAN) con las siguientes competencias:

Articulo 10.- Facultades y obligaciones. El ERSSAN tiene como finalidad regular la prestacién del servicio,
supervisar el nivel de calidad y de eficiencia del servicio, proteger los intereses de la comunidad y de los usuarios,
controlar y verificar la correcta aplicacién de las disposiciones vigentes en lo que corresponda a su competencia.
Puede dictar normas de carédcter general o particular destinadas a “ordenar, orientar, controlar y sancionar las

conductas de los prestadores, usuarios o terceros comprendidos y del titular delegado afectados al servicio”

Los sujetos obligados por la ley:

- Ente Regulador de Servicios Sanitarios;

- Los prestadores: definidos por la cantidad de conexiones individuales del servicio, en concesionarios y
permisionarios.

- Los usuarios: son todas las personas fisicas o juridicas que sean propietarias, poseedoras o tenedoras de
inmuebles que reciban o deban recibir el suministro del servicio

- Los terceros comprendidos: son aquellas personas que se benefician directamente con el servicio, pero no

revisten el cardcter de usuarios por no ser propietarios, poseedores o tenedores de un inmueble.

Modalidades: La concesién se otorga cuando la cobertura corresponda a una poblacién con una cantidad superior
22000 conexiones. La Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay Sociedad anénima, Empresa Mixta del Estado
Paraguayo ha suscrito el Contrato de Concesién en el ano 2015. Es hasta hoy el tnico titulo prestacional

formalizado.

El permiso se otorga para poblaciones de hasta 2.000 conexiones. Las Juntas de Saneamiento y las aguaterias
(personas fisicas o juridicas de derecho privado que prestan servicios de agua potable por red), las comisiones, estén
en esta modalidad de titulo prestacional. Actualmente realizan prestacién de alguno de los servicios, o realizan
inversiones en el sector, también otras organizaciones civiles, las entidades binacionales, municipalidades y

gobernaciones.

Caracteristicas del servicio: La calidad y condiciones de los servicios estéd regulada en el TITULO 1V, Capitulo II

delaley

Régimen tarifario: estan regulado en el CAPITULO Il del TITULO IV

Regula, ademas: el Régimen de bienes afectados al servicio, y establece el Régimen de sanciones y soluciéon de

conflictos
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Recursos naturales: Remite a las leyes de cardcter ambiental y a la autoridad de aplicacién de la Ley nacional

ambiental.
Reglamentada por:

Decreto N° 18880/2000 Por el cual se reglamenta la Ley 1614/00 "General del Marco regulatorio y tarifario
del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario” : Este Decreto incorpora al Marco Regulatorio y Tarifario
del Servicio Publico de Provisién de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para la Republica del Paraguay, los
Reglamentos de a) Calidad del Servicio, tanto para Concesionarios como para Permisionarios; b) Precios y Tarifas
(Tarifario) tanto para concesionarios como para Permisionarios; c) Reglamento de Infracciones y Sanciones y d)

Reglamento del Usuario.

Decreto N° 5516/2010 Por la cual se modifica parcialmente y amplia el reglamento de la Ley 1614/00, Modifica el
Decreto 18880/2000

Entre sus principales estipulaciones, incorpora las siguientes definiciones: Art. 3°. - Plan de Desarrollo del Servicio
(PDS): instrumento general de politicas y estrategias sectoriales que emite el (MOPC) en su calidad y funcién de
Rector, y que representa la guia a la cual debe ceqirse todo plan de desarrollo prestacional. — Rectorfa del Sector: Es
la responsabilidad indelegable del Poder Ejecutivo, ejercida a través del Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (MOPC), correspondiente a las funciones de fijacién de politicas sectoriales, de coordinacién de
las instituciones del sector de Agua Potable y Saneamiento en la Republica del Paraguay; de promocion y
consecucién de la articulacién institucional en los distintos niveles del Estado Paraguayo, asi como la planificacion
y de fomento de programas y acciones necesarias, para que la prestacion de los servicios se cumpla de acuerdo con

las condiciones esenciales del servicio y con las politicas publicas establecidas.

En su Art. 5°. Ejercicio de la Titularidad. El Poder Ejecutivo ejerce la titularidad del Servicio a nombre del Estado
Paraguayo, y serd representado en todo aquello que implique la calidad y funcién Rectoria del sector por el
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones. Para tal funcién y para la ¢jecucién de sus atribuciones dicho

Ministerio dispone de la dependencia técnica de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.

En su Articulo 7°. Sobre la Politica Sectorial, establece que la “responsabilidad del Titular del Servicio y del MOPC
en su calidad y funcién de Rector, conforme al Articulo 5°, implica conducir el planeamiento estratégico,

determinando metas de expansién y mejoras de calidad de los servicios”

Decreto N° 5369/2010 Por el cual se crea la Direccién de Agua Potable y Saneamiento del MOPC: Es la

dependencia técnica del MOPC que asiste a este en su funcién de Rector.

Decreto N° 14.568/01 “Por el cual se crea el Registro de prestadores del servicio de agua potable y alcantarillado
sanitario en la Republica del Paraguay.

Decreto N°874/2013 Por el cual se crea el Comité Interinstitucional de agua potable y saneamiento (CICOSAPS)
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Resoluciéon - MOPC N°1274/2018 Por la cual se emite la formulacién del Plan Nacional de Agua Potable y

Saneamiento

Resoluciones ERSSAN de cardcter general sobre el servicio:
Reglamento de Calidad en la Prestacién del Servicio - Concesionarios
Reglamento de Calidad en la Prestacion del Servicio - Permisionarios
Reglamento de Infracciones y Sanciones
Reglamento Tarifario - Permisionarios
Reglamento del Usuario

Reglamento tarifario para el Acueducto Chaco Central

Ley N° 5428/2027 de efluentes cloacales
Articulo 1.° Objeto. Esta ley tiene por objeto regular el tratamiento, depuracién, vertido, control y fiscalizacion de

los efluentes cloacales antes de la descarga final a los cuerpos receptores. Articulo 4. ° Prohibicion. Prohibase la
descarga de efluente cloacal no tratado a los cuerpos receptores. Articulo 6. ° Competencia Municipal. En el marco
de sus competencias, los municipios tienen la siguiente atribucién: a) Disponer de instalaciones depuradoras de
efluentes cloacales mediante planta de tratamiento, en forma directa en asociacién con o a través de terceros.
Articulo 7. ° Tratamiento de Efluentes. La reglamentacion establecerd las normas técnicas para el tratamiento de
efluentes, incluyendo las etapas de tratamiento, que integran el pretratamiento; el tratamiento primario; el
tratamiento secundario; el tratamiento terciario; desinfeccion y el control de calidad. Articulo 8. ° Serd competencia
de la SEAM en virtud de la Ley N° 294/93 "Evaluacién de Impacto Ambiental” y la Ley N° 3.239/07 'De los
Recursos Hidricos del Paraguay”, establecer por resolucién fundada regulaciones o normas especificas para el
reciclado del efluente cloacal y el uso para generacién de energia no convencional. Articulo 9. ° Autoridad de
Aplicacion, La Autoridad de Aplicacién de esta ley es el Ente Regulador de Servicios Sanitarios, también
denominado ERSSAN.

Regulaciones generales que afectan actividades de agua y saneamiento

Se considera que las principales regulaciones de actividades que afectan agua potable y sancamiento son las normas

ambientales, principalmente las referidas a los Recursos Hidricos, y sobre el Cambio Climético.

Se detallan en primer lugar las regulaciones referidas a recursos hidricos, luego la creacién de la autoridad de

aplicacién (SEAM, actualmente MADES), las de Cambio climdtico, y finalmente otras.

Ley N° 3239/2007 de los recursos hidricos del Paraguay
Esta Ley declara que el acceso al agua para necesidades basicas es un derecho humano, como tal, debe ser

garantizado por el Estado, y establece, ademas, que debe ser en cantidad y calidad adecuada.

En la declaracién de Principios de la gestion del agua, CAPITULO 11, Art. 3, Inc. b, “El acceso al agua para la

satisfaccién de las necesidades basicas es un derecho humano y debe ser garantizado por el Estado, en cantidad y

calidad adecuada”
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La autoridad de aplicacién del control de Gestién de usos del agua, que la propia Ley reconoce que tiene
dimensiones: social, ambiental y econémico, es la SEAM (actual MADES, Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible). El mismo Capitulo de Principios también establece que como condiciones del Desarrollo Sostenible,

la gestion de los recursos hidricos debe ser: “descentralizada, participativa y con perspectiva de género” (Articulo 3,

Inc. h)

-CAPITULO II PRINCIPIOS Articulo 20.- Todas las relaciones juridico-administrativas y la planificacién en
torno a la gestién del agua y las actividades conexas a ella serdn interpretadas y, eventualmente, integradas en funcién
ala Politica Nacional de los Recursos Hidricos y a la Politica Ambiental Nacional. Articulo 30.- La gestién integral
y sustentable de los recursos hidricos del Paraguay se regird por los siguientes Principios: a) Las aguas, superficiales
y subterrdneas, son propiedad de dominio publico del Estado y su dominio es inalienable e imprescriptible. b) El

acceso al agua para la satisfaccidn de las necesidades bdsicas es un derecho humano y debe ser garantizado por el

Estado, en cantidad y calidad adecuada. c) Los recursos hidricos poseen usos y funciones multiples y tal caracteristica

a ser adecuadamente atendida, respetando el ciclo hidroldgico, y favoreciendo en primera instancia el uso para
consumo de la poblacién humana. d) La cuenca hidrogréfica es la unidad basica de gestién de los recursos hidricos.
e) El agua es un bien natural condicionante de la supervivencia de todo ser vivo y los ecosistemas que los acogen. f)
Los recursos hidricos son un bien finito y vulnerable. Los recursos hidricos poseen un valor social, ambiental y
econdémico h) La gestién de los recursos hidricos debe darse en el marco del desarrollo sustentable, debe ser
descentralizada, participativa y con perspectiva de género. El Estado paraguayo posee la funcién intransferible e
indelegable de la propiedad y guarda de los recursos hidricos nacionales. Articulo 40.- La Politica Nacional de los
Recursos Hidricos se abocard a los siguientes objetivos basicos: a) impulsar el uso sustentable, racional e integral de

los recursos hidricos, como elemento condicionante de la supervivencia del género humano y de todo el sistema

ecoldgico, promoviendo con amplio sentido proteccionista su mejor disfrute, el de los otros recursos naturales y del
ambiente. Para ello, deberd tenerse en cuenta la unidad del recurso en cualquiera de las etapas del ciclo hidrolégico,
la interdependencia entre los distintos recursos naturales y entre los distintos usos del agua, el condicionamiento
del ambiente, la proteccidn, conservacién y restauraciéon de territorios productores de agua controlando y

manejando las influencias que es capaz de producir la accién humana.
Reglamentacién:

Decreto N° 7017/2022 Por el cual se reglamenta la Ley 3239/07 "De los Recursos Hidricos del Paraguay™: el
MADES elaborard el Inventario Nacional de aguas del Art. 10 de la Ley 3239, y reglamentara el procedimiento del
Registro Nacional de Recursos Hidricos del Art. 11 de la Ley 3239.

Resolucién SEAM N°222/02 Por el cual se establece el padrén de calidad de las aguas en el territorio Nacional

Resoluciéon N° 404/04 “Por la cual se establece la obligatoriedad de presentar Estudios Ambientales por Cuencas'y

Microcuencas y se establecen los Términos Oficiales de Referencia para su presentacion”.

Resoluciéon N°745/04 “Por la cual se establece las Especificaciones Técnicas Ambientales Generales (ETAGs) para

la proteccién de las captaciones de Aguas para Riego”.
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https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/6-RESOLUCION-404-04-POR-LA-CUAL-SE-ESTABLECE-LA-OBLIGATORIEDAD-DE-PRESENTAR-ESTUDIOS-AMBIENTALES-POR-CUENCAS-Y-MICROCUENCAS.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/6-RESOLUCION-404-04-POR-LA-CUAL-SE-ESTABLECE-LA-OBLIGATORIEDAD-DE-PRESENTAR-ESTUDIOS-AMBIENTALES-POR-CUENCAS-Y-MICROCUENCAS.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-N%C2%BA-745_04-ETAG-para-Captaciones-de-agua-para-riego-1.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-N%C2%BA-745_04-ETAG-para-Captaciones-de-agua-para-riego-1.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-N%C2%BA-745_04-ETAG-para-Captaciones-de-agua-para-riego-1.pdf

Resolucién SEAM N°1334/05: Por la cual se “Establecen requisitos minimos para el manejo de los residuos

liquidos por camiones cisterna”.

Resolucién SEAM N°2155/05 Por la cual se establecen las especificaciones técnicas de construccién pozos

tubulares destinados a la captacién de agua subterrdnea https://bit.ly/39UMR9k

Resoluciéon N° 50/06 “Por la cual se establecen las normativas para la Gestion de los Recursos Hidricos del Paraguay
de acuerdo al Art. 25 de la Ley N° 1561/00 Que crea el Sistema Nacional de Ambiente, el Consejo Nacional del

Ambiente y la secretaria del Ambiente”.

Resolucién SEAM N°170/2006 Por la cual se aprueba la reglamentacién de los consejos de Agua por cuenca
Hidrica

Resolucion SEAM Ne 255/06 Por la cual se establece la clasificacion de aguas superficiales de la reptblica del
Paraguay

Resolucion N° 2042/06 Por la cual se aprueban los Términos de Referencia del Plan de Manejo de las Cuencas
Hidricas y Ordenamiento Ambiental”.

Resolucion SEAM N°2194/2007 Por la cual se establece: El Registro Nacional de Recursos Hidricos, el Certificado

de Disponibilidad de Recursos Hidricos, y los procedimientos para su implementacion

Resolucion N°22/08 “Por la cual se dejan sin efecto los Articulos N° 9°,10°, 11°,y 12° de la Resolucién N° 2194/07
de fecha 27 de diciembre de 2007 Por la cual se establece: El Registro Nacional de Recursos Hidricos, el Certificado
de Disponibilidad de Recursos Hidricos, y los procedimientos para su implementacion”.

Resolucion N.2919/08 “Por la cual se modifican parcialmente los Articulos 4°, 5°y 11° de la Resolucién N.° 170/06
Por la cual se aprueba la reglamentacién del Consejo de Aguas por Cuencas Hidricas”.

Resoluciéon N.© 860/10 “Por la cual se modifica el Art. 2° de la Resolucién N.° 250/09 “Por la cual se deroga la
Resolucion N.° 1475/09” y se crea los Términos Oficiales de Referencia para el Cultivo de Arroz en la cuenca del
Rio Tebicuary” y se crea los Términos Oficiales de Referencia para la presentacién de Estudios Ambientales de
Proyectos Agricolas con Cultivo de Arroz en el marco de la Ley N.° 294/93 de Evaluacién de Impacto Ambiental”.

Resoluciéon N.° 376/12 “Por la cual se aprueba las Unidades Hidrograficas del Paraguay”.

Resoluciéon N.° 1830/12 “Por la cual se reconoce el Consejo de Aguas de la Cuenca del Lago Ypacarai, Vertientes
de San Bernardino”.

Resoluciéon N.° 682/13 “Por la cual se reconoce el Consejo de Agua de las Vertientes de Aregud, ubicado en el
Departamento Central”.

Resoluciéon N.° 770/14 “Por la cual se establecen las Normas y Procedimientos para los Sistemas de Gestién y
Tratamiento de Efluentes Liquidos Industriales de Cumplimiento Obligatorio para los Complejos Industriales”.
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https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/12-Resoluci%C3%B3n-376-12-Que-aprueba-las-unidades-hidrograficas-del-Paraguay.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-San-Bernadino-1830.12-1.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-San-Bernadino-1830.12-1.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-682.pdf
https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resolucion-682.pdf
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https://www.mades.gov.py/wp-content/uploads/2019/05/Resoluci%C3%B3n-N%C2%BA-770_14-Efluentes-Liquidos-Industriales.pdf

Resolucién N.2 511/16 “Por la cual se regula la Extraccién de Agua por Bombeo para el Regadio de Cultivo de
Arroz en la Cuenca del Rio Tebicuary”.

Resoluciéon N.©418/17 “Por la cual se reconoce el Consejo de Agua de la Cuenca Hidrica del Arroyo Piribebuy”.
Resolucién N.2 182/18 “Por la cual se aprueba el Balance Hidrico Superficial del Paraguay”.
Ley N.° 1561/2000 Que crea el Sistema Nacional del Ambiente, el Consejo Nacional del Ambiente y la Secretaria

del Ambiente (SEAM)
Es autoridad de numerosas leyes ambientales, con facultades y competencias de regulacion, de supervisién y de

control, con autoridad para abrir sumarios y aplicar sanciones por infracciones a las leyes que son de su competencia.
Por Ley se establece una estructura minima de Direcciones, entre las cuales una es la Direccién General de
Proteccién y Conservacion de los Recursos Hidricos, Art. 20. Actualmente la SEAM es el MADES, Ministerio de

Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Ley N.°6123/2018 Que eleva al rango de Ministerio a la Secretaria del Ambiente v pasa a denominarse Ministerio

del Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Ley N° 294/93 De evaluacién de Impacto Ambiental
Esta Ley es fundamental porque establece el instrumento cientifico que utiliza la autoridad para evaluar y autorizar

en su caso, toda actividad susceptible de generar impactos negativos al ambiente.
Decreto N.°453/2013 Por el cual se reglamenta la Ley 294/93 "De evaluacién de impacto ambiental”

Ley N.°716/1996 Que sanciona delitos contra el medio ambiente

Otras normas ambientales ysus reglamentaciones:

Ley N.° 350/94

“Que Aprueba la Convencién Relativa a los Humedales de Importancia Internacional, especialmente como

Hébitat de Aves Acuaticas”

Resolucién N.° 1076/11 “Por la cual se Declara de Interés Ambiental Nacional, los Humedales del Pantanal del
Departamento de Neembuct, ubicados en la region sur-oeste del Paraguay, por su importancia para la Produccién

de Agua; la conservacion de la Biodiversidad y de la Calidad Ambiental en el Territorio del Paraguay”.

Resolucién N.° 1163/11 “Por la cual se declara de interés Ambiental Nacional, los Humedales del Bajo Chaco,
del Departamento de Presidente Hayes Ubicados en la Llanura de Inundacién del Rio Paraguay- Pilcomayo, por
su importancia para la produccién de Agua Dulce, la Mitigacién de las crecidas y bajantes del Rio Paraguay, la
conservacion de la Biodiversidad, la Economia Social y la Calidad Ambiental en el Territorio del Paraguay”.

Ley N.©4241/10

“De restablecimiento de Bosques Protectores de Cauces Hidricos dentro del Territorio Nacional”.

Decreto N.° 9824/12 Por la cual se reglamenta la Ley N.° 4241/10 “De restablecimiento de Bosques Protectores

de Cauces Hidricos dentro del Territorio Nacional”.
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Ley N.° 251/1993 Que aprueba el convenio sobre Cambio Climitico
Adoptado durante la conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo - La cumbre para la

tierra- celebrada en la ciudad de Rio de Janeiro, Brasil.

La importancia de esta Ley y todas sus reglamentaciones, radica en los impactos negativos que se estan verificando
ante la débil capacidad de respuesta adaptativa de los sistemas de agua y saneamiento ante los efectos del Cambio
climdtico, por tanto, urgen acciones de adaptacion de los sistemas de agua potable y saneamiento para evitar o
mitigar los impactos. Entre los impactos negativos pueden citarse: aumento o disminucion de caudal de recursos
hidricos, los que producen escasez de recurso para produccién de agua potable, o inundaciones de los sistemas. Los
sistemas de captacion de fuentes subterrdneas también se ven afectados por estos cambios en la disponibilidad de
recursos hidricos. Para los sistemas de alcantarillado sanitario, las sequias disminuyen la capacidad de dilucién de
los recursos hidricos, y en el caso de inundaciones, se producen desbordes que pueden afectar a comunidades y
viviendas.

En virtud de laley N° 251/93 Paraguay aprobé el Convenio Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Clim4tico, adoptado durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo — La
cumbre de la tierra-, celebrada en la ciudad de Rio de Janeiro. La autoridad de aplicacién de esta ley es la Secretaria
del Ambiente por expreso mandato de la ley 1561/00, articulo 14, inciso “g’. El objetivo de este instrumento es
lograr la estabilizacién de las concentraciones de gases de efecto invernadero en la atmdsfera a un nivel que impida
interferencias antropdgenas peligrosas en el sistema climatico, sefialéndose que ese nivel deberia lograrse en un plazo
suficiente para permitir que los ecosistemas se adapten naturalmente al cambio climdtico, asegurar que la
produccién de alimentos no se vea amenazada y permitir que el desarrollo econédmico prosiga de manera sostenible.

Que, el articulo 4 de la citada Convencidn establece que todas las Partes, teniendo en cuenta sus responsabilidades
comunes pero diferenciadas y el cardcter especifico de sus prioridades nacionales y regionales de desarrollo, de sus
objetivos y de sus circunstancias, deberdn, entre otros, elaborar, actualizar periédicamente, publicar y facilitar a la
Conferencia de las Partes, inventarios nacionales de las emisiones antropdgenas por las fuentes y de la absorcién
por los sumideros, de todos los gases de efecto invernadero no controlados por el Protocolo de Montreal, utilizando
metodologias comparables acordadas por la Conferencia de las Partes.

La Ley N° 1447/1999 aprobé el Protocolo de Kyoto de la Convencidon Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio

Climdtico

La ratificacion paraguaya de los dos tratados internacionales mencionados, dio lugar al desarrollo de las leyes 251/93
y 1447/99 a través del Decreto N° 14.943 del 9 de octubre del afio 2001 por el cual se implementé el Programa
Nacional de Cambio Climético (PNCC).

LaLeyN°5681/2016
Por la cual se aprueba el “Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climético”, aprobado en Paris el 12 de diciembre de
2015 en la 21° Conferencia de las Partes (COP21), y firmado por la Republica del Paraguay el 22 de abril del 2016

en la cumbre de Jefes y Jefas de Estado en las Naciones Unidas con sede en New York.

Ley N° 5875/2017 Nacional de Cambio Climatico
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Cuyo objetivo es establecer el marco general normativo que permita planificar y responder, de manera urgente,
adecuada, coordinada y sostenida, a los impactos del cambio climatico.

Conforme a la Ley N° 5875 NACIONAL DE CAMBIO CLIMATICO se crea:
e La Direcciéon Nacional de Cambio Climatico: Instancia ejecutiva de la Politica Nacional de Cambio
Climitico.
e La Comisién Nacional de Cambio Climéitico (CNCC): Es un érgano colegiado de cardcter

interinstitucional e instancia deliberativa y consultiva de la Politica Nacional de Cambio Climatico.

Instituciones descentralizadas con competencias en AyS, desarrollo social, ambiente y hdbitat, y
participacién local

Ley N° 426/94 Carta Orginica del Gobierno Departamental
Art. 16, Deberes y atribuciones: Los GD tiene como objeto “elaborar, aprobar y ejecutar politicas, planes, programas

y proyectos para el desarrollo... cuyos lineamientos fundamentales deberdn coordinarse con los del Gobierno

333

Nacional y en particular con el Plan Nacional de Desarrollo...”” Coordinar con los organismos competentes del

Gobierno Central la politica sanitaria aplicable al Departamento”.

Ley N° 3966/10 Ley Orginica Municipal:
Las municipalidades, gobiernos locales auténomos y autdrquicos, tienen una serie de atribuciones facultativas

otorgadas por la ley (puede resolver por si ¢jercer dichas competencias por ordenanzas y resoluciones) y otras que
estdn sujetas a autorizacion o delegacion previa por ley. La provisién de agua y saneamiento, dice la Ley 3966/10,
Art. 12. — Funciones: “la prestacién de servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, de conformidad con la
ley que regula la prestacién de dichos servicios, en los casos que estos servicios no fueren prestados por otros
organismos publicos”

Laley 1614/2000 regula sobre la competencia de los Gobiernos Municipales y Departamentales, desarrollado més
arriba.

CAPITULO I De las Funciones Municipales, Articulo 12.- Funciones. Las municipalidades no estarin
obligadas a la prestacién de los servicios que estén a cargo del Gobierno Central, mientras no sean transferidos los
recursos de conformidad a los convenios de delegacién de competencias, previstos en los Articulos 16, 17 y 18. Sin
perjuicio de lo expresado en el pérrafo anterior y de conformidad a las posibilidades presupuestarias, las

municipalidades, en el émbito de su territorio, tendrén las siguientes funciones:

En materia de infraestructura publicay servicios: la prestacién de servicios de agua potable y alcantarillado sanitario,

de conformidad con la ley que regula la prestacién de dichos servicios, en los casos que estos servicios no fueren

prestados por otros organismos publicos;

En materia de ambiente: a) la preservacién, conservacién, recomposicién y mejoramiento de los recursos naturales

significativos; b) la regulacién vy fiscalizacién de estdndares y patrones que garanticen la calidad ambiental del
municipio; ¢) la fiscalizacién del cumplimiento de las normas ambientales nacionales, previo convenio con las
autoridades nacionales competentes; d) el establecimiento de un régimen local de servidumbre y de delimitacién
de las riberas de los rios, lagos y arroyos.
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Normas que aprueban planes nacionales y sectoriales

Decreto N.° 2794 de 2014: Por el cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030

Resoluciéon - MOPC N°1274 de 2018 Por la cual se emite la formulacién del Plan Nacional de Agua Potable y
Saneamiento

El Plan contiene informacién referente a la cobertura de agua por red, que segtin se detalla es del 78%, un 11% de
alcantarillado y un 2% en el tratamiento de aguas residuales. Los financiamientos que realiza el gobierno para el
agua y saneamiento provienen principalmente de créditos internacionales, presupuesto publico, entidades
binacionales y que actualmente se estd incursionando en la modalidad de participacién publico-privada.

Tanto los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el objetivo niimero 6 y el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) Paraguay 2030 en el ¢je 1, Estrategia 1.4, establecen garantizar la disponibilidad de agua y su gestién
sostenible y el saneamiento para todos, y el PNAPS es una estrategia para cumplir con ese objetivo.

Decreto N°8939/2023 del Poder Ejecutivo; actualiza el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PNAPS)
el cual serd implementado en todo el territorio de la Republica y con alcance a todas las instituciones relacionadas
al sector.
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Anexo C - Estructura institucional
A continuacién, se describen las distintas instituciones y sus respectivos roles a llevar a cabo en el sector AyS:
Titularidad del servicio
Poder Ejecutivo a nombre del Estado Paraguayo

La responsabilidad de proporcionar los servicios de agua potable y saneamiento es publica y recae en el Estado
Paraguayo a través del Poder Ejecutivo.

Rectoria del sector de servicios de AyS
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

® Misién: Mejorar la calidad de vida de todos los paraguayos, construyendo obras seguras y confiables a
través de enfoques innovadores, con alto impacto en el desarrollo sostenible del pais.
® Vision: Obras de calidad al servicio de la gente.

Sus funciones incluyen establecer politicas sectoriales, coordinar las instituciones de APS, promover la integracion
institucional en todos los niveles del Estado, asi como planificar y desarrollar programas y acciones para asegurar
que la prestacién de servicios cumpla con los requisitos esenciales. Desde el Decreto No 5516/10, se ha designado
una dependencia técnica para llevar a cabo estas responsabilidades.

Asistente técnico del Rector
Direccién de Agua Potable y Sanecamiento (DAPSAN)

® Mision: Promover y gestionar el desarrollo del sistema de agua potable y saneamiento con responsabilidad
socioambiental para todos los habitantes del pais.

e Visién: Cumplir los Objetivos de Desarrollo del Milenio en acceso a agua potable y lograr un avance en
saneamiento basico como resultado de una gestién sostenible del sector de agua potable y saneamiento.

El Decreto N.° 5369/10 establece las atribuciones y funciones de la Direccién de Agua Potable y Saneamiento
(DAPSAN), delineando un marco de responsabilidades clave para la gestion y desarrollo de los sistemas de agua
potable y saneamiento en el pais. A continuacién, se resume el alcance y enfoque de estas funciones:

Desarrollo de Politicas: La DAPSAN es responsable de proponer y disefiar politicas publicas y estrategias de
financiamiento que apunten al desarrollo continuo y sostenible de los sistemas de agua potable y sancamiento.

Planificacién Estratégica: Debe establecer metas de expansién y mejora en la calidad de los servicios, enfociandose
especialmente en las poblaciones rurales y en situacion de vulnerabilidad, alineando estas iniciativas con el Plan de
Desarrollo del Servicio.

Formulacién de Politicas Financieras: Coordina con diversos organismos administrativos para formular e
implementar politicas financieras y programas de inversién publica que promuevan el desarrollo del sector.
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Proteccién de Derechos y Promocién Social: Participa activamente en la promocién de politicas y acciones que
protegen los derechos de los usuarios y fomentan la participacién civil en la gestion del agua y saneamiento.

Desarrollo Empresarial y Optimizacién: Asiste en el desarrollo y la optimizacién de las capacidades de las
entidades prestadoras de servicios, promoviendo modelos de gestién basados en la eficiencia técnica y econdmica.

Fomento de la Participacién Privada y Comunitaria: Trabaja para impulsar la participacién privada y la
organizacion comunitaria en la expansién y gestién de los servicios de agua y saneamiento.

Gestiéon de Financiamiento: Se encarga de la gestién de recursos financieros tanto nacionales como
internacionales destinados al desarrollo y sostenibilidad de los servicios.

Informacién Sectorial: Desarrolla y mantiene un sistema de informacion actualizado sobre el estado de los
servicios de agua y saneamiento, facilitando la transparencia y la planificacion efectiva.

Asistencia Técnica y Capacitacién: Orienta y promueve actividades relacionadas con la asistencia técnica, la
capacitacion, la investigacion cientifica y tecnoldgica, y la educacién sanitaria.

Coordinacién Interinstitucional: Asiste en la coordinacion de los esfuerzos de diversos organismos publicos
relacionados con la provisién de servicios de agua y saneamiento, asegurando una colaboracién efectiva entre
diferentes niveles de gobierno.

Fortalecimiento de Gobiernos Locales: Ayuda a las Municipalidades y Gobernaciones a fortalecer sus
capacidades para abordar eficazmente las necesidades de agua y saneamiento de las comunidades locales.

Focalizaciéon de Beneficios: Se centra en disefiar politicas que prioricen el beneficio hacia las familias y personas
menos capaces de solventar los costos asociados al acceso y mantenimiento de los servicios, coordinando estas
politicas de subsidios con el Ministerio de Hacienda.

Rectoriay regulacion de los recursos hidricos

Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES) a través de la Direccién General de Proteccién y
Conservacién de los Recursos Hidricos (DGPCRH).

La gestion y regulacion de los recursos hidricos en Paraguay estd a cargo del Ministerio del Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADES) a través de la Direccidén General de Proteccion y Conservacién de los Recursos Hidricos
(DGPCRH). Esta direccién tiene el mandato de formular, coordinar y evaluar politicas para la conservacién y el
mantenimiento de los recursos hidricos y sus cuencas, segtin la Ley N.© 1561/00. Sus principales funciones incluyen:

Conservacion y Renovacién de Recursos Hidricos: Asegurar la renovacion natural de los recursos, mantener
caudales basicos, preservar la capacidad de recarga de acuiferos y supervisar el uso responsable de los recursos
hidricos, equilibrando aspectos econémicos.

Monitoreo Hidroldgico: A través de la Direccién de Hidrologia e Hidrogeologia, realiza monitoreos de cantidad
y calidad del agua, en coordinacién con otras entidades estatales, para mantener un control efectivo de los recursos.
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Gestién de Cuencas: La Direccién de Gestién de Cuencas Hidrogrificas coordina la administracion del agua a
nivel de cuencas, integrando a usuarios y gobiernos (nacionales y locales) en la toma de decisiones y manejo de los

recursos.

Con la Ley N° 6123/18, que eleva la Secretaria del Ambiente al rango de Ministerio, el MADES también se
establece como la autoridad encargada de aplicar la Ley N.° 3239/07 de los Recursos Hidricos. Esta ley le asigna la
responsabilidad de garantizar la gestion sustentable e integral de todas las aguas en el territorio nacional,
promoviendo su uso sostenible desde una perspectiva que combina factores sociales, econdmicos y ambientales.

Regulacién del servicio
Ente Regulador de Servicios Sanitarios (ERSSAN);

® Misién: Institucién encargada de regular la prestacién del servicio de agua potable, alcantarillado sanitario
y tratamiento de efluentes cloacales, mediante la aplicacion del marco regulatorio a través de la supervision,
verificacion y control del nivel de calidad y eficiencia del servicio brindado a la poblacién.

® Visién: Seguir siendo la institucién competente en el ejercicio de sus funciones con resultados eficientes,
transparentes y oportunos para la poblacién con capital humano de alta calidad técnica en regulacion de
la prestacion del servicio de agua potable, alcantarillado y tratamiento de efluentes.

Segun la Ley N°1614/00 General del marco regulatorio y tarifario del servicio publico de provisién de agua potable
y alcantarillado sanitario para la Republica del Paraguay, que establece que la titularidad de los servicios es el Estado
Paraguayo, crea el Ente Regulador de Servicios Sanitarios (ERSSAN), sus principales funciones incluyen:

Funcién Administradora: Es responsable de asegurar el cumplimiento de las leyes, legislacion nacional aplicable,
contratos y normativas regulatorias, enfocdndose en garantizar la continuidad, sustentabilidad, regularidad, calidad,

generalidad e igualdad del servicio ofrecido.

Funcién Normativa: Esta funcién implica el desarrollo de un sistema normativo que asegure la prestacién
continua del servicio conforme a los estdndares esenciales definidos en el marco regulatorio. Incluye también la
promocion de la expansién del servicio a toda la poblacién y la mejora de los niveles de calidad.

Funcién Reguladora: En su capacidad reguladora, el ERSSAN emite reglamentos que cubren la calidad del
servicio, seguridad, y establecen procedimientos técnicos para el control y uso de medidores, conexiones,
interrupciones y reconexiones del servicio, y el acceso a propiedades de terceros.

Funcién Supervisora: Esta funcién permite al ERSSAN supervisar y controlar el servicio proporcionado a los
usuarios, monitorear las actividades de los prestadores para asegurar el cumplimiento de las normativas del Marco
Regulatorio. Supervisa las metas de mejora y expansion del servicio por parte de los prestadores vy fiscaliza el
cumplimiento del régimen tarifario, aplicando sanciones por incumplimientos.

Promotor del acceso al servicio y asistencia técnica en zonas rurales e indigenas

Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA), dependiente del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social (MSPBS)

® Misién: Planificar, promover, ejecutar y supervisar la Construccion de Sistemas de Abastecimiento de
Agua Potable y Sancamiento, incentivando la participacién comunitaria; particularmente para la
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promocion, financiacién, construccién y administracién de los servicios. Ofreciendo estrategias efectivas,
con equidad de género, en la prestacion de servicios de calidad sostenibles, para la salud y bienestar de la
poblacion del 4rea rural, pequenas ciudades y comunidades indigenas.

® Visién: Universalizacion de los servicios de agua potable, saneamiento e higiene adecuados en
comunidades vulnerables en condiciones de equidad y sostenibilidad, garantizando la gestion responsable
de los recursos hidricos y el cuidado del medio ambiente.

SENASA desempena un papel crucial en el sector de saneamiento ambiental en Paraguay desde su creacién en 1972.
Segun el manual de funciones de SENASA sus funciones principales son:

Planificacion: SENASA planifica estrategias y proyectos para mejorar y expandir los servicios de agua potable y
saneamiento, especialmente enfocados en localidades con una poblacién de hasta 10.000 habitantes.

Promocién: Actia en la promocién de practicas de saneamiento saludables y sostenibles, educando y
concienciando a la poblacién sobre la importancia del acceso a servicios de saneamiento adecuados.

Ejecucién de Obras: Se encarga de la construccién y mejora de infraestructuras relacionadas con el agua potable y
sistemas bdsicos de saneamiento. Esto incluye la capacidad de implementar estos servicios en asentamientos
indigenas, campesinos y otros conglomerados humanos.

Financiamiento: Gestiona y utiliza recursos presupuestarios tanto nacionales como internacionales para financiar
sus proyectos y operaciones, asegurando la implementacion efectiva de sus programas.

Coordinacidn interinstitucional
Comité Interinstitucional de Coordinacién del Sector de Agua Potable y Sancamiento (CICOSAPS).

Esta entidad fue establecida con el propésito de mejorar la coordinacién y la integracién de las acciones de entidades
tanto publicas como privadas, asi como de organismos de cooperacién que intervienen en el sector de agua potable
y saneamiento. El comité fue instaurado por el Decreto No 874/2013 y posteriormente ampliado mediante el
Decreto No 1402/2019. DAPSAN tiene la responsabilidad de convocar y coordinar este comité, que actualmente
estd compuesto por 14 instituciones, incluyendo el Ministerio de Obras Ptiblicas y Comunicaciones (MOPC), el
Ministerio de Hacienda (MH), el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS), el Ministerio del
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES), el Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat (MUVH), el
Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC), la Secretarfa Técnica de Planificacién (STP), la Secretarfa de
Emergencia Nacional (SEN), Itaipt Binacional, Entidad Binacional Yacyret4, el Instituto Nacional de Desarrollo
Rural y de la Tierra (INDERT), el Instituto Paraguayo del Indigena (INDI), el Ente Regulador de Servicios
Sanitarios del Paraguay (ERSSAN) y la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP).

Coordinacién y vigilancia del agua para consumo humano

Direccién General Ambiental (DIGESA), dependiente del Ministerio de Salud Ptblica y Bienestar Social
(MSPBS).

® Misién: Garantizar la calidad de vida mediante la identificacién, evaluacion y control de los factores de
riesgo ambientales que afectan a la salud humana y el ambiente.

® Visién: Ser una Organizacién lider en materia de Salud Ambiental, integrada por talento humano
calificado y motivado con gran valor ético y moral, con prestigio nacional e internacional, que coordina las
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politicas y las medidas preventivas para reducir el impacto en la Salud Humana ocasionados por los agentes
de riesgo ambiental.

La Direccién de Laboratorio es la entidad responsable de ejecutar los anélisis fisicos, quimicos y microbioldgicos
necesarios para evaluar la calidad del agua y otros aspectos ambientales gestionados por DIGESA.

Segun la resolucién N.° 907/07 por la cual se actualiza la estructura organica y el manual de funciones de DIGESA,
se presentan a continuacion las funciones del Departamento de Monitoreo y Toma de Muestras.

Monitoreo de Recursos Hidricos: Este departamento es responsable de monitorear los recursos de agua conforme
alos programas establecidos por la direccién para asegurar su calidad y disponibilidad.

Muestreo de Agua: Lleva a cabo la recoleccién de muestras de agua segun los planes y programas definidos por la
Direccidn, garantizando que el muestreo cumpla con los estindares requeridos.

Coordinacién Interdepartamental: Coordina con otras 4reas de la Direccidon para implementar acciones diarias
y manejar situaciones de emergencia o desastres, asegurando una respuesta eficiente y organizada.

Supervision de Actividades de Muestreo: Supervisa, ejecuta y orienta las actividades relacionadas con la toma de
muestras y monitoreo, siguiendo la planificacién estratégica de la Direccién para mantener la integridad y precisién
del proceso.

Participacién en Reuniones Técnicas: Representa alainstitucién en reuniones técnicas, compartiendo hallazgos,
avances y desafios del departamento con otros entes y stakeholders.

Preparacién de Documentacién: Prepara toda la documentacion técnica y administrativa necesaria dentro de su
area de competencia, asegurando la precisién y cumplimiento de los requisitos legales y técnicos.

Preparacion del Anteproyecto de Presupuesto: Elabora el anteproyecto de presupuesto para su drea y lo presenta
ala Direccidn, proporcionando una base financiera para la planificacion y ejecucion de sus actividades.

Elaboracién del Plan Operativo Anual (POA): Prepara el Plan Operativo Anual de su drea y lo presenta a la
Direccidn, detallando las metas y objetivos para el afio fiscal, asegurando alineacidn con los objetivos mas amplios
de la Direccidn.

Realizacién de Actos Administrativos: Ejecuta otros actos necesarios para el cumplimiento de los fines y objetivos
del departamento, garantizando que todas las operaciones se alineen con las directrices de la Direccién y
contribuyan al logro de los objetivos organizacionales.

Proveedor de servicios de agua y saneamiento en 4reas urbanas
Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP)

® Misién: Suministrar agua potable y alcantarillado sanitario de manera continua y eficiente, ofreciendo el
servicio con calidad, transparencia y honestidad, comprometidos con mejorar la calidad de vida de la
poblacién y la preservacién del medio ambiente.
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® Visién: Ser reconocida como una empresa lider en la provisién de servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario, por la eficiencia y eficacia de su gestién, empleando tecnologia apropiada y de vanguardia con
funcionarios competentes, asegurando a sus usuarios un servicio de excelencia.

La ESSAP tiene asignadas diversas funciones enfocadas en asegurar la provision eficiente y sostenible de servicios
de agua potable y saneamiento a las localidades de més de 10.000 habitantes. Segin el manual de funciones de la
ESSARP sus principales responsabilidades se incluyen:

Suministro de Servicios: ESSAP estd encargada de proveer agua potable y sistemas de alcantarillado sanitario a las
poblaciones, con un enfoque en la continuidad y calidad del servicio.

Planificacién y Ejecuciéon: Desarrolla e implementa planes estratégicos y operativos anuales que buscan expandir
y mejorar la infraestructura de agua y saneamiento en todo el pais.

Gestion de Calidad: Implementa politicas y procedimientos para mantener y mejorar constantemente la calidad
del agua, asegurando que cumpla con los estandares ambientales y de salud publica.

Responsabilidad Ambiental y Social: Gestiona su impacto ambiental a través de un sistema de gestion ambiental
y promueve la equidad mediante tarifas diferenciadas para asegurar el acceso universal a los servicios.

Mantenimiento y Supervisién: Supervisa y mantiene la infraestructura existente para garantizar su funcionalidad
y eficiencia a largo plazo.

Proveedor de servicios de agua y saneamiento en dreas rurales
Juntas de saneamiento

El Servicio Nacional de Sanecamiento Ambiental (SENASA) trabaja en estrecha colaboracién con las Juntas de
saneamiento, que son organizaciones comunitarias encargadas de la gestion local de los servicios de agua y
saneamiento en dreas menos urbanizadas y localidades con menos de 10.000 habitantes. Estas Juntas, que tienen
personeria juridica y se constituyen con el apoyo de SENASA, desempefian varias funciones como presenta el
manual de funciones:

Colaboracién con SENASA: Las Juntas colaboran con SENASA para orientar y organizar a las comunidades en
relacion con los problemas de saneamiento. Esto incluye la representacion de los usuarios y beneficiarios de los
servicios de saneamiento.

Participacion en Programas de Saneamiento: Participan activamente en la elaboracién y ejecucién de programas
locales de saneamiento, colaborando con SENASA vy los usuarios o beneficiarios locales para la prestacién de estos
servicios.

Administracién y Supervision: Administran los sistemas de agua potable y las obras relacionadas con la
disposicion de excretas y basuras construidas por SENASA. Ademds, supervisan el correcto uso y funcionamiento
de los pozos de agua y las letrinas sanitarias.

Gestion de Personal: Contratan y dirigen, en acuerdo con SENASA, el personal local necesario para la
administracion y operacién de los servicios y obras de saneamiento.
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Otros Actos Administrativos: Realizan otras acciones pertinentes a su naturaleza organizativa y funcional,
asegurando una gestion eficaz de los recursos y servicios de saneamiento.

Gobernaciones Departamentales

Los gobiernos departamentales de acuerdo a su carta Organica Ley N.° 426/94, son competentes para organizar
servicios de agua potable Art. 16° que afecten a mds de un municipio de su territorio en coordinacién con los
municipios y con sujecién a las disposiciones legales que rigen la materia. También el articulo senala que los
gobiernos departamentales pueden adoptar medidas de preservacion del medio ambiente y los recursos naturales
del Departamento.

Estas competencias permiten trabajar los aspectos de conservacién de los recursos hidricos en el marco de las
cuencas hidrograficas y los proyectos intermunicipales de abastecimiento y saneamiento.

Financiamiento: con relacién a los gastos destinados al sector agua y sanecamiento desde los fondos
departamentales, se puede afirmar que se realizan desembolsos para el mantenimiento de los sistemas de agua de
juntas de saneamientos y comisiones vecinales, para la ampliacién de redes, reparacién de motobombas, logistica de
funcionarios del SENASA comisionados a la Gobernacién Departamental, compra de insumos varios como
tuberfas, cables motobombas, equipos, perforacién de pozos entre otros gastos.

Estos gastos publicos se imputan dentro de los programas de apoyo a la gestién de agua potable que poseen
anualmente los gobiernos departamentales y cuyos montos para este estudio se obtuvieron de la Plataforma
Mapalnversiones Paraguay en Resultados.

De acuerdo con un estudio realizado en el afio 2020 por el Banco Mundial, se estima que la inversién estaria en el
orden de USD 3,5 millones anuales de gasto en el sector por parte de las gobernaciones departamentales.

En cuanto a los gobiernos municipales, algunos tienen participacion en el sector como prestadores de servicios de
agua y alcantarillado en un porcentaje de la poblacién total del pais que no sobrepasa el 3,3%, segun datos del afio
2021 de la ERSSAN (BID, 2022).

Con relacién al uso de recursos municipales para el mantenimiento de los servicios en un estudio de la Oficina de
UNICEF en el Paraguay en el afio 2019, que abarcé tres Departamentos: Itapia, Misiones y San Pedro se en el afio
su comunidad se identificé que los municipios estarfan destinando entre un 5% y 10% de su presupuesto anual para
atender la deficiente capacidad financiera de las prestadoras comunitarias en el sector de agua y saneamiento. El
financiamiento incluye ampliaciones de cobertura de los sistemas, costos de operacién y de mantenimiento.

Comparativamente de acuerdo con el estudio de la UNICEF (2020) los gastos municipales en el sector serfan de
mayor proporcién que los realizados por las gobernaciones. Esto se justificarfa por la cercania de las prestadoras
comunitarias con los gobiernos municipales antes que departamentales.

Organismos internacionales y de cooperacién

En el sector APS los organismos multilaterales de cooperacién técnica y financiera son actores que colaboran a
través de sus diferentes programas de desarrollo y asistencia, entre ellos se destacan: el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO)
son dos de las agencias de la ONU dedicadas al desarrollo global y al bienestar, junto con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). Instituciones
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financieras como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF),
previamente conocida como Corporacién Andina de Fomento, apoyan el desarrollo econémico en América Latina.
Por otro lado, el Banco Mundial (BM) ofrece financiacién y asesoramiento a los paises en desarrollo. En Europa, la
Agencia Espanola de Cooperaciéon Internacional para el Desarrollo (AECID), a través de su Fondo para la
Promocién al Desarrollo (FONPRODE), gestiona la ayuda espafiola para el desarrollo, colaborando con agencias
como la Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (JICA) y la Agencia de Cooperacién Internacional de
Corea (KOICA). Organismos como la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
y la Agencia Alemana de Cooperacién Internacional (GIZ) también desempefian un papel crucial en la asistencia
global, apoyando proyectos y programas en muchos paises del mundo, entre otros.

Aguateros, organismos operadores privados

Las aguaterfas constituyen emprendimientos privados, generalmente ubicados en la periferia del medio urbano. Su
funcién recae en prestar el servicio de agua potable a poblaciones imposibilitadas de atencién por ESSAP y/o las
juntas de saneamiento.

Otros prestadores de servicios

Hay varios pequenos proveedores comunitarios formados por comisiones vecinales que, aunque reconocidos o no
por los municipios, no se consideran juntas de saneamiento porque no cuentan con el reconocimiento de SENASA
ni poseen personeria juridica. Ademds, algunas municipalidades también brindan servicios directamente. Prestar el
servicio de agua potable a comunidades que no son abarcadas por SENASA ni ESSAP.

Organismos de la sociedad civil

A nivel sectorial se identifican a multiples organismos de la sociedad civil que, en la mayoria de los casos, ¢jercen
funciones de asistencia técnica a los prestadores, a la ejecucion de proyectos de participacién comunitaria, asf como
ala creacion de espacios para incidir en politica publica. Las principales organizaciones identificadas son:

Federacion Paraguaya de Juntas de Saneamiento (FEPAJUS);
Asociacion de Juntas de Saneamiento;

Cémara Paraguaya del Agua (CAPA);

Organizaciones No Gubernamentales (ONGs);

Asociacién Paraguaya de Ingenierfa Sanitaria (APIS);
Asociacion Paraguaya de Recursos Hidricos (APRH);
Observatorio Ciudadano Agua y Saneamiento (OCASH)

Otras organizaciones del Estado Paraguayo
Otras instituciones que sin estar directamente vinculadas al sector APS, realizan apoyo al mismo, segiin el PNAPS*:

® Ministerio de Desarrollo Social (MDS), a través de programas de desarrollo y asistencia social
® Ministerio de Urbanismo Vivienda y Hébitat (MUVH); a través de programas de acceso a la vivienda
® Sccretarfa de Emergencia Nacional (SEN); a través de intervenciones de gestién de riesgos y emergencias.

“ Direccién de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN). (2023). Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento. Ministerio
de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC).
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Instituto Nacional de Desarrollo Rural y de la Tierra (INDERT); a través de sus programas de integracién
de la poblacién campesina

Instituto Nacional de Desarrollo Indigena (INDI); a través de sus programas de apoyo a la poblacién
indigena

Ministerio de Agricultura y Ganaderfa (MAG) - Direccién Nacional de Coordinacién y Administracion
de Proyectos (DINCAP); a través de sus programas de apoyo a productores.

Ministerio de Educacién y Ciencias (MEC); a través de sus programas de fortalecimiento de instituciones
educativas.

Entidades Binacionales: Entidad Binacional Yacyreta (EBY), Itaipt Binacional, a través de sus programas
y proyectos de responsabilidad social.
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