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An independent member firm of
Moore Stephens International Limited

MOORE STEPHENS A

AUDITORES Y CONSULTORES

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Sefores

Presidente y Miembros del Directorio de

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP)
Asuncién - Paraguay

1. Identificacién de los estados financieros objeto de la auditoria:
Hemos auditado los estados financieros que se acompafian de EMPRESA DE
. SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP) al 31 de diciembre de 2018,
que comprenden el balance general asi como los correspondientes estados de
resultados, de cambios del patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo por el
ejercicio finalizado en esa fecha, asi como un resumen de politicas contables importantes
y otras notas aclaratorias.

Los estados financieros correspondientes al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de
2017, que se exponen comparativamente han sido auditados por otros auditores,
habiendo emitido un dictamen con salvedades en fecha 18 de abril de 2018.

2. Responsabilidad del Directorio sobre los estados financieros:

La Administracién de la Sociedad es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de acuerdo con las normas de informacion
financiera emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay. Esta
responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener ef control interno relevante a la
preparacion y presentacién razonable de los estados financieros que estén libres de
representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea debidas a fraude o error,
seleccionando y aplicando politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones
contables que sean razonables en las circunstancias.

3. Responsabilidad del Auditor:

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros con
base en nuestra auditoria. Realizamos nuesira auditoria de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos
éticos asi como que planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad
razonable sobre si los estados financieros estan libres de representaciones erroneas de
importancia relativa. Una auditoria implica desempefiar procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion
de los riesgos de representacion errénea de importancia relativa de los estados
financieros, ya sea debida a fraude o error. ) '

Tte. Jara Troche N° 655 entre Sociedad y Juan de Salazar - Teléf, 595 (21) 232 283 - 232 284
Casilla de Correo 2093 - Asuncidn - Paraguay
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Al efectuar esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante
a la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros de la Sociedad,
para disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pero no con el fin de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de Ia
Sociedad.

Una auditoria también incluye evaluar la propiedad de las politicas contables usadas y lo
razonable de las estimaciones contables hechas por la gerencia de la Sociedad, asi como
evaluar la presentacion generai de los estados financieros. Creemos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para
nuestra opinién de auditoria.

. Fundamentos para la opinion con Salvedades:

4.1. En el rubro contabie de Propiedad, Planta y Equipo expuesto en el Balance General
al 31/12/2018 se mantienen registradas obras en curso por valor de G.47.707.410.825
que datan del afic 2014. No hemos podido obtener evidencia de auditoria suficiente y
adecuada sobre la culminacion de estas obras ni de su registracién como activos de la
Entidad.

4.2. Hemos observado una diferencia entre el saldo del Balance General del rubro
Propiedad, Planta y Equipo y el valor neto de cierre del Cuadro Demostrativo de Revalio
y Depreciaciones al 31/12/2018, generado por el sistema informatico, de G.
21.026.231.83. No hemos podido realizar procedimientos de auditoria y obtener la
evidencia suficiente y adecuada.

4.3. No se ha completado el proceso de formalizacion de la transferencia de los
inmuebies de la Ex Corposana a la ESSAP ante el Registro General de 1a Propiedad, en
el marco del proceso de reestructuracion y regularizaciéon del Estado Patrimonial de la
ESSAP, previsto en la Ley N°3.684/2008 del 31/12/2008.

4.4. No hemos obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada del detalle de las
facturas pendientes de pago por valor de G.9.965.133.000 registradas en la cuenta
contable Ande.

. Opinidén del auditor:

En nuestra opinién, excepto por los efectos de los ajustes, si los hay, de los hechos
descritos en el parrafo de "Fundamentos para la opinién con Salvedades”, los estados
financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos importantes, la
posicién financiera de EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.
(ESSAP) al 31 de diciembre de 2018, y de su variacion del patrimonio neto y sus flujos de.
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con normas de informacion
financiera emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay.
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6. Parrafo de Enfasis:
Sin modificar nuestra opinién llamamos la atencién a las siguientes situaciones:

6.1. Hemos constatado que el sistema de gestién financiero, administrativo y contable, de
la Entidad aplica un lenguaje de programacién Cobol. Este producto ha sido desarrollado
en el afio 1985 aproximadamente, lo que demuestra un alto grado de obsolescencia, asi
como la discontinuidad del soporte y la poca disponibilidad de profesionales conocedores
de la herramienta de programacién. Esta situacién hace que no se disponga de seguridad
ante la inconsistencia y manipulaciones probables de datos, debido a la fragilidad de
dicha herramienta y Ia aita obsolescencia del lenguaje de programacion.

6.2. Los Estados Financieros de los ejercicios de afios anteriores del 2013 al 2017 no han
sido aprobados, por lo tanto esta situacion podria afectar al Activo, Pasivo, Patrimonio
Neto, Ingresos y Egresos.

MOORE STEPHENS AYCA — AUDITORES Y CONSULTORES
Mat. CCPP N° 3 F-3 del libro N°1

Dr. Fernando J. Estigarribia L. (ME)
Soci

Asuncion, Parag
28 de marzo de 2019.
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1.01.04
1.01.04,06
1.01.04.06.01
1.01.04.06.02
1.01.04.06.03
1.01.04.06.05
1.01.04.99

1.01.05

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBILIDADES
RECAUDACIONES A DEPOSITAR
CAJSA

FONDOS FLIOS

BANCOS

BANCOS CTA. CTE.

BANCOS CAJA DE AHORRC

BANCOC CTA. AFECTACION ESPECIAL
BANCO GTA.CTE. FINANC. EXTERNC

INVERSIONES TEMPORARIAS

CREDITOS

DEUDDRES POR VENTAS

DEUDORES P/ SUMINISTRO DE AGUA POTABLE
GRAN ASUNCION

CIUDADES DEL INTERIOR

DEUDORES TASA CONSERV.ALGANTAR
GRAN ASUNCION

CIUDADES DEL INTERIOR

DEVDORES P/SERVICIOS VARIOS
OTRAS ENTIDADES RECAUDADORAS
GOMPROMISCS DE PAGCS EN CUOTAS
GRAN ASUNGION

CIUDADES DEL INTERIOR

DEUDORES POR PRESTAMOS

CUENTAS A COBRAR A PIRECTORES Y FUNCIONARIOS
CUENTAS A COBRAR A SOCEDS O A ENTIDADES VINCULADAS

CREDITOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

ANTICIPOS ¥ RETENCIONES DE IMPUESTO A LA RENTA

RETENCIONES DE iVA

ANTICIPO A PROVEEDORES
ANTICIPOS A PROVEEDORES LOCALES
OTROS DEUDQRES

CHEQUES RECHAZADOS

PROYECTO ITAIPU CTO, 3237714
OESCUENTO A FUNCIONARIOS
COBRANZAS CAP. P/FACT. INTERIOR
EMBARGC JUDICIAL DESTT BANCARIO
DEUDCRES VARICS

GARANTIAS DE ALQUILER

{-) PREVISION PARA CREDITOS DE DUDOSO COBRO

GRAN ASUNGION
CIUDADES DEL INTERICR

INVENTARICS

MATERIALES, SUMINISTROS Y REPUESTOS
REPUESTOS

MATERIALES VARIOS

PRODUCTCS QUIMICOS.

ORDENES DE TRABAJO

(-) PREVISION POR DEVALUAGION DE INVENTARIOS

GASTOS PAGADDS POR ADELANTADC

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

i

T IDENTIFIGAGIOR DEL CORTAIBUYENTE 2 - EAERCICIO FICAL
FAZGN SOCIAL & NOMBRES ¥ APELLIDOS THERTIFICADOR FUG TESOE HASTA

EMPRESA DE SERVICIOS SAMITARIDS DEL PARAGUAYSA [ 0024101 -6 TS 1212018

ESSAP SA)
5> IERTIFCACION DEL REPRESENTANTE LEGAL 3~ [DENTIFICACION DEL CORTADOR - DENTINCACION DEL AUDITOR
APELLIDOS/NOMBRES APELLIDOS NOMBRES IDENTIFIGADOR A:gbggggi ICENTIFICADOR RUG
NATALICIO ESTEBAN GHAGE ACOSTA JARA AGUINO HERMINID JOSE 987164-0 AVCA 80003971-8
BALANCE GENERAL .

H

22,044.264.160 25.126.532.600
51.149.983 75,190.161
33,000,000 33.000.000
4,673,700} 2,000,000
21.955.440.507 25.016.342.439
1,142,321.164] 1.692.715.708,
14.083.176.837 16.415.501.546|
712.049.023 666,846,952
6.067.894.483] 5.241.278.235

[ &
96.050.455.540 62.946.527.005
127.540.262.668) 98.342.224 616
50.793.547.47a| 70.208.176.750
57.612.085.72% 48.835.947.987
23,281,551.757 21.372.231.763
22.578.516.343 19.787.682.833
24.777.228.11 14,265.570,112
7.801.288.232 5522,112.721
4.733.677.372 3.080.520.752
1.857.537.705 670.365.160
7.576.883.770) 4.506.476.129
£.373.980.99D, 3.028.217.563)
2.202.902.780 1.567.258.568
8.770.422.350, 11,121.923.830
8.757.569.928 11.120.550.145
12.852.422 -7.526.3OB|
$.573.471,201 1.631,595.861
8.573.471.201 1.631.595.081
1.834.807.353) 1.321.020.371|
24,249,005 578.000)

) 0

7.788.027] 0,

0 -1.705.721

1.805.770.321 1.311.422.270

0 10.724.822]

42,350,000 $7.810.000
-50.710.&53.023l -49.538.047.802
-33.050.869.862 \32,029.415.206
~17.650.888.161 +17.508.632.596
31.674.560.300 35.564.706.089)
37.244.204.075} 41.194.660.745)
0 0,
27.769.745.062} 31,840,071, 162
1.128.430.071 914,028,692
8.346.028.942] 8.440.559.091
-5.569.643.775 -5.629.963.645
9.634,653.431 598.620.227
150.403.033.470) 124,236.685,031
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1- IDENTIRICACION DEL CONTRIBUYENTE
FATON SOGIAL G NOWBRES ¥ APELLIDOS i DENTIFCAGOR RUC GESTE HASTA
F £ SERVIOIOS SANTTARIOS DeL PARAGUAY 54
EMPRESA DI AD SA) E ! 80024191 -6 0i01/2018 3111212018
B TOENTIIGACIGN DEL REPREGENTANTE LEGAL & - IDENTIFICAGIGH DEL CONTADOR 5 - IBERTIFCAGION DEL AUGITOR
APELLIDOSNOMBRES APELLIDOS! NGMBRES IBENTFICADOR APELLIDOS IDENTIFIGADOR RUC
NATALICIO ESTEBAN GHASE ACOSTA JARA AQUING HERMINIO JOSE 9871640 AYGA 80003975-8 i
BALANCE GENERAL

102 ACTIVO NO CORRIENTE
1.0201 CREDITOS A LARGO PLAZO 1.583.094.518] 1.521.232.508
1.62.01.01 DEUDORES POR VENTAS £9.481,006.363 67.507.457.028
1.02.01.88 (-} PREVISIGN PARA CREDITOS DE DUDOSO GOBRO -67.507.911 .MSF -66.076.224.522
t.0202 INVENTARIOS A REALIZAR A LARGD PLAZO 0 0
1.02.0% INVERSIONES A LARGO PLAZO 37.200.000 37,200,000
1,02.03.01 INVERSIONES FINANCIERAS 37.200.000 37.200.000
1.02.03.01.01 AGCIONES EN OTRAS EMPRESAS 37,200,000, 37.200.000
102,04 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 102,230.968.452, 685.767.333.160
1.02.04.01 INMUEBLES 92.577.671.782 119.711.195.258
1.02.04.02 ROGADOS / TRANSPORTE 32.287,433.786 54.530.280.094
1.02.04.03 MUEBLES, UTILES ¥ ENSERES 12.320,641.781 11842920313
1.02.04.04 MAQUINARIAS 27.855.372.920 18.599.526.025
1.02.04.05 EQUIPDS 17.974.756.172 15.504.469.483)
1.02.04.06 HERRAMIENTAS 3.389.570.579 2.786,212.475
1.02.04.09 ELEMENTOS DE DISTRIBUGION 163.724.147.402 160.200.660.034
1,02.04.10 EDIF. EINSTAL. Y EQUIP VARIOS 207.857.367.136 236.831,189.043
1.02.04.11 GRUAS TRACT. Y OTROS EQUIPOS 23.786.390,314 11,874,767.628)
1.02.04.12 EQUIPDS YEG. Y DE LABORATORIO 4.857.256.448) 4.882.087.715
1.02.04.13 BIBLIOTECA 5.905.640, 3,905,840
1.02.04.14 GTROS EQUIPOS DE OFICINA $64.006.629) 967.153.504
102,045 TRANSPGRTE MARITIMO ¥ FLUVIAL 91,694,625 92.477.142
1.02.04.16 PROYECTO ITAIPU 416,024,179 416.924.179
1.02.0417 SISTEMA ALCANT, SANIT.CAPINT 44.692.842.930 40.827.751.807
1.02.04.18 SISTEMA DE DESAGUE PLUVIAL 2.013,561.390) 2.032.548.633
1,02.04.19 LINEAS DE TRANSMISION ELEGTRIGA 16.926.515) o
1.02.04.20 OBRAS EN CURSG 50.411.639.919 78.548.524.633
1020421 PROYECTO BIRF 7710-PY 223.655.567.481 153,144,636.695
1.02.04.23 MAQUINARIAS Y EQUIPOS A INGTAL £.702.105.479 6.395.727.600
1.02.04.24 HARGWARE ¥ SOFTWARE A INSTALAR B.495.670.076 7.001.308,501
1.02.04.99 (-} DEPREGIAGION AGUMULADA ~262.606.864.540/ -220.498.333.633)
1.02.04.99.04 EDIFIGIOS E INSTALACIONES -94,170.803.376 +40.855.104.257
1.02.04.99.02 ELEMENTOS DE DISTRIBUGION -46,338.360.070 -69.234.262.546]
102.04.99.03 GRUAS, TRACTORES Y OTROS EQ 17.600.024.279 -0.732.223312
1.02.04.99.04 EQUIPCS Y MUEBLES DE OFICINA +10.481.708.851 -10.204.254.947)
1.62.04.93.05 AUTO VEHICULOS -26.784,171.004 -27.633.689.658
1.02.04.99.06 EQUIPOS TECNICOS ¥ DE LABORATORIOS -4.479.527.754] -B.474.453.072]
1.02.04.99.07 HERRAMIENTAS -3,265.910.555) -2.666.306.241
1.02.04.99.08 OTROS EGUIPOS DE OFICINAS -934.743.956 -808.777.472,
1.02.04.99.09 SISTEMA DE ALGANTARILLADG SANITARIQ -33.738.877.066 -29.862.648.949
1.02.04.99,10 SISTEMA BE DESAGUE PLUVIAL -678.704.818 -1.629.016.483
1.02.04.99.11 EQUIPDS INFORMATICOS 16563674915 -14.738 425578
1.02.04.99.12 TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL -56.721.891 -42,861.250
1.02.04.99.13 MAGUINARIAS -8.367.623.734) 14.526.308.868
1.02,04.98.14 LINEA DE TRANSMISION ELECTRICA 48012139 0
1.02.05 OTROS ACTIVOS A LARGD PLAZO 4.412.265.833) 4123.251:991
1.62.05.02 DEUDA MINIST.HAGIENDA P/PRESTAMCS EXTERNOS 4.485.717.905) 4,485.717.905)
1.02.06.02.05 DEUDAS DEL ESTADO 4.485.717.905, 4.485.717.805
1,02.05.02.06 OTROS ACTIVOS -73.452.073 -362.455.914!

FOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 708.263,526.602 691.440,017.657

TOTAL ACTIVO 057.667.862.272 15.685.703.568
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1- IDERTECACION DEL CONTRIBEVENTE 2 - EJERGICIO FBCAL
RAZON SOCIAL O HONBRES ¥ APELLIBOS BENTFICADOR FIC DESDE HASTA
EWBFHESA DE SERVICIOS sgggnnéis)na. FARAGUAYSA. 1 0024191 6 PP 17212018
3 - IDERTIFIGACION BiEL AEPAESENTANTE LEGAL - DERTIEICACIOR DEL CONTAUOR, £ ICENTRICACION BEL AUBITOR
APELLIDOSNOMBRES ' APELLIDOS/ NOMBRES IDENTIFIGABOR sy IDENTIFIGADOR RUG
NATALIGIO ESTERAN GHASE AGOSTA JARA AQUING HERMINIO JOSE 987164-0 AYCA B6003S71.5
BALANCE GENERAL
s h :

2 PASIVO
201 PASIVO CORRIENTE
201,01 ACREEDORES COMERCIALES 72,544.357.107 55.500.950.820)
2.01.01.01 PROVEEDORES LOCALES 70.462.106.314 48.824.428.594|
2,01.01.01.02 Ande 61.212.350.125 35.124.200.089
2.01.01.01.04 Fluoder 5.4 2.145.967.080) , 0
2.01.01.01.05 BG Ingenieria S.A 9.006.195 0
2.01,04.01.09 Record Electric 195,662,767 0
2.01.01.01.10 4 Primera Prod, Pya, Plast. o 831,600,000
201.01.01.11 Facturas por Recibir- Existencia 0 £.084.3539.013
2.01.01.01.52 Ctros Provesdores 6.897.130.15 6.584.280.492)
2000104 GTROS ACREEDORES 2.082.032.405 6.666.312.846
2.01.01.64.01 GUENTAS A PAGAR BIRF 7740 PY 2.082.032.408] s.sss.s12.a4s|
2.01.01.06 ACREEDORES VARIOS 218.388) 216.388]
20102 DEUDAS FINANGIERAS 42,603.935.430 38,656.23%,174)
2.01.02.01 PRESTAMOS DE BANCOS ¥ OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS 40.402.631.806 35.998.922,057)
2.01.02.05 INTERESES A PAGAR 2,201.303.524 2.658,309,117
2,01.03 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 23.788.286.340 26.577.826.190
201.02.01 DEUDAS FISGALES CORRIENTES 16.254.748.568] 18.607.324.103J
2.01.03.01.01 IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR 3.587.075.733' 8.510.080.485
2,01.03.01.02 VA A PAGAR 8.568.806.158) 7.208.277.560
2.05.03.01.03 RETENGIONES DE IMPUESTOS A INGRESAR 4.083.776.677 2.698.957.058)
2.01.03.02 OBLIGAGIONES LABORALES Y GARGAS SOCIALES 2.920,684.231 2513261476
2.01.03.05 OTROS PASIVOS 4,612.553.541 5.757.340.611
2.01.03.05.01 EMBARGO JUDICIAL 415.530.243 306.057.575
2.01,03.05.02 SEOPESA asz.mml 798,000,
2.01.03.05.03 SITRAESSAP 6.007.100) 6.327.750
2.01,03.05.04 SIFUESSAP 5,552,350 6,616,250
2.01.05.05.08 SIOTRAESSAP 6.787.550 6.106.500
2.01.02.05.06 SINATRAE 9,248,250 15.045.000)
2.01.03.05.07 FONDO DE REPARD 2.532.018.814 5.306,589.536]
2.01.03.05.08 AGUA VARIOS 20,920,978 o
2.01.03.05.09 COOTRACORP 263,419,702 0
2.01.03.05.10 SINTE 3.451.500 * o)
2.0103,05.11 UPE. 10,226,875 0
2.01.03.05.12 SITUE 850.000 L0
2.01,03.05.13 MANT, DE EQUIP, GDONTOLOG 1,755,000 0
2.01.08.05.14 GOOR MULTIAGTIVA COOPESSA 126.933.160 0
201,04 PROVISIONES 22.698.664.502 6.117.433.315
2.01.0401 OBLIGACIGNES POR GARANTIAS OTORGADAS 0 0
2.05.04.02 OBLIGAGIONES LEGALES POR LITIGIOS 8.843,201,564 1,561,176.741
2.01.04.03 PROVISIGN PARA BENEFICIOS A EMPLEADOS 3.667.110.525 2,340,892.161
2.01.04.08.01 PROV. BENEFIGIO JUBILACIO 2.754,542,995 2.333,905.196
2.01.04.04 PROVISIONES VARIAS 9.968.372,503 2.215.364.413
2.01.05 INGRESOS DIFERIDOS 5.037.085.615 3.702.708.534
2.01.05.01 ANTICIPOS DE CLIENTES 4.640,735.815, 3.782.704.534
2.01,05.05 GOBRANZAS POR VENTA SUBAS 296,350,000

TOTAL PASIVO CORRIENTE 166.672.349.284 151.087.255.041)
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1- IDENTIFFCACION DEL CONTRIBUYENTE 2 - EJERCICID FISCAL
RAZON SOCIAL O NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICADOR RUC DESDE HASTA
EMPRESA DE SERVICICS SANITARIOS DEL PARAGUAY 5.A. {
ESSAP S.A) 80024191 -6 01/01/2018 31/12/2018
3 - IDENTIRCACION DEL REPRESENTANTE LEGAL 4 - IDENTIFICACION DEL CONTADOR 5 - IDENTIFICACION CEL AUDITOR
IDENTIFICADOR | APELLIGOS
APELLIDOS/NOMBRES APELLIDOS/ NOMBRES UG NOMBRES IDENTIFICADOR RUG
NATALICIO ESTEBAN GHASE AGOSTA JARA AQUING HERMINIO JOSE 9B7164-0 AYCA 3000397 1-8
BALANCE GENERAL

202
2.02.01
2.02.01.01
2.02:01.02
2.0201.03
2.02.01.04

2.02.02
2.02.02.01
2.02.02.01.01
2.02.02.01.02

20203
2,02.03.08
2.02.03.08.01
2.02.03.03.02
2.02.03.03.04

2.02.04
2.02.04.02

3

3¢
2.01.01.01
3.01.01.02

3.02
3.02.01
3.02.02

308
3.03.01
3.03.02

PASIVC NQ CORRIENTE

ACREEDORES COMERCIALES A LARGO PLAZC
FROVEEDORES LOCALES

PROVEECQRES DEL EXTERIOR

INTERESES A PAGAR A PROVEEDORES
OTROS ACREEDORES { FONFO DE REPARO)

DEUDAS FINANCIERAS A LARGO PLAZO

PRESTAMOS DE BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS

PRESTAMOS EN BANCO BIRF
PRESTAMOS EN BANCO Ex Corposana

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

DEUDAS AL ESTADC

CEUDAS P/COB, SUMINISTRO DE AGUA
DEUDAS P/COB. ALCANTARILLADO SANIT.
DEUDAS P/CCB. C.F.G.

PROVISIONES PARA OBLIGACIONES A LARGO PLAZC
OBLIGACIONES LEGALES POR LITIGIOS PENDIENTES

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIQ NETO
CAPITAL

CAFITAL SUSCRIPTO
CAPRITAL A INTEGRAR

RESERVAS
RESERVA LEGAL
RESERVA DE REVALUD.

RESULTADDS

RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADO DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL FASIVO Y PATRIMONIO NETO

11.886.521.082) T.347.702.1 b |
7.127.802.562 6.0234,702,1860)
! 0
0 0]

4.707.718.520 1.313.000.552]
336.313.526.990) 284.520.526.342)
336.313.526.980 284.520.526.342,
234.952.941.535 164.104.381.945

101.360.585.455) 120.416.144.357]

£,453.004.555 5.435.207.464]
5.453.004.555| 5.435.207.464)
3.632.738.545! 3.621,882.410
1,506.408.258 1.601.537.862
313.862.757 311.870.192)
70.602.009| 70.652.008
70,692,009 70.692.009
353.672.744.636] 207,374.218.527]
520,345,063.920 428.011.473.568
850.645.527.499 340.498,241,541
7.583.000.000) 7.583.000.000)
352,060,527.499 332,015,241.541
01.626.425.826) 78.910.096,074
22.561.513.454 22,614.380.684
68.264.812.372 56.304.715.300
4147584973 -32,142.107.505]
+32.143.107.535| -100,115.512.765)
17.965.522,622 67.972.405,170)

387.274.230.020]
815.685.703.588|

437.322.3668.352
957.667.462,272]

ING, ELIZABETH MOLINAS BENITEZ
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1~ IBENTIFICACION DEL GONTRIBUYENTE 2+ EJERGICIO FISCAL
RAZON SOGIAL O NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFIGADOR RUG DESDE HASTA
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY SA.  (ESGARSA) £0024191 -6 170112058 3112/2018
%+ IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL 4+ IDENTIFIGACION DEL GONTAUOR 5 - IDENTIFIGAGIGN DEL AUDITOR
APELLIDOS/NOMBRES APELLIDOS/ NOMBRES 'DE”‘:‘FL'j%ADC’“ APELLIDDS NGMBRES IDENTIFICAZOR RUG
NATALIGIC ESTEBAN CHASE ACOSTA JARA AQUING HEAMINIO JOSE | 9e7184-0 AYCA 800039718
ESTADO DE RESULTADOS
T 2018 2017

INGRESOS OPERATIVOS
4,09 VENTAS DE SERVICIOS GRAVADOS
4.09.01 VENTA SECTOR PUBLICO 51.723.470,940 43,803,194.879
4.00.02 VENTA SEGTOR PRIVADO 330.832.191.451 296.676.913.920]
499 {-) DEVOLUCIONES -3.739.600.010 +2.403.707.931

MENOS:
5 COSTOS OPERATIVOS
5.02 COSTO DE SERVICIOS GRAVADOS -200.414,151,223 -176.527.669.207
8 GANANGIAS (O PERDIDAS) BRUTAS EN VENTAS 178.401.872.188 161.548.711.761]
B OTROS INGRESOS
£.01 INTERESES GANADOS 219,210,224 192.026.208
8.05 RESULTADO POR DIFERENCIA DE CAMBIO 12.701,969.218 43,410.044.069
£.06 OTROS INGRESOS 4.924,937.906] 16.302.677.877
9 GANANCIAS (O PERDIDAS) BRUTAS TOTALES 196.337.998.536 211.452.460.005)

MENOS:
10 GASTOS DE VENTAS O COMERCIALIZACION -9.974.485.108 -9,658.775.284
10:1 SUELDOS Y OTRAS REMUNERACIONES AL PERSONAL -9.080.600.994 -9.179,111.419
10:01.01 SUELDOS ¥ JORNALES 7.275.017.632 -6.582.51.548]
10.01.02 APORTE PATRONAL 1.075.708.016 -902.979.811
10.01.03 OTROS BENEFICIOS AL PERSONAL -720.883.348 -1,603.620.060,
10.06° COMBUSTIBLES Y LUBRICANTE 139.577.140 -109.825.002
10,07 REPARAGIONES ¥ MANTENIMIENTOS -13.653.457] -135.027.682
10,08 GASTOS GENERALES 740,644,518} 234,511,091

MEN
11" GASTOS DE ADMINISTRACION 08.630.512.013 -80.570,002.447
11.01 SUELDOS Y OTRAS REMUNERACIONES AL PERSONAL <81,760.651,634 -70.997.741.114
11.01.01 SUELDOS Y JORNALES -66.840.271.223 54.358,557.1 85|
11.01.02 APORTE PATRONAL -9.880.246.721 -8.261.676,428
11.01.03 OTROS BENEFICIOS AL PERSONAL -5.051.133.690 -8.377.504.501
1102 REMUNERAGION PERSONAL SUPERIOR 996,712,207 -533.811.307
11.03 GASTOS DE REPRESENTACION ) -751.784.664 -1,314.041,667
11.04 HONORARIOS PROFESIONALES -z.sss.ozs.‘ml “3,735.320,385]
1.0 ALQUILERES -428,608,255! -437.222.604
11.08 AGUA, LUZ, TELEFONO E INTERNET 1.704.958,647 -828.667.261
11.07 MOVILIDAD +765.836.984 -733.158.132
11.08 COMBUSTIBLES ¥ LUBRICANTES 1.574.224,160 -1,601,198.164
11.09 REPARACIONES Y MANTENIMIENTOS -85.222.995 +2.267.618.514
11.10 SEGUROS PAGADOS -642.289.669 -369.737.719
11.11 UTILES DE OFICINA -1.305.872.258) +1,166.200.568
1.6 COMISIONES Y GASTOS BANGARIOS OPERAGIONALES 16.226.342 11,326,155
1147 IMPUESTOS, PATENTES, TASAS Y OTRAS CONTRIBUGIONES -588.384.647 -503.807.680
11.18 MULTAS ¥ SANCIONES -100.000| 75,065,337
1119 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 1,120.267.371 -B17.162.453
11,20 OTROS GASTOS -4.262,120.561 -1.560.248.358
11.20.1 ALQUILER DE EQUIPOS -654.633.448 0
11.20.2 SERVICIOS DE HIGIENE -132.333.952‘ -116.396.133
11.20.8 UNIFORME PARA EL PERSONAL -1.210.769.520 -202.863.377
11.20.4 SERV.RASTREC SATELITAL VE -252.069.544 0
11.205 GASTOS VARIOS -2.012.318.085 -1.240.998.848
11.21 RESERVA LEGAL -947.132.770, +3.577.495.008

ING, ELIZABETH MOLINAS BENITEZ _"m‘.’
GERENTE FINANCIERO
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1. {DENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE 2. EJERCICIO FISCAL
RAZON SDCIAL O NOMBRES ¥ APELLIDOS IDENTIFIGADOR RUG DESDE HASTA
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY5.A.  (ESSAP SA) 80024191 -6 01/01/2018 311212018
3« IDENTIFICACION DEL AEPRESENTANTE LEGAL 4 . IDENTIFICACION DEL CONTADOR 5+ IDENTIFICACION DEL AUDITOR
APELLIDOS/MNOMBRES APELLIDOS/NOMBRES 'DEN";L}EADOH APELLIDOS/ NOMBRES IDENTIFIGADOR RUC
NATALICIC ESTEBAN GHASE ACOSTA JARA AQUINO HERMINIO JOSE |  967164:0 AYCA 80003971-6
ESTADO DE RESULTADOS
2018 2017
12 GANANCIAS (O PERDIDAS) ANTES DE GASTOS FINANCIERCS 86.533.001.414) 111.228.682.274)
o MENOS:
13 GASTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS -46,545,984,726 +38,268.282.804
12.08. COMISIONES Y GASTOS BANGARIOS SGBRE OPERACIONES CREDITICIAS -10.036,125.850 -11,226.266.903
1304 (MENOS) RESULTADO POR BIFERENGIA DE CAMBIO -36.509.618.668) -27,042,015.901
14 PREVISIONES -10.286.522.366) 7.940,40€.634
14,01 DESAFEGTACION DE PREVISIONES 11.657.765.552 34.078.520.967
14.02 {-) CONSTITUGION DE PREVISIONES -21,948.317.918 26.158.123.333
MENDS:
16 DEPRECIACIONES Y AMORTEZACIONES DE ACTIVOS -8.282.083.982 -4.663.674.261)
15.01 DEPRECIAGIONES DEL EJERGICIO -8.282.083.992’ -4.863.874,261
16 GANANCIAS (O PERDIDAS) GPERATIVAS 21.418.450,328 76.231,831,843
17 OTROS RESULTADOS NO OPERATIVOS 0 0
17.01 UTILIDAD/PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS FUOS 0 9
18 GANANCIAS (O PERDIDAS ) ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA 21.418.450.328] 76.231.931.643 ‘
18.01 MAS: (O MENOS) AJUSTE DE EJERCICIOS ANTERIORES 0 96,562,552 !
18,02 PARTIDAS EXTRAGRDINARIAS 164,148,027, 251,980,260
18.02.01 GANANCIAS EXTRAORDINARIAS 326.187.472 474.369.580
18.02.02 PERDIDAS EXTRAORDINARIAS 162,039,445 222,389,320
19 IMPUESTO A LA RENTA 3.587.075.733| 8.610.000.485
. 17.995.522.622| 67.972.405.170]
, LIC. HERMI| iNG. ELIZABEIH MOLINAS BENITEZ O ESTEBAN CHASE ACOSTR
‘QERENTE CON IDAD GENERAL GEREMTE FINANCIERO PRESIDENTE
MOORE STEP
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1- IGENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE ¢ ~EJERCICIO FISCAL
AAZON SOCIAL O NGMBRES ¥ APELLIDOS IDENTIFICADOR RUG DESDE [ HASTA
EMPRESA DE SERVIGIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY SA.  (ESSAPSAJ | 80024191 -6 0i/01/2018 [ 31/12/2018
3- IDENTIFIGAGION DEL REPRESENTANTE LEGAL 4 IDENTIFICACION DEL CONTADOR 5+ IDENTIFCACION DEL AUDITOR
- APELLICOSMNOMBRES APELLIDOS! NOMBRES DENTIFICAOOR || APELLIDOS NOMERES IDENTIFIGADOR RUG
NATALICIO ESTEBAN GHASE ACOSTA JARA AQUINO HERMINIO JOSE 987164-0 AYCA 80003971-8
ESTADO DE FLUJO BE EFECTIVO 2018 2017
.. [VENTAS NETAS (COBRO NETO) 347.724.465.024 | 348.025.574.983
_ {PAGO A PROVEEDORES LOCALES {PAGO NETO} (94.785.003.755)] (95.596.932.226)
" |erecTvo PAGADO A eMPLEADOS {179.857.102.807)] (156.713.735.488)
" [EFECTIVO GENERADO (USADO) POR OTRAS ACTIIDADES OPERATIVAS (16.544.513.987)| 23.357.616.198
" |PAGO DE IMPUESTOS (6.258.587.996) (9.362.889.365)F
- {PAGO DE OTROS GASTOS (2.658.541.148)] (31.324.161.205)
. |EFECTO NETOQ DEL IVA 1.917.649.203

- JAUMENTO/DISMINUCION NETO/A DE INVERSIONES TEMPORARIAS
AUMENTO/DISMINUGION NETO/A DE INVERSIONES A LARGO PLAZO

) ALMENTO/DISMINUGIGN NETG/A DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

~~. JAPORTE DE CAPITAL

AUMENTO/DISMINUCION NETO/A DE PRESTAMOS

:

CIVIDENDOS PAGADOS
AUMENTO.’DIéMINUC!ON NETO/A DE INTERESES

AUMENTO/DISMINUCION NETO/A DE EFECTIVOS Y SUS EQUIVALENTES

-~ JEFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES AL COMIENZO DEL PERIQDO

o
ING. ELIZABETH MOLINAS BENITEZ

2.670.438.217

(94.503.438.310)

74.663.990.862

{10.036.125.860)

(23.717.849.660)
25.126.632.600

/

Y

GERENTE FINANCIERO

(6.474.132.650)

(63.563.250.588)
(11.226.266.903)

6.377.028.168
21 710 032. 383

MOORE STEPHENS-AYCA
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NOTAS EXPLICATIVAS A1.OS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 3111212018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

NOTA 1:

ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

LA EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY SOCIEDAD ANONIMA -
~ ESSAP fue creada dentro del marco de la Ley 1.615/2000 del 31/10/2000 que
establece y regula los procesos de reorganizacion y de transformacion necesarios para
la modernizacién de los organismos de la administracion central y de las entidades
descentralizadas del Estado. Por medio de esta disposicién, la Corporacién de Obras
Sanitarias - CORPOSANA fue declarada “Entidad Publica del Estado en Reforma o

Transformacion”, con lo gue se inicié el proceso para su reorganizacién y transformacion
en Sociedad Andnima.

Por Decreto 16.636 del 11/03/2002, ¢l Poder Ejecutive dispuso la constitucion de la
Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay Sociedad Anénima - ESSAP, con el

objeto principal de proveer agua potable y realizar la recoleccién y disposicion final de
las aguas residuales.

Dicho instrumento legal en su Art. 2°, inc. 5, determind que el Capital Social al momento
de la Constitucion, seria de G 10.000.000: y por medio del Decreto N° 16.787/2002, Art.
4° se dispuso que “La escisién patrimonial y consecuente transferencia del Patrimonio
Transferible de Corposana por parte del Estado Paraguayo a la Compafiia se llevars a
cabo mediante ef aporte de dicho Patrimonio Transferible de Cormposana, por cuenta y
orden del Estado Paraguayo, a la Compafifa, al valor contable allf indicado, es decir la
suma de G 7.536.000.000. El Patrimonio Transferible sers aportado por el Estado,
Paraguayo a la Compaiiia como un aporte irrevocable a cuenta de futura suscripcion de
acciones por aumento de capital...”

Por medio del Art, 1° del Decreto N° 16.787/2002 se aprobé el estado patrimonial de
Corposana al 30/11/2001, y en el Art. 2° se especificé que el Estado Patrimonial de
Corposana a esa fecha, ha servido como base para determinar, el conjunto de activos,
pasivos y el patrimonio neto de Corposana que el Poder Ejecutivo dispuso escindir
patrimonialmente a favor de y transferir a la ESSAP S.A. Dicha transferencia se
realizaria, con los reajustes que corresponderian efectuar hasta la fecha de la efectiva
fransferencia de CORPOSANA a ESSAP S.A.

Con posterioridad, el Decreto N° 18.439/2002 en su Art. 4to. dispuso que la ESSAP S.A.
seguiria operando legalmente en virtud de sus Estatutos Sociales, las disposiciones
dictadas respecto a sy craacién, relacionamiento con el tstado Paraguayo en su

-y ) A ; A
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre e} 01/01/2018 y e 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

caracter de accionista mayoritario, y al régimen Patrimonial y Contable (Patrimonio
transferible y no transferible) aprobados por el Poder Ejecutivo.

Posteriormente, por medio del Art. 1° del Decreto N° 20.958/2003 del 24/04/2003 se
aprobé el Estado Patrimonial de inicio de la ESSAP SA., reajustado al 31/03/2002.
Asimismo, el Decreto N° 1.081/2003 del 28/11/2003, modificé el inc. d) del Art. 2° del
Decreto N° 20.858/2003, por el cual se aprobé el Estado Patrimonial de inicio de la
ESSAP S.A. reajustado al 31/03/2002.

Mas adelante, conforme a lo establecido en el Art. 5° del Decreto N° 4.166/2004 del
24/11/2004, ampliado y modificado por el Decreto N° 12.377 del 20/06/2008, se aprobo

la conciliacion de cuentas entre el Ministerio de Hacienda y la ESSAP S.A,, a los efectos

de registrar en la contabilidad de la Sociedad, el resultado de dicha conciliacién, en una
cuenta especial componente del Patrimonio Neto, cuyo destino final seria la g
capitalizacion de la empresa.

Con la aprobacién de la Ley 3.684/2008 del 31/12/2008, se autorizé la Reestructuracién
¥ Regularizacién del Estado Patrimonial de la ESSAP S.A., conforme al Inc. a) del Art,
2° que sanciona “La integracion del capital de la ESSAP S.A con los activos y pasivos ,
de la Ex. Entidad Descentralizada Corporacion de Obras Sanitarias (CORPOSANA)". A
dicho efecto se establecié como base, el resultado obtenido del nuevo relevamiento del
Inventario y valuacion de ios activos y pasivos de la Ex Corposana no transferidos a la
ESSAP S.A., realizado por auditoria externa y aprobada por decision de la Asamblea
General de Accionistas.

El Directorio de la ESSAP S.A, por medio del Acta N° 923 Resolucion N° 3 del
07/03/2017 habia resuelto autorizar la registracion contable del asiento propuesto por la
Unidad de Contabilidad, dependiente de la Gerencia Financiera, con los informes de
valuacion al 2009, hasta tanto se realice una nueva valuacion total de los activos de la
Ex Corposana no transferidos a la ESSAP SA.

En el ejercicio 2017, el Directorio de la ESSAP S.A. por medio del Acta N° 1031,
Resolucién N° 6 del 22/02/2018 autorizé los ajustes contables para el cierre del ejercicio
2017, teniendo en cuenta las observaciones por el ejercicio 2016 y el informe preliminar )
del 2017 de la Auditoria Externa, para registrar como Activo Fijo de la ESSAP S.A. los
bienes de la Ex Corposana incorporados en el ejercicio 2016, con los asientos
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Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

propuestos por la Unidad de Contabilidad, a fin de presentar una mejor exposicién en
los Estados Contables.

La Sociedad, conforme a sus Estatutos Sociales, tiene por objeto, entre otros, la
provision de los siguientes servicios:

v' De Agua Potable.

v"  De Alcantarillado Sanitario.

Tales servicios y actividades se prestan y desarrollan en virtud de contratos de
concesion y/o permisos otorgados de conformidad con las disposiciones de la Ley
N° 1.614/2000 “General del Marco Regulatorio y Tarifario del Servicio Publico de

Provisién de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para la Republica del
Paraguay”.

v" Promocion y Desarrollo de Sistemas de Abastecimiento PUblico de Agua Potable,
de Desaglies Sanitarios.

v" Elaboracién de Proyectos, Construccién, Explotacion exclusiva y Administracion de

dichos Sistemas, que comprenden las conexiones domiciliarias.

La Sociedad tiene una duracion de noventa y nueve (99) afios a contar desde la fecha

de inscripcidn del acto constitutivo en el Registro de las Personas Juridicas y
Asociaciones (03/04/2002).

La Direccion y Administracion de la Sociedad esta a cargo de un Directorio, integrado
por un maximo de ocho miembros electos por la Asamblea Ordinaria de Accionistas. La
representacion legal y el uso de la firma social son ejercidos por el Presidente. El actual
Presidente del Directorio es el Ing. Natalicio Esteban Chase Acosta, quien asumié la

direccién y administracion de la ESSAP S.A. en Agosto de 2018. Lo integran también
otros dos miembros mas.

NOTA 2:

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

7

A continuacion se detallan las Politicas contables mas significativas asumidas por la
Empresa para la elaboracitn de sus Estados Contables.

Ing. Elizabjth R. Molinas Bemtsy Smg, Nataltir-E-Cin
Gerente Financiero — ESSAP SA. tpidente - ESSAP S.A.

MOORE STEPHEMS-AYCA
Eirmado al solo efecto de su

ic!emiﬁféci%n ﬁ)}'\nﬁi ?ﬁ'gnen

de fach

\




m GOBIERNO F.
m NACIONAL de lo genle

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

a) Bases de preparacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a Principios Contables
Generalmente Aceptados, sobre la base de costos historicos, sin reflejar las
variaciones en el poder adquisitivo de la moneda, con excepcion de los bienes de
uso, que son revaluados anualmente de acuerdo a la Ley 125/91; y la actualizacién
de los saldos activos y pasivos en délares al tipo de cambio de la fecha de cierre,
que se realiza de conformidad con lo sefialado en las Notas 2.b). y 2.f) siguientes. -
A modo informativo, sefialamos que los indices de inflacion, segun el BCP en los
periodos reportados fueron los siguientes: ’

indices de inflacién acumulada _ 3,2 45

La moneda de cuenta utilizada en la preparacién de estos Estados Financieros es
el Guarani, moneda oficial de la Republica del Paraguay.

La preparacién de los estados contables requiere, que en algunos casos, se lleven
a cabo estimaciones y juicios para la determinacion de los saldos de los activos y
pasivos, de ingresos y gastos, el monto de contingencias y la exposicidn de eventos
significativos en notas a los estados contables. El uso de estimaciones razonables
€s una parte esencial de la preparacion de estados contables y no afecta su
fiabilidad. Las estimaciones y juicios determinados por la Sociedad, son
continuamente evaluados y estan basados en la experiencia histérica y toda
informacion que sea considerada relevante. Si estas estimaciones Yy juicios variaran
en el futuro como resultado de cambios en las premisas que las sustentaron, los
correspondientes saldos de los estados contables seran corregidos en la fecha en
la que el cambio en las estimaciones y juicios se produzca. ’

Para los ejercicios 2018 y 2017, la presentacion de los Estados Financieros fue ’
realizada de conformidad con los requerimientos de la Resolucion N° 49/2014,
emitida por [a Sub Secretaria de Estado de Tributacion.

b) Politica cambiaria

ESSAP posee activos y pasivos en moneda extranjera, los que para su presentacion
en los Estados Financieros al cierre de cada periodo, son convertidos a la moneda
local, guaranies. Para Su\valuacion se toma como base el tipo de cambio comprador
para los activos, y vendegdor para los pasivos, establecido por la Subsecretaria de
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Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

Estado de Tributacion. La diferencia de cambio, se registra en el Estado de
Resuitados. Al cierre del ejercicio se aplicaron los siguientes tipos de cambio:

it
%‘: 2R A T kAR : e L el q? e Sty
Délares Estadounidenses 5.960,14 5.960,94 5.579,97 5.600,9
Euros 6.831,51 6.833,03 6.667,51 6.693,17
Délares Canadienses 4.3467,98 4,437 59 4.437,59
Yenes Japoneses 54,05 54,06 49,45 49,é3

Reestructuracion y regularizacién del Estado Patrimonial de la ESSAP

El articulo 4° de la Ley N° 3684 del 31/12/2008, dispone “La ESSAP S.A asumira
todos los compromisos de pago derivados de las obligaciones del servicio de la
deuda pablica externa de la Ex Corposana, entiéndase por ello la amortizacién del
principal, intereses, comisiones, diferencia de cambio o cualquier otra erogacioén
referida a ésta hasta la cancelacién total con los respectivos acreedores, salvo las
siguientes obligaciones que quedaran a cargo del Ministerio de Hacienda: los
contratos de préstamos N° 861/0C-PR y N° 862/ OC-PR ‘Programa de Agua
Potable y Saneamiento Urbano” por U$$ 49.600.000 y U$$ 30.000.000, suscripto
entre la Repdblica del Paraguay y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)".

2

Con el objetivo de dar cumplimiento a la Ley, en el afio 2010, el Ministerio de.
Hacienda contraté una Auditoria Externa independiente para el reconocimiento y

valuacién de los pasivos de la Ex Corposana ¥y para el Inventario y valuacién de los

bienes del activo fijo no transferidos a la ESSAP S.A., segun consta en el Inc. a)

del Art. 2° de la Ley N° 3.684/2008. La mencionada auditoria, emitié sus informes

de valuacion de bienes muebles e inmuebles, aclarando que por diversas

limitaciones no pudieron ser valuados en su totalidad, como por ejemplo por’la

imposibilidad de ubicarlos, o por falta de informacion histérica.

En el afio 2012 se realizaron reuniones de trabajo para elaborar un formato de
decreto reglamentario que fue acordado y revisado entre representantes de ESSAP
y del Ministerio de Hacienda, incluyendo la dindmica contable para realizar las

incorporaciones y compensaciones, El referido proyecto finalmente no fue
promuigado.
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Con cifras comparativas al 31/12/2017

d)

Durante el afio 2013 se retomaron las conversaciones y trabajos, luego del cambio

de autoridades realizado en septiembre de 2013, proceso que prosigue hasta la
fecha, .

En el gjercicio 2016, se reconocieron como Pasivo de la ESSAP, las Deudas de.la
Ex Corposana; y se incorporaron los Activos Fijos de la Ex Corposana, con la
autorizacion del Directorio segiin Acta N° 923, Resolucién N° 3 del 07/03/2017.
Como valor de los Activos Fijos fue utilizada la valuacion sobre los saldos al 2009,
realizada por la Auditoria Externa Independiente contratada por el Ministerio de
Hacienda. Estas incorporaciones patrimoniales han permitido realizar ajustes en el
Capital por la diferencia entre los Activos y Pasivos incorporados al 31/12/20186.

Los intereses, comisiones, diferencias de cambio, sean positivos o negativos, y las

demas erogaciones resultantes del servicio de la deuda externa, son afectados al
resultado en cada ejercicio. ‘

En el gjercicio 2017, el Directorio resolvié autorizar ajustes contables, principalmente
la incorporacion de los bienes del activo fijo de la Ex Corposana, teniendo en cuenta
la valuacion realizada en el afio 2009, con sus ajustes correspondientes por revalué

y depreciacién generados hasta el ejercicio 2017. La diferencia neta resultante fue
registrada en el Patrimonio Neto.

s

Previsiones sobre Créditos de Dudoso Cobro

La escala que utiliza la Entidad para previsionar sus créditos de dudoso cobro, fue
aprobada por Resolucién del Directorio N° 530/2014 del 03/07/2014, considerando

la antigliedad de las cuentas por cobrar, aplicando los siguientes porcentajes sobre
los saldos vencidos: :

De 1.095 dias en adelante (3 afios y mas) 100%
De 731 21.094 dias (Mayor a 2 y menor a 3 afios) 80%
De 366 a 730 dias (Mayor a 1 afio y menor a 3 afios) 50%
De 180 a 365 dias (De 6 meses hasta a 1 afio) 10%
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Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

¥

También en el ejercicio 2017, por medio del Acta N° 1.031 Resolucion N° 6 Art. 6°
del 22/02/2018, el Directorio aprobé la registracion en el Activo No Corriente de las
cuentas a cobrar con mas de un afio de antigiiedad para una mejor exposicion,

Se siguié con la modalidad de contabilizar las previsiones mensualmente, sobre los
saldos vencidos registrados en las siguientes sub-cuentas:

v" Deudores por Suministro de Agua Potable.

v" Deudores por Servicio de Alcantarillado Sanitario.

v" Deudores por Compromisos de Pagos en cuotas a Cobrar.

v" Deudores por Servicios Varios ’

e) Existencias ’

Las existencias diversas, tales como productos quimicos, lubricantes, repuestos,
materiales y accesorios varios, estan valuadas al costo promedio de adquisicion. El

valor de los inventarios, considerados en sy conjunto, no exceden a su valor neto de
realizacion. '

H

Su afectacién a costo y/o gastos se realiza mensualmente en base a los reportes de
utilizacién de los materiales detallados en las drdenes de trabajo, que son retirados
de la Unidad de Administracién de Materiales por los sectores operativos, con el fin
de realizar trabajos de mantenimiento y conservacién de las diferentes redes de
distribucién de agua potable y alcantarillado sanitario.

f) Propiedad, Planta y Equipo

Estan valorizados a su costo de adquisicion, mas los incrementos resultantes de los
revaluos anuales realizados de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 125/91,
menos las depreciaciones acumuladas revaluadas. El valor de los bienes revaluados
considerados en su conjunto no excede el corriente en plaza al cierre del ejercicio.

2

Las mejoras o adiciones son capitalizadas, mientras que los gastos de
mantenimiento y reparaciones que no aumentan el valor de los activos ni su vida atit,
son cargados a resultados en el periodo en que se producen.

Lic. Hermi
Contador—
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Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

Las depreciaciones se determinan utilizando el método de linea recta, con el cual se
mantiene una depreciacion constante, cuyo objeto es reconocer el desgaste que
sufren los activos por su utilizacion. Las tasas anuales de depreciacion utilizadas,
varian segin el tipo de bien y se detallan a continuacién:

. R | Vidautil

Terrenos N/A N/A

Edificios e Instalaciones 40 afios 25%
Elementos de Distribucion (Carerias) 40 afios 25% ‘
Linea de transmisién Eléctrica ’ 40 afos 25%

Grlas, Tractores y Otros Equipos 10 afios 10 %

Auto vehiculos ' 5 afios 20%

Equipos y Muebles de Oficina 10 afios 10 %

Otros Equipos de Oficina 5 afos 20 % ,
Equipos Técnicos de Laboratorio 10 afios 10 %
Herramientas ' 5 afios 20 %

Equipos Informéticos 4 afios 25%
Transporte Maritimo y Fluvial 20 afios 5%
Maquinarias 10 afios 10 %

Sistema Telemétrico 40 afios 25%

Sistema de Alcantarillado Sanitario 40 afios 2,5 %

Sistema de Alcantariflado Pluvial ' 40 afios 25%

d) Intereses y Comisiones sobre Préstamos

Tanto los intereses y comisiones por los Préstamos Externos de la Ex Corposana,
asumidos por ESSAP S.A. en virtud de la Ley N° 3684/2008, que se explican en la nota
2.c), como los de otros empréstitos internacionales, se reconocen como resultados del
periodo, por lo devengado. ’

h) Impuestos que afectan a la Entidad

h.1) Impuesto a la Renta de Actividades Comerciales, Industriales y de Servicios
- 1RACIS

La Sociedad estd sujeta a un impuesto anual del 10% sobre la renta neta
imponible determinada de conformidad con la Ley N° 125/91, texto modificado
por la Ley N° 2424/2004 y sus reglamentaciones, que establece el impuesto a [a
@s comerciales, industriales y de servicios que no sean de

A
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Con cifras comparativas al 31/12/2017

)

k)

1)

caracter personal. Cuando las utilidades fueren distribuidas, se aplicara
adicionalmente la tasa del 5%..

h.2) Impuesto al Valor Agregado — IVA

Los servicios prestados por la ESSAP, son facturados mensualmente incluyendo
el 10% del Impuesto al Valor Agregado, y declarados como débito fiscal en la fecha

de vencimiento del plazo para el pago del precio fijado, en virtud del Art. 80 de la
Ley 2421/2004 y sus reglamentaciones,

Reclasificaciones contables del ejercicio anterior ’

A fin de mantener la comparabilidad de los Estados Financieros, los ajustes vy
reclasificaciones realizados en la presentacion de los Estados Financieros del ejercicio

2018, incluyeron también ajustes y reclasificaciones a los saldos del ejercicio 2017, que
se presentan con fines comparativos.

Ingresos

Como Ingresos se consideran las ventas netas que corresponden a las facturaciones
acumuladas al cierre del periodo concluido el 31 de diciembre del 2018, por los servicios

de suministro de agua potable, servicio de conservacion cloacal y servicio de
alcantarillado sanitario.

Gastos

El saldo de Gastos estd compuesto por los gastos del personal, productos quimicos, J
fuerza motriz, conservaciones y reparaciones, combustibles y lubricantes,
depreciaciones y gastos generales inherentes a los sectores de Mantenimiento de la
Red de Distribucion del Area Metropolitana, en Agua y Alcantarillado Sanitario.

Politica de Constitucién de Reserva Legal

]

La Constitucién de la Reserva Legal se realiza en base a las disposiciones vigentes,

aplicables a la misma, La Essap S.A. efectlia la Reserva Legal en un porcentaje del 5%
sobre las utilidades netas del ejercicio. -

Criterios para confeccidn del Estado de Flujos de Efectivo

Para la elaboracién dg

stado de Flujo de Efectivos se ha considerado, el saldo ihicial
del ejercicio anterior

gresos y egresos operativos, asi como los ingresos derivados

, __ — _ —t
Ing. Elizabeth R. Molinas Besi 1 NOORE STEPHENS A‘{

gtacto de su
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre e 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

del financiamiento obtenido y los egresos por amortizaciones e intereses generados por
dichas financiaciones. :

n) Criterios para registracién de Fondos de Reparo

¥
Los Fondos de Reparo corresponden a retenciones realizadas a los contratistas de
obras, para garantizar la efectiva ejecucion de las mismas, el porcentaje a ser aplicado
a cada pago esta establecido en cada contrato y se registran de acuerdo a estas.

o} Criterios para registracion de previsiones por obligaciones legales

La prevision por litigios legales se realiza en base al informe de la Gerencia de Asuntos
Juridicos, el cual detalla los casos pendientes de resolucion que pueden afectar al

patrimonio de la empresa, se registran aquellos casos que han surgido durante el
ejercicio al cierre de cada afio.

NOTA 3: BANCOS

Registra los montos de libre disponibilidad, depositados en bancos, en cuentas corrientes y
cajas de ahorro a la vista, en guaranies y en délares estadounidenses; ademas del saldo .
depositado en el Banco Nacional de Fomento, como cuenta designada para el Proyecto

BIRF 7710-PY financiado con recursos del Banco Mundial, y cuyo uso esta restringido a las
actividades previstas en el marco del Proyecto.

Banco Continental S.A. £.165.805.696 4.617.435.426
BBVA SA. 668.713.310 2.189.940.947
Citibank S.A 434.141.247 244315420
Vision Banco SAECA 566.991.634 722.060.568
Banco Amambay S.A. 1.696.723.203 6.084.693.693
Banco Regional SAECA 338.431.355 1.526.595.642
Banco Nacional del Fomento 5.290.522.929 1.508.264.272
Banco ltau S.A. . 17.630.794 1.218.374.451
Banco Atlas S.A. ' 4,161.498
. Cuenta Corriente=USH T = e

It
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

7

6.067.8

thied ol

6.067.894.483

NOTA 4: CREDITOS
4.1. DEUDORES POR VENTAS A CORTO PLAZO

Representa las cuentas por cobrar registradas en el Activo Corriente, por los
servicios de suministro de agua corriente, tasa de conservacion de alcantarillado

sanitario, compromisos de pagos en cuotas, y otros servicios prestados por la’

Entidad en el area metropolitana y ciudades del Interior del pais al 31/12/2018 y al
31/12/2017, cuyo desglose por antigliedad se detalla en el Anexo 1 de estas Notas.
Su composicidn resumida se muestra en el siguiente cuadro:

Tasa Conservacion del Alcantarillado Sanitario 32.578516.343 19.787.682.833
Compromisos de Pago en Cuotas a Cobrar 7.576.883.770 4.595.476.121
Deudores por Servicios Varios 4.733.677.372 3.080.520.752
Otras Entidades Recaudadoras 1.857.537.705 670.365.160
Menos: Previsiones p/ Cuentas de Dudoso Cobro (49.538.047.802)
Total — B804 76814

4.2. OTROS DEUDORES

Los saldos de G 1.834.807.353 y de G 1.321.020.371 al 31/12/2018 yal 31/12/2017

respectivamente representan cuentas por cobrar de la Entidad
conceptos, cuya cofmpdsicion se detalla a continuacion:

11

por diversos
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

— 20’
Cheques Rechazados 21.249.005 579.000
Descuento a Funcionarios 7.788.027 0
Embargo Judicial - Débito Bancario 1.805.770.321 1.311.422.270
Otros Créditos 0 9.019.101 |
tal 1.834.807.353 :

NOTA 5: ANTICIPOS A PROVEEDORES
Los saldos al 31/12/2018 y al 31/12/2017 estan compuestos de la siguiente manera:

Adelanto de haberes al Personal ‘3.440.000 1.100.000
Anticipo de Fondos a Rendir 201.326.024 39.496.957
Anticipo a Proveedores 12.933.559 1.490.021.306
Anticipo UNOPS 8.264.793.900 0
Anticipo p/Compra de Inmueble 100.977.718 100.977.718

La cuenta mas significativa es el de Anticipo a UNOPS, que corresponde al anticipo
entregado a la OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS DE SERVICIOS PARA’
PROYECTOS (UNOPS), con el cual se tiene un Acuerdo firmado en fecha 4 de julio de
2018. El Objetivo de este acuerdo es la de aumentar la capacidad de respuesta a las
necesidades de saneamiento, mediante la adquisicion sostenible de vehiculos idéneos.

NOTA 6: INVENTARIOS

P

Bajo este rubro se registran las existencias de productos quimicos, insumos, repuestos

y materiales varios, necesarios para el giro ordinario de la Sociedad. cuyo saldo al 31 de
diciembre de 2018, estd colnpuesto en la siguiente forma:

MOORE STEP&-{ENS-AYCA\

perentendero - ESSAP S4. Firmado al solo efacto de su
identificacion con e Dictamen

de ferha?BMARm:”g
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

Materiales Varios 27.769.745.062 31.840071.162 |
Materiales en Sub Depositos 8.346.028.942 8.440.559.991
Productos Quimicos : 1.128.430.071 914,038.592
Repuestos 0 0
Menos: Prevision por devaluacién de Inventarios {5.569.643.775) (6.629.963.646) .
T st g hotviiabid T 5 ﬁ&%"g Qg%%f

Por Acta N° 1.163, Resoluciones N° 2 Art. 1° y 2° del 15/02/2019, el Directorio autorizé
el ajuste neto de G. 60.319.871 afectado a la previsién. El importe esta referido a las
diferencias de inventarios negativas del 2018 y la constitucion de previsién del 50% de
las diferencias negativas surgidas en el Inventario del ejercicio 2018, las que fueron
informadas en [a Comunicacion Interna GCG N° 030/2019 de la Gerencia de
Contabilidad General, los que se detallan en el siguiente cuadro:

Diferencia de Inventario 2018 ) 222.359.316 .
(162.039.445) |

Menos: Constitucién de Previsiones, 50% sobre las diferencias del 2018

NOTA 7: GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

Registra los pagos de bienes y servicios no devengados o noe utilizados aun en los
respectivos ejercicios, esta referida al pago de pélizas, que cubren las eventualidades
que podrian ocurrir y se resarcen los dafios y perjuicios a vehiculos, edificios e
instalaciones, como consecuencia de incendios y de otras causas. Asimismo, se

registran materiales que se encuentran en depdsito que son devengados a medida que
son utilizados.

Los saldos al 31/12/2018 y al 31/12/2017 estan compuestos de la siguiente manera:

-

MOORE STEPHENS-A’(CA
Ing, Elizabgth R, Molinas Bagi#

Gerente Financiero - ESSAP S.A. rirmado al solo efecto de su,

identificacion con el Dictamen

de fecha?BMﬁR‘zn“g
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31112/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

Seguros Pagados por adelantado 8.879.632.420 48.172.485
Utiles de Oficina 308.265.926 315.068.974
Articulos de Limpieza : 142.964.009 50.690.576
Materiales Eléctricos 220.905.410 171.195.103
Herramientas 82.885.666 13.793.089

NOTA 8: DEUDORES POR VENTAS A LARGO PLAZO

Considerando que hasta el ejercicio 2016 se venia mostrando en el Activo Corriente, las
cuentas por cobrar vencidas, el Directorio de la ESSAP S.A. decidid por medio del Acta
N° 1.031/2018, Resolucion N° 8, Art. 6° aprobar la registracién en el Activo No Corriente, |
de los saldos de las cuentas por cobrar con mas de un afio de antigliedad que
corresponden a las categorias Comerciales, Particulares, Asentamientos, Bomberos, Ex
Combatientes y viudas, asi como los exonerados del IVA, para una mejor exposicién de
los saldos, cuyo desglose por antigiledad se detalla en el Anexo 1 de estas Notas.

Su composicion resumida se muestra en el siguiente cuadro; §

Suministro de Agua Corriente 31.3561.552.510| 28.224.474.147
Tasa Conservacion del Alcantarillado Sanitario 27.004.273.129|  27.247.300.159
Compromisos de Pago en Cuotas a Cobrar 8.593.300.137 8.627.157.198
Deudores por Servicios Varios 2.451.880.587 3.498.525.524

28
4.522) | .
MOORE STEPHENS-AYGQ |

Firrado al solo efecto: d? ‘:-.u.:): .
identificacion con el Dictam

de fecha?BMi\Q?D.lg

(67.907.911.845) | {

66.076.22
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018

Con cifras comparativas al 31/12/2017

NOTA 9: INVERSIONES A LARGO PLAZO

La ESSAP S.A. es socia y accionista de Ferrocarriles del Paraguay S.A. y de Ia
Compafiia Paraguaya de Comunicaciones S.A., con los siguientes saldos:

Ferrocarriles del Paraguay S.A. - FEPASA

"~ 37.100.000

37.100.000

Compatifa Paraguaya de Comunicaciones S.A.-

100.000

100.000

Las participaciones en estas sociedades corresponden, en el caso de Ferrocarriles del
Paraguay S.A. a 36 acciones que representan un 0,1% del total y en el caso de la

Compariia Paraguaya de Comunicaciones es de 10 acciones que representan un 0,01%
del total de acciones.

NOTA 10: PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

i

Los saldos al 31/12/2018 y al 31/12/2017, estan compuestos de la siguiente manera:

Bienes en Operacién 725.522.884.922 661.175.469.874

(-} Depreciacién acumulada (262.606.864.540) | (220.498.333.633)

Bienes Fuera de Operacion 15.200.784.155 13.397.035.591

Obras en Curso 90.458.576.434 78.648.524.633 | *

Proyecto BIRF 7710-PY 223.655.587.481 153.144.636.695 |
e o R e TR Rz

;3’"'-2/( SR

En el Anexo 2 de estas Notas se detalla a composicién de este rubro. El Directorio de

la ESSAP S.A. por m

Lic, HermiRjo
Contador -

Ing. Elizabgth R. Molinés Benitz
Gerenté Fhanciero - ESSAP S.A,

su
i io al solo efacto de
irmado al & de
iieniiﬂcar:iﬁn con el Dictamen

TOORE STEPHENS-AYCA
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIERCS

Con cifras comparativas al 31/12/2017

Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018

registraciéon en los Estados Contables de la
en el Activo Fijo de los bienes de la Ex
realizada en el afio 2009.

En el ejercicio 2017, por limitaciones en |
los terrenos y edificaciones, no se contab
del rubro de Propiedad Planta

Corposana.

Durante el 2018, se obtuvo todos |
depreciaciones y el revallio de los referi

NOTA 11: OTROS ACTIVOS A LARGO PLAZO

Los saldos al 31/12/2018 y al 31/12/2017 estan compuestos de la siguiente manera: '

os datos requeridos para el calculo de las
dos inmuebles, procediéndose a su registracion.

Essap S.A, al 31/12/2017, la incorporacién
Corposana, teniendo en cuenta la valuacién

a informacién disponible en cuanto al valor de
ilizaron las depreciaciones, ni el revallio dentro
y Equipo, de los inmuebles, propiedad de la ex

i

1121201

1112120

'Otras Deudas de-l. Estado

485.717.905

4

4.485.717.905

9.755.242.506

419

NOTA 12: ACREEDORES COMERCIALES

Otros Activos No Corrientes 5.681.790.433 5.744.734.305
Previsiones ( ) 6.107.200.219)

T (

; 4

En el siguiente cuadro se presenta el detalle de los principales proveedores comerciales
y la composicion de sus saldos al cierre de los ejercicios 2018 y 2017 respectivamente.

Proveedores Locales: 70.462.106.314 48.924,428.594
Administracion Nacional de Electricidad — ANDE 61.213.350.125 35.124.200.089
Fluoder S.A. 2.146.967080 0
Imperplast 1.279.928.805 ‘0
DC Ingenieria 9.006.195 0
Record Electric 195.652.757 0
Facturas por Recibir- Existencia 0 6.084.339.013
Otros Proveedores Lofales 5.617.201.352 3.593.028.621

M

16
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Con cifras comparativas al 31/12/2017

Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018

Otros Acreedores: 2.082.250.793 6.666.531.234

Cuentas a Pagar BIRF 2.082.032.405 6.666.312.846
218.388 218.388 |-

72.544.357.11 "

NOTA 13: DEUDAS FINANCIERAS CORRIENTES

Desde el ejercicio 2018 registramos en el pasivo corriente la porcién de las deudas

externas a ser abonadas por la ESSAP S.A., para una mejor exposicion en los estados
contables. Los saldos se muestran en el siguiente cuadro:

2.603.935.430

BIRF 7710-PY 27.263.348;534. T '10.331 161076

Ex Corposana 13.139.283.372 25.668.760.981

Sub Total 40.402.631.906 35.999.922.057

Intereses a Pagar 2.201.303.524 2.658.309.117
_ Totales

T IRBSEBIATE

Las deudas de la Ex Corposana, fueron transferidos a la Ess
N° 3684/2008, la misma corresponden a los prestamos BID N
de interés del 2% con un plazo de amortizacion al afio 202
OA1 con una tasa de interés del 3% con plazo de vigencia a
la JBIC del Japdn con una tasa de interés del 2% con plazo

13.1. Préstamo BIRF 7710-PY

ap S.A. a través de la Ley
° 818/SF-PR con una tasa
8, Natexis Banque N° 333
| afio 2019 y la PG-P12 de
de vigencia al 2020,

La Ley 3.928 del 30/11/2009 aprobé el Convenio de Préstamo N° 7710-PY con el Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento para realizar el “Proyecto de Modernizacion
del Sector Agua y Saneamiento”, a cargo del Ministerio de Salud, del Ministerio de Obras

Publicas y Comunicaciones y de la ESSAP. De conformidad con este Convenio, debera
amortizarse el préstamo en dos pagos anuales.

La composicién de sus saldos al cierre de los ej
siguiente detalle:

ercicios 2018 y 2017 se muestra en el

=

Ing. Elizabgth R. Molinas Be LY
Gerente Fjhanciero - ESSAP SA.

MOORE STEPHENS-AYKA

Firmado al solo efecto de su
identificacion con el D
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017 y

Corriente 2.204.230,10| 5960,94

13.139.283.372|  1.844.527,40| 560098 |10.331.161.076
2.204.230,10 ,_

T
e
b
£t

o
5

13.2. Préstamos de la Ex Corposana

En complimiento de la Ley 3.684/2008, se registra en el pasivo los saldos de las Deudas
de la Ex Corposana desde el 31/12/2016, ESSAP S.A. viene realizando los pagos

conforme a sus vencimientos y el saldo de la porcidn corriente al 31/12/2018, el que se
detalla en el siguiente cuadro:

BID Contrato | USD | — 1.540.115,72] 5.960,04| 9.180537.400]  1540.11572| 560,98 | 5626157345
Nro. 818 CAD 5828554 | 436708 254.500.073 58,285,54 443759 | 256647329

YEN 709.848,00(  54,06| 38.374.383 709.848,00 4963 35220756
';:;Zﬂf; EUR 24744201 6.833,03| 1.690.778.678 294.167,42 6.693,17 | 1.988.912.551
gg'gg YEN 297.800.000 | 54,06 16.099.068.000 | 297.800.000,00 49,63 | 14.779.814.000
Tohks. T T | | 25.668,760.981

NOTA 14: OTROS PASIVOS

Los saldos al 31/12/2018 y al 31/12/2017 estan compuestos de la siguiente manera:

= Fondo de Reparo 3.532.018.815

- Otros Acreedores 1.080.834,726

n
5.326.580.536

430.751.075
5.757.340.611

CMOORE STEPHENG-AYCA

Firmado at solo efecte de su
identificacion con el Rictamen
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

NOTA 15: OBLIGACIONES LEGALES POR LITIGIOS

En el ejercicio 2018, continian procesos por reclamos judiciales a la ESSAP, algunos
ya han sido provisionados en afios anteriores. Nuestra Asesoria Juridica nos informé
que en el ejercicio 2018, existen nuevas causas, motivo por el cual registramos
provisiones en este periodo. -

La composicion de los saldos al cierre de los gjercicios 2018 y 2017 se muestra a
continuacion:

Hugo Sandro Cantero Produccion de pruebas : 15.(_160.000 0
Sandro Silvestri Autos para resolver 166.100.000 0
Municipalidad de San Lorenzo Para informe de actuaria 1.636.661.915 0
Municipalidad de Encarnacién Se contestd Traslado 5.405.102.187 0
Aguas San Lorenzo Se formulo manifestacion 59.160.721 0

Por fallecimiento de una menor en
zona de obras de la Essap

Regulacion de Honorarios
Extrajudiciales 0 188.000.000

Pablo Ariel Noguera Dafio Moral y otros 0 49.000.000

Juliana Giménez de Aquino 0 1.140.000.000

Fidelino Etcheverry

NOTA 16: PROVISION PARA BENEFICIOS A EMPLEADOS

En este rubro, se registran las provisiones por pagos pendientes de remuneraciones y 9
asignaciones adicionales, a los funcionarios que ya han cumplido los requisitos para su -
jubilacién ordinaria y otras obligaciones laborales de corto plazo. Su composicidn
detallada al 31/12/2018 y al 31/12/2017 respectivamente, se muestra a continuacién:

oErChase Acosta

- — e NS MY CA
chidente - ESSAP SA. MOORE STEPHENS A

su
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

Provisidn para Beneficio de Jubilacién o 3.754.542.995|  2.333.905.196
Remuneraciones a Pagar 132.567.530 6.986.965

(*) Corresponde al saldo de Ia provision de la asignacion complementaria calculada para aquellos
funcionarios que de conformidad al item IX.2 del Contrato colectivo de Trabajo han completado en el
afto 2018 las condiciones para acceder a Ia jubilacién ordinaria. Esta gratificacion es equivalente al
50% del salario mensual presupuestado del dependiente por cada afio de antigliedad.

¥

NOTA 17: ANTICIPO DE CLIENTES

El saldo de G 5.037 millones al 31/1 2/2018, corresponde a créditos a favor de usuarios,
generados a partir de pagos duplicados, recibidos en mas de un punto de cobranza y la
recaudacion de la subasta de bienes realizada en el mes de diciembre que ha sido
facturada en el ejercicio 2019.

Créditos a Favor de Usuarios 4,640.735.815 3.792.704 534

Cobranza por venta en subasta 396.350.000 0

P

NOTA 18: ACREEDORES COMERCIALES A LARGO PLAZO

En el siguiente cuadro se presenta el detalle de los principales proveedores comerciales
y la composicion de sus saldos al cierre de los ejercicios 2018 y 2017 respectivamente.

)

Ing. Etizadeth R. Molinas Bermitezs=im ak
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Correspondientes al gjercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018

Con cifras comparativas al 31/12/2017

Municipalidad de Asuncion

6.921.039.780

6.034.702.160

NOTA 19: OTROS ACREEDORES

Su composicion con saldos al 31/1 2/2018 y 31/12/2017 se detalia a continuacion:

206.762.782

aldos en guaranies al: s
122018 C3n22017
FONDO REPARQ
* Consorcio Bella Vista 1.087.363.408 0
Proel ingenierfa 1.077.792.266 0
Caraguatay S.A. 232.729.280 232.729.280
Consorcio GG 0 193.100
Consorcio Vinas Kue 182.294.258 182.294.258
Taller Industrial de! Este 0 133.910.810
Constr. Asuncion S.A & Asociado 99.593.448 99,593.448 |,
Retenciones a varios proveedores por Fondo de Reparo 2.027,945.860 664.279.656
. 4707718520 | © 1313000552

NOTA 20: DEUDAS FINANCIERAS A LARGO PLAZO

20.1. Préstamo BIRF 7710-PY — Porcion no Corriente

La porcion de la deuda del Préstam
siguientes al periodo, se re
saldos al cierre de los ejerci

H

0 BIRF 7710 — PY a pagar después de los 12 meses
gistra en el Pasivo no Corriente. La composicion de sus
cios 2018 y 2017 se muestra en el siguiente detalle:

Guaranies

No Corriente

30415.417,96] 5.9

Totales .

39.415.417,

234.952.941 534

29.299.206 55

29.299.226,55]

5.600,98
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Con cifras comparativas al 31/12/2017

dientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018

20.2. Préstamos de la Ex Corposana ~ Porcién no Corriente

En estas cuentas se reflejan los saldos de las deudas externas que la ESSAP SA.

y Deuda Publica del Ministerio de Hacienda.
n el siguiente detalle

concilia con la Direccién G
La composicion de sus saldos se muestra e

eneral de Crédito

BID Contrato | USD | 13.861.041,58 5.960,94 82.624.837.196 15.401.157,30 | 5.600,98 | 86.261 574,014

Nro. 818 CAD 524.569,71| 4.367,98 2.291.310.002 582.865,23 | 4.437,59 2.586.472.540
YEN 6.388.647 54,08 345.370.257 7.098.497,00 49.63 352,298.406

Natexis

Banque EUR 0| 6.833,03 0 247442011 669317 1.656.171.437 ,

gg|g1gj YEN 297.800.000 54,08 16.099.068.000 595.600.000,00 49,63 | 29.559.628.000

NOTA 21: DEUDAS CON EL ESTADO

Deudas por Cobranzas

Ing. Elizabkth R Molinas Rgas
Gerente Financiero - ESSAP SA.
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

En el ejercicio 2017, por limitaciones en la informacion disponible en cuanto al valor de
los terrenos y edificaciones, no se contabilizaron las depreciaciones, ni el revalto dentro

del rubro de Propiedad Planta y Equipo, de los inmuebles, propiedad de la ex
Corposana.

Durante el 2018, se obtuvo todos los datos requeridos para el calculo de las
depreciaciones y el revalio de los referidos inmuebles, procediéndose a Su registracién.

Los saldos al 31/1 212017, presentan la siguiente composicién:

Capital Integrado 19.145.285,958 0| 359.643.527.499
Revallo Ley 125/91 96.304.715.390 11.960.196.982 0| 68.264.912.372
Reserva Legal 5% 22.614.380.684 947132.770 0] 23.561.513.453
Resultado Acumulado | (100.115.51 2.765) 67.972.405.170 0 (32.143.107.595)
Resultado del Ejercicio 67.972.405.170 17.995.522.622| 67.972.405.170 17.985.522.622

NOTA 23: VENTAS DE SERVICIOS GRAVADOS

Las Ventas Netas corresponden a las facturaciones acumuladas al cierre del periodo
concluido el 31 de diciembre del 2018 y 2017, por los servicios de suministro de agua
potable, servicio de conservacion cloacal y servicio de aicantarillado sanitario:

i = Y
gﬁﬁrﬁgg RIS e e T it MM °\ 2

aldos fes al:
1212018 0| 31M2P017
Suministros de Agua Potable —-?79.301 370.306 | 256.441.241.437
Varios p/Servicio de Agua Potable 19.306.846.593 21.021.655.344
Tasa de Conservacion de Alcantariliado Sanitario 83.237.201.203 62.467.697.448
Servicio de Alcantarillado Sanitario 710.244.319 949.514.570 ;
Menos Descuentos Concedidos 3.739.609.010

2
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017

NOTA 24: COSTOS DE SERVICIOS GRAVADOS

Los saldos de este rubro estan compuestos por los gastos del personal, los productos
quimicos, fuerza motriz, conservaciones y reparaciones, combustibles y lubricantes,
depreciaciones y gastos generales inherentes a los secfores de Mantenimiento de la

Gastos del Personal | 88.870.113.934 |  75.716.612.794
Depreciacién 16.650.806.755 20.866.512.096
Productos Quimicos 33.147.712.823 25.012.640.337
Fuerza Motriz 25.867.378.508 27.681.896.648
Conservacion y Reparacion 28.773.736.976 18.889.517.531
Combustibles y Lubricantes 2.516.317.471 2.441.627.231
Gastos Generales 5.918.882.570

NOTA 25: RESULTADOS POR DIFERENCIAS DE CAMBIO

La presentacién en el Estado de Resultados, de las diferencias de cambio, se realiza

tanto en el Ingreso como en el Egreso. A continuacion se presenta el Resultado Neto ’
que surge de las mismas:

Ingresos por Diferencias de Cambio

Egresos por Diferencias de Cambio

(27.042.015.901)




= SREIERNS o
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS j
Correspondientes a ejercicio comprendido entre ef 01/01/2018 y i 3111212018
Con cifras comparativas al 3111212017
- Referidos a las Deudas de ia Ex Corposana 6.848.961.622 17.64‘52-6.;951
- BID Contrato N° 818/SF-PR 2.783.982.570 9.650.521.912
- JBICNPG-P12 3.263.512.525 7.403.308.000
T - NATEXIS BANQUES 801.466.527 502.723.915
- - BID Contrato N° 486/SF-PR 0 2.601.169
) - BID Contrato N° 524/SF-PR 0 82.171.955
Referidos al Proyecto BIRF en Ejecucion 5.507.843.031 15.734.892.249
- BIRF 7710 - PY 5.507.843.031 15.734.892.249
Referidos al Proyecto BIRF en Ejecucién 379.642.350
-UNOPS PY 379.642.350
- Otras Diferencias de Cambio 55.522.215 42,824.869
) - Sobre cuentas de proveedores 0 36.059.161
- Sobre cuentas bancarias 95.622.215 6.765.708
TOTAL GANANCIAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIO 12.791.969.218 33.419.044.069 | ~

Los egresos por este concepto se presentaron en las siguientes cuentas:

11202

Referidos a las Deudas de la Ex Corposana 16.757.578.708 15.407.324.326

- BID Contrato N° 818/SF-PR 8.879.170.657 6.540.170.684

- JBICNPG-P12 6.789.609.796 7.808.316.000

- NATEXIS BANQUES 1.088.798.255 997.938.406

- BID Contrato N° 486/SF-PR 0 0

- - BID Contrato N° 524/SF-PR 0 60.899.236

Referidos al Proyecto BIRF en Ejecucién 19.579.409.314 11.570.298.459

- BIRF 7710 - PY 19.579.409.314 11.570.298.459
Referidos al Proyecto BIRF en Ejecucion 83.612.450
-UNOPS PY [\ 83.612.450

Firmado al soto sfeclo dg su

idenﬂﬁcaciéﬁcgn ﬁﬁﬁt e'xg
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS E
Correspondientes al sjercicio comprendido entre g 01/01/2018 y el 31/112/2018
Con cifras comparativas a 3111212017

¢

]
Otras Diferencias de Cambio 89.218.396 64.393.116
- Sobre cuentas de proveedores 0 46.677.927
- Sobre cuentas bancarias 89.218396 17.715.189
TOTAL PERDIDAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIO 36.509.818.868 27.042.015.901

NOTA 26: OTROS GASTOS DE VENTAS

Se muestran agrupados bajo este rubro los combustibles y lubricantes utilizados en el
area de comercializacion; las reparacion

sector comercial de I3 ESSAP S A. Los sa

€s y mantenimientos; y otros inherentes al
ldos acumulados se detallan a continuacion:

Combustibles y Lubricantes

109.825.002

Reparaciones y Mantenimiento

13.653.457

135.027.682

Gastos Generales

740.644.518

=

234,811,091

NOTA 27: OTROS GASTOS DE AbMINISTRACION

Se agrupan los otros gastos administrativos, Cuya composicién al 31/12/2018 y .al

31/12/2017 se detalla g continuacion:

Publicidad y Propaganda 1.1

Alquiler de Equipos 654.633.449 0
Otros gastos 2.012.318.086 0
Servicios de Higiene 132.338.962 116.396.133
Uniforme para el Personal 1.210.769.520 202.863.377
Servicio rastreo satelital 252.069.544 0
Gastos Varios 0 1.316.054.185
Reserva Legal 947.132.770 3.577.495.009 | .

Gerents’Financiero - ESSAP SA
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01/01/2018 y el 31/12/2018
Con cifras comparativas al 31/12/2017 ’

NOTA 28: COMISIONES Y GASTOS FINANCIEROS

Esta nota esta referida al Pago de Intereses y comisiones sobre préstamos externos,
cuyo detalle se presenta en el siguiente cuadro:

Referidos a las Deudas de la Ex Corposana 2.464.206.397
*_BID Contrato N° 818/SF-PR 1.519.246.139 2.651.265.438
* JBICNPG-P12 895.842.014 2.096.480.098
» NATEXIS BANQUES 49.118.244 100475.820 | ~
*_BID Contrato N° 486/SF-PR 0 10.079.481 |,
* _BID Contrato N° 524/SF-PR 0 17.545,882
Referidos al Proyecto BIRF en Ejecucién 6.722.814.374 6.350.420,184
* BIRF7710-PY ' 6.722.814.374 6.350.420.184
i . = 187.020.771 [ 11.226.266.903

que corresponde al
Impuesto a la Renta Personal. Asimismo, para llegar al Resultado Final se aplica el 5%

de la Reserva Legal, los detalles se presentan en el siguiente cuadro:

Reth RS
nanciero - ESSAP S.A,

Gerentetf

01

Resultado Contable antes de impuestos 22.529.731.125 80.?597389.664
* IVAGASTOG.ND 42.148.880 21.046.637
= VIATICO G.N.D. 2.048.945.685 2.382.950.457
= _PREVISIONES Y/0 CASTIGO POR MALOS CREDITOS 3.967.906.819 0
» HONORARIOS G.N.D. ' 0 3.473.800.41

* QOTROS GASTOS G.N.D 7.282.024.823 63.107.680
Renta Neta Imponible 35.870.757.332 86.100.894.851
impuesto a la Renta (10%) 3.587.075.733 8.610.089.485
Reserva legal (5%) 947.132.770 3.577.495.009

MOORE STEPHENS-AY[CA
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.
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INFORMES DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
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MARZO DE 2019

CONTENIDO

PARTE Il
C. Informe sobre el resultado de la evaluacion del control interno
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Anexo IV Seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior.
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MOORE STEPHENS A

AUDITORES Y CONSULTORES

INFORME SOBRE EL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Como parte de nuestro examen de los estados financieros de EMPRESA DE SERVICIOS
SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP),al 31 de diciembre de 2018, hemos
efectuado una evaluacion sobre el sistema de control interno de la Sociedad, tal como lo
requieren las Normas Internacionales de Auditorfa. De acuerdo a estas normas el propasito
de esta evaluacion es establecer las bases de confiabilidad para determinar la naturaleza,
oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria, necesarios para expresar una
opinién sobre los estados financieros.

Para la realizacion de nuestra evaluacién hemos tomado conocimiento sobre los siguientes
componentes del control interno de la Sociedad:

a) Entorno de control

b) Proceso de valoracion del riesgo por parte de la Sociedad

c) E! sistema de informacion incluidos los procesos de negocios relevantes para la
informacion financiera y la comunicacion '

d) Las actividades de controf relevantes para nuestra auditoria, evaluando el disefio de
dichos controles y determinado si se han implementado.

e) Seguimiento de los controles.

A través del proceso de conocimiento de la Sociedad y sus componentes del control interno
hemos identificado y valorado los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
y en las afirmaciones, ya sea por fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de
auditoria que responden a esos riesgos. Cabe resaltar que el riesgo de no detectar un error
material resultante de un fraude es mayor que para el que resultare de errores, ya que el
fraude puede implicar la colusion, falsificacion, omisiones intencionales, falseamiento, © la
rescision dei control interno.

La administracion de la Sociedad es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros de acuerdo con normas de informacion financiera
emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay. Esta responsabilidad incluye:
disefiar, implementar y mantener el control interno relevante a la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros que estén libres de incorrecciones materiales ya sea
debidas a fraude o error; seleccionando y aplicando politicas contables apropiadas, y
haciendo estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

El objetivo del sistema de control interno contable es proporcionar a la direccion de la
Sociedad una razonable, pero no absoluta seguridad de que los activos estan protegidos
contra pérdidas por uso o disposicion indebida y que las transacciones han sido efectuadas
de acuerdo con las autorizaciones de las autoridades de EMPRESA DE SERVICIOS
SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP), vy registradas adecuadamente para permitj
la preparacion de los estados financieros de acuerdo con normas de informacioén financiera
emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay.

Tte. Jara Troche N° 655 entre Sociedad y Juan de Salazar - Teléf. 595 (21) 232 283 - 232 284
Casilla de Correo 2093 - Asuncién - Paraguay 1
WWW.ayca.com.py
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AUDITORES ¥ CONSULTORES

Por fas limitaciones inherentes a cualquier sistema de control interno contable, es posible
que existan errores e irregularidades no detectados oportunamente. Asimismo, la proyeccion
de cualquier evaluacion del sistema hacia ejercicios futuros, esta sujeta al riesgo de que los
procedimientos se tornen inadecuados por cambios en las condiciones y que el grado de su
cumplimiento se deteriore.

Nuestro estudio y evaluacion fue realizado con el exclusivo propésito descrito en el primer
parrafo, no necesariamente tienen que haber revelado todas las deficiencias significativas
en el sistema de control interno; consecuentemente, no expresamos una opinidn sobre el
sistema de control interno contable de la Sociedad, tomade en su conjunto.

Basados en nuestra revision de ciertas dreas seleccionadas, hemos observado ciertas
debilidades que adjuntamos acompafiadas de nuestras recomendaciones tendientes a
mejorar o aminorar el impacto en futuro, sobre el sistema de control interno contable.

Las recomendaciones incluidas en el presente informe fueron discutidas con los
responsables de la administracion, cuyos comentarios se incluyen en la seleccion referida a
“Comentarios de la Sociedad”. :

Queremos aprovechar la oportunidad para agradecer a todo el personal ejecutivo y
operativo de la Sociedad la colaboracion que hemos recibido durante el desarrollo de
nuestro trabajo y la oportunidad de haberles servido.

Debido al caracter confidencial de este informe su utilizacion esta limitada a las autoridades
de la Sociedad y no debe ser utilizado para otros fines.
Atentamente.

MOORE STEPHENS AYCA — AUDITORES Y CONSULTORES
Mat. CCPP N° 3 F-3 del Libro N° 1

B

Dr. Fernando J. Estigarribia L. (ME)
Socio
Mat. CCPP NY 38

Asuncién, Paraguay
28 de marzo de 2019.

Tte. Jara Troche N° 655 entre Sociedad y Juan de Salazar - Teléf. 595 (21) 232 283 - 232 284
Casilla de Correo 2093 - Asuncidn - Paraguay 2
www.ayca.com.py
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Anexo | Recomendaciones tendientes a mejorar los procedimientos administrativo-
contables y el sistema de control interno vigentes.



ANEXO |

RECOMENDACIONES TENDIENTES A MEJORAR LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVO-CONTABLES Y EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO VIGENTES

. Obras en Curso

Hechos

En el rubro contable de Propiedad, Planta y Equipo expuesto en el Balance General ai
31/12/2018 se mantienen registradas obras en curso por valor de G.47.707.410.825 que
datan del afto 2014. No hemos podido obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada

sobre la culminacion de estas obras ni de su registracién como activos de la Entidad.

CODIGO DESCRIPCION 317122014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018

1530.000.00 [OBRAS EN CURSOD
1530.001.00 POZO SANTANLCONVENIO SEN 114.990.384 114.990.384 114.990.384 114.980.384 114,980,384
1530.002.00 {POZO PARAGUARI-CONVENIO S 121.304.065 121.394.065 121.394.065 121.394.065 121.394.065)
1530.004.00 |POZO - TALLER DE MEDIDORE 74.526.588 74.5268.588 74,526,588 74.526.588 74.526.588
1530.006.00 |POZO CONCEPCION 88.414.683 88.414.683 88.414.683 £8.414.683 88.414.683
1530.007.00 |PLANTA COMPACTA CONCEPCIO 10:5.007.930 105.007.930 105.007.930 105.007.930 105.007.930
1530.010.00 |VARIOS 208.733.843 208,733.843 208.733.843 208.733.843 208.733.843
1530.012.00 [INSTAL.BOMBA HORIZ ENCARN 27.011.982 27.011.982 27.011.982 27.041.982 27.011.982
1520.015.00 [AMPLIAC. ALCANT.SANIT.PILA 699.458.915 699.458.915 699.458.915 £699.458.915 599.458.915
1530.016.00 [AMPLIAC.REFAC. C.A.P. CAA 192.034.455 192.034.455 192.034.455 192.034.455) 192.034.455|
1530.017.00 JCONSTRUC.COLECT.EMIS.C.U. 3.612.891.823 3.612.891.823  3.612.891.823 3.612.891.823 393.879.005
1530.018.00 [CONSTRUC.COLECTORES C.TAC 4.681.087.292 4.681.087.202| 4.681.087.292 4.681.087.282 4.661.087.292
1530.019.00 [CONVENIO ESSAP-AGROF.EXP 182.003.276 182.003.276 182.003.276 182.003.2786 182.003.276
1530.020.00 [HAB.C.A.U BARRIO VILLA AU 127.637.556 127.637.556 127.637.556 127.637.556| 127.637.556
1530.021.00 |PERF.POZOS-CON.CASETAS-CA 316.231.815 316.231.815 316.231.615 316.231.815 316.231.815
1530.022.00 |CONST.ADUCTORA AGUA CRUDA 2.137.608.691 2.137.608.691] 2.137.6808.691 2.137.608.691 2.137.608.691
1530.023.00 |FAB.Y MONT.RESERV.MET.-B. B869.627.019, 869.627.019 869.627.019 869.627.01¢ 869.627.019]
1530.026.00 [RESERV.1500M3 OVIEDO-VILL 37.681.997 37.581.997 37.5681.997 37,581,997 37.681.997
1530.028.00 [CONSTRUCC.CERCAS PERIMETR 423.886.345 423.886.345 423.886.345 423.886.345 423.886.345
15630.029.00 JCONST.EMIS.FINAL Y LANZC 7.513.437.364 7.513.437.364| 7.513.437.364 7.513.437.364 7.513.437.364
1530.030.00 |PLANTA POTAB.AGUA - CHACO 11,111,368 11,111.368 11.111.368 11.911.368, 11.111.368|
1530.033.00 |CONSTRUC.TANQ.ELEVADO PIL 0 0| 1.472.373.927 1.472.373.927 1.472.373.927
1530.037.00|PERF.POZ0 LAMBARE MBACHIO 54.761.818 54.761.818 54.761.818 54.761.818 54.761.818
1530.041.00 [EQUIPQS DE POTABIL.SAN BE 4.120.541.14 4.120.541.114]  4.120.541.114 4.120.541.114 4.120.541.114
1530.043.00 |[CONSTR.TANQ.ELEVADO CIUD. 0 0 526,955,915 526.855.915 526.955.915
1530.044.00 |[CONST.COLEC.PRINC.CUENCA 0 0] 21.717.838.881 22.162.665.793 22.162.665.793
1530.046.00 [REFACC.OFICINAS ADM.CNEL 0 0 200.060.635 200.060.636 200.060.636
1530.047.00 [CONST.REV.METAL.CNEL QVIE 0 0 583.477.958 583.477.958 £83.477.958
1530.048.00 |CAAZAPA CONST.ADUCTORA PO 0 0 122,727.273 122.727.273 122.727.273
1530.048.00 [S.JUAN NEPOMUCENQ CONST.A 0 0 138.181.818 138.181.818 138.181.818
TOTAL 25.719.980.323 25.719.980.323| 50.481.596.831| 50.926.423.643 47.707.410.825

Efecto Potencial

Por io mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.




Recomendaciones

Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
cuentas.

Comentario de la Sociedad

A fin de dar una solucion a esta situacién, El Directorio de la ESSAP S.A cred una Comision
Técnica por Resolucion Nro. 6 de fecha 22 de febrero de 2018 — Acta N° 1031/2018, que en
su Articulo 7°. La funcién de esta Comision era la de verificar la situacién de estas obras
pendientes de activacion y emitir un informe recomendando si corresponde ¢ no incorporar
al Activo Fijo de la ESSAP S A,

Durante el ejercicio 2018, la Comisién ha culminado la verificacion de la situacion de estas
obras pendientes de activacién y por Comunicacion Interna Comisién Técnica N° 001/2018
de fecha 21/08/2018, ha elevado a consideracion del Directorio el Informe sobre Obras en
Curso, asi como la recomendacion de incorporar o no, dichas Obras en Curso, como Activo
Fijo de la ESSAP S.A. Se adjunta copia de la Comunicacion Interna Comisidén Técnica N°
001/2018.

Posteriormente, por Comunicacion Interna UPRC 048/2018 de fecha 23/10/2018 la Unidad
de Patrimonio y Rendicion de Cuentas, reitera el tratamiento del Informe sobre las QObras en
Curso y cumplir con la Observacion de la Auditoria Externa antes del cierre del Ejercicio
2018.

La Gerencia de Contabilidad General por Comunicacién Interna GCG 213/2018 de fecha
12/12/2018, requiere una definicidn sobre las propuestas realizadas en ¢l Informe sobre las
Obras en Curso, a fin de proceder al ajuste que corresponda dentro del Ejercicio 2018.

Finalmente, la Secretaria del Directorio en fecha 07/01/2019 por providencia en la
Comunicacion Interna Comisidn Técnica N° 001/2018, remite a la Gerencia de Contabilidad
General el Expediente (el Informe sobre Obras en Curso) atendiendo que el mismo no fue
tratado por el Directorio.

. Transferencias de Inmuebles

Hechos

Durante de |a realizacion de nuestra auditoria hemos observado que no se ha completado el
proceso de fransferencia de los inmuebles de la ex Corposana a la ESSAP ante el Registro
General de la Propiedad, en el marco del proceso de reestructuracion y regularizacion del
Estado Patrimonial de ta ESSAP, previsto en la Ley N°3.684/2008 del 31/12/2018.

Efectos Polenciales
Este hecho dificulta la obtencion de los objetivos que persigue el control interno,_o
contribuyendo a la eficiencia de las operaciones.




Recomendaciones

Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacién de esta
situacion.

Comentario de la Sociedad

Prosigue los tramites ante fa Procuraduria General de la Republica (PGR) y la Direccién de
Empresas Publicas del Ministerio de Hacienda, para la exoneracion del Impuesto
Inmobiliario de los inmuebles de la Ex CORPOSANA, requerido por la Escribania Mayor de
Gobierno, a fin de continuar con las gestiones para la formalizacién de las Escrituras
Publicas de transferencias de dominio a favor de la ESSAP S.A.

. Partidas de Antiqua Data

Hechos
De la revision realizada a las conciliaciones bancarias al 31/12/2018, hemos observado que
en las mismas existen partidas de antigua data. A continuacién, exponemos:

Débito Bancario No Contahilizado

Banco Cta. Cte. N° Afio Importe G.
Citibank 173429029 2018 564.105
BBVA 11-210100- 2011 622.327

010086/7
BBVA 11-210100- 2016 9.695
01006/7
Citibank 173429002 2008 100.084
Citibank 173429002 2012 2.755
Continental 01- 2013 60.000
007957001-07
Total 1.358.966

Crédito Bancario No Contabilizado

Banco Cla. Cte. N° Afio Importe G.
Citibank 173429029 2008 1.006.321
Citibank 173429029 2009 3.200.824
Citibank 173420029 2010 1.508.406
Citibank 173429029 2013 2.625
BBVA 11-210100- 2009 986.961
01006/7

BBVA 11-210100- 2011 40.363
01006/7

BBVA 14-210100- 2014 5.883.596




01006/7

Vision 9001161/5 2010 207.800

Vision 8001161/5 2011 30.027

Visioén 9001161/5 2014 409.043

Visién 9001161/5 2016 33.000

Hau 7.0.170743/5 2014 48.5691.734[

Atlas 3-0310300-8 2011 196.723

Atlas 3-0310300-8 2014 934.547

Atlas 3-0310300-8 2015 3.525.311

Atlas 3-0310300-8 2016 10.767.269

BNF 000-00- 2008 1.585.970
B818855/2

BNF 000-00- 2010 316.444
818855/2

BNF 000-00- 2011 734.953
818855/2

BNF 000-00- 2013 125.894.483
8205949

Citibank 173429002 2004 8.959.846

Citibank 173429002 2005 14.950.612

Citibank 173429002 2006 3.148.358

Citibank 173429002 2007 3.368.750

Citibank 173429002 2008 128.475

Citibank 173429002 2009 508.623

Citibank 173429002 2013 44.000

Continental 01-00309311- 2011 683.390
00

Continental 01-00309311- 2012 240.300
00

Continental 01-00309311- 2013 11.000
00

Continental 01-00308311- 2014 42.695
00

Continental 01-00318960- 2008 743.585
00

Continental 01-00318960- 2012 11.000
00

Continental 01- 2011 4.314.742
007957001-07

Continental 01- 2013 9.634.320
007957001-07

Continental 01- 2014 98.877.112
007957001-07

BNF 000-00- 2016 65.818.009
012865/1

Regional 1.038.151.228 2009 205.000

Regional 1.038.151.228 2010 4.707.651

 Regional 1.038.151.228 2013 31.077




Regional 1.038.151.228 2015 209.812.154
Regional 1.038.151.228 2015 164.654.189
Total 885.517.036
Depdsito Contabilizado no Acreditado por Banco
Banco Cta. Cte. N° Afio importe G.
Citibank 173429028 2008 91.922
Citibank 173429029 2009 068.281
Citibank 173429029 2010 277.180
BBVA 11-210100- 2010 50.436
01006/7
Vision 9001161/5 2010 586.920
Atlas 3-0310300-8 2008 373.890
BNF 000-00- 2009 3.343.832
818855/2
BNF 000-00- 2010 185.152
818855/2
BNF 000-00- 2013 145.428
818855/2
Citibank 173429002 2004 123.776.281
Citibank 173429002 2005 143.228
Citibank 173429002 2006 288.266
Citibank 173429002 2007 707.813
Citibank 173429002 2008 486.819
Citibank 173429002 2009 48.695
Continental 01-00309311- 2013 115.076.400
00
Continental 01-00309311- 2014 10.000
00
Continental 01- 2015 3.584.826
007957001-07
Total 249.771.528
Cheques de Antigua Data
Barnco Cta. Cle. N° N° de Cheque Fecha Importe G.
BBVA 11-210100- 97999 01/12/2008 145.278
01005/7
BBVA 11-210100- 2387(3) 211272010 35.690
01005/7
BBVA 11-210100- 453059 31/03/2014 1.468.322
01005/7
Visién Banco 90011617/5 132248 28/02/2015 8.800
Visidn Banco 2001181715 20707840 07/08/2017 40.000




Continental 01-00309311- 401447 07/05/2013 © 50.220
00

Continental 01-00309311- 30326 17/05/2017 202.619
00

Totales 1.950.929

Efecto Potencial
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.

Recomendaciones

Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arpitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad

Estos saldos siguen pendientes debido a que no fueron remitidos a la Gerencia de
Contabilidad los documentos que respaidan dichas operaciones. Se han reclamado en
reiteradas oportunidades la remision de las mismas, a las dependencias encargadas segun
Comunicacion Interna UFC — DCC N° 017/2018 de fecha 18 de agosto de 2018 y UFC —
022/2018 de fecha 02 de octubre de 2018, sin recibir una respuesta favorable.

. Banco Familiar

Hechos

Mediante el procedimiento de circularizacion al Banco Familiar S.A.E.C.A. hemos observado
que en el mismo siguen habilitadas a firmar personas que ya no pertenecen a la ESSAP. A
contfinuacion exponemos:

Cargo Nombre
Presidente Osmar Antonio Ludovico
Gerente Financiero Fernando Jhoni Baez Santacruz

Efectos Potenciales
Que personas desvinculadas de la Empresa o no autorizadas para el caso, pueden acceder
a las cuentas bancarias.

Recomendaciones

Recomendamos a la administracion de la Sociedad proceder a comunicar a dichas
Entidades, la exclusién de sus registros, de las personas que ya no cuentan con las
respectivas firmas autorizadas.

Comentario de 1a Sociedad
La cuenta mencionada ha sido dada de baja a través dela Nota PR N° 296/2016 del
26/04/2016, se adjunta copia de la nota mencionada.




5. Banco Atlas

Hechos

De la revisién de la conciliacion al 31/12/2018 de la cuenta corriente N° 3-03-10300/8 del
Banco Atlas S.A. hemos observado que la misma ya fue cancelada en el mes de mayo de
2017, pero poseen aln depdsitos contabilizados no acreditados por el banco por valor de G.
4.161.498.

Efecto Potencial
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad

Se ha reclamado a las dependencias encargadas, para regularizarios, en Comunicacion
Interna UFC — DCC N° 017/2018 de fecha 18 de Agosto de 2018 y UFC - 022/2018 de
fecha 02 de Octubre de 2018, sin recibir una respuesta favorabie, (Gerencia Financiera,
Unidad de Tesorerla y Unidad Cobranzas).

. Banco Nacional de Fomento

Hechos

Mediante el procedimiento de confirmacion de saldos al Banco Nacional de Fomento, hemos
obtenido la respuesta de esta entidad en donde no se incluye la Cuenta N°000-00233328/4
con saldo en el Balance General ai 31/12/2018 de G. 7.624.665.

Efectos Potenciales

Este hecho dificulta la obtencién de los objetivos que persigue el control interno, no
contribuyendo a la eficiencia de las operaciones.

Recomendaciones

Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de esta
situacion.

Comentario de la Sociedad

La cuenta mencionada se encuentra a nombre de Corposana, €l saldo pendiente de esta
cuenta fue transferida a la Essap S.A. que tiene registrado dicho saldo., ademas la misma
cuenta con un embargo cuyo importe es casi igual al del crédito. No se ha realizado el

cambio de {itular.
ﬁg




7. Ordenes de Trabajo

Hechos

De la comparacién realizada entre los saldos del rubro 1330.000.00 Ordenes de Trabajo con
saldo en el Balance General al 31/12/2018 de G. 8.346.028.942 y el inventario, hemos

observado diferencias que exponemos a continuacion:

Cddigo Cuenta Saldo s/ Saldo s/ importe G.
Balance Inventario G.

1330.101.00 | Distribucioén de 1.734.164.832 4.890.547.822 -156.382.990
Redes

1330.102.00 | Direccion 1.184.514.269 1.191.836.288 -7.322.019
Comercial T.
Medidores

1330.103.00 | Ciudad de Alberdi 106.889.447 131.006.767 -24.116.320

1330.104.00 | Ciudad de Ita 85.787.805 149.000.614 -63.212.809

1330.1056.00 | Ciudad de San 108.300.418 124.778.092 -16.477.674
Estanislao

1330.107.00 | Ciudad de San 195.073.413 194.625.328 448,085
Bernardino

1330.108.00 | Ciudad de! Este 139.460.081 140.479.236 -1.019.155

1330.109.00 | Ciudad de Pedro 203.588.966 236.349.625 -32.760.659
Juan Caballero

1330.110.00 | Ciudad de San 170.835.681 212.834.175 -41.998.494
Juan Bautista

1330.111.00 | Ciudad de 257.323.658 249.951.639 7.372.019
Encarnacién

1330.112.00 | Ciudad de Pilar 217.581.2564 220.359.965 -2.778.711

1330.113.00 | Ciudad de 225.625.452 211.756.598 13.868.854
Concepcion

1330.114.00 | Cuida de Coronel 365.820.663 369.619.910 -3.799.247
Oviedo

1330.115.00 { Ciudad de 144.013.393 140.357.754 3.655.639
Villarrica

1330.116.00 | Cuidad de 416.468.863 382.418.301 34.050.562
Caacupé

1330.117.00 | Cuidad de 220.237.007 219.986.206 250.801
Paraguarf

1330.118.00 | Cuidad de Villa 279.651.885 270.874.347 -222.462
Hayes

1330.119.00 | Cuidad de Mcal. 114.524.308 72.150.778 42.373.530
Estigarribia

1330.121.00 | Cuidad de Bella 62.116.649 62.121.547 -4.898
Vista

1330.122.00 | Cuidad de Eusebio 72.689.375 73.176.188 -486.813
Ayala
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1330.123.00 | Cuidad de Coronel 44 018.247 88.338.589 -44.320.342
Bogado

1330.124.00 | Cuidad de San 163.970.852 164.041.374 -70.522
Antonio

1330.126.00 | Cuidad de 106.420.456 127.213.185 -20.792.729
Caaguazu

1330.128.00 | Gestion Comercial 485.140.927 480.538.844 4.602.083
San Lorenzo

1330.129.00 | Gestién Comercial 274.913.376 260.938.906 13.874.470
Lambaré

1330.130.00 | Gestién Comercial 206.097.277 214.777.814 -8.680.537
Lugque

1330.131.00 | Gestion Comercial 240.708.817 252.490.381 -11.781.564
Fernando de la
Mora

1330.132.00 | Gestién Comercial 324.252.824 331.575.503 -7.322.679
Mariano Rogque
Alonso

4330.133.00 | Unidad de 26.273.223 25.690.566 582.657
Grandes Clientes

1330.134.00 | Unidad Gestion de 116.422.502 116.456.946 -34.444
Limpio

Efecto Potencial
Imposibilidad de analizar el detalle de los materiales que componen este rubro.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para elaborar un reporte detallado con los
datos mencionados mas arriba.

Comentario de la Sociedad

En este Rubro se registran los movimientos (entrada y salidas) de los materiales diversos
utilizados por la empresa, para el mantenimiento general de los servicios que son
suministrados a las distintas areas de la ESSAP S.A., asimismo cada &rea utiliza un sistema
de stock informatico, el cual emite varios reportes como Planilla de Existencia Valorizada,
Planilla de Inventario Fisico Valorizado, Ficha de Material, entre otros reportes.

Con respecto a la diferencia mencionada entre Balance General y el Reporte del Sistema de
Stock (Existencia Valorizada), es debido a que no se ha realizado el Ajuste por Inventario al
31.12.2018 en dicho rubro. Esto, puesto que el sistema de stock arrojé inconsistencias en la
planilla de existencia valorizada, al comparar con la planilla del inventario fisico valorizado,
lo cual fue comunicado a la Unidad de Operaciones dependiente de la Gerencia de
Tecnologia y Desarrollo Informatico por notas UPCR 024 de fecha 06/03/2019, UPRC 0027,
029, 030 de fecha 04/03/2019 y UPRC 031 de fecha 11/03/2019. <
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Como respuesta a dichos pedidos de informe, la Unidad de Operaciones dependiente de la
Gerencia de Tecnologia y Desarrollo Informatico por Nota UO 011 de fecha 13/03/2019
informa que se evidencié las inconsistencias y que realizaron los ajustes en la planiila de
existencia valorizada que emite el sistema de stock.

Con las correcciones mencionadas, funcionarios de la Gerencia de Contabilidad General,
procederan a realizar un nuevo Inventario Fisico de los materiales varios en todos los
Depositos con fecha de corte al 31.03.2019, a fin de realizar los ajustes que corresponda
previa autorizacion del Directorio.

. ANDE

Hechos

Durante la realizacion de nuestro trabajo hemos observado que en la composicién de la
cuenta 2103.005.00 ANDE con saldo en el Balance General al 31/12/2018 de G.
61.213.350.125, estan compuestas por partidas acumuladas del afio 2015 no detalladas por
G. 9.965.133.000.

Efecto Potencial
No hemos obtenido evidencia de ayditoria suficiente y adecuada de! detalle de esas
partidas.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad

Ei Saldo correspondiente a Gs. 9.965.133.000 corresponde a partidas acumuladas desde el
afio 2008 al 2015 que no se posee composicion. Se realizaran las gestiones con la entidad
para lograr nuevamente la composicién total de la cuenta.-

. Proveedores

Hechos

De |a revision de las composiciones de las cuentas que componen el rubro Proveedores
hemos observado que algunas son de antigua data. A continuacién exponemos.

Cuenta Contable; 2103.060.00 Ysypo Comercial Saldo S/ Balance G. 10.227.272 del
31/03/2014.

Cuenta Contable: 2103.180.00 Imperplast Saldo S/ Balance G. 1.279.928.805 del

31/12/2013. %
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Efecto Potencial
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abuita el saldo de dicha cuenta.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad
En el transcurso del ejercicio 2019 se realizara la verificacion y ajuste en caso que se
requiera.

10. Remuneraciones a Pagar

Hechos

De la revision de la cuenta 2151.000.00 Remuneraciones a Pagar con saido en el Balance
General al 31/12/2018 de G. 132.567.530, la misma esta compuesta por una partida de G.
6.986.965 que data del afio 2010.

Efecto Potencial ,
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad

El saldo de G. 6.986.965 que arrastra desde el afio 2010 corresponde al ing. Francisco
Aseretto, segn Dictamen AJ 1377 del mes de setiembre de 2016, emitida por la Asesoria
Juridica, debe realizarse el pago de la misma. Hasta ja fecha no ha sido efectivizado, esta
dependencia seguira realizando los tramites necesarios para la regularizacién de la misma.

11. Instituto de Prevision Social

Hechos

De la comparacion realizada entre el sado segun Balance General de la cuenta 2153.000.00
Instituto de Previsién Social con saldo de G. 2.920.684.231 y el monto de pagado por los
aportes del mes de diciembre hemos observado una diferencia que se expone a
continuacion:

Concepto Saldo s/ Saldo s/ Boleta Diferencia G.
Balance G. de Pago G. ‘
IPS a Pagar 2.920.684.231 2.923.319.184 2.634.953
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Efecto Potencial
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para arbitrar la regularizacion de dichas
partidas.

Comentario de la Sociedad

| a diferencia entre la Provision y el Pago, obedece a que se realizaron desvinculaciones de
funcionarios de !a Institucion, en ese periodo, cuya liquidacién del IPS a pagar no ha sido
provisionado. Se solicitara informe a la Gerencia de Talento Humano para su regularizacion
correspondiente en el ejercicio 2019.

12. Legajos de Funcionarios

Hechos

Durante nuestra auditoria hemos verificado las documentaciones obrantes en los iegajos de
los funcionarios, encontrandose que en alguncs casos, los mismos carecen de algunas
documentaciones. A continuacion exponemos:

Ficha N° Nombre del Funcionario Observaciones
3002107 | Anteonio Daniel Espinola Ovando

No se visualizaron Jos siguientes
documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Curriculum Vitae Actualizado

Copia de Certificado de Estudios y/o
titulo Universitario.

Copia de Otros cursos realizados
Certificado de Nacimiento del empleado
Certificado de Antecedente Policial
Certificado de Antecedente Judicial
Constancia de Vida y Residencia
Certificado de Nacimiento de los hijos
Certificado de recepcion de la
dectaracion Jurada de la Contraloria
General de ta Republica.

902725 Carlos Alberto Franco Benitez
No se visualizaron los siguientes
documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Certificado de Nacimiento del empleado
Certificado de Antecedente Policial
Certificado de Antecedente Judicial
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Constancia de Vida y Residencia
Certificado de recepcién de la
declaracién Jurada de la Contraloria
General de la Republica.

902759 Fernando Enrique Garcia Alonso
No se \visualizaron los siguientes
documentos:
Foto tipo carnet actualizada
Certificado de Nacimiento del empleado
Certificado de Antecedente Policial
Constancia de Vida y Residencia
Certificado de recepcibn de la
declaracion Jurada de la Contraloria
General de la Republica.

902739 César Gustavo Gauto Aguilera
No se visualizaron los siguientes
documentos:
Certificado de Antecedente Policial
Certificado de Nacimiento de los hijos

902721 Myriam Beatriz Gonzalez No se visualizaron los siguienies
documentos:
Foto tipo carnet actualizada
Otros cursos (copia simple)
Certificado de nacimiento del empleado
(original)
Certificado de antecedente policial
{original)
Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delllos hijofs
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)
Certificado de recepcién de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de Ia
Republica. (copia simple)

902764 Vicente Jestis Maria Insfran Eliseche

No se visualizaron los siguientes

A%

documentos: &




Curriculum vitae actualizado

Certificado de estudios vyfo titulo
universitario  (copia autenticada por
escribania en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

902769

Edgar Raul Jiménez Rolon

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Fotocopia de cedula de identidad
actualizada

Foto fipo carnet actualizada

Curriculum vitae actualizado

Certificado de estudios y/o titulo
universitario  (copia autenticada por
escribania en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
{originat)

Certificado de antecedente judicial
{original)

Certificado de antecedente policial
{original)

Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento del/los hijo/s
{original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
repablica. (copia simple)

902720

Enrique Lépez Acevedo

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Fotocopia de cedula de identidad
actualizada

Foto tipo carnet actualizada

Curriculum vitae actualizado

Ofros cursos {copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
{original)

Certificade de antecedente judicia‘.ﬁ

A
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(original)

Certificado de antecedente policial
{original)

Constancia de vida y residencia (originai)
Certificado de nacimiento deiflos hijo/s
{original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratada)

Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simpie)

902737

Rumilda Cubas Vera

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Curriculum vitae actualizado

Certificado de estudios ylo fitulo
universitario (copia autenticada por
escribania en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

Certificado de antecedente policial
(original)

Constancia de vida y residencia (original}

902742

Alvaro Rubén Escobar Pereira

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Certificado de nacimiento del empileado
(original}

Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delflos hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcién de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

902786

Wilson Macario Amarilla Barrios

No se Vvisualizaron los siguientes
documentos:




Certificado de estudios y/o titulo
universitario (copia aufenticada por
escribania en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
{original)

Certificado de antecedente judicial
{original)

Certificado de nacimiento del/los hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
reptblica. (copia simple)

202730 Anibal Agustin Aquino Acufia No se visualizaron los siguientes
documentos:
Certificado de nacimiento del/los hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)
Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

802768 Alfredo Andrés Benitez Mendieta No se visualizaron los siguientes
documentos:
Foto tipo carnet actualizada
Otros cursos (copia simple)

902722 Ramén Brozzon Bareiro No se visualizaron los siguientes

documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Otros cursos (copia simple)

Certificado de nacimienio del empleado
{original)

Certificado de antecedente  policial
(original)

Constancia de vida y residencia (origin
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Certificado de nacimiento deiflos hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

902761 Carlos Antonio Lépez Rodriguez No se visualizaron los siguientes
documentos:
Foto tipo carnet actualizada
Curriculum vitae actualizado
Otros cursos (copia simple)
Certificado de nacimiento del empleado
(original)
Certificado de antecedente judicial
{(original)
Certificado de antecedente policial
(original)
Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delflos hijo/s
{original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)
Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
reptiblica. (copia simple)

902723 Orlando Félix Machuca No se visualizaron los siguientes
documentos:
Otros cursos (copia simple)
Certificado de nacimiento del empleado
{original)
Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

902755 Nathalia Noemi Marecos Pereira No se visualizaron los siguientes

documentos:

d

Certificadec de estudios ylo titulo

\j\\
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universitario (copia autenticada por
escribania en casc de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

Ceriificado de nacimiento del empieado
(original}

Certificado de antecedente judicial
(original)

Certificado de antecedente policial
(original}

Constancia de vida y residencia (original)
Cettificado de nacimiento delflos hijo/s
{original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser confratado)

Certificado de recepcién de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

4000021 Elizabeth Ramona Molinas Benitez No se visualizaron los siguientes
documentos:
Foto tipo carnet actualizada
Otros cursos (copia simple)
Certificado de nacimiento del empleado
(original)
Certificado de antecedente judicial
(original)
Certificado de antecedente policial
(original)
Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delfios hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

802785 Andrea Francisca Ortiz Santacruz No se \visualizaron los siguientes

documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Oftros cursos {copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
(original)

Constancia de vida y residencia (original) ¢

Certificado de nacimiento delllos hijo/s

a
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(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcién de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
repblica. (copia simple)

902700

Nestor Vicente Paredes Fernandez

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Certificado de antecedente judiciai
(original)
Constancia de vida y residencia {original)

4000027

Marco Aurelic Pereira Paredes

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Foto tipo carnet actualizada

Curriculum vitae actualizado

Otros cursos (copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
(original)

Constancia de vida y residencia (originai)
Certificado de nacimiento delflos hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcién de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

902783

Heriberto Ruiz Mufoz

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Foto tipo carnet actualizada
Curriculum vitae actualizado
Certificado de estudios y/o titulo
universitario (copia autenticada por
escribania en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado

Otros cursos (copia simple)

Certificado de nacimiento del empleado
(original)
Certificado de antecedente judicial

e
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{originat)

Certificado de antecedente policial
{originat)

Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delflos hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcion de declaracion
jurada de la contraloria Gral. de la
republica. (copia simple)

3002109 | Raimundo Benjamin Soilan Ayala

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Certificado de nacimiento del empleado
(original)

Certificado de antecedente policial
(original)

Constancia de vida y residencia (original)
Certificado de nacimiento delflos hijo/s
{original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Certificado de recepcién de declaracién
jurada de la contraloria Gral. de Ila
republica. (copia simple)

902738 Julio César Vega Vilialba

No se visualizaron los siguientes
documentos:

Certificado de nacimiento delflos hijo/s
(original en caso de ser funcionario
permanente y copia simple en caso de
ser contratado)

Efectos Potfenciales

La falta de actualizacién de los legajos de los funcionarios, asi como la carencia de
documentaciones, va en controversia con los objetivos del control interno.

Recomendagiones

Sugerimos actualizar el expediente de cada trabajador y que al mismo se anexe |

documentaciones con toda la informacion relacionada con la contratacién.
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Comentario de la Sociedad

Con relacion a este punto, la Gerencia de Talento Humano informa, que al momento de la
incorporacion de funcionarios al plante! de la empresa, los mismos son informados sobre los
documentos requeridos para su debida inclusion al legajo. Al no existir sancién positiva 0
reglamentada, se apela a la predisposicion de los funcionarios para la presentacion de lo
solicitado. Cabe destacar, que en el mes de febrero del corriente afio se dio inicio a un
inventario y reordenamiento de los legajos de funcionarios de la empresa para la
sistematizacion. Posteriormente se procederd a la actualizacion de los datos y documentos
por dependencia.

13. Embargo de Cuentas (informativo)

De la revisién de las conciliaciones y exiractos bancarios al 31/12/2018 hemos observado
que algunas cuentas que posee la Sociedad poseen embargos. A continuacion exponemos:

Banco Cta. Cte. N° Total Embargo
G.

Citibank 0-173-429-002 915.970
Citibank 5-173429-012 56.870.709
Citibank 5-173429-012 219.233.275
Regional 1020576 8.758.088
Regional 4000031260 56.870.709
BASA 153001437 55.882.580
BBVA 1101010067 11.277.098
BBVA 1101010067 60.820.360
BBVA 1101010067 25.285.048
BBVA 110101006 77.544.942
BBVA 110101006 106.858.664

Total 680.317.441

14. Aprobacion de Estados Financieros (Informativo}

A la fecha de emision de este informe falta la aprobacion de los estados financieros de los
ejercicios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017 respectivamente.

JeRekedekeode ook dedede g ek e
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ANEXO il
RECOMENDACIONES DE ASPECTOS TRIBUTARIOS

1. Cuadro de Revaliio y Depreciacion de los Bienes del Activo Fijo

Hechos

Durante la realizacion de nuestro trabajo hemos observado una diferencia entre el saldo del
Balance General del rubro Propiedad, Planta y Equipo y el valor neto de cierre del Cuadro
Demostrativo de Revalio y Depreciaciones al 31/12/2018, generado por el sistema
informatico, de G. 21.026.231.83.

Rubro Saldo s/ Balance | Saldo s/ Cuadro de Diferencia G.
G. Revalio G.

Propiedad, Planta
y Equipo 462.546.026.718 | 483.572.258.549 (21.026.231.831)

Ademas queremos mencionar que dicho reporte del cuadro demostrativo de revaiioc y
depreciaciones no posee el formato establecido en la Resolucion SET 94/2016.

Efecto Potencial :
Imposibilidad de realizar procedimientos de auditoria y obtener la evidencia suficiente y
adecuada.

Recomendaciones
Sugeridos a la administracion de la Entidad arbitrar los medios necesarios para corregir 1o
mencionado precedentemente.

Comentario de la Sociedad

Hemos revisado la diferencia mencionada, el Revalio y la Depreciacion son calculados de
manera cotrecta, verificandose una inconsistencia en el reporte del total de bienes que emite
el Sistema de Activo de Fijo. La Unidad de Patrimonio, dependiente de la Gerencia de
Contabilidad, seguira trabajando para la identificacién del motivo, la misma precisa de un
andlisis de cada uno de los bienes que componen el Activo Fijo, a fin de realizar ajustes en
caso de que la situacion lo requiera en este ejercicio.

2. IVA Débito

Hechos

Durante la realizacién de nuestro trabajo hemos observado que la cuenta VA Débito con
saldo del Balance General al 31/12/2018 de G. 7.200.621.422, corresponde a partida que
viene arrastrando de afios anteriores.

Efecto Potenciaf
Por lo mencionado precedentemente dicha partida abulta el saldo de dicha cuenta.
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Recomendaciones
Sugerimos arbitrar los mecanismos necesarios para la regularizacion de dicha partida.

Comentario de la Sociedad

Este saldo se viene arrastrando desde el afio 2007, corresponden a previsiones realizadas
para el pago de impuestos y multas por un sumario de la Secretaria de Estado de
Tributacion, el cual ya tuvo Resolucion y fue abonado la totalidad de los impuestos y multas,
siendo superior el importe previsionado a lo pagado. La Gerencia de Contabilidad General
solicité por Comunicacion Interna UCF y T - DGT N° 71/2018 un dictamen de la Gerencia de
Asuntos Juridicos para realizar el ajuste, no teniendo respuesta al cierre del ejercicio.

Notas de Créditos Exentas

Hechos :
Durante nuestra auditoria hemos observado que la Sociedad no declara las notas de
créditos exentos en el formulario N° 120. A continuacion se exponen:

Periodo Rubro / Inciso Importe s/ Libro G.
02/2018 6le 27.753
03/2018 6le 4.018
0472018 6le 364.216
05/2018 6le 19.647
06/2018 6le 535.070
07/2018 6le 38.711
08/2018 6le 52.722
09/2018 Ble 361.800
10/2018 Ble 623.959
11/2018 6le 173.134
12/2018 6le 10.371
Efectos Potenciales

La incorrecta registracion y/o exposicion de los datos en los registros contables, asi como la
falta de control sobre las liquidaciones mensuales del IVA pueden ocasionar a la Sociedad
ajustes y/o la presentacion de declaraciones juradas recfificativas.

Recomendaciones

Sugerimos conciliar periédicamente los importes expuestos en las declaraciones juradas con
los libros, a fin de corregir oportunamente las posibies diferencias que pudieran surgir y asi
evitar posibles contingencias tributarias.

Comentario de la Sociedad
Las recomendaciones ya fueron tenidas en cuenta en las declaraciones posteriores; siendo
las mismas controladas y verificadas a fin de que no surjan dichas situaciones a futuro.
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Hechos

Hechauka

Durante nuestra auditoria hemos constatado diferencias entre los importes consignados en
tas declaraciones juradas (formulario N° 120), los importes segun libros y los importes
consignados en las declaraciones juradas informativas Hechauka. A continuacion se

exponen:

Periodo | Rubro (A) (B (C) (A-C) (B-C)
Importes s/ DDJJ | Importes s/ Libro Importes s/ Diferencias | Diferencias
G. G. Hechauka G. G. G.

- 0212018 | Ventas | 33.518.326.768 | 33.518.326.768 | 33.518.354.521 | (27.753) (27.753)
032018 | VeMES | 35490713975 | 32.490.713.975 | 32.490.717.991 | (4.016) (4.016)
042017 | VeMeS | 34078.347.862 | 31.078.347.862 | 31.078.712.078 | (364.216) | (364.216)
052018 | VeS| 34739.024.085 | 31.739.024.085 | 31.739.043.732 | (19.647) (19.647)
oBr2018 | VeNES | 54308050009 | 34.328.250.099 | 34.328.785.169 | (535.070) | (535.070)
072018 | VEMES | 30.910.654.505 | 30.910.654.505 (38.711) (38.711) (38.711)
osr2018 | VeM@S | 39520414114 | 31522414114 | 31.522.466.836 | (52.722) (62.722)
oor01s | VeMaS | omgo5431233 | 28.895.431.233 | 28.895.793.133 | (361.900) | (361.900)
10/2018 | Ventas | 30.918.362.170 | 30.918.362.170 | 30.918.986.120 | (623.959) | (623.959)
1112018 | Ventas | 44.176.958.005 | 44.176.958.005 | 44.177.131.139 | (173.134) | (173.134)
12/2018 | Ventas | 47.102.480.067 | 47.102.480.067 | 47.102.490.438 | (10.371) (10.371)

02/2018 | Compras | 17.545.320.077 | 17.545.347.830 | 17.545.347.830 | (27.753) 0
0312018 | Compras | 16.604.388.471 | 16.604.302.487 | 16.604.392.487 | (4.016) 0
04/2017 | Compras | 19.167.018.135 | 19.167.382.351 | 19.167.382.351 | (364.216) 0
0512018 | Compras | 14.133.718.397 | 14.133.738.044 | 14.133.738.044 | (19.647) 0

] 06/2018 | Compras | 18.151.207.004 | 18.151.742.074 | 18.151.742.074 | (535.070) 0
07/2018 | Compras | 20.434.500613 | 20.434.539.324 | 20.4345639.324 | (38.711) 0
08/2018 | Compras | 14.387.284.622 | 14.387.337.344 | 14.387.337.344 | (52.722) 0
09/2018 | Compras | 17.499.933673 | 17.500.295.573 | 17.500.205.573 | (361.900) 0
102018_| Compras | 17.210.022.102 | 17.210646.061 | 17.210.646.061 | (623.959) 0
1172018 | Compras | 14.463.136.848 | 14.463.309.982 | 14.463.309.982 | (173.134) 0
12/2018 | Compras | 28.933.857.083 | 28.933.867.454 | 28.933.867.454 | (10.371) 0

Normativa Aplicable

AAAAA Resolucion General N° 48/2014.

“C
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6.

Recomendaciones

Sugerimos conciliar periddicamente los importes expuestos en las declaraciones juradas con
los importes expuestos en las declaraciones juradas informativas Hechauka, a fin de corregir
oportunamente las posibles diferencias que pudieran surgir y asi evitar posibles
contingencias tributarias.

Comentario de la Sociedad

Se toma en consideracion lo observado. Las Diferencias a las que se hace referencia seran
controladas y verificadas a fin de que no surjan dichas situaciones a futuro, tomando en
cuenta la recomendacion recibida.

Retencion del L.V.A.

Hechos

Durante nuestra auditoria hemos observado una diferencia entre las retenciones
computables segn ¢l formulario N° 120 correspondiente ai mes de diciembre de 2018 y el
saldo segun el Balance General. A continuacion se expone:

Cuenta Confable Importe s/ DDJJ Importe s/ Balance Diferencia G.
G.(*) G.
1209.113.00 Retencién  del 0 12.852.422 (12.852.422)
VA

(*) Monto obtenido del formulario N°120 Rubre § Inciso -f.

Efectos Potenciales
La incorrecta registracion yfo exposicion de los datos en los registros contables pueden
ocasionar a la Sociedad ajustes.

Recomendaciones

Sugerimos a la administracion de fa Sociedad arbitrar los medios necesarios para corregir la
situacion citada precedentemente.

Comentario de la Sociedad

La diferencia entre las DDJJ y el Saldo Contable se debe a gue las Retenciones declaradas
son generadas del Sistema Marangatu, las mismas son las declaradas por los clientes; y el
Saldo Contable son las ingresadas por las cobranzas.

Saldo a Favor IRACIS

Hechos

Hemos observado una diferencia entre el saldo a favor del IRACIS segln el formulario N°
101 (borrador) y el saldo a favor segun el Balance General al 31/12/2018. A continuaci
expone:
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Descripcion Saldo s/ Formulario { Saldo s/ Balance Diferencia
N°® 101
1209.111.00 ANTICIPO - 7.549.647.511 -
IMPUESTO ALARE
1209.114.00 RETENCION - 1.207.922.417 -
DE RENTA
2169.000.00 IMPUESTO A - (3.587.075.733) -
LA RENTA A PAG
Total 4.736.858.629 5.170.424.195 (433.635.566)

Efectos Potenciales
Lo mencionado precedentemente puede ocasionar a la Sociedad ajustes y/o la presentacion
de declaraciones juradas rectificativas.

Recomendaciones
Sugerimos arbitrar las medidas necesarias de manera a efectuar los calculos correctos.

Comentario de la Sociedad

La diferencia entre el Formulario 101 y el Saldo Contable se debe a que ias Retenciones de
Renta son generadas del Sistema Marangatu, las mismas son las declaradas por los
clientes; y el Saldo Contable son las ingresadas por las cobranzas.

ETT T 2 e sttt
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ANEXO lli

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES SOBRE EL AREA DE TECNOLOGIA
INFORMATICA

1. LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 01/2015 PARA LA ‘:CONTRATAC!()N DE
UNA EMPRESA PARA LOS SERVICIOS DE MODERNIZACION DE LA GESTION
COMERCIAL DE LA ESSAP S.A.

ESSAP S.A. ha llamado a LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 01/2015 PARA
LA “CONTRATACON DE UNA EMPRESA PARA LOS SERVICIOS DE
MODERNIZACION DE LA GESTION COMERCIAL DE LA ESSAP S.A”, en el mes de
marzo de 2015., cuyo objetivo se detalla a continuacion:

Objetivo de la licitacién publica internacional

o Contratar los servicios de una empresa o consorcio con amplia experiencia en
transferencia de conocimientos, reingenieria de procesos, implantacién de sistemas
de informacién y gestion de cambio organizacional, para fortalecer la Gestion
Comercial de la ESSAP S.A.

El software a implantar deben tener las siguientes caracteristicas

Alta capacidad de parametrizacién y maxima flexibilidad.
Integracién con otras herramientas que conformen el sistema de informacion
completo de la empresa, a ser realizada en coordinacion con la Gerencia de
Tecnologfas y Desarrollo Informético de la ESSAP.

« Escalabilidad y adaptabilidad, es decir, que el sistema tenga la capacidad de
incrementar su rendimiento sin que tenga que redisefiarse o reimplantarse.

o Alta usabilidad, interfaz amigable e intuitiva.
Eficiente y oportuno en la ejecucion de procesos informaticos.
Capacidad de auto gestionar informes analiticos del negocio.

Médulos minimos requeridos

Los diferentes médulos del sistema deberén satisfacer en su totalidad los requerimientos
de ESSAP S.A., para lo cual se debera realizar los relevamientos necesarios para
determinar el alcance y funcionalidad del sistema, que el contratista se obliga a cumplir:

Médulo de Lecturas

Médulo de Facturacion (Normal y Facturacion in Situ) cz,.(
Modulo de Recaudacion

Médulo Contable
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Modulo de Andlisis de Datos o Business Intelligence

Gestién de solicitudes y reclamos

Gestion de inspecciones por posibles fraudes

Ordenes de trabajo

Modulo de Gestion de Clientes tipo CRM

Seguimiento de Mora y Gestion de Cobro

Interfaz con el sistema de informacion geografico (G1S)

Modulo para Facturacion Prepaga, (podra ser desarroliado durante la
implementacién, en caso de que el sistema no cuente con el mismo)
Otros modulos necesarios para la correcta gestion comercial.

Seglin relevamiento realizado durante nuestra revision, no hemos podido evidenciar la
puesta en marcha del SERVICIO DE MODERNIZACION DE LA GESTION COMERCIAL,
si bien se ha realizado un trabajo de campo importante, la misma requiere de ajustes
importantes para su operativa en produccion.

Describimos un relatoric del proceso realizado a la fecha de nuestra visita, datos
proveidos por la Gerencia de Tecnologia y Desarrollo Informatico:

e El contrato de prestacion de servicios ha sido firmado en el mes de abril de 2016, €l
trabajo de campo segun especificaciones {écnicas se ha realizado a partir del mes de
agosto de 2016, estando como plazo inicial su puesta en produccion en el mes de
noviembre de 2017.

« Debido al incumplimiento de los plazos se ha realizado innumerables reclamos por
parie de ESSAP, por lo cual a traves de compromisos por parte del consorcio -
proveedor, se establecié como fecha final de implementacion y puesta en marcha el
mes de junio de 2019.

El contrato no contempla la entrega de los cédigos fuentes, lo que requerira un apoyo
continuo de la empresa desarrolladora para el mantenimiento permanente del sistema.

Consideramos de suma importancia realizar una evaluacién profunda de la situacion
actual de implementacién del nuevo sistema integrado y de la reingenieria de procesos,
determinando el curso de accion a tomar, teniendo en cuenta el considerable retraso de
tiempo en su implementacién definitiva, la situacion es aun mas critica, debido que la
operativa actual de ESSAP S.A., se encuentra en el sistema COBOL, de alta
obsolescencia y con alto riesgo de vulnerabilidad y posibles manipulaciones de datos,
presentando inconsistencias permanentes en los informes y en las integraciones,
principalmente con la contabilidad.

Debido a Ia gran infraestructura que representa la ESSAP, se observa la necesidad de la

aplicacién e implementacién de normas de buenas practicas de gestién de tecnologi;
la informacion, por citar algunos el Cobit (Control Objectives for Information and Related
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Technology), Itil (Information Technology Infrastructure Library), o normas nacionales
aplicados a Sociedades financieras como el MGCT! (Manual de Gobierno y Control de
Tecnologfas de la Informacion). :

La ESSAP se soporta en su sistema de informacién, y de manera que las gestiones
puedan ser eficientes, las mismas deberdn estar establecidas en un marco de
gobernabilidad de TI, aplicando un conjunto de herramientas de ayuda, que permita a los
administradores unir los conceptos de requerimientos de control, consideraciones
técnicas y riesgos del negocio. Estas normativas permiten el desarrollo de una politica
clara y de buenas practicas para control de TI. De manera que la misma pueda ser
exitosa, se deben reconocer los beneficios de esta tecnologfa, y su utilizacién adecuada
puede permitir impulsar el valor de sus gestiones.

Comentario de la Sociedad

Esta gerencia ha informado a las autoridades correspondientes sobre los inconvenientes
y riesgos al que estamos expuestos, considerando las condiciones establecidas en la
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 01/2015 PARA LA “CONTRATACION DE
UNA EMPERSA PARA LOS SERVICIOS DE MODERNIZACION DE LA GESTION
COMERCIAL DE LA ESSAP S.A. y en el Contrato.

2. ALTA OBSOLESCENCIA DEL SISTEMA INFORMATICO DE GESTION ESSAP

Hemos constatado que el sistema de gestion financiero, administrativo y contable, de Ia
Entidad aplica un lenguaje de programacion Cobol. Este producto ha sido desarrollado en
el afio 1985 aproximadamente, lo que demuestra un alto grado de obsolescencia, asi
como la discontinuidad del soporte y la poca disponibilidad de profesionales conocedores
de la herramienta de programacion.

Esta situacién hace que no se disponga de seguridad ante la inconsistencia y
manipulaciones probables de datos, debido a la fragilidad de dicha herramienta y la aita
obsolescencia de! lenguaje de programacion.

Recomendamos urgir la implementacién del nuevo sistema integrado de gestion de
servicio, actualmente en etapa de desarrolio.

Comentario de la Sociedad

Esta en proceso la implementacion de un nuevo Sistema Integrado de Gestion para los
servicios en el marco de la LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 01/2015 PARA
LA ‘CONTRATACION DE UNA EMPERSA PARA LOS SERVICIOS DE
MODERNIZACION DE LA GESTION COMERCIAL DE LA ESSAP S.A.
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Durante la realizacién de nuestra auditoria, hemos constatado que la administracion,
desarrollo y mantenimiento del sistema bajo plataforma Cobol, se encuentra a cargo de
un solo profesional.

La centralizacién de las tareas de administracion, desarrollo y mantenimiento del sistema,
implica que no habra un control sobre las tareas del mismo, generando una alta
dependencia sobre un mismo profesional, lo que pone en riesgo de continuidad los
servicios del area de Tl

Recomendamos que por un principio de seguridad de continuidad de los servicios de TI,
la Sociedad evaliie |a posibilidad de a descentralizacion de las actividades mencionadas.

Comentario de la Sociedad

Esta situacion seré paliada cuando se concrete la implementacion del Sistema Integrado
de Gestion ya que con el actual sistema resuita muy dificil encontrar personas
capacitadas para mantener el sistema cobol.

4. DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION DE LA UNIDAD FUNCIONAL DE LA

GERENCIA DE TECNOLOGIA Y DESARROLLO INFORMATICO

Hemos hecho un relevamiento de la organizacion funcional del area tecnologica de la
Sociedad, de! cual han surgido algunas observaciones que consideramos pertinente
informar a las autoridades para su consideracion, los cuales detallamos a continuacion:

o Debilidades en el area de DESARROLLO DE SISTEMAS. Actualmente no se
cuenta con suficientes programadores, lo que hace imposible cumplir a
cabalidad con los proyecios disponibles, asl como de la documentacion
apropiada de los sistemas informaticos.

¢ Debilidades en el area de REDES Y SERVIDORES, considerando la cantidad
de infraestructura disponible y el crecimiento de la Sociedad en materia de
tecnologia, lo que hace imposible cumplir a cabalidad con los proyectos
disponibles.

e Debilidades en e! area de SOPORTE TECNICQ, debido que con la estructura
actual no se puede cumplir con los reclamos de los usuarios en tiempo
oportuno, principaimente para los mantenimientos cronogramados y
preventivos de los equipos y periféricos.

e Ausencia de un COMITE DE TI, en el que se pueda monitorear el cumplimiento
de los planes y politicas que afectan al drea de tecnologia de la informacion.

e Ausencia del cargo de ADMINISTRADOR DE SEGURIDAD DE TI, nombrado
por la Alta Gerencia, que cumpla con la funcion de establec 0s
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procedimientos de seguridad a aplicar a los bienes tangibles e intangibles, asi
como la aplicacién de normativas que afectan al area tecnoldgica.

En base a las observaciones mencionadas, recomendamos considerar lo siguiente:

e Crear un COMITE DE T! (Tecnologia de la Informatica) o TIC (Tecnologia de Ia
Informacion y la Comunicacién), para analizar y evaluar el sector tecnolbgico,
creando planes institucionales con la participacion de los principales sectores
de la Sociedad.

« Considerar la incorporacion de PERSONALES TECNICOS, principalmente
para el area de desarrollo, redes y soporte técnico, teniendo en cuenta que
existen varios sistemas en proceso de desarrollo, en implementacién y puesta
en marcha, asl como de infraestructura de redes y servidores, y necesidad de
crear un esquema preventivo de mantenimiento de equipos computacionales.

Establecer como politica la implementacion de la figura del ADMINISTRADOR
DE SEGURIDAD DE Ti, de manera a cumplir con los requisitos de seguridad
establecidos en las normas internacionales de buenas practicas de Tl.

« Crear POLITICAS DE CAPACITACIONES A LOS FUNCIONARIOS DE Ti de la
Sociedad, asi como para los usuarios de informatica en general, considerando
principalmente la implementacion de nuevas soluciones tecnoldgicas.

Comentario de la Sociedad
Esta gerencia ha solicitado la incorporacion de profesionales a fin de paliar las
necesidades.

5. COMITE DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
La ESSAP no cuenta con un Comité de Tecnologia de ta Informacién que tenga como
funcién basica el de dar seguimiento y evaluar 1a instrumentacion de Planes de Desarrolio
Informatico.
El no contar con el Comité de Tecnologia de la Informacion, puede ocasionar que la
Sociedad desconozca las prioridades del drea tecnologica, lo cual podria afectar el
desarrollo tecnologico y operativo eficiente de la misma.

Recomendamos crear el Comité de Tecnologias de la Informacién, cuyas funciones

generales sean las siguientes:

33

e Elaborar e} Plan de Desarrolio Informatico de la Sociedad.



Dar seguimiento y evaluar la instrumentacion del Plan de Desarrollo
informatico, asi como el cumplimiento de las normas, politicas y lineamientos
que se establezcan.

Promover, aprobar y establecer normas, politicas y lineamientos para la
administracién, crecimiento, homogenizacion, uso y aprovechamiento de los
recursos de tecnologia de informacién y comunicaciones.

Establecer los mecanismos de coordinacion entre los diferentes sectores de la
Sociedad, con el fin de mejorar el uso y aprovechamiento de bienes y servicios
de tecnologia de informacion y comunicaciones.

Promover el uso de estandares tecnolégicos que faciliten las funciones de las
areas de la Sociedad y la interoperabilidad de sus sistemas de informacion.

Brindar una orientacion estratégica a la ESSAP respecto a las Tecnologias de
Informacién, garantizando asi, gue tanto la estrategia como los objetivos se
distribuyan en cascada hacia los diferentes sectores y otorgando confianza
entre la Sociedad y los recursos tecnoldgicos.

Promover la modernizacion del entorno de tecnologia de la Sociedad conforme
a los avances que surjan en el mercado nacional e internacional, en materia de
tecnologia de informacién y comunicaciones;

Definir una metodologfa que permita apoyar el proceso de analisis de los
requerimientos de bienes y servicios de tecnologia de informacion vy
comunicaciones, para su alineacion con los objetivos estratégicos;

Otras que le confiera el Presidente de la Sociedad.
Comentario de la Sociedad

Se tomara en cuenta las recomendaciones a fin de evaluar y, si fuere posible,
inicio a los procesos para la creacion del COMITE DE TIC

6. DISPONIBILIDAD DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE SISTEMAS DE

INFORMACION

Hemos observado que la ESSAP no dispone de un plan de seguridad integral Tl.

La falta del plan de seguridad Tl podria afectar en la continuidad del negocio de la

Sociedad en caso de alguna contingencia.
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Recomendamos elaborar los planes de seguridad de la Sociedad. Estos procesos
deberan ser propuestos por el Comité de Seguridad de la Informacion y de acuerdo al

siguiente esquema:
Politicas y estandares de Seguridad del Personal

Obligaciones de los usuarios.

Acuerdo de uso y confidencialidad.
Entrenamiento en Seguridad Informatica.
Medidas disciplinarias.

Politicas y estandares de seguridad fisica y ambiental

Resguardo y proteccion de la informacion.
Controles de acceso fisico.

Controles de salida y enirada de equipos y otros.
Pérdida de Equipos.

Proteccion y ubicacién de los equipos.
Mantenimiento de los equipos.

Uso de dispositivos especiales.

Seguridad en areas de trabajo.

® & & © & & o

Politicas y estandares de seguridad y administracién de operaciones de

computo

Uso de medios de almacenamiento.
Instalacién de software.

Identificacion del incidente.

Administracion de la configuracion.
Seguridad para la red.

Uso del correo electronico.

Controles contra cédigo malicioso e Infernet.

Politicas y estandares de controles de acceso légico

Controles de acceso légico.
Administracién de privilegios.
Administracion y uso de passwords.
Confrol de accesos remotos.

Politicas y estandares de cumplimiento de seguridad informatica

¢ Derechos de propiedad intelectual.
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¢ Revisiones del cumplimiento.
« Violaciones de seguridad informatica.

Comentario de la Sociedad

Si bien se cuenta con un MANUAL DE ORGANIZACION DE LA GERENCIA DE
TECNOLOGIA Y DESARROLLO INFORMATICO, se fomaran en cuenta las
recomendaciones para actualizarlo y adecuarlo ail formato propuesto en este apartado.

Se adjunta el documento mencionado.

7. DOCUMENTO DE DETERMINACION DE CONFIDENCIALIDAD

Hemos observado que no se dispone un documento en el que el usuario se comprometa
y acepte las condiciones de acceso a fa red de area local y sistemas de informacion, para
la totalidad de los usuarios.

La no disponibilidad de un documento firmado por los usuarios sefialando que
comprenden y aceptan las condiciones para el acceso a la red, sistemas de informacion y
determinacién de confiabilidad los mismos podran acceder a cualquier unidad e infringir
derechos no asignados sin ninguna restriccion.

Recomendamos elaborar y aplicar un documento en el que el usuario se comprometa y
acepte las condiciones del acceso a la red, sistemas de informacion y determinacion de
confiabilidad. Se debe requerir que los usuarios firmen declaraciones sefalando que
comprenden y aceptan las condiciones para el acceso a la Red de Area Local y Sistemas
de Gestion.

Comentario de la Sociedad

Existe un documento de Términos y condiciones de uso del Correo Electronico
Institucional que firman los usuarios cuando solicitan una cuenta de correo. Se tomaran
en cuenta las recomendaciones para actualizar estos términos segun las
recomendaciones.

Se adjunta el documento.

8. DISPONIBILIDAD DE LOS PLANES DE CONTINUIDAD DE LAS ACTIVIDADES DE TI
(PLAN DE CONTINGENCIA)

No hemos podido observar que la ESSAP cuente con un plan formal respaldado por un
documento escrito para casos de contingencias producidas por. Sabotajes, errores
humanos, fallas de energia eléctrica, averias producidas en los equipos, incendios,
relampagos entre otros, que puedan dafiar o destruir los datos de un computador, incluso
el mismo hardware.

Todo sistema de seguridad integral debe incluir algin tipo de plan para recuperars
imprevistos o un Plan de contingencias.
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El proceso de recuperacién de imprevistos implica la posibilidad que una organizacion
pueda continuar sus operaciones diarias, a pesar de que ocurra alguna contingencia, por
medio de una serie de actividades coordinadas y previamente planeadas.

En caso de siniestro si los procedimientos de contingencia no estan probados y con
entrenamiento del personal responsable, pueden acontecer fallas y errores en las
acciones de emergencia para proteger el patrimonio de la Sociedad.

Recomendamos elaborar los planes de contingencia necesarios para garantizar la
continuidad de las actividades de la Sociedad. Estos procesos deberan ser propuestos

por el Comité de Seguridad de la Informacién, y de acuerdo al siguiente objetivo de
control;

a) Identificar y acordar respecto a todas las funciones y procedimientos de
emergencia.

b) Analizar los posibles escenarios de contingencia y definir las acciones
correctivas a implementar en cada caso.

¢) Implementar procedimientos de emergencia para permitir la recuperaciéon y
restablecimiento en los plazos requeridos. Se debe dedicar especial atencion a-
la evaluacion de las dependencias de actividades externas y a los contratos
vigentes.

d) Documentar los procedimientos y procesos acordados.

e) Instruir adecuadamente al personal, en materia de procedimientos ¥ procesos de
emergencia acordados, inciuyendo el manejo de crisis.

f) Instruir al personal involucrado en los procedimientos de reanudacion y
recuperacion en los siguientes temas:
¢ Objetivo del plan.
e Mecanismos de coordinacion y comunicacién entre equipos (personal

involucrado).

* Procedimientos de divulgacion.
¢ Requisitos de la seguridad.
* Procesos especificos para el personal involucrado.
e Responsabilidades individuales.
e Probar y actualizar los planes.

Asimismo, el proceso de planificacion debe concentrarse en los OBJETIVOS de las
actividades de la Sociedad requeridos, por ejemplo, restablecimiento de los servicios a

los usuarios en un plazo aceptable.
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Deben considerarse los servicios y recursos que permitiran que esto ocurra, incluyendo,
dotacion de personal, recursos que no procesan informacion, asi como acuerdos para
reanudacion de emergencia en sitios alternativos de procesamiento de Ia informacién.

Comentario de la Sociedad

Se tomara en cuenta la recomendacién a fin de formalizar los procedimientos que se
vienen realizando para los casos mencionados.

9. HABILITACION DE LOS REGISTROS HISTORICOS Y/O LOGS DE AUDITORIAS QUE
REPORTEN SOBRE INTENTOS DE USUARIOS MAL INTENCIONADOS

Hemos observado que los registros histéricos y/o logs de auditorias que reporten sobre
intentos de usuarios mal intencionados no estan activados para la totalidad de los
servicios (servidores y conexiones remotas).

Al no estar activados los registros histéricos y/o logs de auditorias, no se tendra ningun
registro o pruebas de usuarios mal intencionados.

La Gerencia de Tecnologia y Desarrolio Informatico debe establecer procedimientos para
asegurar que periédicamente los Usuarios Propietarios de Sistemas y/o Datos, analizan
los privilegios de acceso que han sido otorgados a los usuarios y se hallan vigentes, a fin
de evaluarlos, efectuar las actualizaciones pertinentes y asumir formalmente el riesgo
residual.

El Responsable de Seguridad de la informacion de la Sociedad debera requerir al
Administrador de Redes, la activacion de los registros de auditoria a nivel de la LAN, de
manera a registrar los intentos de acceso a usuarios no autorizados.

La Gerencia de Tecnologia y Desarrollo Informatico debe establecer procedimientos para
asegurar que peridédicamente los Usuarios Propietarios de Sistemas y/o Datos, analizan
los privilegios de acceso que han sido otorgados a los usuarios y se hallan vigentes, a fin
de evaluarlos, efectuar las actualizaciones pertinentes y asumir formalmente el riesgo
residual.

Comentario de la Sociedad

La ESSAP cuenta con un sistema de Firewall que controla los permisos y blogueos
remotos, este sistema deja histéricos y logs de accesos remotos.

A nivel de LAN, las restricciones se realizan por direcciones MAC de las interfaces de
red, todos los accesos estan restringidos y solo la Gerencia de Tecnologia puede habilitar
los accesos de equipos internos y externos. También existe una base de datos de las

MACs autorizadas para acceder a la red local.

Todos los intentos no autorizados quedan registrados en log del Firewall.
38




10. PRUEBA DE RECUPERACION DE LA INFORMACION — BACKUP

Hemos observado que las pruebas sobre recuperacién y de integridad de datos
(backups), no se realizan a través de una planificacién detallada gue contenga la
cantidad y frecuencia para la realizacién de estos procedimientos a lo menos durante el
periodo de un afio.

El no contar con un plan para pruebas sobre recuperacién y de integridad de datos,
podria ocasionar el incumplimiento del control de pruebas de resguardos y no aseguraria
a la Sociedad que sus datos estan siendo completos y correctamente resguardados.

Recomendamos desarrollar un plan para pruebas sobre recuperacion y de integridad de
datos, al menos con acciones trimestrales, que garantice que los datos que estan siendo
resguardados son los necesarios para casos de contingencia.

Comentario de la Sociedad

La Gerencia cuenta con manual de procedimiento para la realizacién de las copias de
seguridad. Estos procesos se realizan actualmente. Esta prevista la actualizacion del
manual cuando se realice la actualizacion del sistema, en esta actualizacién se incluiran
los procesos de Recuperacién del Backup.

Se adjunta el Manual de Procedimiento de COPIAS DE RESPALDO (BACKUP)

11. MANUALES DE USUARIO DEL SISTEMA COBOL.

No hemos podido observar que la Sociedad disponga los manuales de usuarios de los
sistemas informaticos, tanto impresos como interactivos, segln relevamiento se disponen
de instructivos o guias béasicas de uso, lo que tampoco se encuentran actualizados.

La carencia de los manuales de usuarios no permitira disponer de una ayuda en el
momento necesario para la correcta aplicacion de los sistemas informaticos.

Recomendamos que se desarrollen los manuales de usuarios de manera a que los
operadores puedan disponer de un material de consulta o ayuda permanente, que
permita a su vez una mejor utilizacién y aprovechamiento de las distintas opciones
ofrecidas.

Comentario de la Sociedad

Se cuenta con manuates de usuarios del sistema COBOL para los siguientes moédulos:
Nuevas conexiones

Reclamos Telefonicos por facturacion y cobranzas

Cortes y Reconexiones

Compras y Pagos

Médulo de Cobros en Caja %
Mdédulo de Cobranzas de las Bocas Externas

39



» Modulo de Agua No Contabilizada (ANC)
Se adjunta la totalidad de los manuales

12. MANUAL DE DOCUMENTACION DEL SISTEMA COBOL - DEFINICION DE LA
ARQUITECTURA DE INFORMACION (DIAGRAMA ENTIDAD RELACION)

Hemos constatado que la Sociedad no dispone la documentacion del disefio l6gico, fisico

y conceptual de las tablas y relaciones de los mismos, para la totalidad de los sistemas
de gestién.

La no disponibilidad de los mencionados manuales no permitira a la Sociedad disponer
de herramientas para el andlisis de los sistemas y facilidad del mantenimiento de los
mismos.

Recomendamos el desarrolio de la documentacion para la totalidad de los sistemas, de
manera a disponer de material para el andlisis de normalizacién de datos y que esto
permita realizar los mantenimientos permanentes del sistema.

Comentario de la Sociedad ) )
Se adjunta el diagrama del DISENO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS en el que
estan incluidos los médulos que conforman el Sistema Cobol.

13. PROPIEDAD Y CUSTODIA DE DATOS DEL SISTEMA COBOL

No hemos observado una documentacion formal en la que se especifique la
independencia en el manejo de datos, asi como en la responsabilidad en la generacién
de los mismos por cada &rea (usuarios). La falta de una definicién clara en el manejo de
la informacién, asi como la falta de una reglamentacién sobre ella, obliga al departamento
de Tl a la realizacion de tareas impropias de su area, y por lo tanto la responsabilidad no
es asignada correctamente.

Sugerimos documentar claramente las responsabilidades en el manejo y custodio de los
datos, definiendo la responsabilidad directa de los datos aimacenados en cada uno de los
moduios a los usuarios responsables de cada area, deslindando al area de informética de
la administracion de los mismos.

La Gerencia de Tecnologia y Desarrollo Informético debe crear un procedimiento para
nombrar formalmente a los Propietarios y Custodios de los Datos y Sistemas. Sus
funciones y responsabilidades deben estar definidas claramente, en cuanto a decidir
respecto a la clasificacién de dichos datos en materia de seguridad, asi como a los
derechos de acceso.

Los datos de las operaciones ingresados a los Sistemas de Tl deben estar sujetos a una
variedad de controles para verificar la exactitud, integridad y validez, dichos contrg
deben ser aprobados por el Propietario de los Datos. Ademads, deben estable

40




procedimientos para asegurar que los datos de entrada se validan de acuerdo a los
requerimientos y reglamentaciones vigentes.

Modelo de cuadro de definicion de tipos de datos y estructura de propiedad:

Los Propietarios de Datos son responsables de clasificarlas de acuerdo al grado de
sensibilidad y criticidad de la misma, de documentar y mantener actualizada la
clasificacion efectuada, y de definir que usuarios deberan tener permisos de acceso a la
informacion de acuerdo a su funcién y competencia.

Comentario de la Sociedad
Se tendra en cuenta esta recomendacion para realizar el Procedimiento para nombrar
formalmente a los propietarios y custodios de los datos y sistemas.

14. PLAN GENERAL DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL TI

La Sociedad no cuenta con un plan de capacitacion y entrenamiento a los personales de
TIC, para las aplicaciones de herramientas de seguridad de servidores, lenguajes de
programaciones, base de datos e internet, no obstante se realizan las capacitaciones de
acuerdo a las necesidades operativas.

El no contar con un plan general de entrenamiento y desarrollo para los funcionarios de
T, no permitirg tener conocimiento de las herramientas de punta para las aplicaciones en
la Sociedad.

Recomendamos el desarrolio de un plan anual de capacitacion de acuerdo a las
tecnologias utilizadas, asi como para las aplicaciones a futuro.

Comentario de la Sociedad
Se tendra en cuenta las recomendaciones para realizar un plan de capacitacion vy
entrenamiento a los personales de TIC.
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15. EXPIRACION DE CONTRASENAS DE USUARIOS DEL SISTEMA DE GESTION

Hemos constatado que para las claves de usuarios del sistema de Gestion Financiero,
Administrativo y Contable, bajo plataforma Cobol, no se encuentra programado para un
vencimiento periddico en forma automatica.

La no programacion de la expiracién de las claves de accesos para los usuarios del
sistema aplicativo, no garantiza la correcta seguridad logica del posible acceso indebido a
los sistemas aplicativos.

Recomendamos que todas las claves de usuarios disponibles en la Sociedad, sean
programadas para un vencimiento obligatorio periddico de al menos cada dos meses, de
manera a brindar seguridad de acceso 16gico a los sistemas informaticos.

Recomendamos la aplicacién Unica, exclusiva y confidencial de las claves de manera a
deslindar responsabilidades sobre el uso indebido de los mismos.

Comentario de la Sociedad

Hasta la fecha no se han implementado las politicas de expiracion de contrasefias, a
partir de estas recomendaciones, se tomaran los recaudos para aplicarias en la brevedad
posible.

16. RESPALDO EXTERNO DE DATOS (BACKUP)

Hemos constatado que las copias de respaldos no son resguardadas fuera del recinto de
la Sociedad.

La no disponibilidad de una adecuada metodologia de realizacién de copias de
respaldos, asi como la no disponibilidad de una copia externa resguardada en un sitio
seguro fuera del recinto de Tl y de la Sociedad, permitira la perdida de informaciones
ante siniestros, o en su efecto la dificultad o retraso en la recuperacion de los datos.

Recomendamos que las copias de respaldos sean realizadas diariamente en el servidor y
en dos copias externas, que una copia sea resguardada en la Sociedad fuerte de la
oficina y la segunda copia en un lugar externo seguro o se contrate el servicio de una
empresa especializada, previa autorizacion de los directivos.

La recomendacion obedece a que en caso de siniestro en la oficina actual permitira el
recupero de las informaciones en el menor tiempo.

Comentario de la Sociedad

Las copias de respaldo se realizan diariamente, y se realizan segln e! procedimiento
establecido, pero se tendra en cuenta las recomendaciones para casos de siniestros.

“
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17. SERVIDOR ESPEJADO — SITIO ALTERNATIVO (ALTA DISPONIBILIDAD)

Hemos observado que la Sociedad no dispone de un servidor espejado — sitio alternativo
— Alta disponibilidad y balaceo de carga como un CLUSTER de servidores, que permita
registrar en linea todos los datos de los sistemas, fuera del DATACENTER CENTRAL.

La no disponibilidad del servidor espejado y sitio alternativo, pone en riesgo la
continuidad de los servicios de Ti, en caso de algun siniestro en el Datacenter.

Recomendamos como medida de seguridad que la Sociedad cuente con un servidor de
respaldo espejado y un sitio de alta disponibilidad fuera del recinto de servidores, para
casos de contingencias que pueda afectar al servidor de base de datos y aplicativos, que
impidan proseguir con las operaciones cotidianas.

El objetivc de la recomendacion es otorgar mayor seguridad, tanto a los datos
administrados por la Sociedad, como asi también evitar contingencias que impidan el
normal funcionamiento de los sistemas y de los nuevos proyectos encarados.

Comentario de la Sociedad

El Data Center de la ESSAP esta construido en base a las normas internacionales de
seguridad, pudiéndose comparar con un DATA CENTER TIER 2. Se cuenta con sistema
de extincion automatica con gas, sistema de climatizacion de precision redundante,
alarmas, detectores de humo y calor en el techo 'y bajo el piso técnico, grupo electrégeno,
Sistema de Alimentacién Ininterrumpida redundante.

Para el caso del servidor que aloja el sistema cobol, se cuenta con un servidor que esta
fuera de linea en caso de ocurrir algun inconveniente ya que no es posible tener un
espejado en linea por la tecnologia que utilizan estos servidores.

dedede ke dede ek Fededededede ok
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ANEXO IV

SEGUIMIENTO A LAS RECOMEDACIONES DE LA AUDITORIA ANTERIOR

Recomendaciones de Aspectos Control interno

Punto

Observacion

Descripcion

Situacion Actual

1

Importantes  ajustes
generados por la no
incorporacién oportuna
de los activos y
pasivos a los estados
financieros de Ia
ESSAP.

Han transcurrido nueve afos desde la
vigencia de la ley 3684/2008 del
31/12/2008 que autorizo la
reestructuracion y regularizacién del
estado patrimonial de la ESSAP con
los activos y pasivos de la ex
CORPOSANA. por resolucion N° 3,
inserta en el acta 923/2017 del
07/03/2017, el directorio de la entidad
decidié incorporar a sus estados
financieros cerrados al 31/12/2016, en
cuentas transitorias de! rubro propiedad
planta y equipo, un monto de G.
337.255 millones, correspondiente a
los valores asignados en la tasacion
realizada en el afio 2009.

Pendiente

Comentario de la

Sociedad

En el Ejercicio
2017 se han
incorporado en su
totalidad los
bienes, y
realizado los
reconocimientos

de los calculos de
Depreciaciébn  y
Revalud
correspondiente.

Se viene
realizando el
trabajo en

cohjunto con 1a
Asesoria Juridica
para la Titutacion
de los inmuebles
a nombre de la
ESSAP, para lo
cual se ha
presentado todas
las
documentaciones
a la Escribania
Mayor de
Gobierno.

-

DG
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Errores en los
procesos de
devengamiento

De conformidad con los recalculos
realizados por esta auditoria, el importe
de los intereses devengados sobre los
empréstitos internacionales de la ex
CORPOSANA y del préstamo BIRF
7710-py fue de G. 2.6568,3 millones sin
embargo, por error en €l proceso se
registré incorrectamente con cargo a
resultados, el monto fotal de intereses
a devengar en el afio 2018. El monto
registrado de mas en los egresos del
ejercicio, asciende a G. 8.741 millones.

Durante el
ejercicio 2018 no
hemos observado
situaciones
similares

Necesidad de analizar
el costo de los actives
generados por la
obtencidn del
préstamo BIRF 7710-
Py.

La Entidad viene acumulando en su
activo todos los pagos realizados para
la adquisicién y/o construccién de
bienes de las obras estan conciuidas o
préximas a concluirse como:

e obras de rehabilitacion de
sistemas de agua potable,
estan concluidas y en fases de
recepcion provisoria ylo
definitiva.

» obras de rehabilitacion
alcantarilado  sanitaric  de
asuncién concluidas

e colectores principales de la
cuenca del itay, con un avance
mayor al 90%

lL.a Entidad deberia definir politicas y
procedimientos que le permita realizar
el costeo final de estos bhienes para
transferirios a obras en operacion. es
importante considerar, al momento de
la transferencia a bienes en operacion,
la inclusién de todos los gastos
necesarios para su puesta en
funcionamiento, de modo a que se ios
valie de manera razonable. Por su
parte y conforme a las normas

Pendiente

Comentario de la
Sociedad

A partir de la
observacion de la
auditoria externa,
y una vez
concluida jas
obras, se
evaluard con ia
Gcia. Técnica la
metodologla de
valuacién de los
costos de los
activos generados
por la obtencion
detl préstamo.




contables, también los costos por
prestamos  (intereses) que sean
directamente atribuibles a la

adquisicién, construccién o produccion
de esos activos que como en estos
casos, requirieron un tiempo sustancial
antes de estar listos para su uso,
deben formar parte del costo de dichos
activos.

Tratamiento impositivo

de las previsiones
constituidas ¥
desafectadas.

Desde afios anteriores, para la
determinacion del IRACIS la Entidad
considerd imponible el total de las
previsiones constituidas sin aplicar el
criterio de deducibilidad establecido en
las normas fiscales, o que implica una
perdida por pago en exceso de
impuesto, al considerar la totalidad de
las previsiones constituidas como
“gastos no deducibles” a pesar de que
parte de las mismas refieren a créditos
que han cumplido los requisitos fiscales
para su deducibilidad. Debido a las
imitaciones de la  informacion
disponible, no nos fue posible
cuantificar el efecto impositivo para la
entidad.

Pendiente

Comentario de la
Sociedad

Desde el Ejercicio
2017 se viene
aplicando el
criterio de
deducibilidad

Se requiere mejorar
los procesos para ia
presentacion de la
informacion
comparativa

En el ejercicio 2017, |a entidad modifico
la presentacion y la clasificacion de
partidas en sus estados financieros, sin
embargo no realizo la reclasificacion de
los importes comparativos de estas
partidas con el ejercicio anterior, tal
como lo requieren las normas
contables vigentes. Consideramos que
esta situacidon a mas de incumplir las
normas contables, afecta fa
comparabilidad de las cifras de los
estados financieros y en consecuencia
puede afectar la toma de decisiones
econgmicas, sobre tfodo en la
evaluacion de tendencias en la

Durante el

gjercicio 2018 no

hemos observado
situaciones
similares

A
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informacién financiera con propésitos
predictivos.

Varios bienes en
operacion siguen
registradoes como
obras en curso
(reiterado)

Esta auditoria externa viene reiterando
que en la contabilidad se mantienen
como obras en curso, bienes que por
sus caracteristicas ya habrian sido
concluidas y podrian encontrarse en
operacion.

Pendiente

Comentario de la
Sociedad
Desde el Ejercicio

2017 se viehe
regularizando, ¥
la Comisidn
Interna creada
para las
verificaciones

realizé su informe
de ia situacién de
cada obra, dicho

informe esta
pendiente de
aprobacién  por
parte del

Directorio de la
ESSAP para la

incorporacion
como Activo.
La vida utl y los|La asignacidn de la vida ofii a los Pendiente
coeficientes de | bienes, principalmente los equipos .
revaluacion de los | electromecanicos, adquiridos entre los %‘ﬁ%ﬁﬂ.@.ﬁ
bienes del activo fijo | afios 2002 y 2011, no se corresponde Sociedad
) . En el Ejercicio
difieren de lo { con los patrones de agotamiento y )
. . . ) 2018 fa Geia. De
establecidc en la | obsolescencia de los mismos, ni con .
Contabilidad,

norma fiscal

los criterios establecidos en la ley
125/91 de reforma tributaria. En
general, se les asigno una vida util
mucho mayor a la razonable. Lo
sefialado tiene una incidencia directa
no cuantificada sobre la valuacion y el
reconocimiento de la depreciacion, el
revalio y la determinacién de la renta
imponible. Actuaimente la asignacion
de la vida dtil, la realiza el area
contable, pese a que varios de los

realizé un trabajo
en conjunto con la
Gcia. Técnica
para su
estimacion de los
afios de vida util
de los Bienes; y la
Geia. De
Tecnologia y
Desarrollo

N




bienes requieren juicios técnicos de
otros profesionales ¢ expertos para su
estimacion. por su parte, determinamos
que por un error en la carga de datos,
los coeficientes utilizados para la
revaiuacion de los bienes del activo fijo,
difieren de los establecidos por la

administracion  tributaria, generando
una sobre valuacion fiscal, ¥y
consecuentemente contingencias

tributarias no cuantificadas al cierre del
gjercicio 2017.

Informatico de
manera a asignar
los afios
correspondientes
para cada Bien de
Uso.

Las
laborales de
plazo no
provisiohadas
(reiterado)

obligaciones

largo
estan

Sigue pendiente de estimacién y
reconocimiento, la totalidad de los
pasivos por beneficios laborales post-
empleo generados como obligacion de
la Entidad en cumplimiento de lo
acordado en el contrato colectivo de
trabajo, que establece el sgte plan de
beneficio definido: a los funcionarios
que se acojan a los beneficios de la
jubilacion ordinaria o extraordinaria se
gratificara con una  asignacion
complementaria equivalente al 50% del
salaric mensual presupuestado del
dependiente por cada afio de
antigiiedad.

Los beneficios post-empleo son los
beneficios  acordados  con los
empleados {distintos de los beneficios
por terminacion) gue se pagan después
de completar su periodo de empleo en
la entidad. Conforme a las normas
contables para medir esta obligacion se
puede utilizar el método de descuento
o el método de valoracion actuarial. En
el ejercicio 2017, la Entidad determind
que el monto total actualizado hasta el
31/12/2017 era de G. 43.067 millones,
pero decidi6 reconocer como pasivo
corriente solo el monto a pagar en el

Pendiente

Comentario de la

Sociedad

Desde Ejercicios
anteriores se
registran los
Pasivos

Laborales por
heneficio pos
empleo los
importes
correspondientes
al gjercicio
siguiente,

cualquier cambio
en dicha politica
debe ser
aprobado por el
Directorio.




gjercicio 2018, que asciende a G. 1.917
miliones.

Los legajos
personal
encuentran
desactualizados
(reiterado).

del
se

El art. 4° “registro del personal” inc. a)
del reglamento internc de la institucion,
requiere que el personal a ser
incorporado, presente una serie de
documentos que acrediten sus datos
personales y su formacion. Este
articulo sefala ademas que el personal
afectado debe mantenerlos
debidamente actualizados.

Para verificar el cumplimiento de este
articulo, relevamos la metodologia
aplicada por la entidad y determinamos
que la dltima circular en la que se
solicitada la actualizacién de datos fue
emitida en el afioc 2015. En la referida
circular se indicaba gue la actualizacion
era de caracter obligatorio, pero sin
establecer sanciones por el
incumplimiento. Solicitamos una
muestra de 35 legajos, de los que nos
proveyeron 27 porque los demas
estaban jubilados o en proceso de
jubilarse, con ia finalidad de confirmar
el cumplimiento de la circuiar basada
en el articulo sefalado
procedentemente.

Pendiente

Comentario de la
Sociedad

lLa Gerencia de
Talentos
Humanos
comunicd que en
el mes de
febrero/2019
inicié un
inventario ¥
recrdenamiento
de legajos,
posterior al cuai
se procedera a la
actualizacién de
datos y
documentos.

10

Resultados de

la

revision del area de

contrataciones
adquisiciones.

y

1. El manual de procedimiento
esta desactualizado
(reiterado)

E! manual de procedimientos de
convocatoria o liamados proporcionado
a esta auditoria, fue aprobado por
Resolucion n® 361/2011 del 04/07/11 y
divuigado por comunicacién interna n°
59/2011 emitida por la unidad de
procedimientos,  organizaciones y
métodos del 06/07/2011.

El manual no se aplica a la fecha por
encontrarse desactualizado en algunos
puntos, tales:

Pendiente

Comentario de 1a

Sociedad
La Actualizacion
del Manual de

procedimientos
esta en f{ramites,
segiln lo
informado por €l
Areade U.0.C.

<
(
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la unidad operativa de contrataciones
ya no depende de la gerencia
administrativa, sino directamente del
directorio, y el sector solicitante, realiza
su periodo a la UOC.

las denominadas *adendas
enumeradas de mero tramite”, de
acuerdo al manual debian ser
aprobadas por la presidencia, y
actualmente son aprobadas por la
gerencia de la UOC, de conformidad a
la resolucién n® 3 de acta 908/2016 del
28/12/2016; o por la gerencia
solicitante en el caso de tratarse de
algun aspecto técnico.

2. Organizacion del contenido
de Ilos legajos de los
lamados.

En general, se evidencia la falta de un
ordenamiento en las capetas:

° los documentos en las carpetas no
fienen un orden determinado; no
cuentan con indices, ni separadores o
sefialadores que permitan ubicar la
documentacion de manera agil

° no se consigna un indicador de la
cantidad de carpetas que estan
referidas al mismo proceso, por
cjemplo 1 de 4, 2 de 4, 3 de 4 y asi
sucesivamente.

° existen varias copias de un mismo
documento y carpetas de una misma
licitacion. en ciertos casos se incluye
un rotulo que indica que se trata de una
copia y oftros, no lleva identificador
alguna. en algunas carpetas estan los
contratos originales y en ofras solo las
copias.

Las situaciones sefialadas hacen que
el proceso de revision sea muy lento y
se acentle la posibilidad de
conclusiones incorrectas, por no contar
con la integridad de los documentos del

La U.O.C. viene
implementando
una mejor
organizaciébn de
las
documentaciones,
y una vez que se
tenga aprobado el
Manual de
Procedimientos,
se podré
implementar
algun tipo sancion
por
incumplimiento.
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proceso. Recomendamos implementar
una metodologia que ayude al mejor
manejo de la documentacion de cada
uno de os procesos.

3. Ofras observaciones
referidas a los procesos
licitatorios

° error en la adjudicacion, que genero
protesta de una de las empresas

La Uu.0.C.
implementara
mayores

controles en lo
referente a los

procesos
oferentes. . .
N . licitatorios.
error en la aplicacién de la ley
4558/2011.
® errores en los datos consignados en
el informe de evaluacion.
° errores de los datos consignados
para evaluar capacidad financiera, con
respecto al balance general presentado
por el oferente.
® errores en los datos presentados por
la oferentes.
11 Rescision del confrato | En el marco del convenio de préstamo | Durante la

con el Consorcio Bella
Vista

BIRF N° 7710-py para la ejecucion del
proyecto de modernizacién del sector
agua y saneamiento del componente 2
“Suministro urbano de agua y de
servicios sanitarios y fortalecimiento
institucional de la ESSAP”, esta entidad
suscribié el contrato BMN N° 02/2015
“‘Obras de relleno hidraulico vy
convencional y de construccion de
viviendas unifamiliares y de caracter
social’- fase i.- ptar. Bella Vista.
Préstamo BIRFT 7710-PY-Id N°
279527 con el Consorcio Bella Vista
por un monto de G. 54.908.773.103.

Sin embargo, en agosto de 2017, el
directorio de ESSAP resolvié rescindir
el referido contrato por haberse
confirmado durante la ejecucion del
mismo, que el contratista habia
incurrido en fraude con respecto a la
documentacion presentada en la

realizacion de
nuestro trabajo no
hemos observado
situaciones
similares.
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licitacibn por medic de la cual fue
adjudicada. Los gastos relacionados
con dicho contrato, fueron declarados
inelegibles por e! banco mundial.

La causal invocada para la referida
rescision estd establecida en las
condiciones generales del contrato,
clausula 56.2 inciso h. y la clausula
57.1 por practica de fraude por parte
del contratista al competir en la
licitacion. la decision fue comunicada a
la empresa contratista por nota PRM°
678/2017 de fecha 23/08/17.

Las obras de terminacion del relienc
fueron adjudicadas en forma directa a
finales de diciembre de 2017 al
consorcio GINSA, quienes completaron
el frabajo pendiente entre febrero y
marzo 2018.

212

Ofras observaciones

Se detallan otras observaciones de
confrol interno, gque requieren ser
atendidas para mejorar la fiabilidad de
los reportes financieros.

° diferencia sin aclarar en saldos de
recaudaciones a deposifar en la
entidad (reiterado) persiste la diferencia
de mas de G 37 millones en la cuenta
recaudaciones a depositar capita, con
arrastre desde ejercicios anteriores.

* Insuficiente cobertura de seguros.

La Entidad no cuenta con una politica
de contratacién de seguros sobre sus
bienes. En efecto, desde el afio 2014 y
hasta parte del 2017 sus bienes no se
encontraban asegurados. Tomando
como referencia el saldo neto de ia
propiedad, planta y equipo; gque
asciende a G. 685.767 milones y

Pendiente

Comentario de la
Sociedad
Por estas

diferencias
solicitamos
informes a Ia
Unidad de Controi
de Cobranzas,
para realizar los
ajustes
correspondientes.

En el Ejercicio
2018 se contratd
las pdlizas de
seguros sobre
todos los bienes,
que tendra una
cobertura al 2020.

-
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representa el 84% de! efectivo total de
la entidad. la entidad contrato los
servicios de una empresa aseguradora,
pero solo para sus rodados, cuyo saldo
contable neto al cierre asciende a gs
6.896 millones, monto que representa
solo el 1% de su activo fijo total.

° Las actas de! directorio no estan
rubricadas (reiterado)

La ESSAP es una sociedad andnima y
fal como Ilo exige la Ley del
Comerciante, debe contar con libros de
sesiones del directorioc que estén
foliados y rubricados, o solicitar la
foliacién y rubrica de hojas blancas que
seran utilizadas para documentar las
decisiones del directorio.

Partidas conciliatorias de antigua data
(reiterado)} hechos que evidencia la
existencia de importantes debilidades
en el sistema de conciliacibn vy
correccion. en especial es preccupante
el caso de los depositos contabilizados
pero no registrados por el banco. la
faita de correccién de estas partidas
desde  afios  anteriores,  viene
generando en la contabilidad de la
entidad cuentas con saldos negativos,
que finalmente inciden en ia valuacion
e integridad de las existencias de
fondos disponibles en bancos.

Pendiente

En febrero del
2018 fueron
rubricadas las
Actas dando
cumplimiento a
las normativas.

Pendiente

Estas partidas
corresponden  a
cobranzas de
entidades del
estado,
pendientes de
regularizacion por
la falta de
documentaciones
a ser remitidas
por el
Departamento del
Tesoro del
Ministerio de
Hacienda.

&7
C
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Recomendaciones de Aspectos Tributarios

FPunto Observacitn Descripcion Situacién Actual
1 Resultados de la | El contribuyente ESSAP, es una Sociedad | Pendiente

Revisibn de los
sistemas de control
interno.

Andnima constituida con capital del Estado
Paraguayo, creada con el objetivo principal de
proveer agua potable y realizar la recoleccion y
disposicion final de las aguas residuales.

A continuacion presentamos los aspectos
referidos a la evaluacion de la estructura y del
medio ambiente del sistema de confrol interno.
De forma genérica, los hallazgos de control
interno  que informamos a continuacion
requieren que se adopten medidas que
permitan subsanar las deficiencias con la
implementacion de procesos sistémicos, pues
varias de las deficiencias se repiten de un
gjercicio a otro, por lo que recomendamos:

a) Elaborar planes de accién, acompafiados de
un cronograma de actividades que permita dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley
3.684/2008, que autoriza la reestructuracion y
regularizacién del estado patrimonial de la
ESSAP;

b) Dar continuidad a los procesos de
identificacién, valuacién, depreciacion vy
revalio de los bienes incorporados de la ex
Corposana, asi como de los adqguiridos con
recursos propios o de financiamieno externo,
sean nacionales o internacionales;

¢) Completar el proceso de identificacion y
registro de las obras en curso que deben
formar parte de los activos en operacion,
d)Considerar todos los costos relacionados a
las construciones financiadas por el BIRF por
medioc del préstamo 7710-py en fa liquidacion
final de las mismas;

e)Establecer politicas y metodologia para el
registro de las transacciones conforme a las
normas contables y sistemas de control,
referidada :

— El reconocimiento de los ingresos y
gastos bajo el criterio del devengado,
tales como intereses sobre prestamos,
seguros, gastos pagados  por
adelantado y otros;
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— La constitucién de previsiones sobre
partidas expuestas a perdida por
antigiledad, obsolescencia a cualquier
tipo de deterioro, diferentes a los
clientes habituales y su tratamiento
fiscal,

f) Disefiar apropiados canales y sistemas de
comunicacion entre las areas operativas y la
contabilidad, de manera que la informacion
represente los hechos relevantes, sea
completa, neutral, libre de error, comprensible
y comparable.

Seguidamente desarrollamos los hallazgos
identificados y que requieren ser atendidas por
la Administracion de |la Entidad.

Farmalizacién de ia
reestructuracion y
regularizacién del
estado patrimonial
de la ESSAP
(reiterado)

La Ley 3.684/2008 autoriza la reestructuracion
y regularizacion del Estado patrimonial de la
ESSAP, pero no se ha dado cumplimiento a la
misma, sino de manera parcial. En efecto, en
el ejercicio 2016 en una primera etapa se
incorporaron los actives fijos de la ex
Corposana que la ESSAP viene
usufructuando; y se reconocié el pasivo de los
empréstitos internacionales que ha venido
abonando desde el afic 2009. Los valores que
se han considerado para estos registros son
los de la tasacion realizada en el afio 2009.

En una segunda etapa, en febrero/2018, el
Directorio resolvié la incorporacion en los
estados financieros del ejercicio 2017 de los
ajustes por el revalio y la depreciacion de los
bienes de uso desde el afio 2009, hasta el
31/12/2017. A este respecto sefialamos las
siguientes excepciones:

a) No se han revaluado, ni depreciado los
bienes inmuebles de la ex Corposana.
Tampoco se cuenta con los valores de
terrenos y edificaciones en forma discriminada.
b) No se ha completade el proceso de
formalizacion de la transferencia de los
inmuebles ante e Registro General de la
Propiedad.

¢) Sigue pendiente la valuacion de algunos
inmuebles de la ex Corposana transferidos a la
ESSAP, que no han podido ser ubicados o
estan ocupados por terceros.

Pendiente

Comentario de
la Sociedad

En el Ejercicio
2017 y parte del
2018 se han
incorporado en su
totalidad los
bienes, y
realizado los
reconocimientos
de los calculos de
Depreciacion y
Revalud
correspondiente.

Se viene
realizando el
trabajo en
conjunto con la
Asesoria Juridica
para la Titulacién
de los inmuebles
anombre de la
ESSAP, paralo
cual se ha
presentado fodas
las
documentaciones

a la Escribania <2

Mayor de
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Gobierno.

Obras en curso no

transferidas
{reiterado)

El saldo contable de las "Obras en Curso” se
muestra en el Balance General, formando
parte del Activo no Corriente. Varias de estas
obras, por valores que suman G 25960
millones, se mantienen formando parite de este
grupo de activos, pase a que algunas ya han
entrado en operacién pero no se ha realizado
ia transferencia contable a obras concluidas, ni
se ha registrado el revalio ni la depreciacién
de las mismas. Conforme a lo dispuesto por
las normas contables, estos activos debieron
empezar su proceso de revallo y depreciacion
desde el afio en que entraron en operacion.

Pendiente

Comentario de
la Sociedad
Desde el Ejercicio

2017 se viene
regularizando, la
Comision Interna
creada para las
verificaciones

realizo su informe
de la situacion de
cada obra, dicho
informe esta
pendiente de
aprobacion  por
parte del
Directorio de Ila
ESSAP para la
incorporacion

como Activo.

Vida util y
coeficientes de
revallo de los
activo
fijo difieren de lo
establecido en las

bienes dei

normas fiscales

La asignacion de la vida Gl a los bienes,
principalmente los “equipos electromecanicos”,
adquiridos entre los afios 2002y 2011, no se
corresponde con los patrones de agotamiento y
obsolescencia de los mismos, ni con los criterios
establecidos en la Ley 125/91 de Reforma
Tributaria. En general, se les asigno una vida atil
mucho mayor a la razonable.

Actualmente la asignacion de la vida uiil, la
realiza e! area contable, pese a que varios de los
bienes reguieren juicios técnicos de otros
profesionales o0 expertos para su estimacion.
Como ejemplos citamos las motobombas
adquiridas entre los afios 2009 y 2010 de entre
5,5y 7,5 HP a las que se ha asignado una vida
atil de 40 afios.

Por su parte, por un error en la carga de datos al
sistema de control patrimonial, los coeficientes
utilizados para la revaluacién de algunos bienes

| del Activo Fijo, difieren de los establecidos por la

Pendiente

Comentario de
1a Sociedad

En el Ejercicio
2018 la Geia. De
Contabilidad,
realiza un trabajo
en conjuntc con
la Gcia. Técnica
para su
esfimacion de los
afios de vida util
de los Bienes; vy
la Geia. De
Tecnologia y
Desarrolio
Informatico de

manera a asign
los 05
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administracién  tributaria, generando una
importante  sobre  estimacion  fiscal vy
contingencias tributarias por la depreciacion de
estos bienes, que no estan cuantificadas al
cierre del ejercicio 2017.

correspondientes
para cada Bien
de Uso.

Cuadro de revallo
y depreciacion de
los bienes del
activo fijo
(reiterado)

La entidad no utiliza el formato requerido en el
anexo 6 de la Resolucidn N° 49/2014 para la
determinacion del revalio y la depreciacion de
los bienes de uso. Ademas de esto, como
mencionamos en el numeral anterior, posee
bienes cuya vida (til difiere de la asignada
segun criterios fiscales, lo que implica gue existe
porcion deducible y otra no deducible de sus
depreciaciones.

Por ofro lado, al 31/12/2017 se afecto
incorrectamente a costos y gastos deducibles en
la determinacion del Impuesto a la Renta, el
revaluc de ia depreciacion acumulada por un
monto de G 775 millones.

El ajuste de la depreciacion por revaluacion de
las depreciaciones acumuladas debio afectar
directamente a la Reserva de Revaluo en el
Patrimonio Neto, sin pasar por el Estado de
Resultados.

Pendiente

Comentario de

la Sociedad

En el Ejercicio
2018 la Gcia. De
Contabilidad,
realiza un trabajo
en conjunto con
la Gcia De
Tecnologia ¥
Desarrollo
Informaticc para
dar cumplimiento
a o requerido por
la Resolucion N°
49/2014 SET.
Con
modificaciones
para la
implementacion
en el nuevo
Sistema de
Bienes a ser
utilizado (ODOQ)

las

Error en la
actualizacién de los
saldos pasivos en
moneda extranjera
(reiterado)

De conformidad a los recalculos realizados por
esta auditoria, el importe de los infereses
devengados sobre los emprestitos
intemacionales de la ex Corposana y del
Préstamo BIRF 7710-py correspondiente al
ejercicio 2017 fue solo de G 2.658,3 miilones.
Sin embargo, por error en el proceso, se registro
incorrectamente con cargo a resultados, el
monto total de intereses a devengar en el afio
2018, equivalente a G 8.741 millones.

Por recomendacion de esta auditoria, la Entidad
procedio a realizar el ajuste contable y la
reliquidacion del IRACIS considerando el efecto
de estas partidas en el ejercicic 2017.

Por ofro lado, se ha determinado un error en el
tipo de cambio utilizado para la valuacién dei
pasivo en doloras estadounidenses del
préstamo BIRF 7710-PY lo que origind una

bendiente

Comentario de
la Sociedad
Para este

Ejercicio 2018 se
han verificado
todos los
procesos de
Devengamiento

de Infereses de
manera a
registrar los
saldos correctos
por los pasivos
en mon

LY
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subvaluacion de G 329 millones, al cierre del | extranjera.
ejercicio 2017. Este hecho ademés de afectar la
valuacion del pasivo, afecto la determinacion del
resultado y la renta neta imponible.
Esta Ultima partida, no fue considerada para la
reliquidacion del IRACIS.

Inconsistencias El nimero de timbrado difiere en las facturas de

generadas en los | ventas reimpresas.

reportes de las

facturaciones de | La fecha de las facturas no coincide con la

ventas - | consignada en el Libro de Ventas. Durante la

E! nimero de factura consignado en &l Libro de

realizacion de
nuestro trabajo

Ventas difiere del incluido en el documento no hemos
impreso. ohservado
situaciones

Importes diferentes en la factura y el Libro similares.
Ventas.
E! RUC consignade en las facturas no
corresponde al fitular del servicio

Ei saldo de la| Enelafio2017 la cuenta VA Debito presento un | Pendiente

cuenta IVA debito
fiscal no es
razonable
(reiterado)

saldo de apertura de G 5.881.159.816 y al cierre
de ese mismo afo, un saldo de G
6.201.475.508. Sin embargo, conforme al
anslisis de los movimientos mensuales del Libro
Diario, el Libro de Ventas y las Declaraciones
Juradas respectivas, el promedio mensual
asciende a G 2.800 millones.

Esta partida viene registrando diferencias desde
afios anteriores, por lo que plantea el riesgo de
pasivo existenfe, con las consecuentes
contingencias tributarias por la presuncion de
rentas no declaradas, por lo que recomendamos
arbitrar las medidas conducentes a subsanar la
situacion planteada.

Comentario de
la Sociedad

En el Ejercicio
2018 la Geia. De
Contabilidad,
reitero los
informes
correspondientes
sobre dichos
saldos a la
Auditoria Interna
y al Directorio,
solicitando la
aprobacion del
ajuste por estos
saldos ya
prescriptos.

Libros laborables
rubricados
(reiterado)

La Entidad no cuenta con los Libros Laborales
Rubricados exigidos por el Ministerio del Trabajo
y Seguridad Social.

Pendiente
Comentario de
la Sociedad

En el Ejercicio
2018 la Geia. De
Contabilidad,

Reitero a la Geigal

Z
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De Taientos
Humanos la
necesidad de
contar con los
Libros
Rubricados,
quien
respondieron gue
estan realizando
los tramites para

cumplir.

10 Limitaciones para | A pesar de los reiterados pedidos que hemos Durante la
revisar la totalidad | realizado, hasta la fecha de este informe, no nos | realizacion de
de los legajos de | han proveido los legajos que contienen las nuestro trabajo
compras y ventas | facturas no hemos
seleccionados observado

situaciones
simifares.

11 Los fibros | La impresion de los registros contables en hojas | Subsanado

contables no fueron
impresos durante el
afio

rubricadas se encuentra atrasada. El Libro
Diario, Inventario, Mayor, IVA compra e IVA
Ventas se imprimieron hasta el 31/12/2016.

Fedede dededede e F g v ke e ke ke
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EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A.
(ESSAP)

INFORMES DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
POR EL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

MARZO DE 2019

CONTENIDO

PARTE HI
D. Informe final sobre los registros e informaciones brindadas por la ESSAP
referentes al contrato de gestion suscripto con el Consejo de Empresas Puablicas



An independent member firm of
Moore Stephens international Limited

MOORE STEPHENS A | Y_|| ¢’

AUDITORES ¥ CONSULTORES

INFORME FINAL SOBRE LOS REGISTROS E INFORMACIONES BRINDADAS
POR LA ESSAP REFERENTES AL CONTRATO DE GESTION SUSCRIPTO CON
EL CONSEJO DE EMPRESAS PUBLICAS

A los Sefiores

Presidente y Miembros del Directorio de

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP)
Asuncién.— Paraguay

Para dar cumplimiento al Punto b 5 Seccion 5 del Pliego de Bases y Condiciones de la
Licitacion por Concurso de Ofertas N°03/18 (CD) N° 03/18, Contratacion de Servicios de
Auditoria Externa de los Estados Financieros y Auditoria Impositiva®, informamos que:

Hemos auditado los estados financieros de EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL
PARAGUAY S.A. (ESSAP) al 31 de diciembre de 2018, que comprenden e! balance general
asi como los correspondientes estados de resultados, de cambios del patrimonio neto y el
estado de flujos de efectivo por el ejercicio finalizado en esa fecha, asi como un resumen de
politicas contables importantes y otras notas aclaratorias. Nuestra responsabilidad consiste
en expresar una opinién sobre estos estados financieros con base en nuestra auditoria.

| as autoridades de la Sociedad son responsables de disponer la preparacion y asegurar la
consistencia e integridad de los Estados Financieros y demas informaciones emitidas, asi
como del cumplimiento de los Indicadores y Metas establecidos en el referido Contrato de
Gestion por Resultados, y a la vez, de la presentacion de informes periddicos a la Consejo
de Empresas Publicas, conforme lo establece el Contrato. Esta responsabilidad inciuye el
disefio, la implementacion y el mantenimiento de controles internos relevantes para la
preparacion y presentacion adecuada de los mismos; ia aplicacion de una apropiada base
de preparacién; y la realizacién de estimaciones razonables de acuerdo con las
circunstancias.

Nuestra responsabilidad como auditores independientes consistid en expresar una
conclusién, con base en el trabajo que hemos realizado, sobre la razonabilidad de las cifras
y datos relacionados con los indicadores y metas establecidos en el referido Contrato de
Gestién. Nuestro examen fue realizado de acuerdo a las Normas Internaciones de Auditoria.
Dichas normas requieren que cumplamos requisitos éticos, de independencia, de control de
calidad y que planifiquemos y desempefiemos nuestra auditoria a de aseguramiento para
obtener una seguridad razonable, acerca si la ESSAP, en el proceso de preparacion y
representacion de los informes remitidos a la Consejo de Empresas Plblicas sefialados en

la parrafo 1, cumplié en todos sus aspectos importantes con los criterios descriptos en la
Matriz de Metas.

Un trabajo de auditoria, involucra la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia
suficiente y apropiada para determinar si el proceso de preparacion de la informacién
contenida en el Anexo | adjunto, fue realizado de conformidad con los criterios descritos en

Tte. Jara Troche N° 655 entre Sociedad y Juan de Salazar - Teléf. 595 (21) 232 283 - 232 284
Casilla de Correo 2093 - Asuncion - Paraguay 1
WWw.ayca.com.py



An independent member firm of
Moore Stephens International Limited

MOORE STEPHENS A | Y || G

AUDITORES Y CONSULTORES

el Anexo Il

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio profesional del auditor e incluyen la
evaluacién de los riesgos de incumplimiento significativo en el proceso de preparacion de la
informacion contenida en el Anexo | con respecto a los criterios descriptos en el Anexo I
adjunto y demas elementos de respaldo gue nos han sido suministrados por la ESSAP. En
el Anexo Il se detallan los cometarios determinados con respecto a los informes resumidos
en el Anexo |.

Consideramos que !a evidencia de auditorfa que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para permitirnos expresar una conclusion.

En nuestra opinién, los resultados de los Indicadores y Metas establecidos en el referido
Contrato de Gestion por Resultados suscripto entre la ESSAP y el Consejo de Empresas
Publicas, en fecha 18/03/2015, que corresponde al cuarto trimestre del afio 2018, y que
fueron presentados al Consejo Nacional de Empresas Publicas:

a)Surgen de las cifras de los Estados Financieros y de los Informes Técnicos sobre
Estadisticas Comerciales y Cobertura de Servicios correspondiente al Cuarto Trimestre del
afio 2018. No obstante, sefialamos que sobre los Estados Financieros del afio 2018 hemos
emitido una opinion con salvedades en fecha 28 de marzo de 2019.

b) No se han cumplido las metas anuales del cuadro de los siete indicadores, que son el de
Resolucion de Reclamos; el de Ejecucion de Inversiones del PMSAS; y el Margen EBITDA.

Debido al caracter confidencial de este informe su utilizacion esta limitada a las autoridades
de la Sociedad y no debe ser utilizado para otros fines.

Quedamos a su total disposicién para cualquier aclaracion yfo explicacion que estime
conveniente con respecto al contenido del presente informe.

Atentamente.

MOORE STEPHENS AYCA —~ AUDITORES Y CONSULTORES
Mat. CCPP N° 3 F-3 def Libro N° 1 é N
Dr. Fernando J. Estigarribia L. (M
Socio
Mat. CCPP N° 38

Asuncion, Paraguay
28 de marzo de 2019.

Tte. Jara Troche N° 655 entre Sociedad y Juan de Salazar - Teléf. 595 {21) 232 283 - 232 284
Casilla de Correo 2093 - Asuncidn - Paraguay 2
WWW.ayCa.com.py



ANEXO |

CUADRO DE AVANCES DE INDICADORES
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ANEXO Ii

MATRIZ DE METAS CUANTITATIVAS Y
CUALITATIVAS
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ANEXO III

COMENTARIOS SOBRE LOS INDICADORES
REPORTADOS POR LA ESSAP EN ESE
PERIODO



COMENTARIOS SOBRE LOS INDICADORES REPORTADOS POR LA ESSAP EN
ESE PERIODO

Seguidamente se exponen las observaciones determinadas con respecto a los informes
resumidos en el Anexo |, que sustentan nuestra opinibn sobre las cifras y datos
relacionados con los indicadores y metas establecidos en e! Contrato de Gestion por
Resultados:

a) Eficiencia de la Recaudacion

Este indicador mide la relacion existente entre los montos recaudados e ingresos
efectivamente y los servicios facturados a los usuarios; es decir, indica que porcentaje de los
servicios prestados y facturados son cobrados. La meta establecida para el afio 2018 fue del
99%. Los datos trimestrales presentados fueron los siguientes:

Definicion 31/03/2018 30/06/2018 30/09/2018 31/12/2018
(A)Recaudacion | 329.187.725.322 | 337.281.262.504 | 336.306.496.686 | 345.012.607.118
Afio Mévil
(B)Facturacion 319.523.106.720 | 327.623.042.479 | 323.014.716.839 | 362.538.571.509
Afic Mévil
Porcentaje 103% 103% 104% 98%
informado por
ESSAP (A/B)

Seglin se observa, sélo en el cuarto trimestre del afio 2018 no se llegé a la meta fijada, en
los demas trimestres se supero.

b) Margen EBITA

Por medio de este indicador se busca determinar la utilidad obtenida por la empresa, antes
del impuesto a la renta, los gastos financieros y las depreciaciones, y permite obtener una
idea mas clara del rendimiento operativo de la empresa. La meta establecida para el afio
2018 fue del 42% .Los datos trimestrales presentados fueron:

Definicion 31/03/2018 30/06/2018 30/09/2018 31/1212018
(A) Resultado 17.681.780.242 33.012.195.231 42.390.397 .556 94.000.634.872
Operativo al
Cierre
(B)ingresos 87.321.527.893 175.762.402.540 | 256.234.503.925 | 382.555.662.421
Operativos al
Cierre
Porcentaje 20% 19% 17% 25%
informado por
ESSAP (é




Como puede verse, en todos los trimestres, este indicador fue menor al de la meta anual
fijada.

¢) indice de Aqua No Contabilizada

La meta establecida para el afio 2018 fue del 40%. Este indicador informa el porcentaje de
agua no contabilizada por la Entidad.

Definicion

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/12018

{(A) Volumen de
agua producida
en m3 afic movil

133.527.878

134.413.321

135.310.477

136.136.801.

(B) Volumen de
agua facturada
m3 afio movil

79.979.298

81.281.740

80.516.740

(80.102.624)

{C) Volumen de
agua producida
m3 aiic mévil

133.627.878

134.413.321

135.310.477

136.136.801

Porcentaje
informado por
ESSAP (A-B) IC

40,10%

39,5%

40,49%

41,16%

En el primer y tercer trimestre el porcentaje se mantuvo constante, diferente a los demas
trimestres.

d) indice de Resolucion de Reclamos

Este indicador evalua la eficiencia en la cobertura de los reclamos formulados por usuarios
en plazo de 48 horas. La meta establecida para el afio 2017 fue del 96%. Conforme a lo que
se puede observarse en e! cuadro siguiente la Entidad no ha dado cumplimiento a esie

indicador en ninguno de los trimestres del afio.

Definiciéon

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/12018

(A) Total de
reclamos
resueltos en 48
horas

6.306

5.830

4.584

6.769

(B) Total de
reclamos
recibidos

13.165

13.398

10.382

12.768

(C) Porcentaje
Informado por
ESSAP

48%

44%

44%

53%




e) Ejecucion de Inversiones PMSAS

El Convenio de Préstamo BIRF N° 7.710-PY “Proyecto de Modernizacion del Sector del
Agua y Saneamiento (PMSAS), con una duracién de 5 afios y por un monto fotal de USD
83,5 millones, es ejecutado por las siguientes entidades: MOPC, ERSSAN, SEAM, ESSAP y
SENASA, siendo la responsabilidad de la ESSAP, la ejecucién del “Componente 2; Servicio
de abastecimiento de agua y saneamiento urbano y fortalecimiento institucional cuyo
presupuesto total es de USD 65 millones. La meta establecida para el afio 2018 fue del

100%. Sin embargo, hasta e! cierre del ejercicio solo se alcanzé el 87,25%.

Definicién

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

3112/2018

{A) Total de
Inversiones
Ejecutadas
PMAS en USD

44.210.271,89

47.686.487,72

50.926.429,06

56.341.661,67

(B) Total de
tnversiones
Presupuestadas
en USD

65.326.256,00

65.326.256,00

65.326.256,00

65.326.256,00

(C) Porcentaje
Informado por
ESSAP (A/B)

67,68%

73,01%

77,96%

87,25%

f) Micro medicién

Este indicador muestra el porcentaje de medicién del agua distribuida. La meta fijada para el

afio 2018 fue del 74%. En todos los trimesires se ha dado cumplimiento.

Definicién

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/2018

(A) Namero de
Medidores
Instalados

340.517

341.936

342.817

344.245

(B) Total
conexiones
Facturadas

302.402

304.936

305.254

303.460

{D} Porcentaje
Informado por
ESSAP (A/B)

74,6%

74.4%

74,7%

74,7%

-



g) indice del Personal

Con este indicador se busca medir la cantidad de funcionarios con respecto a la totalidad de

conexiones de agua, con

el objetivo de evaluar la medida en que la Entidad racionaliza la

cantidad de empleados. Para el afio 2018 se establecié una meta de 6,30 y la Entidad
cumplié con esta meta, tal como puede verse a continuacion: '

Definicién

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/12018

{A) NUmero de
Funcionarios
TJotales

2.042

2.023

2.051

2.114

(B) Totai de
conexiones de

| Agua

340.741

341.936

342.817

344.245

{D) Indice
Informado por
ESSAP (A/B)
x1000

5,99

5,92

5.98

6,14

A
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