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SIGLAS

BNV: Banco Nacional de Ahorro y Préstamo para la Vivienda
CONAVI: Consejo Nacional de la Vivienda

DGEEC: Direccién General de Estadisticas, Encuestas y Censos
FONCOOP: Fondo para Viviendas Cooperativas

FONAVIS: Fondo Nacional de la Vivienda Social

INDERT: Instituto Nacional de Desarrollo Rural y de la Tierra
IPVU: Instituto Paraguayo de Vivienda y Urbanismo

MML.: Matriz de Marco Ldgico

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PLANHAVI: Plan Nacional de Habitat y Vivienda del Paraguay
PPR Presupuesto por Resultados

PELI: Plan Estratégico Institucional

SENAVITAT: Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat
SAPV’S: Sociedades de Ahorro y Préstamo para la Vivienda
SIPP: Sistema de Programacion Presupuestaria

SHD: Subsidio Habitacional Directo

USM: Unidades de Salario Minimo
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INTRODUCCION

La presente evaluacion se realiza a partir de un analisis de gabinete sobre el disefio de la estructura
programética de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat — SENAVITAT y su
congruencia con la mision institucional. El estudio implica una mirada a los objetivos establecidos,
los bienes y servicios que ofrece, sus metas e indicadores, las actividades definidas, entre otros
aspectos. La evaluacion realizada se baso en el disefio adoptado para el Ejercicio Fiscal 2016.

El desarrollo del informe se divide en tres apartados: Antecedentes, en el que se brinda un breve
resumen sobre el contexto de la Institucidn, luego se pasa al Andlisis del Disefio, en el que se
identifica el objetivo general, la poblacion potencial, objetivo y beneficiaria, y se estudia la
estructura programatica actual. Por ultimo, se tiene la Conclusion de la evaluacion y una serie de
recomendaciones tendientes a mejorar la I6gica interna de cada programa, de manera tal a que se
contribuya a la solucién del/los problema/s que afectan a la Entidad.
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I. ANTECEDENTES

En el Paraguay, se diagnostica un problema relacionado a la vivienda y el habitat, por un lado
déficit de tipo cuantitativo (demanda de nuevas viviendas) y por el otro cualitativo (demanda de
ampliacion y/o mejoramiento). En este contexto, de acuerdo a las cifras publicadas por la Direccion
General de Encuestas Estadisticas y Censos (Afio 2012) en el pais se requiere aproximadamente de
1.000.000 soluciones habitacionales para superar el déficit habitacional.

Al analizar la problemética de vivienda es preciso considerar ademas el proceso de desarrollo
urbano que ha experimentado el pais (aproximadamente 59,1% de la poblacion es urbana)®, la
misma esta creciendo a un ritmo mucho mas alto que la rural explicado por un desplazamiento de la
poblacién desde las zonas rurales a las zonas urbanas. Asi también, es valido mencionar que la
poblacién paraguaya es mayoritariamente joven y por ende la presién por vivienda seguird
creciendo a un ritmo muy importante.

Visto y considerando este escenario, se ha creado una institucion encargada de liderar las politicas
publicas en el ambito de vivienda y el habitat, que es la Secretaria Nacional de la Vivienda y el
Habitat - SENAVITAT, que se encuentra enmarcada en el Plan Nacional de Desarrollo 2030? y
lleva a cabo sus actividades a través de cuatro programas publicos, los cuales se analizaran a lo
largo del informe.

! Censo Afio 2012- Direccién General de Encuestas, Estadisticas y Censos (DGEEC)
? Bajo el Objetivo estratégico “Habitat Adecuado y Sostenible”

(=)
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. ANALISIS DEL DISENO

La SENAVITAT es una Institucion que lidera la implementacion de Politicas Publicas en el ambito
de la vivienda y el habitat, de alcance nacional, con presencia y representacion regional; con
solvencia financiera, utilizando tecnologia de punta, mediante el concurso de servidores publicos
capacitados y comprometidos.®

Tiene como mision fijar la Politica Nacional de la Vivienda e impulsar Programas Habitacionales,
en el marco de las politicas macro-econémicas y del Plan Nacional de Desarrollo que las expresa,
tendientes a satisfacer las demandas de vivienda y de soluciones habitacionales de la poblacion.

Objetivo General

En el marco de las politicas socio econémicas del Gobierno Nacional y a fin de disminuir el déficit
habitacional, la SENAVITAT tiene como objetivo “La gestioén e implementacion de la politica del
sector habitacional y su correspondiente infraestructura de servicios basicos, viales y transporte
gue permita el acceso universal a la vivienda digna para el mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes del pais”.

En este contexto, el objetivo de la institucion responde a la probleméatica que ha impulsado su
creacion, cual es asistir a la poblacién en materia de vivienda, asi también se corresponde con la
mision y visién institucional.

Poblacién Potencial y Objetivo

La Institucion se enfoca especialmente en las familias de nivel medio y bajo, que se encuentra en
situacion de pobreza y extrema pobreza abarcando todo el territorio nacional. Segun el mapa de
vivienda se ha determinado una poblacién potencial de 925.000 personas que presentan necesidades
habitacionales, del total mencionado se ha seleccionado a una poblacion objetivo de 60.000
personas para su atencion. Segun el Balance Anual de Gestion Publica para el afio 2015, ha logrado
beneficiar a familias que representan aproximadamente 59.555 personas’

Poblacion
Potencial

925.000 personas

Poblacion
Beneficiaria

59.555 personas

Poblacion Objetivo

60.000 Personas

Fuente: Balance Anual de Gestién Publica 2015

* Vision Institucional www. Senavitat.gov.py
* Cada familia est4 compuesta en promedio por 5 personas

[ +)
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Estructura Programatica

En el proceso de analisis, se ha observado que la Institucion realiza sus intervenciones a través de
programas que contribuyen de manera significativa a la movilizacion de la economia nacional y a la
generacién de empleo, puesto que la construccion de viviendas de interés social tiene impacto
inmediato en la economia al involucrar a productores de materiales, transportistas, empresas,
profesionales, organizaciones no gubernamentales, técnicos de mandos medios, obreros, etc.

Desde el punto de vista presupuestario, las acciones institucionales se distribuyen en cuatro tipos de
programas, los cuales se detallan a continuacion:

Accion Inwersion
Administracion Programa: "'Habitat Adecuadoy ~ Programa "Habitat Adecuadoy Servicio de la Deuda Publica
Programa de Administracion Sostenible Sostenible™ Programa: Servicio de la Deuda Publica

Subprograma 1- Soluciones
Habitacionales

Proyecto 2 - Mercosur Roga

Proyecto 7- Construccion de 4500

Subprograma 2- FONAVIS . -
soluciones habitacionales en paraguay

Proyecto 8-Contruccion de 5800
soluciones habitacionales en areas rurarles
en Py

Subprograma 3-Construccion de
viviendas sociales en municipios del py

Fuente: Sistema de Integrado de Programacion Presupuestaria — SIAF

El andlisis de la presente evaluacion se enfoca especificamente en el programa de accién, puesto
que como se ha detallado los Programas de Administracion y Servicio de la Deuda Publica son de
caracter administrativo e institucional, y el Programa de inversion desagrega proyectos que son
disefiados y formalizados por dos actores la SENAVITAT vy la Direccion General de Inversion
Publica del Ministerio de Hacienda.

En ese sentido, de manera a establecer una coherencia a nivel de disefio se ha incorporado un
instrumento de planificacion que es la “Matriz de Marco Logico”, elaborado y presentado por la
institucién como resultado de un proceso de analisis.

[s)
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Matriz de Marco Logico correspondiente al Subprograma “Soluciones Habitacionales”

NIVEL RESUMEN INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
NARRATIVO VERIFICACION

Contribuir a 1a mejora de | Porcentaje de Censo 2012. Crecimiento
las condiciones del viviendas con Encuesta poblacional
Habitat tras suplir las déficit habitacional | Permanente de estable
necesidades de viviendas | cuantitativo en el Hogares. DGEEC

de los estratos afio t

socioecondmicos que no
tienen condiciones para
el acceso a su credito de
mercado para la compra
de vivienda

Cubrir las necesidades Porcentaje de Actas de entrega de
habitacionales de las hogares que viviendas. Solicitud
familias de nivel acceden a una de viviendas
econdmico medio que vivienda digna en

PROPOSITO cuentan con cierta el afio t

capacidad de pago para
el acceso a la vivienda

Viviendas entregadas Porcentaje de Acta de entrega de

COMPONENTE viviendas viviendas

entregadas en el
afio t
Inicio de construccion Porcentaje de Actas de inicio de Condiciones
de viviendas viviendas iniciadas obras (Direccion climaticas
enel afiot General de favorables

ACTIVIDAD Programas)

(PROCESO) Culminacion de Porcentaje de Documento de Condiciones
construccién de viviendas Calificacion climéaticas
viviendas culminadas en el Definitiva favorables

afio t

Fuente: Expediente SIME N° 93.839/2016 - SENAVITAT

El Fin y Propdsito del subprograma se orientan a subsanar la problemética que ataca la Institucion,
observandose una articulacion adecuada en su fundamentacion, puesto que definen las acciones
para lograr mejorar la situacion en la que se encuentra la poblacion objetivo. No obstante para el
nivel de componente definido como “Viviendas Entregadas”, es importante mencionar que la
Institucion utiliza dos modalidades presupuestarias para la entrega del bien:

1. Viviendas Construidas: construccion y financiamiento de viviendas a un plazo de 20 afios,
cuyo costo promedio por unidad habitacional varia entre Gs. 87.000.000 a Gs. 158.000.000,
dependiendo de la ubicacién geografica de la vivienda (excluyendo Asuncion) y el costo
promedio por viviendas en &reas de Asuncion es de Gs. 400.000.000.

2. Préstamos para viviendas otorgados, contempla los Créditos Hipotecarios y Fondo para
Viviendas Cooperativas (FONCOOP). A través del cual se otorgan lineas de créditos a
Cooperativas, Sindicatos, Asociaciones y éstos a sus asociados, subsidiando la tasa de
interés para asegurar el acceso a un crédito. EI Fondo de Créditos para Cooperativas esta
focalizado a desarrollar el capital social, impulsando los mecanismos conducentes a que las
comunidades se organicen en cooperativas, a fin de mejorar su calidad de vida accediendo a
una vivienda y habitat adecuados.

Estas modalidades se mantienen desde la creacion de la SENAVITAT que por naturaleza se enfoca
en brindar soluciones habitacionales (construccion, préstamos y subsidio) sin embargo en el
instrumento de planificacién implementado (MML) no refleja estas modalidades y en efecto se
pierde informacion relevante para realizar el seguimiento correspondiente de los avances de
indicadores y metas propuestas, impactando en la toma de decisiones posteriores. Por lo tanto se
sugiere que sea plasmado como indicadores del componente “Viviendas Entregadas”. Esto

[ ]
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permitird a la Institucién mantener en detalle sus productos presupuestarios que serd englobado en
un “componente final” y desagregado en indicadores para el seguimiento correspondiente.

Por otro lado, para los dos subprogramas restantes la SENAVITAT ha unificado en una sola MML,
resultado de una fusion de “Fondo Nacional de la Vivienda Social” y “Construccion de
Viviendas sociales en municipio del Paraguay”. La fusion de estos subprogramas, responde a que
ambos tienen la misma naturaleza que el anterior subprograma “Soluciones Habitacionales” con la
diferencia de la poblacion objetivo que esta enfocada a familias en situacién de extrema pobreza.

RESUMEN MEDIOS DE
NIVEL NARRATIVO INDICADORES VERIEICACION SUPUESTOS

Contribuir a la mejora de
las condiciones del Habitat
tras suplir las necesidades
de viviendas de los estratos
socioeconémicos en
situacion de vulnerabilidad.

Porcentaje de viviendas | Censo 2012. Encuesta
con déficit habitacional Permanente de Hogares.
cuantitativo en el afio t DGEEC.

Crecimiento poblacional
estable

Cubrir las necesidades

habitacionales de las Porcentaje de hogares que |Actas de entrega de
PROPOSITO personas en situacién de  |acceden a una vivienda viviendas. Solicitud de
pobreza, mediante la digna en el afio t viviendas
entrega de viviendas

COMPONENTE Viviendas entregadas Porcentaje de viviendas - Acta de entrega de
entregadas en el afio t viviendas

Inicio de construccion de  |Porcentaje de viviendas | Actas de inicio de obras | Condiciones climaticas
viviendas iniciadas en el afio t (Direccion General de favorables
Culminacién de Porcentaje de viviendas | Documento de Calificacion |Condiciones climéaticas
construccion de viviendas | culminadas en el afio t Definitiva favorables

ACTIVIDAD (PROCESO)

RECURSOS FINANCIERO
DEL Asignacion financiera
PROGRAMA/PROYECTO

Porcentaje de ejecucion

. - Reporte SICO
financiera en el afio t

Fuente: Expediente SIME N° 93.839 - SENAVITAT

En lo que respecta al subprograma “Fondo Nacional de la Vivienda Social” (FONAVIS): Tiene
como objetivo implementar el programa de “Subsidio Nacional de la Vivienda Social”, dirigido a
estratos socio-econdmicos que necesiten una ayuda especial del Estado para el acceso a la vivienda.
El bien ofrecido es el Subsidio habitacional para compra de viviendas. Las familias son evaluadas
socio econdmicamente en 4 niveles diferentes y para cada uno de ellos se establecen las siguientes
caracteristicas:

Compenente  Ingreso Familiar Ing r'e_so P/re_cio Valor Sws G. Ahor_ro Crédito
Familiar Méaximo Previo
o Millones De Viv. Millones De Millones De Millones De
Subsicio % tsm Gs. Guaranies Gs. Gs. Gs.
1 15 Hasta 5 USM 9.120 209.766 31.465 12.768 165.533
2 40 Hasta 3,4 USM 6.202 149.573 59.829 4.560 85.183
3 70 Hasta 1,9 USM 3.466 87.555 61.288 1.094 25.172
4 95 Inferior a 1 USM 1.824 72.962 69.314 456 3.192

Fuente: Pagina web SENAVITAT

[7)
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El subprograma “Construccion de Viviendas sociales en municipio del Paraguay” apunta a
satisfacer la demanda de las familias en situacion de pobreza que viven en condiciones precarias y
no pueden acceder a préstamos en entidades privadas de créditos. Se ejecuta a través del Subsidio
Habitacional Directo (SHD), para que las familias en situacién de pobreza extrema accedan
viviendas dignas. El costo promedio por unidad habitacional para la terminacién de la misma, varia
conforme al avance de cada proyecto.

Con dichas fundamentaciones, la MML de estos subprogramas fusionados se encuentra bien
definida y adecuada a nivel de fin que es de impacto nacional y a nivel de proposito que se atribuye
a la mision Institucional. En cuanto al nivel de componente, que engloba los bienes y servicios que
entrega la Institucion, se menciona que no refleja uno de los servicios embleméticos de la
SENAVITAT que es el subsidio habitacional, y hace que se pierda informacion para el seguimiento
de los logros y no logros en la entrega del bien y/o servicio, al respecto se sugiere a la Institucion
tomar medidas correctivas para la adecuacion de estos procesos como indicadores en el nivel de
componente. Por otra parte, es importante mencionar que la Institucion no ha definido la
denominacién para el subprograma fusionado.
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1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones Recomendaciones

La Institucion cuenta con objetivos bien
definidos en cada nivel de programa y
subprogramas y se encuentran alineados al
PND que cuenta con estrategias enfocadas en
la disminucidn del Déficit Habitacional.

La Entidad cuenta con un instrumento de
planificacion (MML) para su programa de
accion: “Habitat Adecuado y Sostenible” que
se desagregan en dos MML para el
subprograma “Soluciones Habitacionales” y
para los subprogramas fusionados “Fonavis y
Construccion de Viviendas sociales en
municipio del Py”, sin embargo en la estructura
programatica  presupuestal  actual, los
subprogramas fusionados contintan
desagregados 'y sin  la  Denominacion
correspondiente.

En la MML, en los niveles de componente que
comprende las “Viviendas Entregadas” debe
reflejar solo el producto final que llega a la
ciudadania o poblacion beneficiaria, sin
embargo existen informaciones relevantes que
son omitidas en la MML, especificamente
referidas a las modalidades de entrega de los
bienes y servicios de la SENAVITAT.

Definir la estructura presupuestaria y la
denominacion de para el nuevo subprograma
resultante de la fusion de los dos subprogramas
a fin de no crear ambigliedades en el disefio de
la estructura programatica de la Institucion.

Plasmar al nivel de componente indicadores
con las modalidades de entrega de los bienes y
servicios Institucional con sus respectivos
indicadores, de manera a fortalecer el
seguimiento de las metas propuestas y mejorar
el desempefio Institucional.
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IV.  ANEXO

Matriz de Marco Ldgico: Subprograma “Soluciones Habitacionales”

MATRIZ DE MARCO LOGICO

NIVEL:
ENTIDAD:

23
23

TIPO DE PRESUPUESTO: 2

PROGRAMA: 1
SUBPROGRAMA: 1
PROYECTO: *

ARC DE INICIO: 2011
EJES DE PLANES: *

MEDIOS DE
SUPUESTOS
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIFICACION
Contribuir a la Mejora de las condiciones del
Habitat tras suplir las necesidades de viviendas de |Porcentaje de Viviendas con  |Censo 2012, Encuesta Grecimients poblacional
FIN Ios estratos socioeconomicos que no tienen Deficit Habitacional Cuantitative| Permanente de le!b|el pob
condiciones para el acceso a su credito de enclafiot Hogares. DGEEC
mercado para la compra de vivienda
Cubrir las necesidades habitacionales de las P ]
. N 5 orcentaje de Hogares gue|Actas de Eniregas de
PROPOSITO familias de nivel £Conomico Media Que CUENIAN  |acceden a una vivienda dignalVivienda
con clerta capacidad de pago para &l accesoa la enelafio t Solicitud de Viviendas
vivienda.
. Porcentaje  de  wviviendas|Acta de Entrega de
COMPONENTE Viviendag Entregadas entragadas en el afia t \iviend:

Inicio de Construccion de Viviendas

Porcentaie de  viviendas

iniciadas® en el afio t

Actas de inicie de obras
{Direccion General de

Condiciones Climaticas
Favorables

PROYECTO

financiera en el afio t.

Programas)
ACTIVIDAD (PROCESO)
_— . . Porcantaje de viviendas|Documento de Condiciones Climaticas
Culminacion de Construccitn de Viviendas culminadas en el afio t Calificacion Definitiva  |Favorables.
RECURSOS FINANCIEROS . . .
P taje d
DELPROGRAMA/  |Asignacion Financiera proeniaje de Bjesueion Reporte SICO -

[x])
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Matriz de Marco L6gico Subprogramas: “Fonavis y Construccion de Viviendas sociales en

municipio del Py”

MATRIZ DE MARCO LOGICO

NIVEL: 3

ENTIDAD: 23

TIFQ DE PRESUPUESTO: 2
PROGRAMA: 1
SUBPROGRAMA; 2
PROYECTO: *

ARIQ DE INICIO: 2011
EJES DE PLANES: *

MEDIOS DE
I R SUPUESTOS
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADORES VERIFICACGN
Contribuir a la Mejora de las condiciones _ h
del Habitat tras supii las necesidades de | Ooentaje de Viviendas can | Genso 2012, Encuesta | ¢ o et pablacional
FiN ) N b Deficit Habitacional Cuantitative) Permanente de
viviendas de los estralos socioeconomicos en el afio Hoqares DGEEC estable
en situacion de vulnerabilidad, : ogares.
Cubrir las necesidades habitacionales de |Porcentaje de Hogares gue|Actas de Entregas de
PROPOSITO persanas en situacion de pobreza, acceden a una vivienda digna(Vivienda
medianta la entrega de viviendas. en el afiot Solicitud de Viviendas
) Porcentaje de viviendas |Acta de Entrega de
COMPONENTE Viviendas Entregadas entregadas en el afio t Viviendas
. Actas de inicio de obras - N

. ) Porcentaje  de  viviendas| "~ Condicicnes Climaticas

Inicio de Construccion de Viviendas iniciadas® en & aio t g):mouun General de Favorables
rogramas)
ACTIVIDAD {PROCESO)
N . Porcentaje de viviendas | Documenio de Condiciones Climaticas
Culminacion de Construccién de Viviendas culminadas en el afio 1 Calificacion Definiiva | Favorables
RECURSOS FINANCIEROS Porcentale de siecucion
DELPROGRAMA /  |Asignacién Financiera fivanciera en el a0 1 Reporie SICO -
PROYECTO

[
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V. GLOSARIO

Calidad de vida: representa un término multidimensional de las politicas sociales que significa
tener buenas condiciones de vida objetivas y un alto grado de bienestar subjetivo; incluye también
la satisfaccion colectiva de necesidades a través de politicas sociales en adicion a la satisfaccion
individual de necesidades.

Déficit Habitacional: demanda insatisfecha de soluciones habitacionales adecuadas a las
condiciones de habitabilidad. De caracter cuantitativo (demanda de nuevas viviendas) y de caracter
cualitativo (demanda de ampliacion y/o de mejoramiento).

Evaluaciones: Andlisis sistematico e imparcial de una intervencién publica cuya finalidad es
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Indicadores de Desempefio: herramientas de seguimiento que entrega informacion cuantitativa o
cualitativa respecto del logro o resultado en la provision de los bienes o servicios generados por las
entidades publicas.

Ambitos de Control de Indicadores:

» Proceso: Actividades o préacticas de trabajo vinculadas con la ejecucion o forma en que el
programa produce los componentes.

» Producto: Logros del programa a nivel de componentes (bienes y/o servicios).

» Resultado: Implican un mejoramiento significativo y, en algunos casos, perdurable en el
tiempo en alguna de las condiciones o caracteristicas de los beneficiarios que se plantearon
como esenciales en la definicion del problema que dio origen al programa
Dimensiones:

« Eficiencia: Describe la relacion entre dos magnitudes; la provision fisica de un producto y
los insumos o recursos que se utilizaron para alcanzar ese nivel de producto.

» Economia: Se relaciona con la capacidad de una institucion para generar y movilizar
adecuadamente los recursos financieros en pos de su misién institucional.

» Calidad: Mide aspectos tales como; oportunidad, accesibilidad, precision y continuidad en
la entrega del servicio, comodidad y cortesia en la atencion.

Matriz de Marco Ldgico: Resumen de un programa en una estructura de una matriz de cuatro filas
por cuatro columnas mediante la cual se describe el fin, el propésito, los componentes y las
actividades, asi como los indicadores, los medios de verificacion y supuestos para cada uno de los
objetivos.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de informacion, como indicadores,
estudios, diagnosticos, entre otros, para orientar a los servidores publicos acerca de los avances en
el logro de objetivos de una intervencion publica respecto a los resultados esperados.

Poblacion Objetivo: Poblacion que un programa/subprograma tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Poblacion Potencial: Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un programa/subprograma y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.
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“Evaluacion de Disefio”

Presupuesto por Resultados: técnica presupuestaria cuyo objetivo es mejorar la eficiencia y
eficacia del Gasto Publico, promoviendo la transparencia en la gestion de las instituciones a través
de la utilizacion sistemética de la informacion de desempefio para la toma de decisiones.

Programa: El instrumento presupuestario destinado a cumplir las funciones del Estado y sus planes
a corto plazo y por el cual se establecen objetivos, resultados y metas a cumplirse mediante un
conjunto de acciones integradas y obras especificas coordinadas, empleando los recursos humanos,
materiales y financieros asignados a un costo global y unitario. Su ejecucion queda a cargo de una
unidad administrativa.

Programas Estratégicos: Son los programas cuyas metas priorizadas por el Gobierno Nacional,
contribuiran a asegurar el ejercicio de los derechos bésicos, promocién de las personas hacia
mejores niveles de vida y bienestar, generando capacidades, facilitando oportunidades,
fortaleciendo el capital humano y social.

Proyecto: Es el conjunto de obras que se realizaran dentro de un programa o subprograma de
inversion para la formacion de bienes de capital. Su ejecucion estard a cargo de una unidad
administrativa capaz de funcionar con eficacia en forma independiente.

Poblacién objetivo: Poblacién que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir
la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa.

Poblacién potencial: Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Subprograma: La divisién de programas complejos a fin de facilitar la ejecucién en un campo
especifico. En el subprograma se fijan metas parciales que seran alcanzadas mediante acciones
concretas y especificas por unidades operativas.

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones externas, cuyo propésito es
contribuir a la mejora del programa
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