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INTRODUCCIÓN 

El siguiente informe tiene por objetivo resumir las etapas cumplidas durante el ciclo de desarrollo 

posterior a la salida en producción del 15 de agosto de 2024 del portal institucional del Ministerio 

de Economía y Finanzas del Paraguay (MEF). Dando así por cumplidos el objetivo y alcance 

propuestos al inicio del proyecto. 

ALCANCE 

Se diseñó e implementó un nuevo portal institucional desarrollado para el MEF, en el cual se 

definió una nueva arquitectura de la información que facilita el acceso a los contenidos por parte 

de los usuarios. El mismo permite la gestión de contenidos de forma fácil, pudiendo también crear 

nuevas secciones internas a partir de los componentes desarrollados. 

Su nuevo diseño permite adaptabilidad a todos los tipos de dispositivos y navegadores, cumple 

con los estándares actuales de programación, usabilidad, accesibilidad, disponibilidad y 

ciberseguridad conforme a las mejores prácticas internacionales. 

El portal cuenta con alojamiento por un año en un servidor cloud externo desde la salida en 

producción realizada el día 15 de agosto del 2024.  

A continuación, se resumen los principales aspectos cubiertos dentro del alcance previsto:  

• Se permite la gestión de usuarios a partir de facilidades que brinda la herramienta con la 

que fue desarrollado el portal. 

• Se realizó la carga de contenidos rígidos. 

• Se realizaron pruebas funcionales (usabilidad y de carga de contenido) y no funcionales 

(performance y seguridad).  

• Se realizó una capacitación sobre la gestión de contenidos en Drupal al equipo del MEF 

designado y se realizó la entrega del manual de usuario correspondiente. 

• Se realizó una capacitación técnica al equipo técnico designado por el MEF y se realizó la 

entrega de la documentación técnica asociada.  

• Quedó coordinada una nueva instancia de capacitación para día 22/11/2024. 

• Se está brindando soporte post producción desde la puesta en producción del 15/08/2024. 

• El MEF cuenta con una garantía de 30 días corridos luego de la entrega el 20/11/2024. 

Se recuerda que en el contrato se estableció como fuera del alcance la creación y migración del 

historial de informaciones, así como todas las secciones de los viceministerios y dependencias que 

quedan pendientes de realizar en una segunda etapa. 

URL portal 
Se puede acceder al nuevo portal implementado mediante las siguientes urls:  

Ambiente de testing: https://portal-test.mef.gov.py 

https://portal-test.mef.gov.py/


 

 

Ambiente de producción: https://www.mef.gov.py/ 

Usuario y Contraseña 
Las credenciales del usuario administrador para la gestión de contenidos fueron enviadas a Alice Lezcano. 

PRUEBAS AL PORTAL 

Para complementar las pruebas funcionales y de seguridad ya realizadas, se realizaron pruebas de 

performance al portal por parte del equipo de ISA. De esta forma se continúa garantizando el 

cumplimiento de los mejores estándares de calidad. Los resultados de pruebas muestran 

comportamientos acordes a portales como el implementado y adjunto a este informe se envía el 

informe con los resultados de las pruebas de performance. 

CAPACITACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

Durante los días 08/08/2024 y 09/08/2024 se desarrollaron las capacitaciones a los funcionarios 

del MEF referente al uso y mantenimiento del portal; asegurando así que el equipo del MEF se 

encuentra capacitado para administrar y mantener el nuevo portal de manera eficiente. 

Los participantes de la capacitación por parte del MEF fueron: 

• Alice Lezcano 

• Dario Cardozo  

• Derlis Vargas 

• Ismael Melgarejo 

• Mario Cañiza 

• Natalia González 

• Walter Villalba 

• Roberto Fleitas 

Se entregó un Manual de usuario de configuración del contenido Noticias y configuración de 

Boletín de noticias. Se capacitó en el uso y configuración del Módulo de Idiomas.  

Quedó agendada una nueva capacitación para un repaso general sobre los temas vistos y los 

nuevos componentes desarrollados y entregados en producción. Se solicitó a Alice que derivara la 

agenda a los usuarios que correspondan participar. 

 

https://www.mef.gov.py/


 

 

Evidencia de capacitación 

 

Imagen 1: Resumen asistencia de capacitación dictada el 8/8/2024 

 

Imagen 2: Resumen asistencia de capacitación dictada el 9/8/2024 

 



 

 

 

Imagen 3: Agenda enviada para próxima capacitación 

SOPORTE Y GARANTÍA 

ISA brindará al MEF soporte post producción durante 30 días corridos luego de la entrega del 

proyecto 20/11/2024. Dicho servicio comprende la respuesta a consultas, apoyo al equipo del MEF 

en la carga/migración de contenidos, capacitación y acompañamiento en el uso del portal para 

asegurar su correcto uso. Se deben enviar las consultas al mail: SoportePortal@isaportal.uy. 

ISA brindará una garantía para el producto implementado de 30 días corridos desde la entrega del 

proyecto el 20/11/2024 con el cumplimiento del alcance definido. Dicha garantía cubre la 

resolución de errores (bugs) detectados en el funcionamiento del producto implementado. La 

garantía no incluye ningún tipo de mantenimiento, nuevas funcionalidades, carga de contenido ni 

ajustes. 

RECOMENTACIONES FINALES 

ISA considera que el cierre formal del proyecto es un hito importante que marca el comienzo de 

una nueva etapa para el MEF al contar con un Portal Institucional que sigue las actuales tendencias 

de adaptabilidad y de accesibilidad para personas con discapacidad (PcD), con nueva arquitectura 

de información y estructura de navegación clara, coherente y lógica, intuitiva y fácil de administrar. 

Además de ser desarrollados con tecnologías que son tendencias a nivel mundial. 

Sugerimos atender a las recomendaciones de este apartado, ya que se orientan a fortalecer las 

aptitudes conseguidas y garantizar la continuidad del proyecto. Estas recomendaciones 

permitirán, además, evolucionar el sistema en la dirección deseada: 

• Continuar con la capacitación de usuarios en la gestión de contenidos. 

• Evolucionar y migrar el resto de los portales del MEF promoviendo la informatización de 

los procesos de toda la institución y su vinculación con la población. 



 

 

• Realizar instancias de intercambio de experiencias de uso de los diferentes roles 

involucrados en el sistema, para detectar puntos de evolución y nuevas funcionalidades 

que se deseen incorporar. 

CONCLUSIONES 

El Portal Institucional del MEF se encuentra operativo en ambiente de producción y estable desde 

el 15/8/2024, con constantes actualizaciones desde la fecha. 

Considerando la fecha de inicio de actividades y las entregas realizadas, ISA formaliza el cierre del 

proyecto con fecha 20/11/2024 bajo las siguientes condiciones: 

• ISA se compromete a la entrega y puesta en producción de las nuevas funcionalidades 

solicitadas fuera del alcance, según lo indicado en el documento de Control de Cambios 

enviado.  

• Se comienza la etapa de soporte post-producción a partir del 20/11/2024 tal como se indica 

en el contrato durante el plazo definido. 

 



Portal Institucional del Ministerio de Economía y Finanzas del Paraguay 

Informe de ejecución de pruebas: 06-11-2024 

• Resumen 

• Casos de pruebas ejecutados 

• Análisis de resultados  
o Caso #1 
o Caso #2 
o Caso #3 
o Caso #4 

• Conclusiones y recomendaciones 

Resumen 

Escenarios definidos: 

1. Institucional / El Ministro 
2. Marco Legal / Leyes 
3. Consulta Ciudadana / Publicaciones 
4. Informes / SITUFIN 
5. Búsquedas 
6. Noticias / Ver todas las noticias 
7. Mapa del sitio 
8. Viceministro de Administración Financiera 
9. Home / Ver proyectos 

Tipos de pruebas: 

1. Pruebas de Concurrencia en 30 minutos. 

Objetivo: Entre 3 y 6 usuarios navegando de forma concurrente. 

Casos de pruebas ejecutados 

Id 
prueba 

Carga 
de 
usuarios 

Cantidad de 
Hilos 
(Concurrencia) 

Cantidad 
de 
iteraciones 

Ramp-
UPs 
(min) 

Duración 
(min) 

Usuarios 
x min 

Observaciones 

C1 974 2 - 1 30 32,47 

La carga de 
usuarios (2da 
columna) para los 4 
casos/iteraciones 
se desconoce al 
inicio de las 
pruebas, debido a 
que la configuración 
está dada por los 
usuarios reales 
concurrentes y el 
tiempo de las 
pruebas. 

FRANCISCO 
JAVIER 
BOLTES 
ESPINOLA

Firmado 
digitalmente por 
FRANCISCO JAVIER 
BOLTES ESPINOLA 
Fecha: 2024.11.20 
11:11:00 -03'00'



C2 1860 4 - 1 30 62 Objetivo definido. 

C3 2367 6 - 1 30 78,9 Objetivo definido. 

C4 2493 10 - 1 30 83,1 

Las pruebas (4 
casos/iteraciones) 
se configuraron 
para que un 
controlador 
aleatorio agarrara 
de forma aleatoria 
los escenarios 
definidos 
anteriormente. De 
modo que 100 
usuarios pueden 
ver realizados 
‘Búsquedas' y 150 
pueden ver 
navegado por 
'Mapa del sitio’. 

Análisis de resultados 

Etiquetas/Label: Nombre de los pedidos HTTP. En este caso se muestran los controladores de 
transacciones, para agrupar las peticiones que pertenezcan a este. 

Muestras/Samples: Cantidad de veces que se ejecutó el pedido. 

Mediana: Es el tiempo en el medio del resultado de un conjunto de muestras. Indica que el 50% de las 
muestras no tomó más de este tiempo, es decir, el resto tomó al menos el mismo tiempo. 

Error: Porcentaje de los pedidos que respondieron con error.  

Caso #1 

El caso 1 fue ejecutado con 2 usuarios concurrentes, durante 30 min. Bajo estas condiciones, llegaron a 
interactuar con el sistema un total de 974 usuarios virtuales (carga). 

Al menos el 50 % de los usuarios (Mediana) experimentaron 5,2 segundos en el escenario ‘Institucional / 
El Ministro', específicamente en la request: www.mef.gov.py/institucional/ministro. Y al menos un usuario 
experimentó 6,9 segundos (Máxima) en el escenario 'Viceministro de Administración Financiera'. 

 

Gráficas de “Tiempos de respuestas en ms“ 

http://www.mef.gov.py/institucional/ministro


 

Gráficas de “Número de hilos arribas/activos” (escalonado hasta 2) 

 

Caso #2 

El caso 2 fue ejecutado con 4 usuarios concurrentes, durante 30 min. Bajo estas condiciones, llegaron a 
interactuar con el sistema un total de 1860 usuarios virtuales (carga). 

Al menos el 50 % de los usuarios (Mediana) experimentaron 5,8 segundos en el escenario ‘Institucional / 
El Ministro', específicamente en la request: www.mef.gov.py/institucional/ministro. Y al menos un usuario 
experimentó 8,5 segundos (Máxima) en el escenario 'Viceministro de Administración Financiera'. 

 

Gráficas de “Tiempos de respuestas en ms” 

http://www.mef.gov.py/institucional/ministro


 

Gráficas de “Número de hilos arribas/activos” (escalonado hasta 4) 

 

Caso #3 

El caso 3 fue ejecutado con 6 usuarios concurrentes, durante 30 min. Bajo estas condiciones, llegaron a 
interactuar con el sistema un total de 2367 usuarios virtuales (carga). 

Al menos el 50 % de los usuarios (Mediana) experimentaron 7 segundos en el escenario ‘Institucional / El 
Ministro', específicamente en la request: www.mef.gov.py/institucional/ministro. Y al menos un usuario 
experimentó11,3 segundos (Máxima) en el escenario 'Informes / SITUFIN'. 

 

Gráficas de “Tiempos de respuestas en ms” 

http://www.mef.gov.py/institucional/ministro


 

Gráficas de “Número de hilos arribas/activos” (escalonado hasta 6) 

 

Caso #4 

El caso 4 fue ejecutado con 10 usuarios concurrentes, durante 30 min. Bajo estas condiciones, llegaron a 
interactuar 2493 usuarios virtuales, lo que representa la carga total real de la prueba, ya que cada muestra 
representa un usuario virtual diferente ejecutando ese flujo específico. 

Al menos el 50 % de los usuarios (Mediana) experimentaron 11,8 segundos en el escenario 'Institucional 
/ El Ministro', específicamente en la request: www.mef.gov.py/institucional/ministro. Y al menos un usuario 
experimentó16,6 segundos (Máxima) en el escenario 'Institucional / El Ministro'. 

 

Gráficas de “Tiempos de respuestas en ms” 

http://www.mef.gov.py/institucional/ministro


 

Gráficas de “Número de hilos arribas/activos” (escalonado hasta 10) 

 

Conclusiones y recomendaciones 

• El % de Error es 0% en todos los flujos, lo cual es importante ya que no se registraron errores 
durante estas pruebas. 

• Hay una variación significativa entre el tiempo de respuesta más rápido (1,6 segundos) de la 
request www.mef.gov.py/sitemap y el más lento (16,6 segundos): 
www.mef.gov.py/institucional/ministro . Valores tomados del caso 4, pero la diferencia aplica para 
todos. 

• Investigar por qué "Institucional ->El Ministro" arroja tiempos de respuestas tan altos. 

• Optimizar las páginas con tiempos superiores a 5 segundos, sobre todo en los casos 2 y 3 que 
constituyen el objetivo definido. 

• Se recomienda revisar por qué en varias request se obtienen errores de solicitudes GET con 
iniciador script como la siguiente: 
https://https//cdn.jsdelivr.net/npm/@fancyapps/ui@5.0.36/dist/fancybox/fancybox.umd.min.js, 
todos estos pequeños detalles pueden afectar el Performance del sistema. 

• De realizar mejoras sobre el sistema, se recomienda realizar nuevas pruebas para verificar y/o 
comparar resultados. 

http://www.mef.gov.py/sitemap
http://www.mef.gov.py/institucional/ministro
https://https/cdn.jsdelivr.net/npm/@fancyapps/ui@5.0.36/dist/fancybox/fancybox.umd.min.js

