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GUIA METODOLOGICA PARA LA PREPARACION Y EVALUACION DE
PROYECTOSDE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA PARA EL
PARAGUAY

|. Introduccion
1.1 Antecedentes Generales

Para todos es ya conocido y por cierto indiscutible o que la literatura universal da a conocer
respecto de laimportancia de la educacion como elemento referencial del proceso de formacion de
capital social y humano, los cuales resultan fundamentales para la productividad, la capitalizacion
econdémico — financiera'y en la generacion de las condiciones sociales que posibiliten la dindmica
del desarrollo. En este contexto el estado de Paraguay ha establecido a la educacion como uno de
sus gjes centrales, definiendo un plan de largo plazo, € “Plan Nacional de Educacion 2024,
redactada por €l Ministerio de Educacién y Cultura, MEC, en Mayo de 2011.

Alli se ratifica lo anterior, ya que sefida “ con la caida de la dictadura en el afio 1989, la
educacion en el Paraguay adquirié gran relevanciay se constituyd en uno de los g es centrales de
la esperanza hacia la democracia, hecho gue se reflgja en la Constitucion Naciona del afio 1992.
La Constitucién Naciona (arts. 73, 74, 75, 76, 77, 85) establece €l derecho de toda persona a la
educacion integral y permanente y explicitamente elimina todos los contenidos educativos que
puedan tener caracter discriminatorio. Garantiza € derecho a aprender y la iguadad de
oportunidades de acceso a los beneficios de la educacion, junto con la libertad de ensefiar sin mas
requisitos que la idoneidad y la integridad ética. Establece la obligatoriedad y gratuidad de la
Educacion Escolar Basica (EBB) y sefidla que el Estado fomentara la ensefianza, media, técnica,
agropecuaria, industrial y superior”.

Ya antes, en 1998, se promulgd la Ley N° 1264 General de Educacion, que establecié principios
generales para la educacion publicay privada del Paraguay.

Adicionamente, se ha complementado |o anterior con una preocupacién especial por la educacion
preescolar y toda accién de apoyo para los primeros afios de los nifios, 10 que ha quedado
plasmado en documentos como la “Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia (POLINA 2003-
2013)”, la “Politica Publica para € Desarrollo Social 2010-2020", elaborado por €l Gabinete
Social, y € “Plan Estratégico Econdmico y Social 2008-2013", elaborado por el Ministerio de
Hacienda.

Dentro de este ultimo, se identifica como uno de los 11 programas embleméticos del Gobierno
Nacional, que integra el Plan (Plan Nacional de Desarrollo Integral de la Primera Infancia), €l
programa Abrazo, que busca disminuir progresivamente e trabgo infantii en las calles,
contribuyendo a la superacion de la pobreza a partir del gjercicio de los derechos por parte de los
nifios y nifias en dicha situacion.

En base a lo anterior, se ha establecido que la educacion inicial y el primer ciclo de la educacion
escolar basica son necesidades y derechos de la primera infancia. Los servicios educativos



orientados a su cobertura incluyen la educacion inicial parala poblacion de 0 a5 afiosy € primer
ciclo de la educacion escolar bésica para la poblacion de 6 a 8 afios.

La educacion inicial estéa organizada en dos modalidades, formal y no forma (a cargo de
organizaciones sociales de la sociedad civil), y en cuatro etapas, maternal (0 a 3 afios); prejardin (4
anos) y preescolar (5 afios). Mientras que e primer ciclo de la educacion escolar basica esta
orientado alos nifios y nifias de 6 a 8 afios, y organizado por grado.

En el caso del primer ciclo de la educacion escolar bésica, se desarrolla en su mayor parte en
instituciones escolares, las cuales pueden ser completas, cuando ofrecen los tres ciclos, o
incompletas, cuando ofrecen los dos primeros ciclos, o incluso, solo e primero, como ocurre en
las comunidades rurales aisladas.

Relacionado con este Ultimo punto, de poblacion, valga sefidar que méas del 95% de la poblacion
del Paraguay habita en la region oriental y 43% de la poblacién total habita en &reas rurales.
Ademas, otro grado de complgjidad para el sistema educacional, es el hecho de que la poblacién
presenta una variedad de 20 etniasy 5 familias linguiisticas.

Por otra parte, latasa de analfabetismo a nivel nacional de la poblacion de 15 afios y més se redujo
de 9,7% a 5,4% en el periodo 1992-2007, aunque la de areas rurales (8,1%) supera ampliamente a
la de areas urbanas (3,8%).

La tasa bruta de escolarizacion se incrementd en € Preescolar de 38% a 83%, en € 3er. ciclo de
50% a 78% y en la Educacion Media de 28% a 53% en el periodo 1994 — 2006.

Bajo este escenario, se ha dispuesto que tanto la educacion basica como la media sea gratuita y
obligatoria desde el 2010. EI Plan Nacional de Educacién 2024, ha planteado que uno de los
grandes desafios de la politica educativa es la universalizacion de la educacion, que asegure la
igualdad de oportunidades como un derecho fundamental, esto es garantizar la inclusion de todos
y todas en una educacion de calidad.

Esto agrega el disponer de la infraestructura, €l tiempo, las condiciones del trabajo docente, entre
otros para asegurar la presenciadel Estado y hacerlo decididamente paratodosy todas.

El Plan tiene como una de las Lineas Estratégicas, la “reorganizacion y expansion de la oferta
educativa” donde se establece como accion especifica la “ampliacion y diversificacion de las
ofertas educativas, tanto para la Educacion Inicia, como la Escolar Bésica y la Media (y la
permanente).

1.2 Lainfraestructura como base de la complejainversion en Educacién

La evidencia empirica sefiala que el crecimiento del ingreso nacional no se explica totalmente por
la tasa de crecimiento de los factores productivos tradicionales, tales como el mejoramiento en la
calidad de los recursos productivos y en la adopcion de nuevos procesos técnicos, atribuyéndose
gran importancia a mejoramiento del stock de capital humano con que cuenta la economia.



La educacién es la base de tal mejoramiento, y para que ella se desarrolle adecuadamente requiere
como uno de sus pilares € contar con la infraestructura necesaria para realizar tan importante
labor.

La gecucion de proyectos de inversion en Infraestructura Educativa tiene, por lo tanto como
objetivo, contribuir a megiorar la infraestructura fisica del sistema educacional, adecuando sus
instalaciones, para de este modo mejorar la atencion de educacion inicial, basica y media,
pudiendo incluir educacién superior y permanente.

Lainversion en capital fisico (infraestructura y equipamiento) se complementa, entre otros, con la
aplicacion de iniciativas de innovacion curricular, capacitacion docente, supervision y otros. La
aplicacion de estas iniciativas, junto con la entrega estatal de subvenciones gue financian la
operacion de los establecimientos educacionales y otros programas del sector, persiguen aumentar
laeficiencia del sistema educativo.

En general, las iniciativas de inversion que realiza € Estado en infraestructura y equipamiento
educacional, estan relacionadas con aumentos de cobertura, aumento de la capacidad instalada,
mejoramiento del servicio educacional, entre otros; es decir, con la gecucion del proyecto se
entrega un servicio, cuya rentabilidad social esta avalada por las politicas sectoriales vigentes o
por estudios ya realizados.

1.3 Concepto de proyectoy tipos contemplados

Lo primero en e camino de concretar las iniciativas de inversion previamente descritas, es aclarar
el concepto de proyecto que se concebird en la presente guia metodoldgica. Un proyecto se
entenderd como la solucion que atiende un problema o necesidad especifica, claramente acotada
en € tiempo y el espacio. Es la unidad minima indivisible que resuelve tal problema o necesidad,
y corresponde a una intervencion limitada en el tiempo, que utiliza total o parcialmente recursos
publicos, y cuyos beneficios se generen durante la vida Util del mismo. La definicién anterior
conlleva como punto inicial en la definicidén de proyecto, € problema o necesidad y su adecuada
identificacion y dimensionamiento. Solo a final del andlisis se conocerd el nombre del proyecto (y
su caracteristica principal, ampliacion, construccion, remodelamiento u otro).

Seguido de esto, se hablar4 de un proyecto viable, cuando sea socialmente rentable (costos
menores que ingresos), sostenible (contempla recursos para la operacion y mantencion y tiene
aceptacion por parte de la comunidad), y es compatible con politicas sectoriales nacionales y
enmarcados en esfuerzosy prioridades del pais.

A continuacion se describen los distintos tipos de proyectos que se contemplan en el presente
documento:

A) Construccion

Corresponde a la materializacion de un colegio, escuela u otro que no existe a la fecha. Es decir,
bajo este tipo de proyectos se contemplaran la creacion de establecimientos educacionales
completamente nuevos.



B) Ampliacion

Contempla los proyectos que tienen por objeto aumentar la capacidad del servicio educacional, sin
modificacién de lo existente. Esto puede tener dos dimensiones. Una dimensién es el aumento de
capacidad fisica, a través de ampliaciones en infraestructura en la medida que el emplazamiento
(la ubicacion o sitio) 1o permita. La otra dimension es el aumento de la capacidad de atencion sin
contemplar necesariamente la infraestructura sino, por gemplo incrementando el personal
encargado de las atenciones o redefiniendo |0s espacios disponibles.

C) Reposicion

Implica la renovacion parcial o total de un establecimiento educacional ya existente, con o sin
cambio de la capacidad y/o calidad del mismo. Se ubicard en este caso todo proyecto que
signifigue reponer tanto la edificacion o €l local en que funciona un determinado establecimiento
COMO Su equi pamiento.

D) Normalizacion

Modificacion de un establecimiento existente con la finalidad de adecuarlo a las normas
predeterminadas. Este tipo de proyectos surgen especificamente por cambios normativos
derivados de la adopcién de estandares mas altos y/o modernizacion de los mismos. Incluira por
tanto, todo proyecto de reorganizacion funcional (que deriven en cambios de estructura) de
establ ecimientos que se encuentren en funcionamiento.

E) Equipamiento

Consiste en la adquisicion y/o instalacion de nuevos elementos de apoyo en una edificacion
educacional existente, no aplica para un establecimiento que se va a construir, porque esto esta
incluido en e tipo de proyecto “construccion”. Se incluird por tanto en este caso, la compra de
equipos adicionales alos ya existentes de establecimientos que se encuentran funcionando.

F) Habilitacion

Corresponde a proyectos cuyo fin es lograr que una determinada instalacion disponible sea apta o
capaz para destinarla a aguello que antes no era destinado. Se incluira aqui todos aguellos
proyectos gue involucran remodelar y/o reparar edificaciones o locales existentes que no son
establ ecimientos educacionales, para transformarlos en ello.



[l. Formulacion del Proyecto
2.1 Identificacion del problema

El primer paso en la formulacion de un proyecto, tal como se sefial 6 anteriormente, lo constituye
una claray exhaustiva identificacion del problema. Aun cuando con frecuencia pueda el problema
aparecer eventualmente evidente, 0 éste se presente como la falta de una solucién especifica, se
debe ahondar en las distintas dimensiones que tienen el problema o necesidad, de manera de
generar las alternativas més eficaces (que atienden adecuadamente el problema) y eficientes (al
menor costo posible).

La identificacidn de todo proyecto se fundamenta siempre en € reconocimiento del problema, la
explicacion de los aspectos principales de éste y el planteamiento de las posibles alternativas de
solucion, es decir, nace con la identificacion de un problemay termina con la identificaciéon de
alternativas de solucion.

Hacer una buena identificacion del problema es determinante para un buen resultado de un
proyecto, ya que a partir de esto se establece toda la estrategia que implica la preparacion del
proyecto. No se puede llegar a la solucion satisfactoria de un problema si no se hace primero €l
esfuerzo por conocerlo razonablemente. Para esto se requiere trabajar con los involucrados, que
serian los beneficiarios directos e indirectos del proyecto, reconocer sus necesidades e intereses.

A partir de laidentificacion se pueden establecer lineas de accion, que pueden ser especificas para
cada proyecto o puede ser un plan estratégico, del cual se desprenden varios proyectos de distinta
indole. Ademés este andlisis permite recoger dimensiones y causas del problema que no
necesariamente son atacadas por este tipo de proyectos, pero que deben destacarse para que los
responsables correspondientes emprendan las acciones que permitan la accion intersectorial para
la adecuada solucion del problema. Esto adquiere mayor relevancia en el contexto de la presente
guia, ya que en ésta solo se aborda la dimensién de infraestructura, sin incorporar las inversionesy
proyectos que se requieran en e ambito de planes educacionales, capacitacion, evaluacion y
monitoreo de politicas y estrategias. No obstante lo anterior, es importante volver a resaltar que
este documento se refiere solo ainversiones en infraestructura educativa.

Todo proyecto debe reflgjar las necesidades de los beneficiarios directos, y por lo tanto, se debe
precisar cuales son los grupos con los que se va a elaborar el diagnéstico posterior. Estos grupos
seran los interlocutores directos que proporcionaran |os datos que se necesitan conocer para definir
la estrategia de trabagjo. Mientras més opiniones se recojan, se tendra una mejor vision de los
problemas presentes en €l area objeto del diagnostico.

Con frecuencia se cae en €l error de expresar un problema en términos de la falta de determinados
medios que podrian servir para resolverlo tales como: fata de espacios, fata de ciertas
reparaciones como pintura, pavimentos o cierros, o falta de equipamiento. Hay que examinar la
cuestion con mucho cuidado ya que a menudo las “soluciones’ propuestas no resuelven el
problema propiamente tal. Orientar un proyecto directamente a la construccién de una nueva
escuela o de la adquisicion de nuevo equipamiento puede conducir a uso ineficiente de recursos
por cuanto no se permitio el andlisis de alternativas de optimizacion de la infraestructura existente
o de utilizacion de equipamiento por turnos o cualquier otra que pudiera ahorrar una cantidad



importante de recursos que podran estar disponibles para otros proyectos de este mismo tipo o de
otros sectores que impactan positivamente en la poblacion. En resumen, €l plantearse el problema
como lafalta de una solucion especifica tiende finalmente a no resolver las cuestiones de fondo, es
erroneo e induce a malas decisiones de inversion.

El punto de partida para solucionar un problema es identificarlo de forma adecuada, para esto
existe una serie de enfoques e instrumentos en que apoyarse, en este caso se describira el método
del arbol de problemas, método que ayuda aidentificar las causasy los efectos de un problema.

En este sentido, la primera cuestion a resolver en € andlisis es la de identificar el problema
central, esto significa buscar la forma como se debe expresar comprensivamente la cuestion que
deseamos resolver.

Esto implica tener que ordenar y priorizar los problemas que se presentan, para €llo es necesario
andizarlos en detale, buscar cua es realmente € problema que vamos a abordar y qué elementos
congtituyen causas y cudes son los efectos, de ta manera que podamos ordenarlos dentro de una
|6gica, la que esqueméticamente se puede representar de la siguiente manera.

Ordenamiento l6gico de causas, problemay efectos

Efectos

Problema

Causas

Fuente: DPPI/ILPES

En este orden se presentan dos cosas. en primer lugar, detectar € problemay en segundo lugar,
analizar e problema.

En el “origen de las ideas de proyectos’ estan las principales fuentes que nos permiten detectar un
problema. El andlisis es otra cosa, esto implica un trabajo especulativo e indagatorio de quienes
estan encargados de la preparacion de proyectos, |0 que es necesario complementar con la vision
de quienes estarian siendo los afectados por €l proyecto.

Por otro lado, es necesario ante un sinnimero de problemas, que se presentan alrededor de una
situacion, definir la prioridad de cada uno de los problemas. Esto significa, indicar cud es la
importancia de un problema respecto de otro. También es necesario descubrir y sefidar las
relaciones entre problemas, algunos tendrén una relacién causal, o sea, un problema provoca otro
y habra otros que no estaran relacionados. De esta manera, tendremos un problema central (el de
mayor importancia 6 prioridad) a abordar con las debidas relaciones causalesy también podremos



discriminar sobre algunos problemas que no estan relacionados (criterio de selectividad) y que
pueden formar parte de otro andlisis.

Del mismo modo hay que conocer si los problemas que se presentan son reales (estan
ocurriendo en el momento) o son problemas potenciales (que pueden ocurrir en el futuro) que
pueden derivarse de una situacion existente y cuya manifestacion tiene un horizonte mayor en
el tiempo. Este conocimiento respecto de las caracteristicas de los problemas nos permite tener
también una idea sobre la prioridad, respecto de cudl es el problema a abordar. Los inminentes
(reales) los tendremos que resolver antes 'y programar adecuadamente la basqueda de solucién
de los potenciales.

2.1.1 El &rbol de problemas, causasy efectos

El andlisis comienza a partir de una “lluvia de ideas’ en torno a una “ situacion problema” y poder
construir un arbol de problemas. EI método es muy flexible, eficiente y efectivo, siemprey cuando
los participantes que se reinan para aplicarlo también lo sean. Los pasos a seguir son los
siguientes:

Definir el problema central

Formular el problema central en estado negativo. Centrar el andlisis de causasy efectos en torno
a un solo problema central. Lo que permite acotar € andlisis y ser més efectivo en recomendar
soluciones. Recordar no confundir el problema con la ausencia de una solucion.

Gréficadel arbol de efectos

Construir un diagrama que representa el problema central con sus efectos, de forma tal que
ademés permita visualizar la importancia que tiene €l problema. Esto como se indica en el
siguiente cuadro:

Arbol de efectos

Efecto Find
Efecto 1.1 Efectol.2 Efecto 2.1
L 7
Efecto 1 Efecto 2

Problema Centra




Como se puede observar, en e cuadro anterior, una vez identificado el problema central se
grafican los efectos hacia arriba, algunos de los cuales podran estar encadenados y/o dar origen a
varios otros efectos, para ello hay que seguir un orden causal ascendente. Esto quiere decir que el
efecto 1, de primer nivel (directo), provoca el efecto indirecto 1.1 y €l efecto indirecto 1.2 de
segundo nivel, esto es el “encadenamiento de los efectos’. Si se determina que los efectos son
importantes y se llega, por tanto, ala conclusion que el problema amerita una solucion se procede
a andlisisdelas causas que o estédn ocasionando.

Gréaficade arbol de causas

A partir del problema central, hacia abgjo, se identifican y se sigue la pista a todas las causas que
pueden originar el problema. Es muy importante tratar de determinar el encadenamiento que
tienen estas causas. En particular, es muy importante tratar de llegar a las causales primarias e
independientes entre si que se piensa que estan originando €l problema. Mientras més raices se
puedan detectar en el &rbol de causas, mas cerca se estara de las posibles soluciones que se deben
identificar para superar la condicion restrictiva que se ha detectado. En el siguiente cuadro se
muestra el arbol de causas.

Problema
A
Causa 1l Causa 2 Causa 3
t A
| | | Causa3.l |
Causa 2.1 Causa 2.2 4
| Causa 3.1.1 |

En otras palabras, en la medida que se resuelvan las Ultimas causales del encadenamiento (causa 1,
causa 2.1, causa 2.2 y causa 3.1.1), se puede decir que, analiticamente, se esta contribuyendo a
superar positivamente la condicidn negativa planteada. Asi, por ggemplo, si la causaunica 3.1.1 se
supera implicara que, “autométicamente”, se resuelven las causales 3.1 y 3. De un modo similar,
para superar la condicion 2 es preciso, levantar las restricciones 2.1y 2.2. Y, asi, sucesivamente.

Grafica del arbol del problema

Una vez que se han identificado las causas y efectos del problema central, el paso siguiente es
integrarlas en un solo cuadro, € que representa el resumen de la situacion del problema analizado.
Es importante sefidar que, en esta primera etapa de la preparacion de un proyecto, todos los
planteamientos, ademas de contribuir a ordenar el camino a seguir en el desarrollo de las
alternativas de solucién que se pueda proponer, se hacen en términos de hipétesis de trabajo que se



deben corroborar o rechazar en funcién de la profundizacion de los estudios que necesariamente
hay que hacer, incluido en esto la consulta a los afectados a través de métodos participativos.

EFECTO 3

————
EFECTO 1.1 EFECTO 12

EFECTO1 EFECTO 2

PROBLEMA CENTEAL

CAUSAL CAUSAZ CAUSAZ

CAURAZ]

CAUSALZL |CAUSALZ

Este arbol de causas y efectos permitira identificar claramente donde esta inserto e problema de
infraestructura que se atacara por la via de este proyecto. Segiin como se plantee €l problema
central deberd ser una 0 mas de las causas y requerira seguramente de otras acciones para evitar
los efectos de mas alto nivel que se identifiquen en este érbol. Es muy importante seguir laregla
de construir este arbol en negativo, ya que a convertirlo a positivo, es decir, cada cuadro con la
frase positiva del problema (en vez de infraestructura deficiente, infraestructura suficiente o
adecuada), se convierte cada causa en medio y cada efecto en fin, obteniendo el arbol de mediosy
fines, que permite la identificacion preliminar de alternativas de proyecto. El detale de la
consecucion de pasos para dar con e arbol de medios y fines, se detalla en el Anexo 1, por lo
pronto, la identificacion del &rbol de causas y efectos es Util hasta esta parte para la adecuada
identificacion y variantes del problema.



[11. Diagnostico dela situacion actual

Unavez clarificado el problemay todas sus causas y efectos, debe dimensionarse adecuadamente,
y esto se logra através de un adecuado diagndstico de la situacién actual. Esto se entiende como la
descripcién de lo que sucede a momento de iniciar e estudio en un &rea determinada. Dicha
descripcion supone, en primer término, una definicién clara y acotada del area sobre la que se
realizard el andlisis. De esta forma, el enfoque a seguir es mirar més ala de un establecimiento
educacional dafiado o con déficits constructivos evidentes. Se tratara primero de “medir” cuanto
sirve un determinado establecimiento para absorber la demanda de un érea definida, de tal modo,
que €l resultado de “reparar una techumbre’, “pintar los muros’, “construir una nueva sald’, sea
producto de un andlisis mas profundo y que resulta més eficaz y eficiente que, por gjemplo, echar
abajo el establecimiento actual y construir uno nuevo.

En genera, el proposito de realizar un diagnostico de la situacion actual es validar la ocurrencia
del problema o carencia social, asi como dimensionar su gravedad. Este andlisis podra servir para
volver sobre el arbol del problema, pudiendo suprimir 0 agregar nuevas ramas y/o raices.

En este diagnostico se deben definir y calcular los indicadores que serviran, como se sefialo
previamente, para ‘’medir’’ e problema e identificar y caracterizar a las poblaciones directa e
indirectamente afectadas y |a poblacion que sera objeto del proyecto. Se debe, ademas, estudiar la
oferta presente e histérica de proyectos que tienen o han tenido por objetivo resolver estos
problemas u otros similares.

En términos generales, la elaboracion del diagndstico comprende las siguientes etapas.

3.1 Definicion del &reade estudio

3.2 Determinacion del éreade influencia
3.3 Andisisy estimacion de lapoblacion
3.4 Determinacion de la demanda actual
3.5 Determinacion de la oferta actual

3.6 Cdlculoy proyeccion del déficit

3.1 Definicion ddl area de estudio

Se trata de definir las areas geograficas que delimitaran el andlisis del problema detectado. La
importancia de este andlisis radica en que permite identificar los limites de referencia donde se
medird la poblacion y cuanta esta cubierta por servicios educacionales y cuanta no lo esta. Es
decir, €l area de estudio es aquella zona geogréfica que sirve de referencia para contextualizar €l
problema, entrega los limites para €l andlisis y facilita su gecucion. En este punto se entregan
algunos elementos fundamentales en la definicion del area de estudio. En primer lugar, se analizan
los factores a considerar en la definicion de ésta y, en segundo lugar, se dan las pautas a seguir
para la construccion de un mapa de localizacion que permita visualizar claramente el area de
estudio y sus principales caracteristicas.

Definir claramente el area de estudio facilita en gran medida la elaboracion de un buen
diagnostico. Esta area es la que precisa, en primera instancia, los limites geograficos para
cuantificar y dimensionar el problema en estudio.



El &rea de estudio debe cubrir idealmente la zona directamente afectada por el problema mas
alguna extensién que permita comparabilidad (localidad o localidades vecinas sin € problema o
con un nivel de problema menor). Para dar con la definicion de esta area, se deben considerar los
siguientes criterios:

Condiciones socioecondmicas de la poblacién y caracteristicas fisico-espaciales homogéneas.

La delimitacién del area responde a un &mbito de actuacion de una asociacion de vecinos o padres
o profesores. (Criterio para aplicar en areas densamente pobladas).

Constituye un érea previamente planificada para el funcionamiento como unidad urbana

Constituye una localidad rural, posee limites naturales (cursos de agua, topografias, etc.) y/o
limites fisico-espaciales (vias de jerarquia superior, grandes equipamientos urbanos tales como
parques, areas industriales, etc.)

Corresponde a una zona aislada
Cualquier otro tipo de criterio pertinente.

3.1.1 Definicion delimites
Unavez que se haidentificado lo que conformalared del area de estudio, se debera fijar los
limites relevantes que la enmarcan. La determinacién de los limites relevantes puede estar
dada por:

L imites geogr aficos. La existencia de accidentes geograficos (lagos, rios, quebradas, cadenas de
cerros, etc.) en el area de estudio puede hacer imposible (0 demasiado riesgoso) € acceso
desde una zona a otra. Asi, estos accidentes geogréficos definiran en tales casos uno 0 mas
limites del area de estudio.

Limites administrativos. Los limites comunales y/o regionales permiten por un lado contar con
informacion estadistica histérica comparable y confiable, y por otro, involucrar a las
autoridades respectivas de la zona en la solucion de |os problemas detectados.

Otros limites. Una carretera de mucho trafico, unalinea férrea, un canal, un aeropuerto, una gran
propiedad cercada, etc. pueden constituirse en limites del area de estudio cuando hagan €l
paso muy dificil o peligroso. Sin embargo, en este caso, a igua que en e anterior, una
alternativa de proyecto podria ser construir un puente o pasarela gque facilite € acceso a
establecimientos alternativos. En tal caso, € area de estudio se extendera mas alla del
accidente geogréfico.

3.1.2 Condiciones de accesibilidad

Es necesario conocer las condiciones de acceso que presenta el area de estudio en toda su
extension, especialmente identificar donde se presentan dificultades. Esta accesibilidad esta



condicionada por los medios de transporte existentes y la operacion del sistema de transporte en
general. Por lo regular, las condiciones de accesibilidad estén dadas por:

Topografia. Condiciones del terreno donde se ubica € nucleo poblacional. La accesibilidad sera
distinta seguin se trate de planicie o sector de cerros, o con quebradas, rios o insular

Existencia y estado de las vias de acceso. Este factor puede ser muy importante, sobre todo en
proyectos localizados en éreas rurales, donde, aln cuando las distancias fisicas no sean muy
grandes, pueden no existir vias de comunicacion o, de existir, pueden estar en un estado que
impidan €l paso de vehiculos.

Medios de transporte publico. Tanto en proyectos urbanos como rurales, puede ocurrir que el
transporte publico no disponga de capacidad suficiente, o tenga frecuencias muy bajas, como para
satisfacer 1os requerimientos de transporte que e proyecto necesite. Ello puede definir limites para
la zona de estudio o llevar a considerar como alternativa de proyecto el mejoramiento del servicio
de transporte. En este Ultimo caso, los limites del &rea de estudio se extenderan hasta donde sea
razonable extenderse.

Tarifas de los medios de transporte publico. En ciertos casos, aln existiendo transporte publico
con capacidad y frecuencias adecuadas, |as tarifas cobradas pueden dejar alos sectores de menores
recursos sin acceso a estos medios. En tal caso, y de no existir la alternativa de reducir el costo de
transporte, el area de estudio se circunscribira a aguella en que el acceso sea factible por los
medi os utilizados por la poblacion objetivo (por gemplo, apie, en caballo o en bicicleta).

Condiciones climéticas. Al estudiar las condiciones de accesibilidad es importante considerar €l
efecto del clima. Frio extremo, crecidas de rios, zonas de inundacion, etc. pueden hacer variar
significativamente las condiciones de accesibilidad de una temporada a otra. Si problemas como
los sefidlados son frecuentes y no existe posibilidad de evitarlos o aminorarlos, sera necesario
limitar €l drea de estudio a aquella zona que brinde condiciones adecuadas de accesibilidad
durante todo el afo o durante el periodo de gjecucion del proyecto cuando se trate de iniciativas
puntuales.

Condiciones de seguridad ciudadana. Puede ocurrir que el acceso a unalocalidad implique un ato
riesgo por asaltos o inseguridad generalizada. En tal caso, y i no es una aternativa viable €l
mejorar la condiciones de seguridad ciudadana, las &reas probleméticas podran influir en los
limites del area de estudio.

Caracteristicasgenerales del area de estudio

Definidos los limites del area de estudio, deben conocerse las caracteristicas de la zona y de la
poblacion. Las caracteristicas relevantes que deben ser especificadas son:

Tipo de zona. Superficie total, identificando especificamente el dato de las areas habitadas. Indicar
ademés las éreas de crecimiento poblacional, areas ya reservadas para nuevos asentamientos o
poblaciones. Se debe especificar si se trata de una zona urbana, rural 0 mixta. Cualquiera sea €l
caso, es importante sefialar, la poblacion total, y por sectores poblados |a densidad poblacional.



La especificacion de las condiciones socioecondémicas de la poblacion en el area en estudio debe
abordar aspectos tales como niveles de ingreso, composicion etaria'y por género, condiciones de
vivienda, niveles de escolaridad por grupos etarios, composicion de las familias, etc. Para ello, es
atil recurrir a datos provistos por encuestas socioecondmicas 0 Censos.

Localizacion de la poblacidén segin estratos socioecondmicos. Aln cuando no existan limites
geograficos u obstaculos fisicos que ayuden a definir un area de estudio, ésta podré estar limitada
por la localizacion de la poblacién con y sin un servicio educacional. Es importante conocer la
distribucion de la poblacion en el &rea de estudio segun estratos socioecondémicos y definir areas
homogéneas seglin ésta caracteristica de la poblacién, indicando en cada caso € numero de
habitantes. En general, este factor debe ser considerado en conjunto con las condiciones de
accesibilidad ya que parte de la poblacion carenciada puede ser excluida por imposibilidad de
acceso.

Infraestructura de la zona. También es conveniente identificar las condiciones de la zona en cuanto
a su infraestructura. Aspectos tales como la disponibilidad de sistemas de agua potable o
acantarillado afectarén las condiciones de salubridad, mientras que la existencia de iluminacion
publica y cuarteles de policia y bomberos afectaran la seguridad ciudadana. Todo ello
condicionara el acceso al establecimiento y lacalidad del servicio.

Aspectos culturales. Es importante analizar la existencia de costumbres u otros aspectos culturales
gue puedan condicionar los limites del area analizada. El uso de vestimenta tradicional, dialecto o
idioma local, eventual dificultad de tener aulas mixtas, relacion de padres y nifios con los
educadores de los establecimientos educacionales, etc. son aspectos que deben ser estudiados,
sobre todo cuando €l problema detectado se localice en, o incluya areas con etnias distintas a la
predominante en el pais o extranjeros.

Otros antecedentes al interior del area de estudio que sean de interés para configurar de la mejor
manera posible e contexto geogréfico y social en el que se da el problema.

3.1.4 Mapadel area deestudio

Una vez gque se han analizado los puntos mencionados anteriormente, se debe llevar toda esta
informacion a un mapa del érea de estudio. Este no requiere ser cartogréficamente preciso. Basta
con un buen bosquejo donde queden reflgjados | os siguientes datos:

Los limites del &rea de estudio. Indicar cada uno de los limites identificados, especificando de que tipo
de limite se trata (accidente geografico, limite administrativo, limite urbano, etc.)

La ubicacion de establecimientos del proyecto. Sefidlar cada uno de |os establecimientos de la red
identificada. Cuando sea posible, indicar ademés las distancias entre establecimientos en términos
de tiempo de recorrido.

La ubicacion de la poblacion. Sefidlar la ubicacion de los distintos grupos poblacionales
identificados, asi como su clasificacion socioeconémica si es posible. Esto puede hacerse a nivel
de manzanas, unidades vecinales u otro tipo de zonas.



Las vias de acceso. Representar las principales vias de comunicacion que utilizan los distintos
grupos poblacionales afectados por el problema. Cuando corresponda, anotar su estado y
transitabilidad segun |as condiciones climéticas o épocadel afio.

3.2 Definicion del area deinfluencia

El érea de influencia es més especifica que la de estudio y generamente es aquella &rea donde el
problema afecta directamente ala poblacion y donde debera plantearse la alternativa de solucion.
Para la determinacion de los limites de esta area es necesario definir a priori, de acuerdo al
problema, algunas de las caracteristicas més relevantes del servicio a entregar. En este sentido,
que los beneficiarios efectivamente tengan acceso significa que el area determinada tenga las
condiciones minimas para que la poblacion pueda obtener, sin mayores dificultades, |os beneficios
que el proyecto pretende ofrecer de acuerdo alo definido por las autoridades y al tipo de problema
detectado. Asi, €l drea de influencia puede ser igual a é&rea de estudio o puede ser un subconjunto
de ella, dependiendo de los limites que se fijen para ambas.

Del mismo modo que para la definicion del area de estudio, en este punto se entregan los
elementos que ayudan a la identificacion y definicion del &rea de influencia. En primer lugar, se
entregan algunos factores que deben ser considerados para la definicion del area de influenciay,
en segundo lugar, se indica como reflejar en e mapa de localizacion del area de estudio, la
identificacion del areade influencia.

La importancia de definir claramente el area de influencia, radica en que ésta marca los limites
dentro de los cuales un proyecto podria constituir una solucion real para la poblacion afectada por
el problema.

Para definir esta area, se recomienda considerar |os siguientes factores:

3.21 Ubicacién de lapoblacion afectaday de establ ecimientos educaci onales existentes,
3.2.2  Condiciones de accesibilidad;

3.2.3  Condiciones socioeconémicas;

3.24  Caracteristicas administrativas;

3.25 Mapade Areadeinfluencia

3.2.1 Ubicacién de la poblacién afectada y de Centros existentes

El criterio basico de definicion del area de influencia es por cierto que incluya a la poblacion
escolar gue actualmente no cuenta con un acceso adecuado a alguin establecimiento educacional o
bien gue incluya & o los establecimientos educacionales objeto de alguna revision o con défcitis
constructivos evidentes, procurando que idealmente se incluya también uno 0 mas
establecimientos educacionales existentes de modo de analizar € efecto red de los mismos, es
decir, la consideracion de que cada establecimiento pueda servir de apoyo mutuo al resto. Este
aspecto, considerado en conjunto con las condiciones de accesibilidad, condicionaran de alguna
formalas alternativas de localizacion del proyecto.



Condiciones de accesibilidad

Se debe considerar una zona geogréfica homogénea y que presente condiciones de acceso
favorables en toda su extension. De no presentar estas condiciones, habrd que analizar si existen
los medios que permitan facilitar el acceso, de tal forma que esta condicion no interfiera en e
desarrollo del proyecto. Ademas, e area de influencia debe contemplar limites dentro de los
cuales el acceso seaigualitario paratodala poblacion del area definida.

Condiciones socioecondmicas de la poblacién afectada

El area de influencia debe abarcar una zona en la cua las condiciones socioecondémicas de la
poblacion afectada sean homogéneas. Es decir, donde los niveles de ingreso de la mayor parte de
la poblacion sean similares (dentro de un rango determinado). Ello con el objeto que la propuesta
de proyecto se adecue alas condiciones que ese nivel de ingresos genera.

3.2.4 Caracteristicas administrativas

Cuando €l area de estudio no sea igua al area de influencia 'y especialmente cuando esta Ultima
tenga caracteristicas administrativas diferentes, serd importante considerar el ambito de accién
administrativo para definir el érea de influenciadel proyecto.

Mapa del area deinfluencia
Para la identificacion del &rea de influencia del proyecto dentro del mapa del area de estudio ya
confeccionado, se requiere de lo siguiente:

Primeramente, definir claramente los limites de un area y la otra, identificando claramente los
puntos donde existen centros en la actualidad, identificando ademés las porciones de la poblacién
escolar (u otro tipo de estudiante) que cuentan con acceso a un establecimiento educaciona y las
que no. Si la poblacion afectada estéd concentrada en un conjunto poblacional Unico dentro del cual
no hay mayores diferencias (sociaes, geogréficas, de infraestructura), bastara con dar cuenta de
esta Unica ubicacion. Por e contrario, si las familias carentes del servicio se encuentran mas
dispersas, correspondera la ubicacion de cada una de ellas.

Indicar las rutas o0 zonas de acceso genera y a los centros existentes. De haber dificultades de
acceso, identificar las condiciones que habria que mejorar para que el acceso sea favorable y
posible parala poblacion.

Destacar e indicar mediante simbolos u otro elemento las caracteristicas principales que se
levantaron del érea de estudio, para el caso especifico del area de influencia.

Andlisisy estimacion dela poblacion

La importancia de la buena definicion y caracterizacion del area de influenciaradica en que es en
esta &rea la que delimita el andlisis de ofertay de demanda. Y este andlisis requiere como paso
previo €l identificar, caracterizar y cuantificar la "poblacion carente" actual, estimar su evolucion
para los proximos afios y definir, en calidad y cantidad, l0s productos de los centros necesarios
para atenderla.



En e proceso del andlisis para la determinacion de la demanda social, podemos identificar, de
mayor a menor, tres tipos de poblaciones:

Poblacion de Referencia: Es una cifra de poblacién global, que tomamos como marco de
referencia para calculo, comparacion y andlisis de la demanda.

Poblacién Afectada: Es el segmento de la poblacion de referencia que requiere de los servicios
del proyecto para satisfacer la necesidad identificada. También [lamada poblacion carente.

Poblacion Objetivo: Es aguella parte de la poblacion afectada a la que € proyecto, una vez
examinados |os criterios y restricciones, esta en condiciones reales de atender.
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Naturalmente, el ideal es que la poblacion objetivo seaigua ala poblacion afectada. Es decir, que
el proyecto pueda atender efectivamente a la totalidad de la poblacién necesitada. No obstante,
restricciones de indole tecnoldgica, financiera, cultural, institucional, generalmente hacen que la
demanda supere la capacidad de atencidn. Esto puede ser particularmente asi en el caso del
Paraguay, dénde hay zonas rurales con un nivel de analfabetismo importante. En estos casos sera
necesario aplicar criterios de factibilidad y definir prioridades para atender e porcentaje de
poblacion carente que permitan los recursos disponibles (por ggemplo, preguntarse por |0s estratos
de la poblacion que padecen con mayor nivel derigor o de riesgo el problema).

El porcentaje no atendido del proyecto se constituirda en una POBLACION OBJETIVO
POSTERGADA, frente a la cua las autoridades publicas deberén estar atentas para cubrirla en
planes posteriores, tan pronto se prevean nuevos recursos, 0 mediante otro tipo de acciones. Lo
importante es no dejarla en e olvido, mantenerla bajo € foco de busqueda de soluciones. La
POBLACION OBJETIVO eslaMETA del proyecto y constituiré la base de su dimensionamiento.

Se requiere conocer adecuadamente la poblacion afectada, en sus diferentes caracteristicas. En
este caso, especia relevencia tiene conocer en detalle la cantidad de nifios en edad escolar



atendiendo a rango de edades que da lugar a los distintos grados, asi como sus caracteristicas
socioeconOmicas. Debera ademas estimarse la evolucion de esta poblacién especifica en el tiempo,
¢crecera o decrecerd? Para esto Ultimo, ademas de considerar las tasas histéricas, se deben
considerar, por ejemplo, los proyectos o actividad econdmica que puedan inducir un aumento o
disminucion de la poblacién. Para ello se pueden utilizar diferentes caminos, uno de los cuales
puede ser el uso de los planes de ordenamiento urbano que muestren el probable crecimiento de la
poblacion , la densidad poblacional y en cuantos afios ocurriria esto, estudios poblacionales
especificos para la zona analizada, crecimiento de la poblacién a partir de datos censales, entre
otros.

3.4 Analisisde demanda actual y futura

En este punto ya se requiere tener claridad del tipo de servicio educacional a que apuntara el
proyecto, en general, y como se ha mencionado hasta esta parte, la guia plantea la problemética
escolar, es decir, la educacion de régimen general y formal que se estructura en tres niveles, segin
se detalla en adelante :

- Primer Nivel, comprende la etapa 2 de la Educacién Inicial de los 3 a 6 afios, en pregjardin (3
anos), jardin (4 afos) y preescolar (5 afos), y la Educacion Escolar Béasica, que comprende nueve
grados, desde los 6 alos 14 afios (en tres ciclos de 3 grados c/u).

- Segundo Nivel, la Educacién Media, de un ciclo de 3 afios.
- Tercer nivel corresponde ala Educacion Superior.

Si bien la responsabilidad principal del estado recae en los dos primeros niveles, por cuanto estos
son de carécter obligatorio para todos los habitantes del estado, es importante también considerar
también la participacion relevante del estado en la provision de los servicios de educacion
superior.

La presente guia permite aplicabilidad también, no sblo en este Ultimo segmento sino ademas en
la educacion de adultos y cualquier otra de tipo especial.

Por lo tanto, no obstante en adelante se trate la demanda en base a los nifios y nifias en edad
escolar obligatoria, se entendera que seguin €l proyecto que se trate, sera esto aplicable al segmento
gue corresponda (adultos, trabajadores, campesinos, €tc.)

De esta forma, € levantamiento de la demanda en el é&rea de influencia que se determind, debera
contabilizar las familias y € numero de nifios y nifias de 3 a 17 afios que hayan en éllas,
estableciendo ademas las condiciones socioecondémicas generales, si tales nifios asisten 0 no
actualmente ala escuela.

Las fuentes para redlizar tal levantamiento son diversas, y es recomendable acudir a maximo de
ellas paradar con la cifra de mayor exactitud posible, teniendo presente que todas €ellas deben estar
referidas ala misma érea geogréfica, cud es € érea de influencia sel eccionada:



Censo y Oficina de Estadisticas, esta fuente genera el dato de base, sobre € cua partir para dar
con la demanda. Dado que los censos se realizan cada 10 afos, si la fecha de formulacion de un
proyecto se encuentra muy aleada de la del Ultimo censo, se deberan aplicar correcciones o
factores que muchas veces la propia Oficina de Estadisticas entrega para dar con cifras
intercensales. Se podratener de aca directamente la cifra de poblacidn en los segmentos de edades
correspondientes. Se debera hacer una correccion también a estas cifras cuando € é&rea
seleccionada como de influencia no corresponda exactamente a aguélla delimitada
administrativamente para el levantamiento y presentacion de los datos censales, por g emplo, una
comunidad o asentamiento como &rea de influencia a interior de un departamento o de un
municipio. Una forma gruesa de corregir es establecer proporcionalidad en base las extensiones
territoriales en un mapa o en base a unidades habitacionales que también pueden sacarse de
aplicaciones de mapa disponibles en Internet (Google Earth, por ejempl o).

Municipios, en general aca se registra € dato més préximo a la realidad, por cuanto es la
institucion mas proxima a la ciudadania y donde ella acude para acceder a los beneficios y
subsidios que €lla otorga. En funcion de tales ayudas éstas cuentan con las bases de datos
respectivas que pueden tomar indirectamente datos como el nimero de nifios en edad escolar en
cada hogar de una determinada poblacién.

Encuesta Hogares, realizadas usuamente para la focalizacion de programas de subsidios a la
poblacion mas vulnerable. Puede ser realizada a través de los Municipios o de la Oficina de
Estadisticas, y puede contar con informacion con una georeferencia menor a limite politico
administrativo (que suele ser el municipio)

Datos y Estadisticas del MEC, por gemplo, derivada del trabajo de Microplanificacion de la
Oferta Educativa, que recoge informacion desde las propias escuelas y centros educativos.
Ademas las otras estadisticas recogidas por la respectiva direccion organizativa de cada nivel de
ensefanza.

El primer producto de la busgueda en las fuentes precitadas, debe ser |a cantidad de demanda en €
area de influencia, 0 sea paralos limites geogréficos que se establecieron como area de influencia
debe obtenerse el nUmero de nifios existentes en € presente en cada rango de edad correspondiente
alos grados de escolaridad, algo como lo siguiente:

GRADO 1°8 | 2B | 3B 48 | |
N° Nifios 46 58 52 76

Es importante recalcar que este levantamiento corresponde a la demanda, por lo tanto, se debe
incorporar a todos los nifios existentes, independiente si van 0 no a la escuela o colegio. Por eso,
gue si se toma informacién del MEC debe cuidarse de que sea de demanday no de los nifios que
estén inscritos o asistiendo a clases porgue se puede tener un error si se toma solo esa fuente, debe
complementarse con aguella que incluya los eventuales ausentes permanentes. Tampoco debe
olvidarse que € levantamiento de esta demanda se hace referido a un area, la que debe ser
completamente barrida en términos de |os datos recogidos.

Una vez que se tiene € dato de la cantidad demanda en € presente para cada grado (rango de
edades), se debe proyectar, es decir, que pasara con ese nimero en 5, 10, 15 afios més. Para esto,
la forma més sencilla es simplemente aplicar la tasa de crecimiento poblacional que corresponde a



la regidn, departamento o municipio donde se inserta e érea de influencia del proyecto, y aplicar
el mismo paratodos los rangos, sin embargo la misma informacion de rangos permite corregir esa
tasa dadas las eventuales diferencias que puede haber en ellos. En otras palabras, se debe
considerar que la totalidad de nifios del ler grado estaran eventualmente en 5 afios mas en 6to
grado, y asi con €l resto.

Ademés se debe contemplar toda la informacion adicional debidamente respaldada que haga
modificar las tasas y célculos preliminares respecto de la demanda en afios futuros. Esta
informacion puede basarse en proyectos inmobiliarios aprobados en las oficinas respectivas del
municipio o en programas especificos de asentamientos que tengan € propio municipio,
departamento o el gobierno. De esta forma se debe tener un cuadro como el anterior, pero con las
cifras para, por lo menos, los afios 5, 10, 15y 20.

3.5 Analisisde Oferta Actual

Establecido €l nivel de demanda para cada tipo de ensefianza o educacion (o grado, en € caso de
la educacion escolar, que es en la que se centra en la presente guia) en € érea de influencia, se
debe analizar 1a oferta disponible. En este caso, se hace un levantamiento sin mirar los nifios o
alumnos que asisten, sino solamente la infraestructura actualmente disponible para estos fines en
el area de influencia. Puede ser que no hayan escuelas 0 centros educativos en el area que se
definié (aunque como se sefiald en e capitulo correspondiente, laidea es que €l &rea de influencia
contemple a menos algun centro educativo, no obstante puede no ser posible en algunos casos
porque obligaria a un érea muy extensa), 0 que exista mas de una, y en este caso, la idea seria
detectar eventuales capacidades ociosas en ellos. El andlisis de oferta consiste por tanto, en
recoger agquellas caracteristicas de los centros educativos existentes que determinan la capacidad
de los mismos. Esta capacidad esta definida por la normativa y estdndares que se aplican parala
infraestructura educativa en € Paraguay, y que se plasma en la “Resolucion N° 3985, por la cua
se establecen requisitos para la apertura y habilitacion de instituciones educativas oficiales y
privadas del pais que implementan Educacion Escolar Basica’. Ademas, en 2006 se complemento
lo anterior con la “Resolucién N° 5855/2006 por la cual se establece la conformacion bésica del
equipo directivo, técnico, docente y administrativo, de las instituciones educativas de gestion
oficial y privadas subvencionadas’. Entre |os aspectos més importantes se destacan:

Espacios:

Salade Direccidn y Secretaria (sin medidas especificas).

Aulas de 7,2 x 7,2 como minimo para cada grado, con adecuada ventilacion e iluminacion
Sanitarios diferenciados por sexo

Espacio apropiado pararecreacion y clases de Educacion Fisica

Sala de biblioteca

NUmero minimo de alumnos por grado; area urbana, 20y arearural, 15.

NUmero maximo de alumnos por aula: 45

Equipamiento:

Equipamiento adecuado de aulas seguin especificaciones técnico pedagdgico para cada grado
Sala de laboratorio para Ciencias Naturales

Escritoriosy Utiles necesarios para |os servicios administrativos



Per sonal:

Como minimo, cada establecimiento debe contar a menos con un director, un secretario (para el
3er ciclo) y personal docente segun Resolucién 16092/03.

Se debe considerar que esta hormativa puede cambiar en € tiempo y ademas correspondiente a
cada tipo de ensefianza, por lo que debe actualizarse cuando corresponda, para hacer la
correspondencia adecuada de cuanta de la demanda levantada (N° de nifios por grado en un
horizonte creciente) pueden ser absorbidos con la oferta actual de infraestructura educativa.

Por lo tanto, para cada centro educativo que exista en e area de influencia del proyecto se debe
recoger la siguiente informacion, por cada aula (se identifica como s2 s hay méas de una sala por
grado) :

Grado/Sala | M2 (FxA)* Fn?;'ﬁg{ Eﬂi?gg Egc%%z Estado Pisos Otros?
1°B/s1
1°B/s2
29B/sl
* Consignar las medidas de Fondo y Ancho de las aulas
1) Pizarras, Utilesy otros. De ser numeroso, listar aparte.
2) Cualquier otra caracteristicarelevante de levantar
Otros espacios
Estado Estado : Elementosde

Nombre M2 (FxA) Muros Techos Estado Pisos B Otros?
Area Juego Techada
Barios Nifios
Barios Adultos
Area de Docentes
Pasillos
Areas verdes
Otras éreas

1) Los que se definan como responsabilidad de cada establecimiento Si es muy numeroso listar
aparte.
2) Cuaquier otra caracteristicarelevante.

Por ultimo, y atendiendo a la normativa establecida en las Resoluciones del MEC sefialadas,
corresponde recoger toda la informacién relacionada con el personal, tanto administrativo como
docente, que forma parte de la oferta educativa actual en cada establ ecimiento.




Una vez recogida esta informacion respecto de la oferta existente en el &rea de influencia, debe
surgir la pregunta: ¢Esta utilizandose todo € recurso disponible? Hay tal vez un cuello de botella
por equipamiento u otro elemento (personal) que no permite ocupar la capacidad de infraestructura
total disponible? Para saber esto, se debe redlizar € balance oferta/demanda.

3.6 Balance Oferta-Demanday Deter minacion del déficit

Al tener yalas caracteristicas principales de |os centros existentes, recogidas del andlisis de oferta,
se debe llevar esto a una medida que permita determinar |os eventual es déficits.

Déficit de capacidad

En primer término debe establecerse si existe un eventual déficit de capacidad. Para esto se toman
los datos de las medidas de las aulas existentes, para chequear contra € estandar de medidas
entregado por el MEC, que sefida aulas de 7,2 x 7,2 para un méximo de 45 alumnos (s existen
antecedentes de respaldo podria considerarse una densidad mayor segun si por giemplo, se tratase
de demanda conformada por grupos con situaciones especiales que requirieran mayor atencion).
El estdndar anterior considera como minimo la necesidad de 1,152 metros cuadrados por alumno,
luego con las medidas reales recogidas de cada aula, se tendra la cantidad total de alumnos que es
capaz de absorber cada aula existente en €l establecimiento en estudio.

Redlizando este gjercicio para cada aula disponible, se obtendra la matricula tedrica total del
establecimiento en cuestion por grado, que es la oferta actual disponible por grado. Esta se debe
comparar con €l niumero determinado en la demanda para cada grado en el afio actual, en €l afio 5,
10, 15y 20, determinando cuando habria eventual déficit de capacidad o si la oferta actual seria
capaz de absorber el crecimiento futuro de la demanda (que podria ser nulo o incluso negativo en
casos de poblaciones rurales cuyos habitantes emigran afio a afio).

Este gercicio es € méas importante porque determina si sumando toda la disponibilidad actual de
infraestructura en el area de influencia, se requeriria eventualmente ampliar el niUmero de aulas, s
eso se debiera hacer en € afo 5 0 € 10, o s bastaria hacer algunas reasignaciones de alumnos. Es
importante en todo caso, que en € levantamiento de lo disponible se considere o que cumple
estandares minimos, es decir, si hay aulas que no tienen las dimensiones establecidas por € MEC,
0 su condicién no da para considerarlas reparabl es, no deben sumarse.

Déficit de calidad

Esta se determina a partir de los datos cualitativos y observables recogidos en las tablas del
capitulo anterior, y que tienen relacion con los indicadores del estado de conservacion y
mantencion de la infraestructura que compone la oferta educativa actual. Se considera, como se
sefial 0, sobre aquellas instalaciones que se contabilizan como oferta, es decir, que son reparables o
adaptables. Se deben simplemente agregar en una sola tabla, todos los tipos de reparaciones y
obras que deben realizarse para dejar |a oferta en condiciones comparables a una oferta nueva, de
manera de considerar eventualmente el total de estas obras como una alternativa de proyecto o
como la optimizacién de la situacién actual .



Déficit de personal

En la determinacion del déficit de capacidad se tiene como producto intermedio la cantidad tedrica
total de alumnos que es capaz de absorber el establecimiento en la situacion actual. Esta cantidad
se debe tomar como matricula tedrica base para aplicar la Resolucion N° 5855 del afio 2006, para
efecto de determinar la cantidad total tedrica de personal docente y administrativo que debiera
tener €l establecimiento. Tal cantidad se contrasta con |la efectivamente existente para determinar
el eventual déficit (o sobredotacion) que pudiera existir.

Déficit de equipamiento

Andogamente a lo descrito en las lineas previas, € equipamiento base y de apoyo, que se recoja
en la determinacién de oferta, a través de las tablas especificadas, se debe comparar con el
determinado por la normativa que exista en esta materia para el nivel de matriculatedrico obtenido
en la determinacion del déficit de capacidad (esto pudiera tener mayor importancia en
establecimientos especializados en educacion inicia y/o especializada). La diferencia que arroje
tal comparacion, constituye €l déficit en esta materia.

V. Optimizacién dela situacion actual

Esta parte, previa a la generacion de alternativa de proyectos, trata de considerar inversiones
menores, medidas de gestion o alguna otra accion que lleve a absorber parte de los déficits
detectados, de manera de gjustar éstos para que no se sobredimensionen las aternativas de
proyecto.

En este sentido, si € déficit de calidad recogido, considera sdlo reparaciones menores de relativa
poca cuantia, que 0 no dan lugar o dan lugar a una cantidad marginal de mayor capacidad de
matricula del o los establecimientos, se deben incluir tales reparaciones como parte de la
optimizacion de la situacion actual. Por €l contrario, s tales reparaciones son significativamente
considerables y numerosas a punto que lainfraestructura en la que debe realizarse no se considero
como oferta disponible actual, €l abocarse a €ella constituye una alternativa de proyecto de
reposicion.

Otras medidas de optimizacion pudieran ser, por gjemplo, cuando se analiza un area de influencia
con méas de un establecimiento en ella, y en la medida que sea factible, reasignaciones de
estudiantes, turnos complementarios del personal, o cualquiera otra medida que optimizando la
situacion actual, permita un adecuado dimensionamiento de las alternativas de proyecto. La idea
fina es que la generacion de alternativas se base en los problemas reales de fondo que se
encuentren en el &rea de influencia.

También podran considerarse dentro de la optimizacion, pequefias ampliaciones o modificaciones
menores de la infraestructura disponible, incorporacion de personal marginal, breve capacitacion
al personal actual y la compra menor de equipamiento, y/o Utiles.



V. Definicion delas alter nativas de proyecto

Una vez redlizada la optimizacién, corresponde generar las alternativas de proyecto. Para esto es
necesario volver sobre e &hbol de problema construido de manera de no perder de vista el
problema central.

El punto inicial de la generacion es el déficit de capacidad recogido. Si éste es significativo podria
dar lugar a un proyecto de construccién de un nuevo establecimiento. En tal caso, tal vez las
reparaciones y mantenciones significativas detectadas en el déficit de calidad podrian ya no ser
necesario formularlas como proyecto, porque €l establecimiento a construir podria absorber parte
del déficit originado por esa infraestructura en mal estado. También podria ser aternativa de
proyecto que esas reparaciones y mantenciones sumadas a un proyecto de ampliacion pudieran
absorber e déficit de capacidad y fueran aternativas a la construccion de un nuevo
establecimiento.

El mismo razonamiento se aplica para €l caso de detectar déficit de personal y/o equipamiento,
guedan supeditados al hecho que exista 0 no un gran déficit de capacidad. Cuando no exista este
gran déficit, cualquiera de los otros déficits detectados, infraestructura en mal estado, persona no
idoneo, falta de equipamiento o cualquier otro tendran casi como aternativa Unica, efectuar las
reparaciones, capacitar a personal y/o adquirir el equipamiento que permita gjustarse a la noma
que exista a respecto.

Sin duda que la complgjidad en lo que viene, estd asociada a proyectos que impliquen resolver
demanda insatisfecha. Para este problema, |las alternativas son fundamentalmente; ampliar el o los
establ ecimientos existentes, habilitar como escuela o colegio, instalaciones creadas para otro fin o
construir un establecimiento nuevo.

V1. Seleccién preliminar cualitativa de alter nativas

Se trata en esta parte de descartar la o las alternativas que pudieran presentar alguna situacion de
no factibilidad, que no esté asociada a costo, de manera de no incorporarla en el anadisis numérico
gue sigue a continuacion. Alguna de estas situaciones que pudieran hacer inviable alguna
alternativa, pueden ser aspectos normativos de uso de suelo por gemplo, que impidan eventuales
ampliaciones, o constructivos que impidan |a habilitacion de infraestructura existente.

Es importante destacar que aun cuando esta informacién se conozca previa a la generacion de las
aternativas, se debe necesariamente seguir los pasos de incorporar la aternativa y luego
descartarla en esta etapa. Numerosos proyectos que han resultado no rentables o que no han
podido concretar por factores posteriores a momento que se realiza la formulacién y evaluacion
han retomado aternativas que previamente fueron descartadas porque las autoridades u otros han
determinado cambios en |os factores que antes las dieron como no factibles.



VI1I. Evaluacion del proyecto

Definidas las alternativas de proyecto, las que deben ser al menos dos, especialmente en el caso de
detectarse déficit significativo de capacidad, en otras palabras, necesidad de nuevas matriculas,
deben ser sometidas a un detallado andlisis numérico, 1o que constituye la evaluacion.

Esta incorpora en e caso genera, la comparacion de beneficios y costos que origina cada
alternativa en un horizonte de tiempo dado. No obstante lo anterior, en el caso de proyectos de esta
naturaleza, que proveen servicios sociales basicos para la poblaciéon (entre los que se cuenta
ademéas de educacion, salud, vigilancia policial y otros), se consideran de beneficios infinitos, 1o
gue implica que su evaluacion no apunta a decidir s se gecuta 0 no un proyecto de esta
naturaleza, sino a definir lamejor alternativa para hacerlo. Lo anterior eslajustificacion de porque
la evaluacion en este caso, considera solo la comparacidn de costos de las alternativas para decidir
cua de ellas resulta mas conveniente. Acorde a esto corresponde realizar un estudio de costos, que
determine y asigne los costos totales de cada uno de los rubros vinculados al proyecto en la
inversion y operacion, durante lavida Util del proyecto.

Este estudio comprende la siguiente de secuencia de pasos. Para cada costo del proyecto, se debe:

Identificar ....aqué concepto corresponde el costo
Cuantificar.....cuantas unidades se requieren (implica definir unidad)
Valorar.....establecer €l valor unitario del costo identificado

Para efecto de la identificacion de los costos, conviene su clasificacion segin éstos sean de
inversién (momentos especificos en e tiempo) o recurrentes u operacionales (se dan
permanentemente en el horizonte de vida del proyecto)

7.1 Costosdeinversion

Corresponde a los recursos gque se requieren 0 gque se incurren en el proyecto en la fase de
gjecucion. Los items mas recurrentes para | os proyectos de este tipo corresponden a:

Ingenieriay Disefio

Adquisicion de terreno o propiedades
Construccion de establecimiento

Ampliacion de establecimiento

Reparacién de establecimiento

Ornamentacion y paisajismo

Sefialética

Adquisicion de equipamiento, mobiliario y Utiles
Adquisicion de computadores

Adquisicion de vehiculos (si fuera el caso)
Adquisicion de licencias, derechosy otros intangibles
Otros



7.2 Costos Operacionales (recurrentes)

Son todos los costos en los que se incurre en la etapa de operacion, en el horizonte de vida Util,
para garantizar la provision de los servicios demandados. Los items generales en este tipo de
proyectos son:

Costos de Personal (docente y administrativo)

Costos de servicios publicos instal aciones (el ectricidad, calefaccion, agua potable)

Costos administrativos y financieros (contabilidad, créditos, seguros, etc.)

Costos de reparacion y mantencion de instalaciones (jardineria, albafiileria, gasfiteria, otros)
Costos de operacion y mantencion de vehiculos (si fuera el caso)

En e caso de proyectos de ampliacion y reposicion, que se gecutan sobre instalaciones ya
existentes que se encuentran operando, se deberd tener especial cuidado de que estos costos
determinados correspondan a los incrementales, es decir, a los adicionales a los que habia
anteriormente y que estan dados por la mayor cantidad de alumnos que absorbe.

Para cada uno de estos costos que se identifique para cada alternativa correspondera ademas de su
cuantificacion (determinar las unidades que son requeridas) y su periodicidad, es decir cada cuanto
tiempo o para cuanto tiempo es la cantidad previamente determinada.

7.3 Construccion Flujo de costos

Una vez determinados los costos en cuantia y vaor, se debe hacer a éstos sumables y
comparables. Para eso, €l instrumento utilizado es el flujo de fondos del proyecto, que en este caso
particular tales fondos son solo costos. El flujo de fondos (costos) es un ordenamiento en el
tiempo de estos egresos periddicos que cada aternativa de proyecto demandara. La idea es
construir un flujo para cada aternativa.

La utilizacién de este instrumento requiere de dos elementos fundamentales; el horizonte de
evauaciony latasade descuento

Horizonte de Evaluacion del Proyecto

Una caracteristica de los proyectos es que tienen, en general, un horizonte limitado en € tiempo,
es decir, dificilmente “duran para siempre”’. La cuestion basica desde € punto de vista de la
evaluacion es como determinar cudl es el horizonte de un proyecto particular.

El horizonte de evaluacion correspondera a conjunto de periodos que siguen alainversion, y es
donde se adentramas en € futuro, realizando una proyeccion o mas detallada posible.

La duracion de este horizonte se basa en la duracién econémica de los activos principales del
proyecto. Los activos principales del proyecto son agquellos que contribuyen directay criticamente
a las actividades que lo definen, asi por gemplo en un proyecto de equipamiento, justamente los
equipos que se adquieran seran el activo principal y el horizonte de su vida Util econdmica podra
ser el horizonte de evaluacion del proyecto. En cambio, en € caso de una construccién, éstas



generamente tienen vida Util casi infinita por 1o que debe buscarse algun otro activo que defina
mejor este horizonte.

En todo caso para efecto de un proyecto con distintos tipos de activos, debe tenerse en cuenta que
la vida util econdmica la definimos como el valor mas pequefio entre la vida Util técnica y el
tiempo que tarda en ser econémicamente obsol eto, donde:

Vida util técnica: periodo durante el cual € activo mantiene sus caracteristicas técnicas
Obsol escencia econémica: periodo a partir del cual es conveniente cambiar € activo por otro

Ademés debe considerarse que dos activos iguales, en distintos proyectos, tendrén distintas
duraciones econdmicas si la obsolescencia (desde la éptica del proyecto) es distinta. Por gjemplo,
un computador utilizado para realizar trabajos de disefio gréfico tendrd seguramente una vida Util
econdémica mucho menor alade otro, similar, que se usa para escribir cartas.

Tasa Descuento (Social)

Dado que € flujo de fondos (costos) comprende €l detale de éstos en distintos instantes del
horizonte de evaluacion definido, se debe utilizar una tasa que permita “descontar” los flujos
futuros, esto es que los traiga a presente para hacerlos comparables entre si (comparacion
intertemporal). Por tratarse de proyectos publicos, financiados con € erario nacional, para estos
efectos, se debe utilizar como tasa, la Tasa Social de Descuento (TSD)

La TSD es e costo de oportunidad en gque incurre la sociedad cuando € sector publico extrae
recursos de la economia para financiar 1os proyectos, es decir, el costo de oportunidad de utilizar
€S0S recursos en otra inversién que pudiera generar un rendimiento mas ato que la inversion
propuesta en el proyecto.

En e andlisis de proyectos publicos se utiliza una tasa de descuento constante y positivo, la que
deberd ser dada a conocer anualmente por el ente a cargo de administrar €l sistema de inversion
publica (SNIP).

7.5 Célculodelndicadores

Construido € flujo de costos, se debe obtener un indicador que permita, primeramente apoyar la
decision respecto de qué alternativa seleccionar y en segundo lugar que permita una comparacion
con otros proyectos para, por gemplo, jerarquizarlos ante la llegada de financiamiento. Los
indicadores de mayor utilidad en esto son:

Valor Actua de Costo (VAC)
Costo Anual Equivaente (CAE)
CAE/Beneficiario



Valor Actual delos Costos (VAC)

El VAC dé proyecto se calcula como la suma algebraica de cada flujo de costos descontado.
Representa por tanto, €l costo total del proyecto en valor presente. Como se sefial 6 este indicador
permite establecer un orden de prioridad de inversiones, de manera que un proyecto con un VAC
menor sera preferible a otro de VAC mayor. Lo anterior en la medida que ambos proyectos tengan
la misma cuantia y valor de beneficios o resuelvan equivalentemente un mismo problema. Su
formulaes:

nC
VAC = Z(1+tr)‘
t=0

Donde: C; = costo total del proyecto

t = afos correspondientes alavida del proyecto, que variaentre0y n
0 =afoinicial del proyecto, en el cual comienzalafase deinversion
r =tasasocia de descuento

Como se menciond previamente, este indicador aplicado a mas de una alternativa de proyecto
gue resuelva demanda insatisfecha por establecimientos educacionales, apoyara la opcion con
menor VAC

Costo Anual Equivalente (CAE)

El CAE es una medida que expresa €l total de costos de un proyecto en anualidades iguales. Se
construye a partir del VAC. Como se vio previamente, el VAC es un valor Unico representativo de
flujos distintos de cada periodo, Pues bien, el CAE representa el valor del flujo de cada periodo,
pero idéntico para cada periodo (afio). Es equivalente por tanto a VAC, en tanto precisa, para
comparar aternativas, que éstas produzcan € mismo resultado o beneficios. La opcion a escoger
| 6gi camente sera la de menor CAE.

Laformula

@+r)"*r

CAE = VAC * -
@Q+r)" -1

CAE/Beneficiario

El CAE se puede diferenciar del VAC como indicador en este tipo de proyectos cuando las
alternativas no satisfagan equivalentemente la demanda insatisfecha. Simplemente dividiendo el
CAE por la cantidad total de beneficiarios de cada alternativa, tendremos un indicador que
permitira recoger esta diferencia. En el fondo el indicador dar& cuenta del costo unitario anua por
cada beneficiario, por |0 que se apoyara escoger el que tenga esta razon de menor valor.



ANEXO 1
El Arbol de Objetivos (Mediosy Fines)

Este paso del método corresponde ala conversién en positivo del &rbol previamente construido, y
se realiza siguiendo |os siguientes pasos.

Definicion de objetivos

La manera mas sencilla de definir los objetivos es a través de la identificacion de la situacion
deseada, es decir, de la situacion problema solucionado.

L os objetivos son las guias del estudio y constituyen la proyeccion a futuro de una situacion que
los afectados consideran deseable. El “Objetivo central” es una hipétesis de trabajo que centra el
andlisis del proyecto.

L os objetivos deben ser:

Realistas, es decir, se deben poder alcanzar con los recursos disponibles dentro de las condiciones
generales dadas.

Eficaces, es decir, no sdlo deben responder a los problemas presentes, sino a aquellos que
existiran en € tiempo futuro en que se ubica el objetivo.

Coherentes, s e cumplimiento de un objetivo no imposibilitael cumplimiento de otro.
Cuantificables, esdecir, que puedan ser mediblesen el tiempo.

A partir de la identificacion del problema es posible determinar €l objetivo general, que
corresponde, frente al problema, en términos de una accion positiva con € fin de contar con un
punto de referencia para la definicion de propésitos més especificos y la blsqueda de posibles
alternativas de solucion.

También es necesario describir 10s objetivos especificos, estos son las soluciones concretas que €l
proyecto debe alcanzar en un tiempo determinado. El objetivo especifico es € logro de una
situacion deseable.

El Arbol de mediosy fines

Paralaelaboracion del también llamado arbol de objetivos se sugiere seguir |os siguientes pasos.

Cambiar todas las condiciones negativas del arbol de problemas a condiciones positivas que se
estime que son deseadas y viables de ser alcanzadas. Al hacer esto, todas las que eran causas en €
arbol de problemas se transforman en medios en € arbol de objetivos, los que eran efectos se
transforman en fines y lo que era e problema central se convierte en € objetivo central o
proposito del proyecto. Haciendo el simil con el revelado de unafotografia, €l arbol de problemas
es el negativo y € &rbol de objetivos es el positivo que se obtiene a partir de aquel. Como se puede
comprender, si €l segundo no es mas que poner en blanco € primero, es muy importante haber



confeccionado bien el arbol de causas y efectos, para poder llegar a buenos fines y medios. La
importancia, ademas, radica en que de este Ultimo se deben deducir las alternativas de solucién
para superar €l problema.

Una vez que se ha construido el arbol de objetivos es necesario examinar las relaciones de medios
y fines que se han establecido para garantizar la validez e integridad del esquema de andlisis. Si al
revelar el arbol de causas y efectos se determinan inconsistencias es necesario volver a revisarlo
para detectar las fallas que se puedan haber producido. Si se estima necesario, y siempre teniendo
presente que e método debe ser todo lo flexible que sea necesario, se deben modificar las
formulaciones que no se consideren correctas, se deben agregar nuevos objetivos que se
consideren relevantes y no estaban incluidos y se deben eliminar aquellos que no eran efectivos.

De acuerdo a lo dicho para el érbol de problemas y o mencionado en los puntos anteriores (A 'y
B):, “lo que antes eran efectos ahora son fines y las que antes eran las causas que provocaban el
problema ahora son los medios para resolverlo” resulta tremendamente importante, por que si las
causas han sido bienidentificadas, se esta muy cerca de identificar correctamente los medios y
definir las aternativas, para la resolucion del problema y obtencion de los fines que persiga el
proyecto. De aqui, la importancia de que las causas se ramifiquen todo lo que sea posible para
tener mucho més desagregadas las posibles vias de solucién al problema en estudio.



Arbol de Mediosy Fines

FIN 3

FIN 1.1 FIN 1.2
FIN 1 FIN 2
PEOBLEMA CENTRAL
MEDIO 1 MEDIC 2 MEDIO 3
MEDIO 2.1 MEDIO 2.2 MEDIO 3.1

MEDIO 3.1.1




2.1.3 Identificacion de alter nativas de solucién

En este punto se deben formular acciones para solucionar €l problema planteado, para esto se debe
utilizar como herramienta el érbol de objetivos (medios) con e fin de buscar de manera creativa,
una accion que lo concrete efectivamente en la préctica

| dentificacion de acciones

La identificaciéon de acciones es un proceso analitico que permite operacionaizar los medios. Es
decir, en este proceso se definen acciones concretas tendientes a materializarl os.

Los medios que deben operacionalizarse son los que estén en la parte inferior del arbol de
objetivos. Es decir, son aquellos que no tienen otro medio que los genere y estan en
correspondencia con las causas independientes que estén en la parte més baja del érbol del
problema. Al mirar el arbol de medios y fines (arbol de objetivos), tanto € esquema como el
gjemplo, esto corresponderia alos siguientes medios.

En e esquema: Medio 1,medio 2.1, medio 2.2 y medio 3.1.1 (en € arbol de Medios y Fines
previamente expuesto).

Es importante verificar, también, la coherencia entre causa, medio y accion. Esto por que existe
una relacion logica entre estos tres aspectos del andlisis. En este sentido la relacion se puede
expresar como sigue: la existencia de un problema se explica por la existencia de una causa que lo
provoca, para solucionarlo es necesario recurrir a unos medios que eliminen la causa, para hacer
efectivos este medio se debe identificar una accién que lo operacionalice. S se esguematiza
resultalo siguiente:

RELACION ENTRE ACCCION Y PROBLEMA

Fuente: DPPI/ILPES

Si atendemos este esquema podriamos decir, leyendo de izquierda a derecha, que la accion que se
propone permite obtener unos medios que eliminan la causa que genera el problema. Por lo tanto,
es necesario revisar que exista coherencia entre estos elementos para asi no caer en inconsistencias
gue afectarian el andlisis.

Postulacion de alter nativas

Luego de formular las respectivas acciones para la solucion del problema, se deben configurar
alternativas viables y pertinentes.

Para ello es necesario el examen de |as acciones propuestas en varios aspectos.



Lo primero es discriminar entre acciones, esto se hace clasificandolas en dos tipos:
Complementarias y Excluyentes.

Las “Acciones Complementarias’ serdn aquellas que son factibles en conjunto y que van a
complementar sus aportes ala solucién del problema, por lo tanto es posible agruparlas en torno a
la solucion.

L as acciones excluyentes, por € contrario, no es posible realizarlas en conjunto, estas nos ayudan
a decidir por una estrategia. Esto se puede expresar a modo de ejemplo entre dos proposiciones,
“reparar un Centro” o “reconstruir un Centro”, la decision entre hacer una o la otra accién las
clasifica como excluyentes.

Verificar e grado de interdependencia entre las acciones propuestas y agrupar las que sean
complementarias. Cada agrupacién de acciones complementarias podra configurar una alternativa.
Andizar su nivel de incidencia en la solucion del problema. Dar prioridad a las de mayor
porcentaje de incidencia presumible.

Verificar lafactibilidad (fisica, técnica, presupuestaria, institucional, cultural) de las aternativas

A partir de este arbol, debemos analizar cudles serian las acciones posibles de llevar a cabo para
resolver el problema. Para ello procedemos a separar 1os medios que estdn mas abajo del arbol.
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