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MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCIONES SUPERIORES

DIRECCION ADMINISTRATIVA

MACROPROCESO:

GESTION DE TIC

PROCESO:

GESTION DE LA SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS

PROCEDIMIENTO:

RESPALDO Y RESTAURACION DE DATOS

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Disponer de la informacién respaldada a través de copias de seguridad realizadas por distintos medios informéticos

ALCANCE:

DESDE: La planificacién del respaldo de la informacién.

HASTA: El informe de realizacidn de la copia de respaldo.

CAMBIOS EN LA VERSION:

Ajustes en las activades y su respectiva descripcién.

< REGISTRO
N2 ACTIVIDAD FLUJOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD GENERADO RESPONSABLE
INICIO
El Departamento de Informdtica (Dl), a través de distintos medios, realiza la copia
¥ de respaldo de la informacién: a) base de datos de sistema; y b) carpeta

1 |Planificar Respaldo

compartida.

En el mes de enero y en el mes de junio, se elabora un informe con el listado de la
informacion a ser respaldada.

Identificada la informacidn, se utiliza distintos mecanimos para la realizacién de
respaldo: a) copia de bases de datos a otra ubicacidn; b) copia en cinta en el Tape
Library; y c) copia en el Virtual Tape Library (VTL).

El tiempo de conservacién del backup es de un mes.

Nota de Area

Técnico especialista
en Infraestructura

2 |Ejecutar Copia Respaldo

No

¢Restaurracion?

Si

s

La ejecucion de las tareas de backup de base de datos se realiza de forma
automatica, a través de tareas automatizadas o preestablecida dentro de cada
servidor y se traslada de forma manual a otro servidor.

La ejecucidn de las copias en cinta y data domain se realiza de manera automética
a través de tareas preestablecidas dentro de un servidor de backup.

Planilla de Control

Técnico especialista
en Infraestructura

Este p'roce;di'mviento se encuentra basado segln los criterios establecidos en las Normas de Gestién MECIP 2015 y Norma 1SO 9001:2015.
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VERSION: 2
MACROPROCESO: GESTION DE TIC
PROCESO: GESTION DE LA SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS
PROCEDIMIENTO: RESPALDO Y RESTAURACION DE DATOS
OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: Disponer de la informacidn respaldada a través de copias de seguridad realizadas por distintos medios informaticos
DESDE: La planificacién del respaldo de la informacian.
ALCANCE: = _—paro e ]
HASTA: El informe de realizacién de la copia de respaldo.
CAMBIOS EN LA VERSION: Ajustes en las activades y su respectiva descripcion.
N2 ACTIVIDAD FLUJOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REgstho RESPONSABLE
i GENERADO
En caso de que amerite, se procede a realizar la restauracion. Para ello se utilizara ; i e N
i . k . .., Formulario de Incidentes [Técnico especialista
3 |Ejecutar Restauracion recursos humanos y medios técnicos para la restauracién.
- Eventuales en Infraestructura
v A través de correo eléctronico, se informa al superior para que pueda ser incluido Técnico especialista
4 |Informar R a al informe semanal, que serd remitido a la Coordinacidn de Recursos Correo eléctronico en Infraestructura.
— ™~
Administrativos. Jefe de Informdtica
Y
FIN
CONTROL DE REGISTROS
= I < L " de S i
Nombre del Registro Cédigo Area Archivo Forma de Archiva Tiempo_ . Disposicion
Retencién
Formuarlio de Incidentes Eventuales |FIE_Dt Gestion Documental Fisico/Digital 5 afios  [|Fisico/Digital

Este procedimiento se encuentra basado seglin los criterios establecidos en las Normas de Gestién MECIP 2015 y Norma 1SO 9001:2015.
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VERSION: 2
MACROPROCESO: GESTION DE TIC
PROCESO: GESTION DE LA SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS
PROCEDIMIENTO: RESPALDO Y RESTAURACION DE DATOS
OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: Disponer de la informacién respaldada a través de copias de seguridad realizadas por distintos medios informaticos
ALCANCE: DESDE: La Planificacién de.I re??aldo dela i.nformacién.
HASTA: £l informe de realizacién de la copia de respaldo.
CAMBIOS EN LA VERSION: Ajustes en las activades y su respectiva descripcion.
N2 ACTIVIDAD FLUJOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGLITRD RESPONSABLE
g ; - GENERADO
Planilla de Control PC DI Sistema Informatico Digital 5 afios |Digital
Nota de Area Nota_DI Gestion Documental Fisico ; o 5afios |Fisico/Digital
Correo Eléctronico N/A NJA o Digital ,_/ = 4 laiio |Digital
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Este procedimiento se encuentra basado segun los criterios establecidos en las Normas de Gestion MECIP 2015 y Norma 1SO 9001:2015.



