
 Administramos con prudencia la información y la
gestionamos en tiempo y forma para que la misma sea
clara y de fácil acceso.

 Trabajamos en equipo de manera coordinada y empática,
fomentando un ambiente colaborativo para alcanzar los
objetivos de la DGCOM y de la institución.

 Practicamos la paciencia y la tolerancia para brindar un
servicio ágil y veraz.

 Mantenemos actualizados los canales de comunicación
habilitados y respondemos en tiempo oportuno las
consultas de la ciudadanía.

 Somos coherentes con los valores en el cumplimiento de
nuestras funciones en lo laboral y en lo personal, sin
dejarnos influenciar por circunstancias externas.
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