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RESUMEN
La investigación se propuso determinar el nivel de conocimiento sobre el muestreo de auditoría en profesionales que ejercen el Régimen de Auditoría Externa Impositiva en Paraguay en el año 2025, considerando la consistencia en la aplicación del muestreo de auditoría, evaluando el cumplimiento de la Resolución General N° 93/2016 de la DNIT en Paraguay. El estudio cuantitativo, de diseño no experimental y corte transversal, con una muestra conformada por 10 auditores externos impositivos de la ciudad de Asunción con inscripción vigente en el Registro de Auditores Externos Impositivos ante la DNIT en el año 2025, a quienes se aplicó un cuestionario estructurado que evaluó cinco dimensiones: conocimientos sobre muestreo de auditoría, conocimiento del negocio y del control interno, aplicación práctica del muestreo, conocimientos y aplicación de la Resolución General N° 93/2016, y las características de las muestras auditadas. Los resultados indicaron un elevado nivel de entendimiento conceptual respecto al rol del control interno en la determinación del riesgo y del tamaño de la muestra. En la dimensión aplicada, los auditores demostraron capacidad para ampliar el tamaño muestral ante incrementos de riesgo; sin embargo, la reducción de la muestra en presencia de controles sólidos obtuvo valores levemente inferiores, lo que sugiere una alerta sobre la necesidad de justificación metodológica suficiente para mitigar el riesgo de detección. A pesar de observarse un nivel adecuado de comprensión normativa, persisten dificultades en contextos con alta atomización de operaciones, indicando limitaciones operativas relevantes para la consistencia del muestreo tributario, concluyendo que, aunque los auditores presentan un adecuado conocimiento del muestreo y de la RG N° 93/2016, su aplicación práctica aún presenta dificultades, sobre todo en situaciones complejas. Esta brecha podría generar inconsistencias e impactar en la confiabilidad de los dictámenes, lo que requiere capacitación, criterios y herramientas que faciliten una aplicación más precisa del muestreo.
Palabras clave: Auditoría Externa Impositiva, Muestreo de Auditoría, Control Interno, Riesgo de Detección.
SUMARY 
This research aimed to determine the level of knowledge regarding audit sampling among professionals practicing under the External Tax Audit Regime in Paraguay in 2025, considering the consistency of audit sampling application and evaluating compliance with DNIT General Resolution No. 93/2016. The study employed a quantitative, non-experimental, cross-sectional design with a sample of 10 external tax auditors from Asunción who held active registration with the DNIT’s Registry of External Tax Auditors in 2025. A structured questionnaire was administered to assess five dimensions: knowledge of audit sampling; knowledge of the business and internal control; practical application of sampling; knowledge and application of General Resolution No. 93/2016; and the characteristics of the audited samples. The results indicated a high level of conceptual understanding regarding the role of internal control in determining risk and sample size. Regarding practical application, auditors demonstrated the ability to increase sample sizes in response to higher risk; however, reducing sample sizes when robust controls were present yielded slightly lower scores, highlighting the need for sufficient methodological justification to mitigate detection risk. Although an adequate level of understanding regarding regulations was observed, difficulties persisted in contexts involving highly fragmented operations, indicating operational limitations affecting the consistency of tax sampling. The study concludes that while auditors possess adequate knowledge of sampling and General Resolution No. 93/2016, practical application remains challenging, particularly in complex situations. This gap could lead to inconsistencies and impact the reliability of audit opinions, underscoring the need for training, standardized criteria, and tools to facilitate more precise sampling application.
Keywords: External Tax Audit, Audit Sampling, Internal Control, Detection Risk, Paraguayan Tax Regulations.

INTRODUCCIÓN
La investigación planteada es  una cuestión  clave para la eficiencia y la legalidad de los procesos de fiscalización en Paraguay: la aplicación del muestreo en la Auditoría Externa Impositiva según la Resolución General N°93/2016 de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT). El muestreo es una herramienta esencial que permite a los auditores obtener evidencia suficiente y adecuada (IFAC, 2009), sobre grandes volúmenes de transacciones sin necesidad de examinar la totalidad de la población, optimizando así los recursos y el tiempo. (Martinez, 2019)
El problema se sitúa en la falta de estandarización o de un entendimiento profundo por parte de los auditores sobre los parámetros de muestreo exigidos por la RG 93/2016. ([SET]., 2016). En Paraguay exigen de forma obligatoria la aplicación de procedimientos mínimos y hacen referencia indirecta a las Normas Internacionales de Auditoría (específicamente la NIA 530 de Muestreo), en la práctica diaria existe una marcada brecha de uniformidad. ([IAASB], 2009)
 Esta situación puede derivar en la selección de muestras no representativas, lo que aumenta el riesgo de que las auditorías sean ineficaces, se tomen decisiones basadas en información incompleta o, en última instancia, las conclusiones generadas sean legalmente cuestionables ante la autoridad tributaria. Es crucial evaluar cómo los profesionales están integrando las directrices de esta normativa con los estándares internacionales de auditoría (IFAC, 2009),  para asegurar la calidad de la revisión impositiva. (Arens, 2014) y para abordar esta problemática, la investigación se plantea analizar la aplicación y el entendimiento del muestreo en la auditoría externa impositiva por parte de los profesionales del área, en el marco de la RG N 93/2016 de la DNIT. 
Existen varios estudios tanto internacionales como nacionales, que evidencian que la aplicación del muestreo en auditoría presenta dificultades comunes vinculadas a la heterogeneidad normativa, la falta de estandarización en la materialidad y el uso predominante de métodos no estadísticos. A nivel internacional, estudios como los de (Mincuzzi, 2018) muestran que, pese a los esfuerzos de homogenización de las Normas Internacionales   de Auditoria, persisten diferencias significativas entre países, mientras que  (Ramos, 2021) destaca en Latinoamérica   una preferencia por técnicas no estadísticas y deficiencias en la documentación, problemática que también se reflejan en el contexto paraguayo. En ámbito nacional, investigaciones como las de (Gonzalez, F, 2019), (Martinez, L, 2020) (Martinez, 2019), Rodríguez (2021),  (Lopez, 2022)y (Villalba, 2023)coinciden en señalar fallas en la rigurosidad técnica, escasa evidencia documental, criterios inconsistentes de materialidad, limitada adopción de métodos estadísticos y persistentes dificultades en la extrapolación y trazabilidad de muestras, lo que demuestra que Paraguay aún se encuentra en un proceso de transición hacia una práctica de auditoria más  alineada con los estándares internacionales y que persisten brechas que justifican plenamente la realización del estudio actual. 



METODOLOGÍA
Esta investigación responde al diseño de investigación no experimental, trasversal, descriptivo y cuantitativo. La muestra, por conveniencia, se conformó con 10 Auditores Externos Impositivos de la ciudad de Asunción. Los datos fueron recolectados por medio de encuestas en Google Forms. El criterio de inclusión fué: Auditores con inscripción vigente en el Registro de Auditores Externos Impositivos de la DNIT al año 2025. 
El instrumento de recopilación, en el que los auditores participaron en carácter anónimo, respondió a la siguiente estructura: preguntas 1 y 2, conocimientos sobre Muestreo de Auditoría; preguntas 3 y 4, conocimientos del Negocio y Evaluación del control interno; preguntas 5 al 7, aplicación práctica del muestreo; preguntas 8 y 9, conocimiento y aplicación de la RG 93/16 y pregunta 10, característica de las muestras auditadas. En el análisis de datos a través del software SPSS,  se generaron medidas de frecuencia para identificar el peso relativo de ciertos factores y medidas de tendencia central como la media aritmética para resumir los datos en unos valores típicos o representativos contribuyendo a entender el comportamiento de las observaciones realizadas.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN
[bookmark: _Hlk214514784]Los resultados obtenidos en la aplicación de la encuesta a 10 Auditores Externos Impositivos, son los siguientes:
Respecto a la experiencia como Auditor Externo Impositivo: Tras analizar los datos recabados, salta a la vista que una fracción mayoritaria de los auditores consultados, concretamente un 50 %, poseen entre 1 y 5 años de experiencia, un 20% atesoran entre 6 y 10 años de experiencia, proporción que se repite para aquellos con 11 a 15 años de recorrido, manifestando la coexistencia de un grupo intermedio con experiencia sólidamente cimentada y destreza en el ámbito fiscal. Finalmente, un 10 % de los entrevistados rebasa los 15 años de experiencia. En suma, estos hallazgos posibilitan deducir que la población encuestada se configura, en gran medida, por auditores en pleno desarrollo profesional, aderezados por un puñado de expertos que arrastran un bagaje superior, configurando así un balance de enfoques que robustecen el análisis sobre el desempeño y percepción del Auditor Externo Impositivo.
En cuanto a la frecuencia con la que los Auditores Externos Impositivos realizan auditorías: Los resultados reflejan que el 80% de los sujetos encuestados prestan servicios todos los años y el 20% de los auditores realizan las auditorías en régimen muy eventualmente. Los auditores mantienen una rutina laboral estable, acrecentando su bagaje y actualización técnica incesante en el terreno fiscal.


TABLA 1: Evaluación de competencias en muestreo de auditoría y aplicación de la Resolución General N° 93/16
	ÍTEM
	MEDIA APROXIMADA

	Conocimientos sobre muestreo de auditoría
	

	1. Conozco lo que es el muestreo de auditoría
	4,5

	2.  Conozco la posibilidad de aplicar procedimientos de auditoría a una muestra representativa, conforme a los lineamientos establecidos por las NIAs sobre el muestreo.
	4,4

	Conocimiento del negocio y evaluación del control interno
	

	3. Reconozco la importancia del entendimiento del negocio y de la evaluación del control interno tributario para identificar con mayor precisión las áreas críticas a auditar. 

	4,6

	4. Considero el nivel de riesgo inherente del negocio como un factor clave para definir el nivel de confianza y el tamaño de la muestra.

	4,7

	Aplicación práctica del muestreo
	

	5. El factor de confianza que he atribuido al control interno del cliente me ha llevado a determinar adecuadamente el tamaño de la muestra en mis auditorías. 

	 4.7

	6. La evaluación de riesgos me ha llevado a aumentar el tamaño de la muestra en algunas auditorías.
	4,4

	7. Cuando el control interno del contribuyente es sólido, suelo reducir el tamaño de muestra requerido para ciertas pruebas. 

	4,0

	Conocimiento y aplicación de la RG 93/16
	

	8. Comprendo los requerimientos del inciso G del Anexo 1 de la RG 93/16, relativo a los procedimientos mínimos y la forma en que condiciona la aplicación del muestreo de auditoría. 

	4,5

	9. He tenido dificultades para aplicar los requerimientos del inciso G del Anexo 1 de la RG 93/16 cuando existe alta atomización de proveedores o clientes.

	3,9

	Características de las muestras auditadas
	

	10. Entre las características de las documentaciones que conforman las muestras a las que se practicaron la revisoría, he integrado tanto elementos materiales como no materiales. 

	4,2


Media general de la investigación:                                                                              4.39
Fuente: Elaboración propia.        
Los resultados obtenidos en la presente investigación evidencian que, si bien la media general de los 10 ítems evaluados mediante escala Likert alcanza un valor aproximada de 4,39 sobre 5, lo que en principio podría sugerir  un nivel elevado de conocimiento sobre el muestreo en auditoria impositiva, debería de concluirse con ciertas reservas, pues los auditores no poseen un dominio técnico homogéneo o plenamente consistente, se aprecia la existencia de brechas entre el conocimiento conceptual y su aplicación práctica.    
En la Tabla 1, en la sección de conocimiento sobre muestreo de auditoría; los auditores comprenden y conocen sobre la posibilidad de aplicar procedimientos de auditoría a una muestra representativa, conforme a los lineamientos establecidos por las NIAs sobre el muestreo (4,5 y 4.4 de medias), evidenciando un sólido dominio conceptual. 
Respecto del conocimiento del negocio y evaluación del control Interno, con los niveles de respuestas más altas, con los que se respalda que, los encuestados valoran altamente la importancia del entendimiento del negocio y de la evaluación del control interno tributario para identificar con mayor precisión las áreas críticas a auditar (4.6) ; además consideran el nivel de riesgo inherente del negocio como un factor decisivo para definir el nivel de confianza y el tamaño de la muestra (4.7).
En lo relativo a la aplicación práctica del muestreo, la misma se constituye en la sección en la que se aprecia la mayor oscilación de los resultados, pues los encuestados manifiestan que el nivel de confianza que han atribuido al control interno del cliente influye adecuadamente en la determinación del tamaño de la muestra en sus auditorías (4,7), se observa además la manera en que la evaluación de riesgos lleva a aumentar el tamaño de la muestra en escenarios que así lo requieran (4,4), además de expresar que la solidez del control interno contribuye, aunque moderadamente en la reducción del tamaño de la muestra requerida para ciertas pruebas (4,0)
Conocimiento y aplicación de la RG 93/16: La comprensión de los procedimientos mínimos del marco legal es alta (4,50), aunque se identificaron dificultades operativas en contextos con alta atomización de proveedores o clientes (3,90), señalando el principal desafío operativo en la práctica. 
En la sección de características de las muestras auditadas: La inclusión de evidencias materiales y no materiales alcanza un nivel sólido (4,2), demostrando un enfoque integral en la recolección de información para sustentar los dictámenes. 
DISCUSIÓN
La presente investigación, que se ha planteado el objetivo de analizar el entendimiento y la aplicación del muestreo en la Auditoría Externa Impositiva por parte de los profesionales del área, en el marco de la RG N° 93/2016 de la DNIT; a partir de los resultados obtenidos, permite identificar los siguientes hallazgos: 
Hallazgo 1: La sección de Conocimiento del Negocio y Evaluación del Control Interno con los ítems que rezan “Reconozco la importancia del entendimiento del negocio y de la evaluación del control interno tributario para identificar con mayor precisión las áreas críticas a auditar”, con una media de 4.6 y “Considero el nivel de riesgo inherente del negocio como un factor clave para definir el nivel de confianza y el tamaño de la muestra” con una media de 4.7,  revelan un alto dominio conceptual y metodológico del muestreo con base en la evaluación del control interno, como así también el nivel de confianza atribuído a dichos controles y su incidencia en la determinación del tamaño de la muestra, aspectos cruciales en la instancia de asignación de procedimientos de auditoría que buscarán obtener las evidencias que respalden suficiente y adecuadamente el informe emitido por el Auditor Externo Impositivo.
Hallazgo 2: La sección de Aplicación Práctica del Muestreo, con los ítems de “El factor de confianza que he atribuido al control interno del cliente me ha llevado a determinar adecuadamente el tamaño de la muestra en mis auditorías” con media de 4.7;  La evaluación de riesgos me ha llevado a aumentar el tamaño de la muestra en algunas auditorías, con media de resultado de 4.4 y Cuando el control interno del contribuyente es sólido, suelo reducir el tamaño de muestra requerido para ciertas pruebas, con media de 4.0, los altos valores que reportan esta sección en los dos primeros ítems revelan un buen nivel de aplicación práctica de la técnica de muestreo, aunque con oportunidad de mejora en el ajuste por control interno sólido del tercer item, decisión que requiere robustos fundamentos, ya que de no contar con los mismos, el trabajo de auditoría se expone al aumento del riesgo de detección. 
Hallazgo 3: La sección de “Conocimiento y aplicación de la RG 93/16, con los ítems de “Comprendo los requerimientos del inciso G del Anexo 1 de la RG 93/16, relativo a los procedimientos mínimos y la forma en que condiciona la aplicación del muestreo de auditoría” con media de resultado de 4,5:  y “He tenido dificultades para aplicar los requerimientos del inciso G del Anexo 1 de la RG 93/16 cuando existe alta atomización de proveedores o clientes”, con 3,9 de media, el más bajo en toda la investigación, revelan que a pesar de manifestar un buen nivel de comprensión general de la norma, el otro item que conforma la sección, muestra dificultades específicas en la aplicación de la RG 93/16 en contextos con alta atomización de operaciones, es decir que enfrentan complicaciones cuando existen numerosos proveedores o clientes, constituyendo el principal desafío operativo identificado.
En conclusión, los resultados de la investigación resaltan el alto nivel de comprensión y la utilización del muestreo derivado de la evaluación de control interno y de riesgos, complementado por un conocimiento normativo adecuado. Del mismo modo, destaca el desafío de robustecer la justificación de la reducción de muestras, como en la aplicación operativa de la RG 93/16 en contextos complejos, áreas que, correctamente argumentadas, fortalecerán significativamente la consistencia y confiabilidad de las Auditorías Externas Impositivas realizadas.
En relación con los antecedentes, los hallazgos de la presente investigación muestran una fuerte coherencia con la literatura revisada. El dominio conceptual identificado en el hallazgo 1 coincide con lo planteado por (Gonzalez, F, 2019) y (Rodriguez, La importancia de la materialidad en el dictamen del auditor externo, 2021), quienes destacan que la adecuada comprensión del control interno y el riesgo fortalece la calidad del muestreo. A su vez, el comportamiento observado en el hallazgo 2 se alinea con (Mincuzzi, 2018), quien enfatiza la necesidad de criterios metodológicos rigurosos para ajustar el tamaño de la muestra y también con los aportes de  (Ramos, 2021) y  (Lopez, 2022), que explican cómo las limitaciones operativas y el juicio profesional influyen en las decisiones de aumentar o reducir evidencia. Finalmente, las dificultades detectadas en la aplicación de la Resolución General N°93/2016 bajo contexto altamente atomizados, señaladas en el hallazgo 3, muestran correspondencia directa con lo expuesto por (Martinez, L, 2020) y (Villalba, 2023), quienes subrayan que la complejidad normativa y la diversidad de operaciones representan desafíos significativos para la consistencia del muestreo tributario. En conjunto, la comparación entre los hallazgos y los antecedentes permite concluir que la evidencia empírica obtenida no solo valida los planteamientos teóricos previos, sino que también aporta una visión más específica sobre el comportamiento de los auditores en el contexto normativo paraguayo.
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